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§ 223

Selvityksen antaminen apulaisoikeuskanslerille koskien Stadin
asuntojen asukasvalintamenettelysta tehtya kantelua

HEL 2019-013384 T 03 01 02

Paatos

Asian taustaa

Asukasvalintakriteerit

Kaupunginhallitus antoi apulaisoikeuskanslerille seuraavan selvityksen:

Helsingin kaupunki toteaa, etta asiassa ei ole tullut ilmi seikkoja, jotka
osoittaisivat tai antaisivat aihetta epailla, etta kantelijaa olisi syrjitty
asukasvalinnassa tai etta lain edellyttamia menettelytapoja tai Helsin-
gin kaupungin hallinnossa yleisesti noudatettuja kaytantoja olisi rikottu.
Kantelijan vuokra-asuntohakemusta on kasitelty asukasvalintaa saate-
levan lainsdadannon, kaupunginhallituksen vahvistamien asukasvalin-
taperusteiden seka hallintolain mukaisesti.

Kantelija on oikeuskanslerinvirastoon tekemassaan kantelussa arvos-
tellut Stadin asuntojen menettelya vuokra-asukasvalinnoissa. Kanteli-
jan mukaan han ja hanen entinen puolisonsa ovat olleet asuntohake-
mustensa suhteen yhdenvertaisessa asemassa. Stadin asunnot on
asukasvalinnassaan asettanut kantelijan puolison perusteettomasti
etusijalle. Kantelija epailee, etta hanta on syrjitty kansalaisuutensa ja
mahdollisesti sukupuolensa takia.

Helsingin kaupungin vuokra-asuntojen kysynta ylittaa moninkertaisesti
niiden tarjonnan. Yhdenvertaisessa asemassa olevia vuokra-
asunnonhakijoita on usein huomattavasti enemman kuin vapaita asun-
toja, mista johtuen kriteerien tayttymisesta huolimatta kaikille ei voida
heti tarjota asuntoa ja vuokra-asunnon odotusaika voi joidenkin hakijoi-
den kohdalla muodostua pitkaksi.

Helsingin kaupungin asukasvalintamenettely on viranomaistoimintaa,
jossa on aina otettava huomioon perustuslain, hallintolain ja yhdenver-
taisuuslain saannodsten edellyttama yhdenvertaisuus. Yhdenvertai-
suusperiaate edellyttaa, etta paatoksenteko tapahtuu ennalta maaritel-
tyjen ja tasapuolisesti sovellettavien perusteiden mukaisesti. Ketaan ei
saa perusteettomasti asettaa eriarvoiseen asemaan. Lisaksi Asumisen
rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen (ARA) asukasvalintaoppassa koroste-
taan, etta henkildon liittyvan syyn perusteella erilainen tai epasuotui-
sampi kohtelu monipuolisen asukasrakenteen saavuttamiseksi ei ole
oikeutettua.
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Yhdenvertainen kohtelu

Asukasvalinnoillaan kuntien tulee julkisen vallan kayttajina edistaa pe-
rustuslain 19 §:n 4 momentissa tarkoitetulla tavalla jokaisen oikeutta
asuntoon ja tukea asumisen omatoimista jarjestamista. Eraita erityisla-
eissa saadettyja ryhmia lukuun ottamatta lainsdadanndssa ei kuiten-
kaan ole turvattu kenellekaan ehdotonta oikeutta saada julkisen vallan
jarjestamaa asuntoa.

Asukasvalintoja tehtaessa on noudatetaan valinnan perusteita koske-
vaa normistoa. Yleisesti haettavana olevien, Helsingin kaupungin omis-
tuksessa olevien valtion tukemien vuokra-asuntojen asukasvalintaa
saatelee arava- ja korkotukilainsdadanto. Saanndsten mukaan asukas-
valinnan tavoitteena on, etta vuokra-asunnot osoitetaan niita eniten tar-
vitseville ruokakunnille siten, ettd samalla pyritdan vuokratalon moni-
puoliseen asukasrakenteeseen ja sosiaalisesti tasapainoiseen asuina-
lueeseen.

Asukkaaksi valitsemisen perusteina on pidettava hakijaruokakunnan
asunnontarvetta, varallisuutta ja tuloja. Etusijalle on aina kuitenkin ase-
tettava asunnottomat ja muut kiireellisimmassa asunnon tarpeessa ole-
vat vahavaraisimmat ja pienituloisimmat ruokakunnat.

Helsingin kaupunki on tehnyt omia kaupungin vuokra-asuntojen asu-
kasvalintoja koskevia omistajapoliittisia linjauksia. Kaupunginhallituk-
sen 8.3.2010, § 283 vahvistamien, vuokra-asuntojen valityksessa nou-
datettavien periaatteiden mukaan asunnontarvetta arvioitaessa apuna
kaytetaan kiireellisyysluokitusta, jonka mukaan hakijat jaetaan kolmeen
ryhmaan: erittdin kiireellisessa asunnontarpeessa, Kiireellisessa asun-
nontarpeessa tai asunnontarpeessa oleviin.

kantelijan kohdalla

Hallintolain 6 § sisaltda yhdenvertaisuusperiaatteen, jonka mukaan vi-
ranomaisen on kohdeltava hallinnossa asioivia tasapuolisesti. Lisaksi
viranomaistoiminnassa on huomioitava yhdenvertaisuuslain 8 §:n mu-
kainen syrjintakielto.

Helsingin kaupungin omistuksessa olevien, valtion tukemien vuokra-
asuntojen asukasvalintaa saatelee arava- ja korkotukilainsaadanto.
Asukasvalinnoissa noudatetaan kaikkea asukasvalinnan perusteita ja
hallintotoimintaa koskevaa saantelya. Paatoksenteko tapahtuu ennalta
maariteltyjen, yleisesti hyvaksyttavien ja tasapuolisesti sovellettavien
perusteiden mukaisesti. Kaikki asukasvalintaan lainsaadanndén mukaan
vaikuttavat seikat otetaan huomioon paatoksenteossa.

Kantelijan asuntohakemus on tullut vireille sahkoiseen asuntohakemus-
jarjestelman 4.3.2019 kello 20.23. Hakemukseen kantelija on merkinnyt
muuttouhkapaivaksi 30.4.2019. Muuttouhkapaiva on se paiva, jolloin
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hakijaa uhkaa asunnottomuus. Kantelijan hakemus on hakemuksen vi-
reille tullessa luokiteltu erittain kiireelliseksi.

Asuntohakemusjarjestelman lokitietojen mukaan kantelija on muuttanut
muuttouhkapaivaa kaksi kertaa hakemuksen vireillaolo aikana. Alun
perin muuttouhka on ollut 30.4.2019, sitten 10.7.2019 ja sen jalkeen
1.9.2019. Asunnottomuuden kantelija on merkinnyt hakemukselle
9.1.2020 takautuvasti alkamaan 1.5.2019 alkaen. Ennen sita muut-
touhkapaivaa oli siirretty edella mainitusti kaksi kertaa eteenpain, joten
asiassa on jaanyt epaselvaksi mika kantelijan todellinen asunnotto-
muuden uhkapaiva on ollut.

Kantelijan entisen puolison osalta todettakoon, ettd hanen asuntoha-
kemuksensa on tullut vireille sahkodiseen jarjestelman 1.3.2019 kello
12.51. Muuttouhkapaivaksi hakemukseen oli merkitty 30.4.2019. Ha-
kemus on luokiteltu erittain kiireelliseksi. Hakemusta vastaava asunto
on vapautunut pian taman jalkeen ja sita on tarjottu 4.3.2019. Valinta
on tehty samana paivana eli 4.3.2019 kello 12.01.

Kantelijalla ei ole ollut entisen puolison asukasvalintahetkella vireilla
hakemusta, joten hanen asunnontarvettaan ei ole voitu arvioida valinta-
tilanteessa. Toisin kuin kantelija on esittanyt, hanta ei ole asukasvalin-
noissa kohdeltu epayhdenvertaisesti suhteessa entiseen puolisoonsa,
koska heidan hakemuksensa eivat ole olleet vireilla samaan aikaan.
Mikali kantelijan hakemus olisi ollut asunnon vapautumishetkella vireilla
ja mikali hakemukset olisivat olleet alue- ja muilta toiveiltaan identtiset,
olisi myds kantelijan hakemus ollut mukana valinnoissa. Vapautuvia
asuntoja tarjotaan ja valitetaan sita mukaa, kun niita vapautuu.

Helsingin kaupungin kaupunkiympariston toimialan asuntopalvelut on
selvittanyt asiaa kantelun johdosta. Kuten edella kuvattiin, kantelijaa ei
ole asukasvalinnoissa kohdeltu epayhdenvertaisesti suhteessa hanen
entiseen puolisoonsa. Selvityksessa ei ole tullut ilmi seikkoja, jotka an-
taisivat aihetta epailla, etta kantelijaa olisi taman jalkeenkaan asukas-
valinnoissa kohdeltu epayhdenvertaisesti tai syrjivasti. Asukasvalin-
noissa on noudatettu kaikkea soveltuvaa lainsaadantoa ja kaupungin
ohjeistusta kiireellisyysluokituksesta. Hakemusten suuresta maarasta
ja vireilla oleviin hakemuksiin hakijoiden toimesta tehtavista muutoksis-
ta johtuen vireilld olevien asuntohakemusten rekisteri muuttuu koko
ajan. Valinnat tehdaan aina silla hetkella voimassa olevien hakemusten
perusteella noudattaen edella mainittuja asukasvalintakriteereja.

Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
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Liitteet

Muutoksenhaku

Otteet

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Maria Nelskyld, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 25251
maria.nelskyla(a)hel.fi

Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 6 k.)
Selvityspyynto 18.12.2019

Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)

BAOWON -

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano

Ote Otteen liitteet
Oikeuskanslerinvirasto Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tay-
tantédnpano
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Apulaisoikeuskansleri on 18.12.2019 paivatylla kirjeella pyytanyt Hel-
singin kaupungilta selvitysta oikeuskanslerinvirastoon saapuneen kan-
telun johdosta. Selvityspyyntd on liitteena 2. Selvityspyynndn liitteet
ovat liitteena 3.

Selvityksessa on erityisesti pyydetty kiinnittamaan huomiota kantelussa
esitettyihin vaitteisiin epayhdenvertaisesta kohtelussa asukasvalinnas-
sa.

Selvitysta pyydetaan 24.2.2020. Maaraaikaa on Helsingin kaupungin
pyynnosta pidennetty 7.4.2020 saakka.

Selvitys on valmisteltu yhdessa kaupunginkanslian oikeuspalveluiden
kanssa. Asiassa on saatu kaupunkiympariston toimialan lausunto. Paa-
tésehdotus on lausunnon mukainen. Lausunto on liitteena 4.

Esittelija
kansliapaallikkdé
Sami Sarvilinna
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Lisatiedot
Maria Nelskyld, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 25251
maria.nelskyla(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 6 k.)
2 Selvityspyynto 18.12.2019
3 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
4 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Otteet
Ote Otteen liitteet
Oikeuskanslerinvirasto Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tay-
tantdonpano
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
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