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§ 750
V 27.11.2019, Valtuutettu Suldaan Said Ahmedin aloite kaupungin-
valtuuston kokousten tulkkauksesta viittomakielella
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Paatos

Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto katsoo valtuutettu Suldaan Said Ahmedin aloitteen

loppuun kasitellyksi.
Kasittely

Esittelijd muutti asian otsikon viimeisen sanan muotoon "viittomakielel-

1a".

Kaupunginhallitus hyvaksyi esittelijan muutetun ehdotuksen.
Esittelija

kansliapaallikkd

Sami Sarvilinna
Lisatiedot

Liisa Kivela, viestintdjohtaja, puhelin: 09-310 22091

lisa.kivela(a)hel.fi
Jani Merimaa, viestintapaallikk®
jani.merimaa(a)hel.fi

Liitteet

1 Said Ahmed Suldaan Aloite 22052019
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paiatosehdotus

Kaupunginhallitus esittad kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto katsoo valtuutettu Suldaan Said Ahmedin aloitteen
loppuun kasitellyksi.

Esittelijan perustelut

Valtuutettu Suldaan Said Ahmed ja 28 muuta valtuutettua esittavat
aloitteessaan, etta kaupunginvaltuuston kokoukset tulkattaisiin paikalla
oleville kuntalaisille seka verkkolahetyksen kautta kokousta seuraaville
viittomakielisille.
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Taustatietoa

Helsingin kaupunginvaltuuston kokoukset kaydaan virallisilla kielilla
suomeksi ja ruotsiksi. Kokousaineisto on kaksikielinen. Kokoukset ovat
yleisolle avoimia. Niita voi seurata valtuustosalissa yleisolehterilla tai
suorana lahetyksena ja myohemmin tallenteina Helsinki-kanavalla. Ko-
kousten paatostiedote julkaistaan kirjallisena kaupunginvaltuuston
verkkosivuilla heti kokouksen paatyttya. Paatoksista julkaistaan tieto
myOs kokouksen aikana Helsinki-kanavalla. Poytakirja ja keskustelu-
poytakirjat julkaistaan valtuuston verkkosivuilla myéhemmin. Syksysta
2020 tullaan valtuuston kokousten tallenteet tekstittamaan.

Kaupungin viestinnanohjeissa todetaan, etta kaupungin viestinnan tu-
lee palvella molemmilla kotimaisilla ja muilla helsinkilaisten kayttamilla
kielilla, kuten mahdollisuuksien mukaan myos viittomakielella. Kaupun-
gin viestinnassa huomioidaankin soveltuvin tavoin erityisryhmia, el
muita kuin kotimaisia kielia puhuvia seka viittomakielisia ja vammaisia
helsinkilaisia.

Viittomakielisilla on mahdollista saada tietoa helsinkilaisten palveluista
paakaupunkiseudun yhteisella viittomasivustolla. Kerran kuukaudessa
iimestyy videona viittomakielinen ajankohtaiskooste, jonka aiheet valit-
see kuurojen yhteis66n kuuluva henkild. Ajankohtaiskooste jaetaan
Helsinki-kanavan ja viittomasivuston kautta ja uutisoidaan myos kau-
pungin verkkosivuilla Hel.fi:ssa.

Helsingin kaupungin vammaisasiamies nakee, etta viittomakielinen
tulkkaus olisi tarkea myonteisen erityiskohtelun esimerkki, jonka an-
siosta moni viittomakielinen voisi nykyista paremmin saada tietoa Hel-
singin ylimman paattajan eli kaupunginvaltuuston toiminnasta ja toisi
esille kaupungin pyrkimyksia laajentaa saavutettavuutta ja ottaa huo-
mioon sellaisetkin asukasryhmat, joilla on rajatummat mahdollisuudet
kaupungin asioiden seuraamiseen.

Vammaisneuvosto tukee aloitetta mainitsemalla muun muassa, etta
viittomakielilaki astui voimaan vuonna 2015, joten Suomi on neljan kie-
len maa: suomi, ruotsi, saame ja viittomakieli. Yhdenvertaisuuslaki
(1.1.2015) ja Viittomakielilaki seka EU:n saavutettavuusdirektiivi, joka
astui voimaan huhtikuussa 2019, on otettava vakavasti ja aidosti huo-
mioon. Lisaksi on otettava huomioon YK:n vammaisten henkildiden oi-
keuksien sopimus, joka ratifioitiin 10.6.2016. Vammaisneuvosto nakee,
etta aito yhdenvertaisuus on itseisarvo, johon kaupungin tulisi pyrkia
kaikessa toiminnassaan. Viittomakielta kayttavalla tarkoitetaan henki-
164, jonka oma kieli on viittomakieli. Vammaisneuvosto katsoo, etta
kiinnostus viittomakielisia palveluja kohtaan kasvaa, kun niita lisataan.
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Arvio kustannuksista

Vammaisneuvosto toivoo sitovaa kirjausta vahintaan kyselytuntien tulk-
kaamisesta.

Helsingin kaupungin asukasrekisteritiedoissa ei ole viittomakielisten
maaraa, mutta suuntaa-antavana voisi pitaa Kuurojen Liiton antamaa
tietoa, etta Helsingissa on 465 viittomakielen tulkkauspalveluihin oikeu-
tettua henkil6a ja naista 229 henkiloa kaytannossa tilaa asiointejaan
varten Kelan korvaaman henkilokohtaisen tulkin. Kuurojen Liiton anta-
mien tietojen mukaan Suomessa on noin 4 000-5 000 viittomakielta
kayttavaa henkiloa. Suomenruotsalaisen viittomakielen kayttajia on ar-
violta 100.

Helsingin kaupunginvaltuuston kokousten tulkkaaminen viittomakielelle
ja lahettaminen verkossa Helsinki-kanavan tallenteiden yhteydessa oli-
si periaatteessa teknisesti mahdollista. Kokouksien kesto on vaihteleva
ja usein pitkat kokoukset merkitsisivat kuitenkin sita, etta tilaisuuteen
tarvittaisiin ainakin kaksi suomenkielista viittomakielen tulkkia. Kokouk-
sissa pitaisi varautua myos vahintaan yhden suomenruotsalaisen viit-
tomakielen tulkin palkkaamiseen.

Yhden kokouksen kattava viittomakielisen tulkkauksen kustannus olisi
keskimaarin noin 1 100 euroa. Vuositasolla tulkkauksen kustannukset
olisivat noin 24 000 euroa, laskettuna vuoden 2018 kokousten maaran
ja kestojen seka tulkkausyrityksen julkaisemien tulkkien tuntihintojen
perusteella. Kustannus on arvio ja laskettu sen mukaan, etta jokaises-
sa kokouksessa olisi kaksi suomenkielista ja yksi suomenruotsalaisen
viittomakielen tulkki. Lisaksi tulkkausta varten tarvitaan erillisen kauko-
ohjattava videokamera. Siihen liittyvan laitteiston hankinta ja asennus
kayttokuntoon saatettuna olisi kertahankintana alustavan arvion mu-
kaan noin 6 000 euroa.

Kaupunginkanslian viestintaosasto toteaa, etta viittomakielisesta tulk-
kauksesta on mahdollista jarjestaa kokeilu esimerkiksi valtuuston kyse-
lytunneilla tulevan vuoden aikana. Tama liittyisi luontevasti kaupungin
tavoitteisiin osallistumisen, yhdenvertaisuuden ja saavutettavuuden ke-
hittdmisessa.

Kokeilu olisi hyodyllista jarjestaa 2—3 kertaa, jolloin kertyisi kokemusta
tulkkauksen teknisesta jarjestamisesta ja streamaamisesta. Samalla
olisi mahdollista kartoittaa myods viittomakielisten toiveita ja tarpeita
mahdollista palvelun kehittamisen jatkosuunnittelua ajatellen.

Valtuuston kokousvuoden aikana jarjestetaan kuusi kyselytuntia. Syk-
sylla 2019 kyselytuntia uudistettiin siten, etta valtuutettujen kysymykset
ovat julkisia jo kokousta edeltavana paivana. Nain myos itse kysymyk-

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 42/2019 4 (4)
Kaupunginhallitus
Asia/5
11.11.2019

sista on mahdollista tiedottaa etukateen, samalla kun tiedotetaan kyse-

lytunnin viittomakielisen tulkkauksen kokeilusta.

Hallintosdannén 30 luvun 11 §:n 2 momentin mukaan kaupunginhallitus

esittda kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi aloitteen, jonka on allekirjoit-

tanut vahintaan 15 valtuutettua.
Esittelija

kansliapaallikkd

Sami Sarvilinna
Lisatiedot

Liisa Kivela, viestintajohtaja, puhelin: 09-310 22091

lisa.kivela(a)hel fi
Jani Merimaa, viestintapaallikk®
jani.merimaa(a)hel fi

Liitteet

1 Said Ahmed Suldaan Aloite 22052019
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tdytantéonpano
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