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§ 564
V 25.9.2019, Valtuutettu Maria Ohisalon aloite tyottomien tyokyvyn
yllapitamisesta
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Paatos
Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:
Kaupunginvaltuusto katsoo valtuutettu Maria Ohisalon aloitteen lop-
puun kasitellyksi.
Esittelija
kansliapaallikkoé
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
llkka Haahtela, maahanmuutto- ja tydllisyysasioiden paallikkd, puhelin: 310 25565
ilkka.haahtela(a)hel.fi
Jaana Vuorela, palvelupaallikkd, puhelin: 310 79789
jaana.vuorela(a)hel.fi
Liitteet
1 Valtuutetun aloite 13032019 Ohisalo Maria, Aloite ty6ttdmien tyokyvyn
yllapitamisesta
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Valtuutettu Maria Ohisalo ja 33 muuta valtuutettua esittavat aloittees-
saan, etta Helsingin kaupunki kehittaa keinoja tunnistaa paremmin
huono-osaisuuden riskiryhmia, lisaa tyéttomien terveystarkastuksista
tiedottamista, jarjestaa enemman tarkastuksia niita tarvitseville ja kou-
luttaa asianomaista henkilokuntaa tyéttdmyyden ja huono-osaisuuden
suhteesta.

Kaupunginhallitus viittaa sosiaali- ja terveyslautakunnan lausuntoon ja
toteaa, etta tydkyvyn ja hyvinvoinnin yllapitaminen on keskeista, jotta
tyollistyminen voi onnistua. Lisaksi on varmistettava, etta asiakkaat
ovat oikeiden palveluiden piirissa. Kaupunkistrategian mukaan tyolli-

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro

kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Poytikirja 32/2019 2 (6)

Asia/15
09.09.2019

Nykytila

syytta edistavia palveluita suunnataan erityisesti niihin ryhmiin, joissa
osallistuminen tydmarkkinoille on vahaisinta.

Tyottomien oikeus terveystarkastukseen perustuu terveydenhuoltola-
kiin (1326/2010). Sosiaali- ja terveystoimialalla on velvollisuus jarjestaa
tyottomille terveystarkastuksia tukemaan tyottoman tyo- ja toimintaky-
kya siten, etta kaikilla ty6ttomilld on mahdollisuus terveystarkastukseen
ja tyokykyarvioon. Kaikki tyottomat eivat kuitenkaan hyodynna tata
mahdollisuutta, silla he eivat tieda palvelusta tai eivat ole motivoituneita
hoitamaan terveyttaan ja tyokykyaan. Terveystarkastuksessa kayminen
ei siis ole ty6ttomalle velvoittavaa, vaikka tarve siihen olisikin olemas-
sa. Toiminnan kehittamisen tarve liittyykin erityisesti riskiryhmien ny-
kyista parempaan tunnistamiseen seka riskiryhmiin kuuluvien tyotto-
mien motivoimiseen tyokykynsa selvittamiseen ja yllapitoon.

Helsingissa tyokyky- ja terveysneuvontaa tekee paatyonaan seitseman
tyéterveyshoitajaa. Palvelu on suunnattu paaasiassa Helsingin monia-
laisen yhteispalvelun ja Ohjaamon asiakkaille. Terveysasemilla teh-
daan myds jossain maarin tyottomien terveystarkastuksia. Tydkyky- ja
terveysneuvonnasta on kaytettavissa tarkat seurantatiedot, ja palvelus-
sa asioi vuosittain yli 2 000 helsinkilaista tyotonta. Sen sijaan vastaa-
vaa kattavaa tietoa terveystarkastuksista ei talla hetkella ole saatavis-
sa.

Lisaksi tyottomat voivat kayttaa sahkoista terveystarkastusta, jonka
avulla poimitaan tarkempaan tarkastukseen ne asiakkaat, jotka sita tar-
vitsevat. Tyottomien terveystarkastuksista 10ytyy tietoa sosiaali- ja ter-
veystoimen nettisivuilta, missa kerrotaan tyottomien oikeudesta ter-
veystarkastukseen seka annetaan yhteystiedot terveysasemille.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan 18.6.2019 § 143 antamasta lausunnos-
ta ei ilmene, miten toimialalla koulutetaan henkilokuntaa tyottomyyden
ja huono-osaisuuden suhteesta. Alan ammattityota koskee lakisaatei-
nen tadydennyskoulutusvelvoite, johon tyottomyyteen liittyvien riskien
tunnistamisen osaaminen voidaan liittaa.

Uudet toimintamallit ja kehittamistoimenpiteet

TyOkyky- ja terveysneuvontaa edistetaan erilaisilla malleilla ja hankkeil-
la, joiden tavoitteena on, etta sosiaali- ja terveydenhuollossa tyoskente-
levat oppivat paremmin tunnistamaan huono-osaisuuden riskiryhmia.
Tavoitteena on myds, etta sosiaali- ja terveydenhuollon henkildsto tun-
nistaa tyottomyyteen liittyvat riskit ja osaa oikea-aikaisesti ohjata asiak-
kaat tyokyky- ja terveystarkastuksiin. Nykyista parempi ja varhaisempi
riskien tunnistaminen tulee lisddmaan terveystarkastuksiin ohjautumis-
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Lopuksi

ta ja vaatii nain ollen riittavia resursseja. Uusia tyokyky- ja terveysneu-
vontaa edistavia malleja ja hankkeita ovat:

1) Paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden palveluja on parannettu
osana terveys- ja hyvinvointikeskus -toimintamallia (THK-malli) niin, et-
ta asiakas saa tarvitsemansa palvelut joustavasti moniammatillisella
yhteistyolla. Palvelukonsepti lisda aikuissosiaalityon ja terveysasemien
yhteistyota, mika parantaa myos palvelujen kohdentumista paremmin
pitkaaikaistyottomille.

2) Sosiaali- ja terveystoimialalla pilotoidaan kesan 2019 aikana riski-
ryhmien "Miten menee?” -kartoitusmallia. Pilotissa nahdaan mm. opin-
toihin ja tydhon liittyvat asiat riskitekijoina. Lisaksi pilotissa kartoitetaan
sosiaalisia suhteita, terveydentilaa, mielenterveytta, osallisuutta ja eri-
laisia riippuvuustekijoita. On sovittu, etta malli otetaan laajemmin kayt-
toon pilotoinnin jalkeen syksylla 2019.

3) Sosiaali- ja terveystoimiala on luonut Kansanelakelaitoksen (Kela)

kanssa "Huolen tunnistamisen mallin”, jonka avulla Kelassa paremmin
tunnistetaan asiakkaiden avuntarve. Kela voi sahkoisesti lahettaa kun-
nalle ilmoituksen asiakkaan hyvinvointiin ja parjaamiseen liittyen. Mal-
lissa kiinnitetaan huomiota mm. asiakkaan tyollisyyteen ja opiskeluun.

Tyottomien terveyteen liittyvien palvelutarpeiden seuranta paranee, kun
tulevaan sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmaan Apottiin on tu-
lossa terveys- ja hyvinvointi-indikaattorit, joista yhtena on tyottomyys.
Tyottomyys kirjataan jarjestelmassa, ja jos asiakkaan tyottomyys pitkit-
tyy, asiakkaan tyo- ja toimintakyky tulee huomioiduksi.

Neuvonnan ja riskiryhmien tunnistamisen kehittamisen liséksi kaupun-
ginkanslia ja sosiaali- ja terveystoimiala kehittavat tyottomien terveys-
palvelujen ohjauksen prosesseja toteuttamalla yhteistydssa Tyokyky
kayttoon -hankkeen vuonna 2019. Hankkeen tavoitteena on kehittaa
malli, jossa verkostomaisella tydotteella saadaan tyottomia henkiloita
nopeammin terveydentilan ja tydokyvyn selvittelyyn. Yhteistydkumppa-
neina hankkeessa ovat mukana Kela ja TE-toimisto.

Tiedottaminen ja viestinta tyottoman tyokyky- ja terveystarkastuksista
on myos tarkeaa, jotta tyottomat osaavat hakeutua palveluihin. Tyotto-
mien terveystarkastuksista 10ytyy tietoa Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveystoimen nettisivulla, missa kerrotaan ty6ttomien oikeudesta ter-
veystarkastukseen. Osa tyottomista ei kuitenkaan tieda oikeudestaan,
joten sosiaali- ja terveystoimi parantaa viestintaa niin, etta kaikki tyoky-
ky- ja terveyspalveluja tarvitsevat osaavat hakeutua palveluun.
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Kaupunginhallitus toteaa, etta sosiaali- ja terveystoimialan tulee varata
riittdvat resurssit tydttdmien terveystarkastuksiin. Kaynnissa olevat mal-
lit ja hankkeet, joiden avulla parannetaan ty6ttomien tyokykyyn ja ter-
veystarkastuksiin liittyvia prosesseja, tulevat lisaamaan tyéttémien oh-
jautumista terveyspalveluihin. Edella mainittujen uusien toimintamallien
avulla tunnistetaan jatkossa paremmin ja laajemmin myos henkildston
koulutustarpeet. Osaamisen kehittamista maarittelee sosiaali- ja ter-
veydenhuollon lainsdadanto, johon on kirjattu sosiaali- ja terveyden-
huollon henkildstdlle lakisaateinen taydennyskoulutusvelvoite, jonka
osaksi tyottdomien terveyteen liittyva osaamisen kehittaminen tulee ot-
taa. Lisaksi kaupunginhallitus toteaa, etta sosiaali- ja terveystoimiala
parantaa tyottdomien terveyspalveluiden viestintaa ja kehittda Apotin
myo6ta toiminnan seurantaa. Seurannassa ja arvioinnissa tulee kiinnit-
taa erityistd huomiota asiakkaiden ohjautumiseen oikeiden palveluiden
piiriin.

Hallintosaannon 30 luvun 11 §:n 2 momentin mukaan kaupunginhallitus
esittaa kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi aloitteen, jonka on allekirjoit-
tanut vahintaan 15 valtuutettua.

Vastaus on valmisteltu kaupunginkanslian elinkeino-osastolla ja sosiaa-
li- ja terveyslautakunta on antanut asiasta lausunnon 18.6.2019 § 143.
Kaupunginkanslia on neuvottelussa 27.6.2019 saanut viela lisatietoa
sosiaali- ja terveystoimialalta tyottomien tyokyvyn yllapitamiseen ja ter-
veyspalveluihin liittyvista prosesseista.

Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
llkka Haahtela, maahanmuutto- ja tydllisyysasioiden paallikkd, puhelin: 310 25565
ilkka.haahtela(a)hel.fi
Jaana Vuorela, palvelupaallikkd, puhelin: 310 79789
jaana.vuorela(a)hel.fi
Liitteet
1 Valtuutetun aloite 13032019 Ohisalo Maria, Aloite tyottdmien tyokyvyn
yllapitamisesta
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 18.06.2019 § 143
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Esitys

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi seuraavan lausunnon valtuutettu
Maria Ohisalon ym. valtuustoaloitteeseen koskien tyottomien tydkyvyn
yllapitamista:

"TyOkyky- ja terveysneuvonta

Terveydenhoitolain mukaan (1326/2010) kunnan tehtavana on jarjestaa
tyéttdmien terveyspalvelut. Sosiaali- ja terveysministerio julkaisi ohjekir-
jeen asiasta 19.8.2013 STM, Tyottdmien-terveyspalvelut. Kuntien jar-
jestaman terveysneuvonnan ja terveystarkastusten on tuettava tyotto-
man tyo- ja toimintakykya, ehkaistava sairauksia seka edistettava mie-
lenterveytta ja elamanhallintaa. Tarvittaessa henkil6t on ohjattava hoi-
toon tai Iaakinnalliseen, ammatilliseen tai sosiaaliseen kuntoutukseen.

Sosiaali- ja terveystoimessa tyokyky- ja terveysneuvontaa tekee seit-
seman tyoterveyshoitajaa paatyonaan. Asiakkaat ohjautuvat tyokyky- ja
terveysneuvontaan paaasiassa Tyollistymista edistavasta monialaises-
ta yhteispalvelusta (TYP) ja Ohjaamo Helsingista.

Vuonna 2017 tyokyky- ja terveysneuvonnassa oli asiakkaita 2 054 ja
vastaava luku vuonna 2018 oli 2 350. Tana vuonna tyokyky- ja terveys-
neuvonnassa on ollut tammikuun alusta maaliskuun loppuun 748 asia-
kasta. Taman vuoden asiakkaista 29,5 prosenttia oli alle 31-vuotiaita,
29,1 prosenttia 31-45-vuotiaita ja 41,3 prosenttia yli 45-vuotiaita.

My0s terveysasemilla tehdaan jossain maarin tyottomien terveystarkas-
tuksia. On sovittu, ettd TYP ohjaa terveysasemille tarkastuksiin alle 30-
vuotiaita, yli 300 paivaa tyottomana olleita ja maahanmuuttajia. Tyot-
tomat voivat kayttaa myds sahkoista terveystarkastusta, josta poimi-
taan tarkempaan tarkastukseen ne asiakkaat, jotka sita tarvitsevat.

Paljon palveluja tarvitsevat asiakkaat

Paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden palveluja on parannettu osana
terveys- ja hyvinvointikeskus -toimintamallia niin, etta asiakas saa tar-
vitsemansa palvelut joustavasti moniammatillisella yhteistydlla. Palve-
lukonsepti lisaa aikuissosiaalityon ja terveysasemien yhteistyota, mika
parantaa myos palvelujen kohdentumista paremmin pitkaaikaistyotto-
mille.

Tiedottaminen

Tyottomien terveystarkastuksista 10ytyy tietoa sosiaali- ja terveystoimen
nettisivuilla, missa kerrotaan, etta tyottomilla on oikeus terveystarkas-
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tukseen ja yhteistiedot terveysasemille. Suurin osa ty6ttomien terveys-
tarkastuksiin tulevista ohjautuu kuitenkin palveluun TYP:n tai Ohjaamo
Helsingin kautta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelija

Lisatiedot

Tyottdman terveyden ja hyvinvoinnin kannalta on tarkeaa, etta hanella
on mahdollisuus paasta tyottomien terveystarkastukseen ja tyokykyar-
vioon. Osa tyottomista ei ole kuitenkaan tietoisia oikeudestaan. Sosiaa-
li- ja terveystoimi parantaa viestintaa niin, etta kaikki tyokyky- ja ter-
veysneuvontaa tarvitsevat osaavat hakeutua palveluun."

04.06.2019 Poydalle

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalitydn johtaja, puhelin: 310 23178
leena.luhtasela(a)hel.fi

Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalaakari, puhelin: 310 42611
timo.j.lukkarinen(a)hel.fi

Marja Heikkinen, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 310 42303
marja.heikkinen(a)hel fi
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