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Valtuustoaloite Helsingin sosiaali- ja terveysviraston toiminnan selvittamiseksi
sosiaaliturvan muutoksenhakuprosessissa

Olen saanut tietoon Helsinkildisen muutoksenhakijan muutoksenhaun poéytékirjoja eri sosiaaliturvan
muutoksenhauista, joissa on menetelty epajohdonmukaisesti monessa asiassa. Muutoksenhakija on
saanut eri muutoksenhakukerroilla eri tavalla merkittyind muutoksenhaun liitteet hdnen saamaansa
sosiaali- ja terveysjaoston pdytakirjaan. Tassa havainnollistava esimerkki, jolla tuon esiin tdman epa-
johdonmukaisuuden:

Muutoksenhaku 1: Pdytakirjassa on mukana kaikki jaoston kasittelyssa olleen muutoksenhaun liitteet
ja liitteet on merkitty myds otsikkoina poytakirjaan

Muutoksenhaku 2: Péytakirjassa ei ole mukana yhtaan jaoston kasittelyssa olleen muutoksenhaun lii-
tetta ja liitteet on merkitty vain numeroina péytakirjaan. Nain ollen muutoksenhakija ei ole voinut pdy-
takirjasta tarkastaa, ettd mitka hanen toimittamistaan liitteistd on ollut mukana jaoston kokouksessa
hanen muutoksenhaustaan paatettdessa. Eli toisin sanoen tama tietojen puute on aiheuttanut sen, et-
td muutoksenhakija ei ole tiennyt, ettd mitkd hanen toimittamistaan liitteista ovat olleet jaoston jasen-
ten saatavilla kun he ovat paattaneet muutoksenhakijan asiasta jaoston kokouksessa.

Samaan tapaukseen liittynyt on selvinnyt, etta jaoston jasen sai vasta soittamalla itse muutoksenhaki-
jan edunvalvojan kehoituksesta Helsingin sosiaali- ja terveysvirastoon, etta alueellisen sosiaalitoimis-
ton sosiaalityontekija oli unohtanut toimittaa erittain tarkean liiteasiakirjan Helsingin sosiaali- ja ter-
veysvirastolle. Nain ollen kyseista erittain tarkeaa liiteasiakirjaa ei ollut jaoston jasenten luettavissa
kuin vasta kokouksen aikana paperiversiona. liman edunvalvojan yhteydenottoa jaoston jasen Aleksi
Niskaseen (perussuomalaiset) ja Aleksi Niskasen (perussuomalaiset) yhteydenottoa Helsingin sosiaa-
li- ja terveysvirasto kyseista tarkedd muutoksenhaun asiakirjaa ei olisi ollut jaoston jasenten saatavilla
kun muutoksenhausta paatettiin. Kun otamme huomioon Helsingin sosiaali- ja terveysviraston epajoh-
donmukaisen ja puutteellisen liitteiden merkitsemisen muutoksenhakijoiden postissa saamaan ko-
kouspoytékirjaan ja sen, ettad nyt on paljastunut se, ettd sosiaalitydntekija voi "unohtaa” toimittaa muu-
toksenhakijan liiteitéd eteenpain sosiaali- ja terveysvirastolle, niin vaadin Helsingin kaupunkia ryhty-
maan valittdmiin ja nopeisiin selvityksiin, ettd kuinka Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala
varmistaa sen, ettd muutoksenhakijan kaikki liitteet on toimitettu Helsingin sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan jaoston jasenten tietoon kokoussovellukseen, kun nyt ilmenneiden seikkojen vuoksi on perus-
teltu syy epailla, ettéa Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto mahdollisesti johtaa harhaan muutoksenha-
kijoita tallaisella menettelylla ja nain vaarantaa helsinkilaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden muutok-
senhaun oikeusturvan ja toimii nain mahdollisesti jopa Suomen lain vastaisesti. Lisaksi tdhan samaan
muutoksen hakutapaukseen on ilmennyt, ettd alueellinen sosiaalitoimisto ei ole antanut vastaanotto-
todistusta vastaanotetusta sosiaaliturvan muutoksenhakuun liittyvasta asiakirjasta.
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Kopra Pia
Hyttinen Nuutti
Lovén Jape
Vepsa Sinikka

Tamminen Lilja

Raatikainen Mika
Turkkila Matias
Hagman Sandra
Jarvinen Jukka

Koskinen Kauko



