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Delegationen for tillganglighetsfragor

Utldtande av delegationen for tillganglighetsfragor till stadsstyrelsen om Bjérn Manssons mot-
ion for att de synskadade kommuninvanarnas behov ska beaktas battre
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Delegationen for tillganglighetsfragor har ombetts ge ett utlatande om Bjérn Manssons mot-
ion.

Atgardsforslag i motionen

Fler ljudsignalsforsedda trafikljus for fotgangare

Hallplatsutrop i alla fortskaffningsmedel, med hég och tydlig rost

Talande tidtabellskyltar pa hallplatser

De ljudlosa elbussarna forses med ett ljud som varnar synskadade

Kdlappssystem pa halsostationer, laboratorier och motsvarande platser férses med
talfunktion

. Klara regler for var reklamskyltar och marschaller far placeras pa trottoarer

Strikta regler for gatuarbeten pa trottoarer och évergangsstallen sa att gropar tryggt
inhagnas
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Lagstiftning

Markanvandnings- och bygglagen (132/1999) och byggnadsférordningen (ByggF/1994) for-
pliktar att offentliga lokaler byggs sa att de ar hinderfria med tanke pa synskadade kommu-
ninvanare.

Fler ljudsignalsforsedda trafikljus for fotgdngare

| Helsingfors finns cirka 430 trafikljusstyrda korsningar med ett eller flera 6vergangsstallen. |
strax dver halften av dessa korsningar ar atminstone ett 6vergangsstalle férsett med ljudsig-
nal.

Vid planeringen av en ny ljusstyrd korsning ar behovet av ljudsignal en av de fragor som ska
utredas. Kommentarer om behovet av ljudsignal begars av Helsingin ja Uudenmaan
nakévammaiset ry (HUN). Overgangsstéllen som korsar huvudriktningen forses i allméanhet
med ljudsignal. Avsikten ar att dvergangsstallen som leder till en buss- eller sparvagnshall-
plats ska férses med ljudsignal. Daremot férses dvergangsstallen som korsar mindre trafike-
rade gator inte automatiskt med ljudsignal, eftersom det vid gatuhorn foreligger en risk for att
ljud fran 6vergangsstallen i olika riktningar kan tolkas fel.

Ljudsignaler 1aggs till nuvarande korsningar utifran synskadade personers behov. Stadspla-
neringskontoret far forslag om lampliga objekt genom direkta kontakter fran synskadade samt
via Helsingin ja Uudenmaan Nakévammaisten ry (HUN). Forslagen antecknas och listan gas
vid behov genom tillsammans med representanter for HUN. Malet ar att arligen bygga del av
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objekten. Tidsplanen paverkas bland annat av om ljudsignalen kraver att nya stolpar installe-
ras samt av om andringar har planerats for korsningen i den nara framtiden.

Hallplatsutrop i alla fortskaffningsmedel, med hog och tydlig rost

| Helsingfors stads riktlinjer om tillganglighet forutsatts att tillgangligheten i information om
kollektivtrafiken utvecklas, inklusive utrop, bildskarmar och ruttguider.

Information for planering av resor fas i reseplaneraren och tidtabellerna fér laggolvsfordon. |
den preciserade sokningen i reseplaneraren finns punkten "Visa tillganglighetsinformation”,
dar hallplatsinformationen anges med symbolerna for tillganglig héllplats och upphojd hall-
plats. Dessutom har tillganglighetsinformationen for hallplatser inforts i servicekartan, dar
tjansten for tillgangliga rutter testas. P4 HRT:s webbplats finns anvisningar for passagerare, bl.a.
en instruktionsvideo for hur ramperna i de nya sparvagnarna ska anvandas.

Inforandet av héllplatsutrop i alla fortskaffningsmedel har fordrdjts pa grund av drojsmal i bil-
jett- och informationssystemprojektet. Det nya systemet, som maojliggér hallplatsutrop, har
installerats i cirka halften av bussarna. Hallplatsutropen infors forst efter att alla bussar har
utrustats med nya pekskarmar for biljettforsaljning. Enligt nuvarande uppgifter ska alla bussar
inom HRT-omradet vara férsedda med det nya biljett- och informationssystemet hdsten 2017.

HST medverkar tillsammans med HRT och Trafikverket i ett utvecklingsprojekt for multisen-
sorisk handledning, som inleddes 2015. Inom projektet kompletteras EU-anvisningarna om
anvandning av tillgangliga skylttyper och skapas material som kan utnyttjas som ett led i
smart stadsplanering.

Talande tidtabellskyltar pa hallplatser

Det finns redan nagra talande tidtabellskyltar utplacerade, till exempel i narheten av liris i
Ostra centrum. Dessutom testas 16 stycken tft-skyltar.

De ljudlosa elbussarna forses med ett ljud som varnar synskadade

HRT har kravt att alla elbussar utdver med en normal ljudsignal ska utrustas med ett ljud som
varnar synskadade personer. Ljudet ar samma "ringklocka" som i sparvagnar. Tillaggsljudet
ska vara en elmekanisk eller elektronisk varningsklocka som placeras framtill pa bussen
(modell HST-sparvagnar). Ljudvolymen ska vara 93-104 dB(A) pa 7 meters avstand fran
bussens framparti nar klockan ar installerad. Klockan anvands med engangsslag eller konti-
nuerligt i narheten av manoveranordningarna.

Kolappssystem pa halsostationer, laboratorier och motsvarande platser forses med talfunki-
ion

En pekskarm som fungerar for synskadade ar utrustad med talfunktion (jfr iPad) och kan ak-
tiveras vid behov. Dessutom ska skarmen fungera med gester. FOr en person med nedsatt
syn ar det viktigt att informationen ar tydlig och kontrasterna ar tillrackliga, dessutom ska per-
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sonen med nedsatt syn vid behov kunna férstora texten pa skarmen med hjalp av gester eller
skarmen vara utrustad med nagon annan forstoringsfunktion.

Ett exempel pa en pekskarm som fungerar val for synskadade ar skarmen pa iPad och

iPhone. Det galler att inte uppfinna hjulet pa nytt och inte skapa egna anvisningar om funge-
rande pekskarmar. Befintlig och valbeprovad teknik ska anvandas for att Oka tillgangligheten.
Det ar inte kant att ett kdlappssystem med talfunktion skulle anvandas nagonstans i Finland.

Klara regler for var reklamskyltar och marschaller far placeras pa trottoarer

En reklamskylt eller en marschall kan vara till fara for synskadade personer. Det maste finnas
tillrackligt med utrymme pa trottoaren fér bland annat barnvagnar och rullstolsanvandare.

Namnden for allmanna arbeten har pa sitt méte 8.12.2015 (§ 525) behandlat anvandningen
av reklamskyltar eller s.k. A-stativ.

- NAdmndens beslut

Villkor for placering av A-stativ

1. Affarslokaler i den forsta vaningen har ratt att placera ett A-stativ pa trottoaren utanfér
fasaden pa sin affarslokal under affarens dppettider.

2. Nar dessa villkor iakttas kan A-stativ placeras ut avgiftsfritt.

3. A-stativetfarinte
- stracka sig langre an 0,8 m fran affarslokalens vagg. Fotgangare ska alltid ha minst
1,5 m fritt gangutrymme.
- vara placerat pa cykel- eller bilvag
- vara placerat i en park, om A-stativet inte har en fast anknytning till den verksamhet
som bedrivs i parken, till exempel en kiosk
- vara fast vid eller fastbunden vid vagmarken, trad, tradskydd eller andra anordningar
pa gatan
- stora trafiksakerheten
- hindra sikten eller férsamra markbarheten av vagmarken, trafikljus eller malade mar-
ken pa kérbanan
« hindra servicetrafik till fastigheter
- forsvara gatuunderhallet

4. Den som ager reklamanordningen ar ersattningsansvarig for eventuella skador som
orsakas av A-stativ.

5. Staden avlagsnar A-stativet efter anmarkning, om det medfér olagenhet for gangtrafik
eller annan anvandning av omradet. A-stativ som medfér fara och som fasts vid vag-
marken eller trafikljusstolpar avlagsnas omedelbart.
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6. Inom omraden som ar viktiga med tanke pa stadsbilden kan staden stélla noggrannare
villkor for placeringen av A-stativ eller begransa placeringen av dem.

Strikta regler for gatuarbeten péa trottoarer och dvergangsstallen s att gropar tryggt inhdgnas

Enligt Helsingfors stads foreskrifter for byggarbetsplatser ska arbetet och tillhérande funkt-
ioner begransas till ett sa litet omrade som mdjligt for att den olagenhet som orsakas for trafi-
ken ska bli s& liten som mdjligt. Arbetsomradet ska avgransas med skyddsstaket, sparrbom-
mar och -stolpar i enlighet med foreskrifterna. Alla skyddsanordningar mellan gangtrafik och
cykling samt schaktet ska ovillkorligen halla att lutas mot. Avsparrningsrep och plastsndren
kan endast anvandas i samband med skyddsstaket for optisk trafikstyrning, aldrig for att
skydda schaktet eller avgransa arbetsomradet. Staden maste satsa mera resurser pa over-
vakning.

Helsingfors 22.5.2017

Pekka Sauri Pirjo Tujula
ordférande sekreterare



