luonnos 17.5.2017

Laki
sosiaalihuoltolain muuttamisesta

Eduskunnan paiatoksen mukaisesti
muutetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 36, 39 ja 45 §, sellaisena kuin niistd on 36 § osaksi laissa
292/2016, seuraavasti:

36§
Palvelutarpeen arviointi

Kun kunnallisen sosiaalihuollon palveluksessa oleva on tehtdvdssddn saanut tietda
sosiaalihuollon tarpeessa olevasta henkildstd, hinen on huolehdittava, ettd henkilon kiireellisen
avun tarve arvioidaan vilittomésti. Liséksi henkilolla on oikeus saada palvelutarpeen arviointi,
jollei arvioinnin tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta.

Palvelutarpeen arviointi on aloitettava viipymaittd ja saatettava loppuun ilman aiheetonta
viivytystd. Arvioinnin tekeminen on aloitettava viimeistddn seitsemintend arkipdivéni siitd, kun
asiakas, asiakkaan omainen tai ldheinen tai hénen laillinen edustajansa on ottanut yhteyttd
sosiaalipalveluista vastaavaan kunnalliseen viranomaiseen palvelujen saamiseksi, jos:

1) henkild on yli 75-vuotias;

2) henkild saa vammaisetuuksista annetun lain (570/2007) 9 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaista
ylintd hoitotukea;

3) henkilo on vammaisuuden perusteella jdrjestettdvistd erityispalveluista annetussa laissa

( / ) tarkoitettu vammainen henkilo.

Erityistd tukea tarvitsevan lapsen palvelutarpeen arviointi on aloitettava viimeistdin
seitsemdntend arkipdivédnd asian vireille tulosta ja arvioinnin on valmistuttava viimeistdan kolmen
kuukauden kuluessa vireille tulosta.

Arviointi tehdddn asiakkaan eldmaéntilanteen edellyttdmissa laajuudessa yhteistydssd asiakkaan
ja tarvittaessa hdnen omaisensa ja ldheisensd sekd muiden toimijoiden kanssa. Arviointia tehtdessi
asiakkaalle on selvitettdvd hdnen yleis- ja erityislainsdddéntoon perustuvat oikeutensa ja
velvollisuutensa sekd erilaiset vaihtoehdot palvelujen toteuttamisessa ja niiden vaikutukset samoin
kuin muut seikat, joilla on merkitystd hinen asiassaan. Selvitys on annettava siten, ettd asiakas
riittdvasti ymmartdd sen sisdllon ja merkityksen. Kun arvioidaan henkilon toimintakykyd ja
palvelutarvetta erilaisissa toimintaympdristoissd, on otettava huomioon henkilon terveydentila,
eldmdntilanne ja elinolosuhteet sekd niissd tapahtuvat muutokset.

Arviointia tehtdessd on kunnioitettava asiakkaan itsemddrdédmisoikeutta ja otettava huomioon
hénen toiveensa, mielipiteensd ja yksilolliset tarpeensa. Erityistd huomiota on kiinnitettdva lasten ja
nuorten sekd vammaisten ja erityistd tukea tarvitsevien henkildiden itsemddrddmisoikeuden
kunnioittamiseen. Ikdéntyneen véeston palvelutarpeen selvitystd tehtdessd on lisdksi noudatettava,
mitd vanhuspalvelulaissa sdddetdén. Vammaisen henkilon palvelutarvetta arvioitaessa on lisdksi
noudatettava, mitd vammaisuuden perusteella jdrjestettiavistd erityispalveluista annetussa laissa
saddetddn. Lastensuojelutarpeen selvittdmisestd palvelutarpeen arvioinnin yhteydessd sdddetdin
lastensuojelulaissa. Palvelutarpeen arvioinnista vastaa palvelutarpeen arvioimisen kannalta
tarkoituksenmukainen sosiaalihuollon ammattihenkildistd annetun lain (817/2015) 3 §:ssd



tarkoitettu sosiaalihuollon ammattihenkild, jollei muualla laissa toisin sdddetd. Erityistd tukea
tarvitsevien lasten ja muiden erityistd tukea tarvitsevien henkildiden palvelutarpeen arvioinnin
tekemisestd vastaa virkasuhteessa oleva sosiaalityontekija.

39¢
Asiakassuunnitelma

Palvelutarpeen arviointia on tdydennettidvd asiakkaalle laadittavalla asiakassuunnitelmalla tai
muulla vastaavalla suunnitelmalla, ellei suunnitelman laatiminen ole ilmeisen tarpeetonta.
Suunnitelma on laadittava, ellei sithen ole ilmeistéd estettd, yhdessd asiakkaan kanssa siten kuin 36
§:n 4 ja 5 momentissa sdddetdén.

Asiakassuunnitelma sisdltdd asiakkaan palvelutarpeen edellyttiméssd laajuudessa:

1) asiakkaan arvion ja ammatillisen arvion tuen tarpeesta;

2) asiakkaan arvion ja ammatillisen arvion tarvittavista palveluista ja toimenpiteistd;

3) omatyOntekijin tai muun asiakkaan palveluista vastaavan tyontekijin arvio asiakkaan
terveyden tai  kehityksen kannalta vilttimittomistd  sosiaalipalveluista sekd niiden
alkamisajankohdasta ja kestosta;

4) tiedot siitd kuinka usein asiakas ja omatyOntekijd tai muu asiakkaan palveluista vastaava
tyontekijd tulevat tapaamaan;

5) asiakkaan ja tyontekijén arvion asiakkaan vahvuuksista ja voimavaroista;

6) asiakkaan ja tyontekijdn yhdessa asettamat tavoitteet, joihin sosiaalihuollon avulla pyritdin;

7) arvion asiakkuuden kestosta;

8) tiedot eri alojen yhteistyotahoista, jotka osallistuvat asiakkaan tarpeisiin vastaamiseen ja
vastuiden jakautuminen niiden kesken;

9) suunnitelman toteutumisen seurantaa, tavoitteiden saavuttamista ja tarpeiden uudelleen
arviointia koskevat tiedot;

10) selvityksen henkilon eldmdntilanteen ja toimintaympdriston vaikutuksesta toimintakykyyn.

Asiakassuunnitelma on tarkistettava tarvittaessa. Suunnitelman sisdltd on sovitettava yhteen
henkilon tarvitsemien muiden hallinnonalojen palvelujen ja tukitoimien kanssa. Velvollisuudesta
suunnitelman laatimiseen sekd suunnitelman sisdllosti ja asiaan osallisista on lisdksi voimassa, mitd
niistd erikseen sdddetddn. Sen estdmittd, mitd muualla laissa sdddetddn, voidaan asiakkaan
suostumuksella laatia sosiaalihuollon ja muiden hallinnonalojen palveluja ja tukitoimia koskeva
yhteinen suunnitelma, jossa on suunnitelman laatimiseen ja kdyttoon ndhden tarpeellisia tietoja.
Yhteisen suunnitelman laatimisesta ilman asiakkaan suostumusta sdddetddn erikseen.

Jos asiakkaan tukena toimii omaisia tai muita ldheisid henkil6itd, laaditaan heiddn tukemiseensa
liittyvd suunnitelma tarvittaessa erikseen.

459
Sosiaalihuoltoa koskeva pddtoksenteko ja toimeenpano

Asiakkaalla on oikeus saada kirjallinen péddtds sosiaalipalvelujen jérjestdmisestd. Kiireellisid
toimenpiteitd koskeva asia on kisiteltdvé ja pdétos tehtdvd kaytettdvissd olevien tietojen perusteella
viipymdttd siten, ettei asiakkaan oikeus vélttdméttomadn huolenpitoon ja toimeentuloon vaarannu.
Muissa kuin kiireellisissd asioissa pdétds on tehtdava ilman aiheetonta viivytystd sen jilkeen kun asia
on tullut vireille.

Paitdos on toimeenpantava kiireellisissd tapauksissa viipyméttd ja muissa kuin kiireellisisséd
tapauksissa ilman aiheetonta viivytystd. Pddtds on kuitenkin toimeenpantava viimeistddn 3
kuukaudessa asian vireille tulosta. Aika voi olla titd pidempi, jos asian selvittdminen erityisesta



syystd vaatii pidempdd késittelyaikaa tai toimeenpanon viivdstymiselle on muu asiakkaan
tarpeeseen liittyvé erityinen peruste.

Jos asiakassuunnitelmaan kirjatusta sosiaalipalvelujen kokonaisuudesta poiketaan, se on
perusteltava pddtoksessd. Asian késittelemisestd ja padtoksenteosta sdddetédn liséksi hallintolaissa.



