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§ 648
Oikaisuvaatimus kansliapaallikon paatokseen tyontekijoiden siirros-
ta kaupunginkansliasta taloushallintopalveluliikelaitokseen

HEL 2017-004644 T 01 01 00

Paatos
Kaupunginhallitus paatti hylata ********** oikaisuvaatimuksen koskien
kansliapaallikon paatosta tyontekijoiden siirrosta kaupunginkansliasta
taloushallintopalveluliikelaitokseen 21.4.2017 (§ 5). Oikaisuvaatimuk-
sessa ei ole esitetty sellaisia laillisuus- tai tarkoituksenmukaisuusperus-
teita, joiden johdosta kansliapaallikon paatdsta olisi muutettava.
Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Asta Enroos, yksikon paallikkd, tydnantajapolitiikka, puhelin: 310 36420
asta.enroos(a)hel fi
Sami Rantanen, projektipaallikkd, puhelin: 310 25235
sami.rantanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Oikaisuvaatimus
Muutoksenhaku
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asianosainen Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuk-
sen johdosta annettu paatoés
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Kuntalain (410/2015) 134 §:n 1 momentin mukaan kunnanhallituksen,
lautakunnan ja valiokunnan, niiden jaoston seka niiden alaisen viran-
omaisen paatokseen tyytymaton saa hakea siihen oikaisua. Oikaisu-
vaatimus tehdaan 2 momentin mukaan 1 momentissa tarkoitetun toi-
mielimen ja sen jaoston seka sen alaisen viranomaisen paatoksesta
asianomaiselle toimielimelle. Oikaisuvaatimuksen saa 137 §:n mukaan
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tehda se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuu-
teen tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen) seka kun-
nan jasen. Kuntalain 138 §:n mukaan oikaisuvaatimus tulee tehda 14
paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. ********** on asiassa
asianosainen, joten hanella on ollut oikeus tehda asiassa oikaisuvaati-
mus. Oikaisuvaatimus on tehty maaraajassa ja oikealle toimielimelle.

Frewkeees* on tehnyt oikaisuvaatimuksen kansliapaallikon paatokseen
21.4.2017 (§ 5), jossa on siirretty tyontekijoita kaupunginkansliasta ta-
loushallintopalveluliikelaitokseen.

*hkkkkkkkkk

perustelee oikaisuvaatimustaan seuraavasti:

— HR-neuvonnan toimintaa ei voi rinnastaa tukipalvelutoimintaan. Toi-
minta on osa substanssia ja asiantuntijatyona vaatii kiinteaa yhteyt-
ta kanslian henkiléstéosastoon.

— Paatosta varten ei ole riittavasti selvitetty HR-neuvonnan toiminnan
roolia ja merkitysta kaupunkiyhteisen henkilostopolitikan muotoutu-
miseen.

— Siirron ajankohta on vaara. Organisaation muutoksen jalkeen kesal-
I& 2019 tarvitaan todennakoisesti paljon tukea esimiehille. Tassa ti-
lanteessa olisi tarkeaa, etta esimiehilla olisi kaytettavissa vakiintu-
nut ja tuttu HR-neuvonta. Muussa tapauksessa toimialat voivat al-
kaa kehittaa omia kaupungin yhteisesta linjasta poikkeavia henki-
|6stokaytantoja.

— YT-tilaisuudet ovat olleet puutteellisia. Tilaisuuksissa ei ole saatu
vastauksia tulevan tyotehtavan sisaltoa ja vaativuutta koskeviin ky-
symyksiin.

Toiminnan siirron taustat

Kaupunginvaltuuston johtamisuudistusta koskevan paatoksen
(22.6.2016 § 196) jalkeen kaynnistyi useita selvitystoita hallintotehta-
vien jarjestamiseksi uudessa organisaatiossa. Yksi selvitystehtava kos-
ki kaupunginkanslian, tulevien toimialojen ja liikelaitosten seka talous-
hallintopalveluliikelaitoksen (Talpa) valista tyénjakoa. HR-neuvonnan ja
Talpan valiseen tyonjakoon liittyvassa selvityksessa kysyttiin, kuinka
paljon Talpan palkkahallinnon neuvonnalla ja kanslian esimiesten neu-
vonnalla hr-asioissa on paallekkaisyyksia ja olisiko syyta keskittaa kaik-
ki neuvontapalvelut Talpaan. Talpa oli aiemmin tahollaan tehnyt ratkai-
sun asiakaspalveluyksikdn perustamisesta ja tiettyjen taloushallinnon ja
palkkahallinnon neuvontatehtavien tuottamisesta.

Selvitystyd kaynnistyi syksylla 2016 kaupunginkanslian henkiléstbosas-
ton ja Talpan yhteistydna. HR-neuvonnan ja Talpan selvitysta tyonjaos-
ta, mahdollisesta keskittamisesta saatavia hyotyja ja haittoja kasiteltiin
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HR-neuvonnan tiimin ja tydnantajapolitikkayksikon seka Talpan ja hen-
kilostdosaston palavereissa. Talpan ja HR-neuvonnan yhteiset tyopajat
selvitykseen liittyen toteutuivat 26.9.2016 ja 11.11.2016. Naista jalkim-

maiseen tydpajaan osallistui koko HR-neuvonnan tiimi ja myos

*hkkkkkhkk

Selvitystyon johtopaatoksena muodostui kasitys, etta keskittamalla
kaikki henkildsto- ja taloushallintoon liittyvat palvelut Talpaan, voidaan
neuvontapalvelut tuottaa nykyista tehokkaammin ja tarkoituksenmukai-
semmin. Tavoitteena on, etta neuvonnan asiakkaat saavat palvelun yh-
desta palvelupisteesta. Toimialoilla ei mydskaan jatkossa ole hr-neu-
vontaa vaan neuvonta on keskitetty Talpaan. Keskitetyt palvelut mah-
dollistavat myos henkilostolle kehittymisen mahdollisuuksia, kun asia-
kaspalvelupisteen tehtavat neuvonnassa ovat laaja-alaisia.

HR-neuvonnan toiminnat on perusteltua siirtaa Talpaan, silla esimies-
ten neuvontapalvelut on tarkoituksenmukaista keskittaa yhteen pistee-
seen.

HR-neuvonnan toiminta

Nykytilanteessa keskitetyn HR-neuvonnan tehtavana on esimiesten
neuvonta hr-asioissa kunnallisten virka- ja tydehtosopimusten ja kau-
pungin yhteisten ohjeiden mukaisesti. Paaosa asioista liittyy virka- ja
tydehtosopimusten soveltamiseen kaupungin ohjeiden pohjalta. Ohjeet
ja niihin liittyvat henkilostopoliittiset linjaukset valmistellaan paaasiassa
kaupunginkanslian henkilostoosastolla. Neuvontatoiminta keskitettiin vi-
rastoista ja liikelaitoksista henkildstokeskukseen vuonna 2013.

Neuvontatyon tavoitteena on kaupunkiyhtenaisten linjausten varmista-
minen ja esimiestyon tukeminen paivittaisissa hr-asioissa. Neuvonta
tuottaa my0s tietoa kaupungin ohjevalmisteluun. Lisaksi vuoden 2016
alusta HR-neuvonta on antanut eRekryn (rekrytointijarjestelma) neu-
vontaa virastojen paakayttajille ja tydnhakijoille. Neuvonnasta on osal-
listuttu esimiesten kouluttamiseen hr-asioissa.

Keskitetyn neuvonnan malli on osoittautunut toimivaksi. Paivittaisen
neuvonnan toimintamallia ei ole tarkoitus muuttaa Talpaan siirtymisen
yhteydessa. Tavoitteena on neuvonnan vahvistaminen, kun Talpan
asiakaspalveluyksikkdon keskitetaan myos muita talous- ja henkildsto-
hallintoon liittyvia neuvontapalveluja. Koska neuvontatyo tapahtuu kau-
pungin ohjeiden pohjalta, se edellyttaa kiintea yhteistyota kaupungin
henkilostdosaston kanssa jatkossakin.

Uuden organisaation aloittaessa toiminnan on tarkeaa, etta esimiehilla
on kaytettavissa vakiintunut ja tuttu neuvontapalvelu, minka puoleen on
helppo kaantya. Lahtokohtana on, etta esimiesten paivittaisneuvonta
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hr-asioissa jatkuu entisellaan. Kaupunginkansliassa nykyisin paivittais-
ta neuvontaa hoitavat viisi tyontekijaa siirtyvat Talpan keskitettyyn neu-
vontaan vastaaviin tehtaviin. Asiakkaille organisaatiossa tapahtuvan
muutoksen 1.6.2017 ei ole tarkoitus nakya. Neuvonnan yhteystiedot
sailyvat ennallaan samoin kuin neuvonnan sivut Helmessa osana hen-
kilostdasioita. Henkiléstdosaston roolina on jatkossa toimia neuvonta-
palvelun tilaajana ja Talpa toimii puolestaan palvelun tuottajana. Yh-
teistydsta eri toimijoiden valilla on sovittu.

Siten ********** vaite siita, etta esimiehilla ei olisi uudistuksen yhteydes-
sa kaytettavissa vakiintunutta ja tuttua HR-neuvontaa ei pida paikkan-
sa. HR-neuvonnan rooli on selvitetty riittavalla tavalla.

Henkildston osallistuminen ja yhteistoiminta

Ennen paatoksentekoa on HR-neuvonnan henkilostolla ollut mahdolli-
suus osallistua muutoksen valmisteluun osasto-, yksikko- ja tiimitasolla
seka henkilokohtaisissa keskusteluissa. Tall6in on keskusteltu uudis-
tuksen perusteluista, aikatauluista, vaihto-ehdoista ja vaikutuksista.

Kaupunginkanslian henkilostdosaston yhteistoimintatilaisuudet toteutui-
vat 3.6.2016 ja 29.11.2016. HR-neuvonnan tiimin yhteistoimintatilai-
suus oli 7.12.2016 ja henkilokohtaiset yhteistoimintakeskustelut HR-
neuvonnan tyontekijoiden kanssa 27. - 28.2.2017.

Yhteistoimintatilaisuudessa 29.11.2016 esilla oli esitys kaupunginkans-
lian toimintasaannon organisaatiota koskeviksi osiksi 1.6.2017 alkaen.
Tama esitys ei enaa sisaltanyt HR-neuvontaa kaupunginkanslian toi-
mintana, kun HR-neuvonnan siirrosta Talpaan oli muodostunut yhtei-
nen nakemys. Tilaisuudessa kerrottiin, etta Talpan neuvonnan uuden
palvelukonseptin suunnittelu ja siirtojen valmistelu kaynnistyy kanslia-
paallikon paatettya toimintasaanndsta. Tilaisuudessa kasiteltiin myos
muita henkilostoosastoa koskevia muutoksia ja paaosa henkilostosta
oli talldin lasnad, mygs **********

HR-neuvonnan oma yhteistoimintatilaisuus jarjestettiin 7.12.2016. Ta-
han tilaisuuteen oli kutsuttu HR-neuvonnan tiimi, paaluottamusmiehet
ja tydsuojelu. Tilaisuudessa keskusteltiin henkiléstdosaston 29.11.2016
yhteistoimintatilaisuudessa kasitellysta esityksesta ja sen vaikutuksista
HR-neuvontaan, josta arvioitiin noin viiden henkilon tydpanoksen siirty-
van Talpaan. Tilaisuudessa kaksi tyontekijaa, joista toinen oli oikaisu-
vaatimuksentekija ********** jimaisi eriavana nakemyksenaan, etta han
ei ole yhta mieltd muutosehdotuksesta.

Kansliapaallikon paatettya toimintasaannosta kaynnistyi HR-neuvon-
nan siirron valmistelu ja toimeenpano. Talpan ja henkilostdosaston yh-
teiseen tyOpajaan 8.2.2017 osallistui koko HR-neuvonnan tiimi ja muita
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siirtyvia henkiloita. Yhteisessa tilaisuudessa jasennettiin, mika on pai-
vittaista neuvontaa, Talpaan siirtyvia tehtavia ja mita tehtavia jaa kau-
punginkansliaan seka muita selvitettavia kysymyksia. Tarkeana pidet-
tiin myds, etta hyva yhteistyd nykyiseen henkildstéosastoon sailyy jat-
kossa.

HR-neuvonnassa henkilokohtaiset yhteistoimintatilaisuudet jokaisen tii-
min tyontekijan kanssa pidettiin 27. - 28.2.2017 valisena aikana. Yh-
teistoimintakeskusteluissa nousi esiin useita kysymyksia ja selvitettavia
asioita, joihin on palattu keskustellen sita mukaa, kun asiat ovat selvin-
neet.

Ehdotuksena HR-neuvonnan henkilokohtaisissa yhteistoimintakeskus-
teluissa oli, etta HR-neuvonnasta Talpaan siirtyvat paaasiassa paivit-
taistd neuvontaa nykyisin hoitavat viisi hr-asiantuntijaa ja etta henkilot
siirtyvat 1.6.2017 nykyisilla palvelussuhteen ehdoilla vastaaviin tehta-
viin Talpaan ja siella keskitetyt palvelut osastolle. Lisaksi henkilokohtai-
sissa yhteistoimintakeskusteluissa oli esilla mahdollinen kiinnostus
avoimeen elakeneuvojan tehtavaan. HR-neuvonnassa henkildkohtai-
sissa yhteistoimintakeskusteluissa kaksi Talpaan siirtyvaa henkil6a il-
maisi eriavia nakemyksia. Naista toinen olj **********

HR-neuvonnassa uudistusta ja sen vaikutuksia neuvonnan toimintaan
on kasitelty tyopaikkatasolla saanndllisesti toistuvissa tiimipalavereissa
ja yksikkokokouksissa seka yhteistydkokouksissa Talpan kanssa vuo-
den 2016 ja alkuvuoden 2017 aikana.

Yhteistoiminnan toteutumista ja aikataulua on kasitelty johtamisuudis-
tuksen keskushallintoryhmassa seka kaupunginkanslian laajennetussa
johtoryhmassa, joka on kaupunginkanslian edustuksellinen yhteistoi-
mintaelin.

Tybnantajan ja henkiloston valisesta yhteistoiminnasta kunnissa anne-
tun lain (2007/449) 4 §:n mukaan tyonantajan ja henkiloston valisessa
yhteistoiminnassa kasitellaan asiat, jotka koskevat henkiloston ase-
maan merkittavasti vaikuttavia muutoksia tyon organisoinnissa. Ennen
kuin tyonantaja ratkaisee 4 §:ssa tarkoitetun asian, hanen on neuvotel-
tava yhteistoiminnan hengessa yksimielisyyden saavuttamiseksi val-
misteilla olevan toimenpiteen perusteista, vaikutuksista ja vaihtoehdois-
ta ainakin niiden tydntekijoiden kanssa, joita asia koskee.

HR-neuvonnan koko henkildston kanssa on neuvoteltu yhteistoimin-
nassa valmisteilla olleen toimenpiteen perusteista, vaikutuksista ja
vaihtoehdoista. Neuvotteluja on kayty niin koko kaupungin, osaston, tii-
min kuin yksittaisten tyontekijoidenkin tasolla.
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Yhteistoimintaneuvottelut on toteutettu Helsingin kaupungin yhteistoi-
mintasopimuksen mukaisesti ja noudattaa siten myds lain edellyttamia
vaatimuksia.

Lopuksi
Oikaisuvaatimus tulee hylata, koska ei ole esitetty laillisuus- eika tarkoi-
tuksenmukaisuusperusteita, joiden johdosta kansliapaallikon paatosta
olisi muutettava.
Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Asta Enroos, yksikon paallikkd, tydnantajapolitiikka, puhelin: 310 36420
asta.enroos(a)hel.fi
Sami Rantanen, projektipaallikkd, puhelin: 310 25235
sami.rantanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Oikaisuvaatimus
Muutoksenhaku
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asianosainen Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuk-
sen johdosta annettu paatoés
Tiedoksi
Kaupunginkanslia
Paatoshistoria
Kaupunginkanslia Kansliapaallikkd/U 21.04.2017 § 5
HEL 2017-004644 T 01 01 00
Paatos
Kansliapaallikkd paatti siirtaa liitteessa mainitut vakinaiset tyontekijat
nykyisine palkkaetuineen ja vakansseineen kaupunginkansliasta ta-
loushallintopalveluliikelaitokseen 1.6.2017 lukien.
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Paatoksen perustelut

1.6.2017 voimaan tulevan hallintosaannon mukaisesti kansliapaallikkd
paattaa viran ja viranhaltijan siirtamisesta toimialalta toiseen tai toimia-
lan ja keskushallinnon valilla (12 luku 1 momentti 1 § 9 kohta). Kanslia-
paallikko tekee siirtopaatokset myos tyosuhteisten osalta.

Kaupungin strategiaohjelman (2013-2016) mukaisesti kaupungin orga-
nisaatiota kehitetdan asukkaiden palvelujen parantamiseksi. Toimenpi-
teena on mm. tukipalvelujen keskittamisen jatkaminen.

Johtamisjarjestelman uudistamista koskevan kaupunginvaltuuston paa-
toksen (16.3.2016 § 78) perusteluissa todetaan nykyisten virastojen
hallintotehtavia keskitettavan toimialoittain, siltd osin kuin niita ei ole
tarkoituksenmukaista keskittaa keskushallintoon. Lisaksi paatdksen pe-
rusteluissa todetaan, etta yksittaisia tehtavia voidaan jatkovalmistelus-
sa siirtda hallintokuntien valilla.

Johtamisuudistuksen ja hallintosaannon johtamisjarjestelmaa koskevia
osia koskevan kaupunginvaltuuston paatoksen (22.6.2016 § 196) pe-
rusteluissa todetaan toimialojen ja kaupunginkanslian tyonjakoa yhden-
mukaistettavan suhteessa hallinto- ja tukipalveluja tuottaviin keskushal-
linnon liikkelaitoksiin.

Hallinto- ja tukipalveluja on selvitetty tyoryhmassa osana johtamisuu-
distusta. Tassa tydssa on ollut tavoitteena tehtavajarjestelyt, joissa se-
ka toimialojen kesken etta toimialojen ja keskushallinnon liikelaitosten
kesken on yhtenaiset tydonjaot. Tydn tuloksena on muodostunut koko-
naisuus tehtavista, jotka voidaan keskittaa keskushallinnon liikelaitok-
siin ja erityisesti palvelukeskusliikelaitokseen. Johtamisen jaostolle on
annettu asiasta tilannekatsaus osana hallinto- ja tukipalvelujen valmis-
telutilanteen katsausta 28.11.2016 (94 §) ja 12.12.2016 (101 §).

Tehdyn selvittelyn perusteella pidettiin tarkoituksenmukaisena, etta esi-
miesten ja tyontekijoiden erilaiset neuvontapalvelut keskitetaan talous-
hallintopalveluliikelaitokseen. Henkildstoosastolta siirrettaisiin nain ollen
esimiesten paivittainen HR-neuvonta, elakeneuvonta ja tyonhakijoiden
eRekry —neuvonta.

Vaihtoehtoisena mallina on tarkasteltu tehtavien keskittamista toimia-
loittain hallinto- ja tukipalveluihin. Valmistelussa on kuitenkin paadytty
toimialojen keskinaisen yhdenmukaisuuden johdosta keskittamaan teh-
tavan taloushallintopalveluliikelaitokseen.

Kaupunginhallitus paatti kokouksessaan 18.4.2017 esittda kaupungin-
valtuustolle hallintosdanndn teknisia tarkistuksia. Osana naita tarkistuk-
sia on kaupunginkanslian henkildstdosaston tehtavista poistettu henki-
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Lisatiedot

|0sto- ja elakeasioiden neuvonta. Jarjestelmateknisista syista henkilos-

ton siirtoja koskevat paatokset tulee tehda toukokuun alkuun mennessa
eika kaupunginvaltuuston paatosta hallintosdannon teknisista tarkistuk-
sista voida odottaa. Mikali kaupunginvaltuusto ei paata ehdotuksen mu-
kaisesti, niin tata paatosta tarkistetaan.

Yhteistoimintamenettely on toteutettu kaupungin yhteistoimintaa koske-
vien ohjeiden mukaisesti. Johtamisjarjestelmauudistusta on kasitelty
3.6.2016 kaupunginkanslian henkilostdosaston yhteistoimintatilaisuu-
dessa seka 29.11.2016 kaupunginkanslian yhteistoimintatilaisuudessa.

HR-neuvonnan oma yhteistoimintatilaisuus jarjestettiin 7.12.2016 ja
henkilokohtaiset yhteistoimintatilaisuudet on pidetty 27.-28.2.2017 vali-
sena aikana HR-neuvonnan viidelle henkilolle seka yhdelle elakeneu-
vojalle. Kolme henkilda on esittanyt siirrosta eriavia nakokulmia. Yhteis-
toiminnan toteutumista ja aikataulua on kasitelty kaupunginkanslian
laajennetussa johtoryhmassa 23.1.2017, 6.2.2017, 27.2.2017 ja
20.3.2017.

Anna Kari, henkildstopaallikkd, puhelin: 310 25757
anna.kari(a)hel fi

Sami Rantanen, projektipaallikkd, puhelin: 310 25235
sami.rantanen(a)hel.fi
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