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Nuorten, aikuisten ja maahanmuuttajien tyollisyys tilastojen valossa

Helsingin tyopaikkamaara kasvoi vuonna 2016 2,4 prosentilla 421 500:een. Kaikista Suomen tydpaikoista 17
prosenttia sijaitsee paakaupungissa. My6s Helsingissa asuvien tyollisten maara kasvoi viime vuonna 2,6
prosenttia. Helsingin tyollisyysaste oli 73,1 prosenttia ja Helsingin seudun tyollisyysaste oli 73,2 prosenttia.
Koko Suomen tyollisyysaste oli 68,7 prosenttia. (Léhde: Tilastokeskuksen tyévoimatutkimus).

Kuviol. Tyéllisyysasteet (15—-64-v.) vuosina 2008—2016 (TK, tyévoimatutkimus)
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Epatyypilliset tyosuhteet — osa-aikatyo kasvaa

Helsingissa on epatyypillisia tyosuhteita suhteellisesti enemman kuin koko maassa tai muualla Helsingin
seudulla. Epatyypillisten tyosuhteiden osuus kaikista tyosuhteista oli vuonna 2016 Helsingissa 29
prosenttia, Helsingin seudulla 25 prosenttia ja koko maassa 26 prosenttia. Osuudet ovat hienoisessa
noususuunnassa vuodesta 2012. Epatyypillisia tyosuhteita ovat osa-aikaiset ja maaraaikaiset tyosuhteet.
Tyosuhdetilastojen lahde on Tilastokeskuksen tyovoimatutkimus ja kuntatason tietojen laatu on suuntaa
antava.

Epatyypilliset tydsuhteet painottuvat voimakkaasti naisiin ja nuoriin. Helsingissa naisista 33 prosenttia ja
miehistd 25 prosenttia tydskenteli epatyypillisessa tydsuhteessa vuonna 2016. Toisaalta, epatyypillisessa
tyosuhteessa olevista 60 prosenttia oli naisia ja 40 prosenttia miehia. 73 prosenttia alle 25-vuotiaista
nuorista helsinkilaisista tyoskenteli epatyypillisessa tydsuhteessa ja 25-34-vuotiaista joka kolmas. Myos
tyouran loppupadssa esiintyy paljon epatyypillisia tydsuhteita — 29 prosenttia yli 60-vuotiaista
palkansaajista.



Helsingissa epatyypillisia tyosuhteita oli vuonna 2016 erityisen paljon taiteen, viihteen ja virkistyksen alalla
(47 %), majoitus- ja ravitsemistoiminnassa seka koulutuksessa (43 %) ja terveys- ja sosiaalipalveluissa (38
%). Epatyypillinen tyd on suhteellisen vahaista teollisuuden, informaation, rakentamisen seka rahoitus- ja
vakuutustoiminnan aloilla, korkeintaan 15 prosenttia kaikista tyosuhteista.

Osa-aikatyo yleistyy tasaisesti ja kaikista epatyypillisista tyosuhteista osa-aikatydn osuus on Helsingissa 59
prosenttia; 42 prosenttia oli jatkuvaa osa-aikatyétd ja 17 prosenttia mdédrdaikaista osa-aikatyétd.
Maaraaikaisen osa-aikatyon osuus on voimakkaassa kasvussa. Osa-aikatyota tehdaan eniten majoitus- ja
ravitsemistoiminnassa, jossa 39 prosenttia kaikista tyosuhteista on osa-aikatyota seka taiteen, viihteen ja
virkistyksen toimialalla (31 %), kiinteistoalalla (29 %) seka kaupan alalla (25 %).

Kuvio 2. Epdtyypilliset tydsuhteet toimialoittain Helsingissd ja koko maassa vuonna 2016
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Tyottomyystilanne TEM:n tietojen mukaan

Vuoden 2016 lopussa Helsingissa oli 41 300 tyotonta tyonhakijaa. Tyottomien maaran kasvu pysahtyi
Helsingissa vuoden 2016 joulukuussa, ldhes viisi vuotta jatkuneen negatiivisen kehityksen jalkeen. Vuoden
2016 lopussa tyottomia oli Helsingissa yksi prosentti vahemman kun vuotta aiemmin. Espoossa ja Vantaalla
tyottomien maara kaantyi hienoiseen laskuun pari kuukautta Helsinkia aiemmin. Mydnteinen vire
tyomarkkinoilla nayttaa jatkuvan; vuoden 2017 tammikuussa tyottémien maara oli Helsingissa kolme
prosenttia pienempi kuin vuotta aiemmin.



Kuvio 3. Tyéttémien mddrédn muutos (%) edellisestd vuodesta Helsingissd, Espoossa, Vantaalla,

Helsingin seudulla ja koko maassa kuukausittain v. 2009-2017/1 (TEM)
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Kuvio 4. Tyéttémyysaste pddkaupunkiseudun kunnissa kuukausittain vuosina 2008—2016 (TEM)
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Nuorten tyottomyystilanne

Ty0- ja elinkeinoministerion tietojen mukaan nuorten tyéttomien maara kaantyi Helsingissa laskuun
vuoden 2015 syksylla, ja suuntaus on pysynyt samana vuoden 2017 alkuun. Vuoden 2016 lopussa nuorten
tyottomien maara oli edelleen 5 prosenttia pienempi kuin vuoden 2015 lopussa. Vuoden 2017
tammikuussa alle 25-vuotiaita nuoria oli ty6ttémina tyonhakijoina 3 500, heista alle 20-vuotiaita oli ldhes
480.

Alle 25-vuotiaiden tyottdmien maaran vaheneminen on tapahtunut korkeintaan perusasteen koulutetuilla
tai koulutustaustaltaan tuntemattomilla, ulkomaalaistaustaisilla nuorilla. Moni nuorista on paassyt
valmennukseen tai opiskelemaan ammatillista tutkintoa, ja osa on paassyt tyokokeiluun tai muuhun
tyollistymisen tukitoimeen. On my6s mahdollista, ettd joukossa on nuoria, joilla tydnhaku on keskeytynyt
muista syistd, esim. te-hallinnon toimesta.

25-29-vuotiaiden ty6ttomien maaran kasvu taittui syksylla 2016, vuotta myéhemmin kuin nuoremmalla
ikdluokalla. Lukumaaraisesti 25—29-vuotiaita tyottomia on enemman kuin alle 25-vuotiaita; vuoden 2017
tammikuussa 25—29-vuotiaita tyottomia tyonhakijoita oli Helsingissa 4 700. Tassa ikdryhmdassa moni on jo
kouluttautunut ammattiin, ja he omaavat taten riittavat valmiudet tydmarkkinoille. Vastavalmistuneiden
tyottomyys on kuitenkin kasvanut suhteellisesti muita voimakkaammin.

Kuvio 5. Alle 30-vuotiaiden ty6ttémien mddrd Helsingissd kuukausittain vuosina 2008—2016 (TEM)
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TEM:n aineistosta laskettu tyottomyysaste helsinkildisille alle 25-vuotiaille oli vuoden 2016 lopussa 9,7
prosenttia. 25—29-vuotiaiden tyottomyysaste oli 10,2 prosenttia ja alle 30-vuotiaiden tyottomyysaste oli
10,0 prosenttia. Ikdaryhmittaisen tyottomyysasteen laskemisessa kaytetty tyévoiman maara on
Tilastokeskuksen rekisteripohjaisen tyossakayntitilaston tieto vuoden 2014 lopusta. Tyottdmien maara on
TEM:n vuoden 2016 joulukuun luku. Tyottomyysasteet ovat taten ennakkotietoja.



Alle 30-vuotiaista tyottomista lahes kaksi viidesta kuului ammatteihin luokittelemattomien ryhmaan. Tahan
ryhmaan lasketaan mukaan henkil6t, joilla ei ole edellista ammattia tai ammatillista koulutuista seka osa
vastavalmistuneista, jotka tulevat ensi kertaa tydmarkkinoille. Viidenosa nuorista tyottémista kuului
erityisasiantuntijoiden tai asiantuntijoiden ammattiryhmaan, 17 prosenttia kuului palvelu- ja

Kuvio 6. Alle 30-vuotiaiden tyéttémien ammattiryhmdjakauma vuoden 2016 lopussa Helsingissé (TEM)
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Vuoden 2016 aikana alle 30-vuotiaiden tyottdmien maara aleni viisi prosenttia. Ammattiryhmittdin suurin
pudotus toteutui rakennusalalla, nuorten tyottémien maara oli vuoden lopussa 13 prosenttia pienempi
kuin vuotta aiemmin. Muiden tyontekijéiden ammattiryhmaan kuuluu mm. siivousala, tdssa ryhmassa
nuorten tydttdmien maara aleni 11 prosenttia ja ammatteihin luokittelemattomien ryhmassa 7 prosenttia.
Asiantuntijoiden ammattiryhmassa nuorten tyottomien maara sen sijaan kasvoi viisi prosenttia.

Kuvio 7. Alle 30-vuotiaat ty6ttémdt ammattiryhmittdin vuosien 2014—2016 lopussa Helsingissé (TEM)
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Alle 30-vuotiaista tyottomista vajaa viidennes oli pitkdaikaisty6ton. Vuoden 2016 lopussa Helsingissa oli

8 370 alle 30-vuotiasta tyotonta ja heista 1 600:lla tyottomyys oli kestanyt yhta jatkoisesti vahintaan
vuoden. Nuorten kohdalla pitkdaikaistyottomyys oli harvinaista viela muutama vuosi sitten. Vuosina 2014—
2016 se on kasvanut rajusti, vuoden 2016 lopussa alle 30-vuotiaita pitkdaikaistyottémia oli kolmannes
enemman kuin vuotta aiemmin. Nuorten kohdalla pitkaaikaistyottomiksi ovat paatyneet erityisesti
ammattiryhmiin luokittelemattomat, eli henkil6t joilla ei ole edellistd ammattia tai ammatillista koulutusta.

Kuvio 8. Alle 30-vuotiaiden pitkdaikaistyéttémien mddré vuoden lopussa 2009—-2016 Helsingissé (TEM)
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Kuvio 9. Alle 30-vuotiaat pitkdaikaistyéttémdt ammattiryhmittdin v. 2014-2016 Helsingissé (TEM)
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Alle 30-vuotiaista tyottomista neljasosalla on vain perusasteen tutkinto, 54 prosentilla keskiasteen, 12
prosentilla alemman ja 7 prosentilla ylemman korkeakouluasteen tutkinto. Verrattaessa alle vuoden
tyottomana olleiden koulutustaustan jakaumaa pitkaaikaisty6ttomiin, korostuu pitkaaikaistyottomien
korkeampi perusasteen suorittaneiden osuus, 32 prosenttia. Alemman tai ylemman korkea-asteen
tutkinnon suorittaneita oli alle vuoden ty6ttdmana olleissa 19 prosenttia ja pitkdaikaistyottomissa 15
prosenttia.



Kuvio 10. Alle 30-vuotiaiden tyéttémien koulutusjakauma tyéttémyyden keston mukaan v. 2016 (TEM)
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Vuoden 2016 lopussa Helsingin reilusta 41 000 tyottémasta 26 prosenttia puhui didinkielendan muuta kuin
suomea tai ruotsia. Muun kielisia tyottémia oli 10 800, ja maara oli sama kuin vuotta aiemmin. Pidempaa
aikajannetta tarkasteltaessa muun kielisten ty6ttdmien maara on kasvanut voimakkaasti, vuoden 2009
lopusta yli 80 prosentilla. Heikon taloustilanteen ja ulkomaalaistaustaisten hauraamman tyomarkkina-
aseman lisaksi tata selittda myds Helsingin saama vdestokasvu maahanmuuton seurauksena. Vaikka muun
kielisten tyottomien maara on noussut, on heidan osuutensa kaikista Helsingin tyottomista sailynyt
ennallaan vuodesta 2012. 39 prosenttia muun kielisista tyottomista kuului pitkaaikaistyottémiin; osuus on
matalampi kuin koko vaestolla (43 %).

Kuvio 11. Muun kieliset tydttémdt Helsingissé vuoden lopussa 2006—2016 ja heidén osuutensa kaikista
Helsingin ty6ttémisté (TEM)
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22 prosenttia Helsingin alle 30-vuotiaista ty6ttomista on muun- kuin suomen- tai ruotsinkielisida. Muun
kielisia alle 30-vuotiaista oli vuoden 2016 lopussa tyottdmana 1 800 henkiléa. Maara aleni vuosista 2015 ja
2014, mutta on kasvanut verrattuna vuosikymmenen vaihteeseen.

Kuvio 12. Alle 30-vuotiaat muun kieliset tydttémdt Helsingissé vuoden lopussa 2009-2016 (TEM)
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Muun kielisilla koulutustausta poikkeaa kaikista Helsingin nuorista tyottomista sikali, etta viidesosan
kohdalla ei ole tietoa koulutuksesta tai tutkinto ei I0yda paikkaansa suomalaisesta koulutusjarjestelmasta.
Vain perusasteen ja korkea-asteen tutkinnon suorittaneita on suurin piirein sama osuus kuin kotimaan
kielisilla, mutta keskiasteen tutkinnon suorittaneita on vahemman. Muun kielisilla nuorilla joka kolmannella
on keskiasteen tutkinto ja kotimaankielisilla osuus on 56 prosenttia.

Kuvio 13. Alle 30-vuotiaiden tyéttémien koulutustaustajakauma didinkielen mukaan vuoden 2016 lopussa
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Pitkdaikaistyottomyys

Pitkaaikaistyottomiksi lasketaan henkil6t, joiden tyottomyys on kestanyt yhtajaksoisesti vahintaan vuoden.
Pitkaaikaistyottomien maara kasvoi Helsingissa rajusti vuodesta 2013 aina vuoden 2016 loppusyksyyn
saakka, kasvuvauhti hidastui vasta vuoden lopussa; vuoden 2016 joulukuussa pitkdaikaistyottémien maara
oli Helsingissa edelleen 9 prosenttia korkeampi kuin vuotta aiemmin. Pitkdaikaisty6ttomien osuus kaikista
tyottomista oli 43 prosenttia ja lukumaaraisesti heita oli Helsingissa 17 800. Tammikuussa 2017
pitkdaikaistyottomien maara oli 6 prosenttia edellisvuotta korkeampi. Espoossa ja Vantaalla
pitkaaikaistyottomyyden kasvu taittui vuoden 2016 vaihteessa; pitkdaikaistyottomia oli kummassakin
kaupungissa pari prosenttia edellisvuotta vahemman.

Kuvio 14. Pitkdaikaisty6ttémien mddrd Helsingissd, Espoossa ja Vantaalla kuukausittain vuosina 2009—-
2017/1 (TEM)
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Pitkaaikaistyottomyyden riski kasvaa ian myota. 30—-34-vuotiaiden ikdaryhmassa pitkaaikaistyottomien osuus
on 35 prosenttia kaikista tyottomista, 40-44-vuotiailla se on 45 prosenttia, 50-54-vuotialla 52 prosenttia ja
60-64-vuotiailla 72 prosenttia.

Kuvio 15. Tyéttémdt Helsingissd tyottémyyden keston mukaan ikdryhmittdin vuoden 2016 lopussa (TEM)
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Yli 50-vuotiaita tyottomia oli Helsingissa vuoden 2016 lopussa 13 600, ja heista 60 prosenttia oli ollut
tyottomana vahintaan vuoden. Yli 50-vuotiaiden pitkdaikaistyottomien koulutustaustajakauma on lavea;
neljasosalla on korkeintaan perusasteen tutkinto, kolmasosalla keskiasteen tutkinto ja kolmasosalla alempi
tai ylempi korkeakouluasteen tutkinto. 7 prosentilla koulutustausta oli tuntematon. Vuodesta 2014
vuoteen 2016 pitkdaikaistyottomien maara kasvoi reilusti kaikilla koulutustaustoilla; sen sijaan vuodesta
2015 alkaen on tapahtunut myonteista kehitysta. Viimeisen vuoden aikana ty6ttdmien maara aleni hivenen
perusasteen ja ylemman korkeakouluasteen tutkinnon suorittaneilla yli 50-vuotialla pitkdaikaistyottomilla.

Kuvio 16. Yli 50-vuotiaiden pitkdaikaistydttémien mdédird koulutustaustan mukaan v. 2014-2016 (TEM)

Ylempi korkeakouluaste _ m 2014
| 2015
m 2016

Keskiaste

Perusaste

Tuntematon

o

500 1000 1500 2 000 2500 3 000
Henkil6a

Pitkdaikaistydttomien ammattirakenne on yli 50-vuotiailla varsin monipuolinen. Kaksi viidesosaa heista
kuului johtajien, erityisasiantuntijoiden tai asiantuntijoiden ammattiryhmaan. Toimisto- ja asiakaspalvelu-,
palvelu- ja myyntity6- seka rakennusalan tyontekijéiden osuudet olivat 10 prosentin tuntumassa. Joka
kymmenes kuului ammatiltaan luokittelemattomien ryhmaan.

Kuvio 17. Yli 50-vuotiaat pitkdaikaisty6ttomdt ammattiryhmittdin Helsingissd vuoden 2016 lopussa (TEM)
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Vaikeasti tyollistyvat tyonhakijat

Tyottomyyden pitkittymisen tarkastelussa on hyva huomioida toistuvat tyottomyysjaksot. Tyo- ja
elinkeinoministerio tilastoi vaikeasti tyollistyvia tyonhakijoita, joihin lasketaan pitkdaikaistyottomien lisaksi
rinnasteiset pitkaaikaistyottomat, tydvoimahallinnon palveluilta suoraan tyottomaksi siirtyneet seka
palveluilta vastaavilla palveluille siirtyneet. Pitkdaikaistyo6ttomaksi lasketaan yli vuoden yhta jatkoisesti
tyottomana olleet. Rinnasteiset pitkaaikaistyottomat ovat puolestaan olleet 16 kuukauden aikana
tyottomana vahintaan vuoden, eli tyottdmyys on keskeytynyt tyollistymisen, opiskelun tai muun syyn takia
vdliaikaisesti, mutta jatkunut pian uudelleen. Palveluilla tarkoitetaan tdssa yhteydessa tyévoimahallinnon
palveluita, kuten palkkatukityota, tyokokeilua, tydvoimakoulutusta, valmennusta tai muita palveluita, esim.
omacehtoista opiskelua.

Kuvio 18. Vaikeasti tyéllistyviit tyénhakijat Helsingissd 2006—2016 (TEM
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Vuoden 2016 lopussa Helsingissa oli kaikkiaan 26 600 vaikeasti tyollistyvaa tydnhakijaa. Vuoden 2010
lopussa maara oli 13 000 henkil6a pienempi. Ikaantyneille tyottomille on tarjolla vihemman
tyovoimahallinnon palveluita tai tydpaikkoja kuin nuoremmille. Kun tarkastellaan vaikeasti tyollistyvien eri
osa-alueita ikaryhmittdin, havaitaan, etta pitkaaikaistyottomista 80 prosenttia on yli 50-vuotiaita. Alle 25-
vuotiaat ovat maaraaikaisten tydsuhteiden vuoksi ajoittain tyollising, ja he osallistuvat muita ikaryhmia
useammin tyévoimahallinnon palveluihin; tdma nakyy nuorten korkeana osuutena rinnasteisten
pitkaaikaistyottomien seka palveluilta tyottomaksi joutuneiden ryhmissa.
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Kuvio 19. Vaikeasti tyéllistyvit ikdryhmittdin vuoden 2016 lopussa (TEM)

Yli 50-v. tyonhakijat M Pitkdaikaistyottomat

M Rinnasteiset
pitkdaikaistyottomat

25-49-v. tyonhakijat

Nuoret tydnhakijat Palveluilta tyottomaksi

Palveluilta palveluille

Ikd yhteensa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Helsingin tydllisyydenhoito vuonna 2016 ja merkittavimpia
toimintaympariston muutoksia

Vuoden 2016 aikana toteutettiin jo syksylla 2015 aloitettu tyollisyydenhoidon kokonaisuudistuksen
valmistelu siten, etta uudistus voitiin saattaa kokonaisuudessaan voimaan vuoden 2017 alusta.
Tyollisyydenhoidon uudistuksen tavoitteina on parantaa tyollisyydenhoidon palveluiden saatavuutta ja
vaikuttavuutta. Useat eri palvelut kootaan yhteen selkeammiksi palvelukokonaisuuksiksi.
Palvelukokonaisuuksia yhdistetdaan myos hallinnollisesti ja vahvistetaan kaupunginkanslian elinkeino-
osaston ohjausvaikutusta tyollisyyspalveluihin niin strategisesti kuin operatiivisesti. Vuoden 2016 alusta
siirrettiin osana uudistusta tydmarkkinatuen kuntaosuus kanslian budjettiin ja valmisteltiin nuorten yhteista
palvelukokonaisuutta seka aikuisten palvelujen kokonaisuutta yhdessa sosiaali- ja terveysviraston kanssa.
Uudistuksen myota sosiaali- ja terveysvirastosta siirrettiin uuteen kokonaisuuteen kanslian
tyollisyyspalveluihin typ- toiminta seka nuorten tydhonohjauksen tyokuraattoritoiminta. Kaupunginkanslia
ja opetusvirasto ovat valmistelleet kevaan 2016 aikana tyollisyydenhoidon kokonaisuudistuksen mukaisesti
tyottomille suunnattujen palvelujen, tarkemmin palkkatuetun oppisopimuksen, suomen kielen koulutuksen
seka lyhytkoulutusten ja kurssien jarjestamisvastuun siirtoa kaupunginkansliasta opetusvirastoon.

Tyollisyydenhoidolle merkittavan lahiaikojen epavarmuustekijan muodostaa tuleva sote- ja
maakuntauudistus. Taman hetken tiedon mukaan toimintaymparistoon on tulossa seka hallinnollisia,
lainsaadanndllisia etta tuotantotapoihin liittyvia muutoksia.

Valtio on siirtamassa talla hetkella vastuullaan olevia TE-toimistojen ja ELY-keskusten palveluiden
jarjestamisvastuuta maakuntiin — ja Uudellamaalla padakaupunkiseudun kaupunkien ja muun Uudenmaan
kuntien kuntayhtymaan vuoden 2019 alusta alkaen. Muutoksella ei ole vaikutusta kuntien yleiseen
toimialaan, mutta se tuo kdytanndssa kuntayhtyman kautta padkaupunkiseudun kaupunkien
jarjestamisvastuulle valillisesti ne palvelut, joista muualla maassa vastaavat maakunnat. Rahoitus
palveluihin tulee myos Uudellamaalla valtiolta, kuten se muualla maassa tulee maakunnilta. Tavoitteena on
mahdollistaa kaupunkien palveluiden entistd parempi integraatio alueellisiin/maakunnallisiin palveluihin.

Kyseessa ei ole pelkastaan palveluiden ja vastuun siirto, vaan samalla my6s muuta palvelurakenteeseen ja
palveluiden tuottamiseen liittyvia rakenteita uudistetaan. Merkittavimpana on jarjestamisen ja tuottamisen
erottaminen seka palveluiden tuottamiseen liittyva yhtidittamis- ja kilpailuttamispakko. Mahdollinen tuleva

13



kuntayhtyma ei voi hankkia palveluita omilta yhtidiltaan kuin markkinapuutetilanteessa. Se ei voi myoskaan
tehda suorahankintoja niilta kuntien omistamilta yhtioilta, joilla on sidosyksikkdasema.

Muutos palveluiden tuottamisen ja jarjestamisen erottamisessa ja yhtidittamispakossa on kuitenkin niin
merkittava, ettd se on syyta huomioida etenkin, jos Uudenmaan erillisratkaisu toteutuu. Kdytannossa tama
voi tarkoittaa, etta siirtdessaan palveluita mahdolliseen kuntayhtymaan on kaupungin yhtiditettava omia
palveluitaan tai maariteltava ne siten, etta ne ovat viranomaisty6ta, jota ulkoistamispakko ei koske.
Erillisratkaisu jattaa nykyisenlaisena oven auki myds sille, etta Helsinki tuottaa tyollisyyspalvelut itse osana
omaa organisaatiotaan, kuten tahankin asti.

Uudistuksessa palvelukokonaisuuden nimeksi on muotoutumassa kasvupalvelut nykyisen julkisten
tyollisyys- ja yrityspalveluiden sijaan. Uudistuksessa viranomaistehtavia karsitaan ja nilden maaran
arvioidaan vahenevan 25 - 33 prosenttiin nykyisesta. Esimerkiksi tyollisyysetuuksien maksamiseen liittyvat
lausunnot ovat siirtymassa taman hetken aikataulun mukaan pois nykyiselta TE-toimistolta vuoden 2018
alussa etuuksien maksajille eli KELAlle ja tyottomyyskassoille. Myds osaa vahaisista tuista ollaan
uudistamassa siten, etta niita voivat maksaa yksityiset yritykset.

Uudistusten kanssa samaan aikaan valtiontalouden kehyksissa kasvupalveluihin osoitetut maararahat ovat
vahentymadssa noin neljannekselld. Tama tuo uudistukseen suuren haasteen, koska lakiluonnosten
arvioiden mukaan toimintamallin, jossa palveluiden tuotanto on ulkoistettu, vaikutuksia “ei voida tietaa
ennakolta”. Muutosten lapivienti pienentyvin resurssein tulee olemaan erittdin vaikeaa. Uudenmaan
vaestotiheys, palveluiden volyymi seka lukuisat potentiaaliset kasvupalveluiden tuottajat tekevat
uudistuksen negatiiviset vaikutukset ja riskit Uudellamaalla kuitenkin muuta maata pienemmiksi.

Tyollisyyspalveluiden jarjestamiseen vaikuttaa myos se, etta sosiaali- ja terveyspalvelut ovat siirtymassa
maakuntien vastuulle vuoden 2019 alussa. Kaytdannossa tama tarkoittaa nykyisen lainsdadannon valossa,
ettd kuntien rooli TYP-palvelussa on myos siirtymassa maakunnille. Tosin TYP-palvelun tulevaisuus on viela
epaselva talla hetkella, koska se ei sovi hyvin malliin, jossa yksityiset palveluntuottajat vastaavat
palveluidentuotannosta. Myos kuntouttava tyotoiminta on sosiaalipalvelu ja sen asema uudistuksessa on
epdvarma. Kuntouttavan tyotoiminnan tulevaisuutta osana tulevaa palvelurakennetta selvitetdan ja on
mahdollista, ettd nykyisenkaltainen kuntouttava tyotoiminta paattyy. Lisaksi kuntien tydmarkkinatuen
kuntaosuuden tulevaisuutta selvitetdan. Linjauksia tydmarkkinatuen kuntaosuudesta ollaan saamassa
hallituksen puolivaliriihessa huhtikuun viimeisella viikolla.

Sote-palveluiden siirtyminen maakuntaan vaikuttaa myos kunnan palkkatukityollistamiseen. Noin puolet
kunnan palkkatukipaikoista on Soten paikkoja.

Helsingin kaupungin tyollisyydenhoidon palvelut 2016

Tyollisyydenhoidon kohderyhmat

Kokonaisvastuu tyodllisyydenhoidosta on valtiolla ja kdytanndssa sita toteuttaa TE-hallinto. TE-hallinto
vastaa palveluiden myontamisesta ja jarjestamisesta tyottomille. Viime vuosina kuntien roolia
tyollisyydenhoidossa on lisatty. Helsingin kaupungin tyollisyydenhoidon kohderyhmat ovat:
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1. Nuoret alle 30-vuotiaat

- Perustuu Nuorten yhteisotakuuseen, josta on valtakunnallinen poliittinen tahtotila. Nuorisotakuusta ja
sen toteuttamisesta ei ole suoria lakeja. Valtio ohjaa toimintaa rahoituksella, mutta valtaosa toiminnasta
perustuu vapaaehtoisuuteen ja yhteistydhon kuntien, valtion ja muiden toimijoiden kesken.

2. Yli 300 paivaa passiivista tydbmarkkinatukea saaneet

- Perustuu kunnan maksuosuuteen yli 300 paivaa passiivista tyomarkkinatukea saaneista. Kunta joutuu
maksamaan puolet yli 300 ja 70 prosenttia yli 1 000 paivaa tyomarkkinatukea saaneiden
tyottomyyspaivaita, jolloin he eivat ole aktivointipalvelussa tai tydssa. Maksuosuus perustuu
tyottomyysturvalakiin. Ohjausmekanismi on taloudellinen. Maksuosuutta on mahdollista pienentaa
tarjoamalla tyota ja aktivointipalveluita.

3. TYP-kriteerit tayttavat pitkaaikaistyottomat

- Perustuu lakiin tyévoiman palvelukeskuksista. Tyovoiman palvelukeskuksissa edistetadan moniammatillisen
asiakaspalvelun keinoin yhdessa asiakkaan kanssa hanen tyollistymismahdollisuuksiansa.
Taustaorganisaatioina tyévoiman palvelukeskus Duurissa ovat Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveysvirasto, Uudenmaan TE-toimisto ja Kela.

4. Maahanmuuttajat

- Perustuu paikalliseen poliittiseen tahtotilaan parantaa maahanmuuttajien asemaa tyomarkkinoilla ja
ehkaista syrjaytymista.

5. Tyollistamisvelvoitteen perusteella tyollistettavat

- Perustuu lakiin julkisesta tyovoima — ja yrityspalvelusta. Vuonna 1950 tai sen jalkeen syntyneelle
tyottomalle tydnhakijalle turvataan mahdollisuus tyollistymista edistavaan kuntoutukseen tai
tyovoimakoulutukseen, jos hdanen oikeutensa tyottomyyspdivarahaan paattyy enimmaisajan johdosta
hanen taytettyaan 57 vuotta, mutta ennen kuin han tayttaa 60 vuotta. Jos tyotonta tydnhakijaa ei voida
tyollistaa avoimille tyomarkkinoille eika hanelle voida jarjestaa soveltuvaa tyévoimakoulutusta tai
kuntoutusta, hanen kotikuntansa on ty6- ja elinkeinotoimiston osoituksesta jarjestettava hanelle
tyontekomahdollisuus kahdeksan kuukauden ajaksi (tyollistamisvelvoite).

Palkkatukityo

Palkkatuetun tyon tavoitteena on tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille joko kaupungille tai muulle
tyonantajalle. Palkkatuetussa tydssa olevan jatkotyollistymista tuetaan antamalla mahdollisuus osallistua
tyoaikana tyollistymista edistaviin koulutuksiin seka palkkatukitydssa aloittaneille tarkoitettuihin
infotilaisuuksiin.

Vuoden aikana helsinkildisia tyottomia tyollistettiin noin 4 595 palkkatukikuukaudeksi. Palkkatuetussa
tyOssa aloitti yhteensa 1 055 henkil6a. Velvoitetydllistettyja aloittaneista oli 204 (19,3 %). Palkkatukijakson
pituus on kuusi kuukautta yhta tyollistettya kohden. Eniten palkkatukijaksoja tarjosivat sosiaali- ja
terveysvirasto 558 jaksoa ja varhaiskasvatusvirasto 143 jaksoa. Seuraavina tulivat nuorisoasiainkeskus (88),
kaupunginkirjasto (41) ja kulttuurikeskus (37). Lahes kolmannes kaikista palkkatukijaksoista oli hoitoalan
avustavia tehtéavia joko sosiaali- ja terveys-virastossa tai varhaiskasvatusvirastossa (yhteensa 315
palkkatukijaksoa). Aloittaneista naisia oli reilu puolet (58 %). Alle 30-vuotiaiden osuus oli 27 % ja yli 50-
vuotiaiden 36 %. Aloittaneiden keskimaarainen ika oli 42 vuotta.
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Helsinki-lisc

Kaupunginhallitus paatti loppuvuodesta 2015 muuttaa Helsinki-lisan mydntamisperusteita EU:n
ryhmapoikkeusasetuksen seka kansallisen palkkatukilainsaddannon noudattamiseksi. Muutoksen
yhteydessa Helsinki-lisdn kestoa rajattiin vuodelle 2016 merkittavasti ja lisa jaoteltiin kahteen erilliseen
tukimuotoon: kaikille haettavissa olevaan Rekrytointitukeen seka paaasiassa yhdistystoiminnalle
suunnattuun Tyollistamistukeen. Kaupunginhallitus edellytti muutoksen yhteydessa myos Helsinki-lisan
arviointia seka raportointia painottuen lisan vaikuttavuuteen tyollisyydenhoidossa. Arviointia toteutettiin
mm. kyselytutkimuksen seka avainlukuanalyysin avulla. Alkuvuonna lanseerattiin myos tyottomalle
henkilolle lahetettava Helsinki-lisa —seteli, joka kertoo vastaanottajalleen taman olevan kelpoinen Helsinki-
lisatuettuun tyosuhteeseen.

Helsinki-lisdd myonnetaan enintaan kahdeksan kuukauden ajaksi helsinkilaisille yhdistyksille, saatidille ja
yrityksille niiden palkatessa pitkdaikaistyottoman tai henkilon, jonka vamma tai sairaus vaikeuttaa
tyonsaantia. Lisdksi Helsinki-lisda voidaan maksaa alle 30-vuotiaan nuoren palkkauskustannuksiin kun
tyottomyyden kesto on vahintaan kuusi kuukautta. Tydjakson aikana ty6tdn henkild saa uutta
tyokokemusta ja voi paivittaa osaamistaan. Tavoitteena on, etta henkil6 sijoittuu tydjakson jalkeen
avoimille tydmarkkinoille tai opiskeluun. Helsinki-lisd on yhdistettavissa TE-toimiston myontamaan
palkkatukeen. Vuoden aikana Helsinki-lisd-avustuksia myodnnettiin 478 pitkaaikaistyottoman,
vajaakuntoisen tai alle 30-vuotiaan nuoren palkkauskustannuksiin. Tukea sai 66 yhdistysta seka 83 yritysta.
Kokonaisuudessaan Helsinki-lisdd myonnettiin vuoden aikana 1,85 M€ budjetin ollessa 3,4 M€.
Kayttdasteeksi tuli taten noin 55 %. Kayttoaste putosi huomattavasti edellisvuoden vastaavasta johtuen
pdaasiassa myontamisperusteiden uudistamisen yhteydessa tehdyista rajauksista tukikauden pituuteen
seka vaatimukseen tyottomyyden kestosta. Myodnnetysta Helsinki-lisdasta tyollistamistuen kokonaisosuus oli
1,57 M€ (84,5 % mydnnetysta tuesta), rekrytointituen kokonaisosuus oli 0,25 M€ (13,2 %), ja palkkion
kokonaisosuus puolestaan 36 000 € (2,3 %). Rekrytointitukea myodnnettiin yhteensa 76 toimijalle, joista 62
yritysta, 14 yhdistysta. Tyollistamistukea myonnettiin yhteensa 81 toimijalle, joista 23 yritysta, 58
yhdistysta.

Helsinki-lisén uudistaminen vuodelle 2017 sisaltaa ehdotuksena tukijakson pidentamisen kummassakin
tukimuodossa kymmenen kuukauden mittaiseksi seka palkkiomenettelyn uudistamista. Lisaksi tyottomien
henkiléiden kohderyhmiin ehdotettiin laajennuksia pudottamalla vaatimusta 30 vuotta tayttaneiden
tyottomyyden kestosta ja sisallyttamalla kohderyhmaan erityisryhmia kuten velvoitetyollistettavat seka
tyollisyydenhoidon kokeilujen asiakkaat. Tavoitteena vuodelle 2017 on nostaa Helsinki-lisan kdyttdastetta
ja pyrkia kohdentamaan sita kasvavissa maarin yritysten kayttoon rekrytointituen muodossa.

Tyokokeilu

Tyokokeilu on TE-hallinnon palvelu, joka tukee tyonhakijan ammatinvalintaa tai paluuta ty6-markkinoille.
Tyokokeilua voidaan kayttda myos ammatillisen kuntoutuksen palveluna tyokyvyn selvittamiseksi.
Tavoitteena on selvittda asiakkaan kiinnostusta ja soveltuvuutta johonkin am-mattiin tai mahdollisuutta
palata tyoelamaan. Tyokokeilusopimuksen solmivat TE-toimisto, tyokokeilija ja kaupungin
tyonantajavirasto.

Vuoden aikana tydkokeilussa aloitti 758 henkil6a. Tyokokeilujaksoja oli yhteensa 836. Yhden jakson pituus
vaihteli yhdesta kuuteen kuukauteen. Aloittaneiden maaran putosi edellisvuo-teen verrattuna, koska TE-
toimiston palkkatukimaararahat riittivat koko vuodelle eikd loppu-vuoden palkkatukijaksoja tarvinnut
korvata tyokokeilulla. Yhteensa 286 ilmoitettua tyokokeilu-paikkaa jai tayttamatta. Maahanmuuttajille
tarkoitetussa TKP-mallissa (tyokokeilu-kielikoulutus-palkkatuki) kaupungilla aloittaneita oli yhteensa 159
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henkil6a vuonna 2016. Tyo-kokeilussa aloittaneiden keskimaarainen ika oli noin 33 vuotta. Nuoria (alle 29-

vuotiaita) oli yhteensa 373. Tyokokeilijoista 90 (12 %) oli ns. kuntaosuuslistalla (maksettu tydmarkkinatukea
tyottomyyden perusteella vahintdan 300 paivan ajalta). Tyokokeilu ei siis olennaisesti vahentdnyt Helsingin
kaupungin kuntaosuusmaksuja.

Oppisopimus- ja rekrykoulutukset

Oppisopimus- ja rekrykoulutusten tavoitteena on tyottomien tai tyo6ttomyysuhan alaisten helsinkildisten
mahdollisuus tyollistya kaupungin palvelukseen koulutuksen jalkeen. Vuoden aikana oppisopimuksella
opiskeli yhteensa 252 opiskelijaa. Aloittaneita oli 78 ja oppisopimuksesta valmistui 119. Valmistuneista
vahintaan 83 (73 %) jatkoi kaupungin palveluksessa joko toistaiseksi voimassa olevassa tai maaraaikaisessa
tyosuhteessa kolme kuukauden kuluessa oppi-sopimuksen paattymisesta. Lisaksi vuoden aikana paattyi yksi
ammattiin johtanut rekrykoulutus seka kaynnistyi kaksi lahihoitajan oppisopimukseen johtavaa
rekrykoulutusta. Vuodesta 2017 lahtien tyottémien oppisopimuskoulutuksen koordinoinnista vastaa
kokonaisuudessaan Stadin Aikuisopisto.

Tyollistymista edistavat kurssit

Kaupungilla palkkatuetussa tyossa ja tyokokeilussa olevat henkilot kutsutaan tydsuhteen alussa
infotilaisuuksiin. Vuonna 2016 info-tilaisuuksia pidettiin kohderyhmittain: aikuisille, nuorille seka
maahanmuuttajille, jotta ne palvelisivat paremmin asiakkaita ja jotta kaupungin tarjoamia palveluita voisi
kohdistaa tehokkaammin. Vuoden aikana jarjestettiin yhteensa 39 infotilaisuutta, niista 19 palkkatukitydssa
aloittaneille ja 20 tydkokeilussa aloittaneille. Vuoteen 2015 verrattuna tyokokeiluinfojen maara suhteessa
palkkatuki-infojen maaraan kasvoi reilusti. Infotilaisuuksiin osallistui 1 143 henkil6a. Tilaisuuksissa kerrottiin
Helsingin kaupungista tydnantajana seka tyokokeilu- ja palkkatukijakson aikana tarjolla olevista
ammatillista kehittymista tukevista ja tydnhakuvalmiuksia parantavista koulutuksista ja kursseista. Naita
tyollisyydenhoidon palveluita ovat tydnhakuvalmennukset, ATK-koulutukset, hygienia- ja
anniskelupassikoulutus, tulity6- ja tyoturvallisuuskorttikoulutus, jarjestyksenvalvojakoulutus, EA-kurssit
sekda maahanmuuttaja-asiakkaille tarkoitetut suomen kielen kurssit. Uutena koulutuksena jarjestettiin
asiakaspalvelu ja tyoelaman pelisdannot -koulutusta. Asiakkailla on myos ollut mahdollisuus osallistua
muihin tyollistamista edistaviin yksilon tarpeisiin yksittaisina paikkoina hankittuihin koulutuksiin seka
uravalmennukseen.

Ammatillista kehittymista tukeviin ja tydnhakuvalmiuksia parantaviin koulutuksiin oli vuonna 2016 varattu
300 000 euroa. Kursseja jarjestettiin yhteensa 102, joista vakiolyhytkursseja 74 ja raataloityja vakiokursseja
28 sekd muita asiakkaiden tarpeisiin raataloityja kursseja 15. Yhteen-sa em. kursseille osallistui 1 074
asiakasta. Edellisen lisaksi asiakkaiden tarpeisiin hankittiin myos muista tyo6llistamista edistavista
koulutuksista 226 yksittaista koulutuspaikkaa joissa opiskeli 173 asiakasta. OIVA:n jarjestamiin atk-
koulutuksiin osallistui 44 asiakasta. Elokuussa otettiin kayttoon sahkdinen ilmoittautumisjarjestelma, jonka
ansiosta ilmoittautuminen muut-tui sujuvammaksi ja nopeammaksi. Jarjestelmassa on ajantasainen paikka-
ja aikatieto seka reaaliaikainen tieto jaljelld olevista paikoista kurssilla.

Tyollistymista edistavien kurssien lisaksi kaikki kaupungilla tyokokeilussa tai palkkatuetussa tydssa olevat
maahanmuuttajat voivat osallistua kaupunginkanslian tyollisyyspalveluiden jarjestamiin suomen kielen
koulutuksiin. Suosituksena on, ettda suomen kielen koulutukseen osallistuminen mahdollistetaan ty6ajalla
muun muassa laatimalla tyovuorolistat siten, ettd koulutusten vaatima aika huomioidaan. Koulutusten
paapaino on tydelamassa tarvittavan suomen kielen opiskelussa. Sopivaan kielikoulutukseen ohjaamisen
tueksi on kehitetty asiakkaiden testausjarjestelma ennen koulutuksen alkua. Suomen kielta huonosti
osaaville suomen kielen opiskelu integroituu osana tyokokeilua pakollisena toimenpiteena.
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Maahanmuuttajakielikoulutukseen jarjestamiseen oli kdytettavissa 500 000 euroa. Vuoden ai-kana
jarjestettiin seka suomen kielen testausta etta suomen kielen koulutusta. Testausta jarjestettiin jotta
asiakas saisi opiskella mahdollisimman hanelle sopivammalla suomen kielen kurssilla. Testaukseen on
osallistunut 481 asiakasta. Suomen kielen koulutusta jarjestettiin 94 kurssilla 698 osallistujalle. Vuoden
2017 alusta lukien tyollistymista edistavien koulutusten jarjestamisvastuu on siirtynyt Stadin
Aikuisopistolle.

TKP-malli

Vuoden aikana pilotoitiin maahanmuuttajille suunnattu tyokokeilun, kielikoulutuksen ja palkkatukityon
yhdistava TKP-malli. TKP-mallia on toteutettu kaupungilla ja yksityiselld/kolmannella sektorilla ja mallissa
on aloittanut 191 asiakasta, joista 32 asiakasta on aloittanut joko kolmannella sektorilla tai yksityisella
tyonantajalla.

TKP-malli kasvattaa samanaikaisesti vieraskielisten asiakkaiden ty6elamassa ja opinnoissa vaadittavaa
suomen kielen taitoa, tydelamataitoja ja tydkokemusta. Tyokokeilun aikana opiskellaan suomea paivasta
kahteen viikossa ja palkkatukityon aikana asiakas jatkaa kielen opiskelua kolme tuntia viikossa. TKP-
palvelun aikana asiakkaan tavoitteena on saavuttaa suomen kielen tason, jolla han voi hakeutua
opiskelemaan suomenkieliseen tutkintoon johtavaan koulutukseen (suomen kielen taitotaso B2) tai
tyollistya avoimille tyémarkkinoille.

Respa

Kaupunginhallitus myonsi vuonna 2012 Helsinki 200 vuotta paakaupunkina juhlavuoden erillismaararahaa
10 miljoonaa euroa nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn. Alun perin kolmivuotiseksi suunnitellun Respa-
hankkeen ja nuorisotakuun toteuttamiseksi kohdennettiin tasta maararahasta 5 185 000 euroa.

Vuoden 2016 aikana Respaan ohjautui 1 211 asiakasta. Paattyneista asiakkuuksista 41,4 % paatettiin
tyohon ja 15,6 % koulutukseen. Respa -hanke paattyi vuoden 2016 loppuun, mutta toimintamallin
mukaisesti kahdeksan uravalmentajaa jatkaa Nuorten tyollisyyspalveluiden tiimi 2:n vahvuudessa vuoden
2017 loppuun. Respan toimintamallista saatuja kokemuksia on hyédynnetty tyollisyydenhoidon nuorten
palvelukokonaisuuden suunnittelussa.

Ohjaamo Helsinki

Ohjaamo Helsinki on monialainen palvelukokonaisuus, jossa alle 30-vuotiaat nuoret aikuiset saavat yhdesta
paikasta neuvontaa seka tarvitsemansa yksil6llisen tuen. Kolmivuotisen ESR-rahoituksen avulla Ohjaamoja

pilotoidaan valtakunnallisesti ja kehitetdan palvelumallia tyon ja koulutuksen ulkopuolella oleville nuorille.

Vuosi 2016 oli Ohjaamo Helsingin ensimmainen kokonainen toimintavuosi Ohjaamon omissa toimitiloissa.
Neuvontaan tehtiin yhteensa 8 173 asiakaskayntia. Useimmiten nuoret tulevat neuvontapalveluun
kysymaan tyosta (38 %) tai koulutuksesta (29 %). Nuorelle varataan aika silloin, kun tilannetta on syyta
selvitelld kokonaisvaltaisesti ja aikaa tarvitaan neuvontakaynteja enemman. Tyollistymisen tai koulutukseen
padsemisen lisaksi terveyteen ja hyvinvointiin ja osallisuuteen liittyvat tavoitteet ovat ohjaustyon ytimessa.
Pidemmassa ohjaussuhteessa aloitti 772 asiakasta, ja lisaksi ohjauksessa oli 200 edelliselta vuodelta
jatkavaa asiakasta. Ohjauskadynteja ajanvarauksella tehtiin yhteensa 2 867. Ohjaamon toiminnan aikana
keskimaarin 77 uutta nuorta on joka kuukausi aloittanut ohjauksessa. Nuorten moninaiset tuen tarpeet ja
ongelmien kumuloituminen tulevat esiin moniammatillisen tyon laajuutena. Ohjaamo Helsingin
ajanvarauskdynneistd 28 prosenttia oli moniammatillisia. Vuoden aikana 403 nuoren ohjausasiakkuus
paattyi. Heista 43 prosenttia aloitti tyon tai tutkintoon johtavan koulutuksen. Osalle nuorista luotiin polku
kuntoutukseen ja osa kadvi ohjauksessa vain saamassa jonkun erityispalvelun, kuten opinto-ohjausta,
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oppimisvalmiuksien arviointia tai terveysohjausta ja jatkoi sen jalkeen itsendisesti tai toisen palvelutahon
ohjauksessa.

Tyorasti Helsinki

Tyorasti Helsinki hankkeen tarkoituksena on tuoda kaupungille nopea tyollistimisen toiminta-malli, jossa
yhdistyy tehokkaasti yksildllinen ja pienryhmavalmennus. Hanke toteutetaan vuosina 2016—2018. Helsingin
kaupunginkanslia vastaa hankkeesta yhdessa Uudenmaan TE-toimiston kanssa.

Helsingin Tyorastin padasiallisena kohderyhmana ovat yli 300 paivaa passiivista tydmarkkinatukea saaneet
tyottomat helsinkildiset. Naita kunnan osarahoittaman tyémarkkinatuen saajia on ollut vuoden 2016 alusta
lukien kuukausittain yli 11 000 henkil6a. Trendi on ollut nouseva jo pidemman aikaa. Heidan joukostaan
Tyorasti pyrkii tavoittamaan yli 30-vuotiaat henkil6t, jotka hyotyisivat hankkeessa tarjottavista palveluista.
Vuoden aikana Tyorastin tydelamavalmennuksen aloitti 484 asiakasta. Naista 214 tavoitettiin
asiakaskirjeiden kautta. Muut asiakkaat ilmoittautuivat padasiassa asiakasinfojen kautta. Infotilaisuuksia
pidettiin 22 kertaa 3.5.2016 — 25.10.2016 valisena aikana. Vieraskielisten osuus aloittaneista oli noin 50 %.

Muu uravalmennus

Kaikilla kaupungilla tyokokeilussa tai palkkatuetussa tyossa olevilla on mahdollisuus saada ura-valmennusta.
Uravalmennus koostuu ryhma- ja yksilovalmennuksesta ja se on kohderyhmalle tydaikaa. Uravalmennuksen
tavoitteena on asiakkaan tilanteesta riippuen joko tyoéllistyminen avoimille tyémarkkinoille tai koulutukseen
paaseminen. Pienryhmavalmennusta jarjestettiin 14 ryhmassa ja ryhmiin osallistui 139 henkil6a, mika on
ldhes 70 prosenttia enemman kuin vuonna 2015. Yksiloohjaustunteja annettiin 55 asiakkaalle, joista 39 oli
maahanmuuttajataustaisia. Nykyinen uravalmennus sopimus paattyy 22.2.2017.

Tulevaisuustiski

Vuoden 2016 alusta Tulevaisuustiskin kohderyhmaa muutettiin ja palvelu laajennettiin koskemaan alle 30-
vuotiaita ilman koulutus- tai tyopaikkaa olevia helsinkildisia. Aikaisemmin Tulevaisuustiski on palvellut
ainoastaan alle 18-vuotiaita nuoria. Tulevaisuustiskiltd saa henkilokohtaista neuvontaa ja ohjausta oman
tulevaisuuden suunnitteluun. Palvelun tavoitteena on motivoida ja auttaa |6ytamaan mielekas opiskelu- tai
tyopaikka. Ohjaus voi olla lyhyt- tai pitkdkestoista. Pitkdkestoisessa ohjauksessa tehdaan
tulevaisuudensuunnittelua yhdessa asiakkaan kanssa ja ohjataan tarvittaessa erityispalveluiden piiriin.
Vuoden aikana Tulevaisuustiskiltd sai apua 588 nuorta tai nuorta aikuista. Palveluun ohjauduttiin
nuorisolain mukaisten tiedonsiirtojen, yhteistydokumppaneiden tai oman aloitteen kautta. Lisaksi suuri
joukko sai avun tilanteeseensa puhelimitse tai Facebookin kautta. Vuoden 2017 alusta lahtien
Tulevaisuustiskin tarjoamat palvelut on sisallytetty osaksi nuorten tyollisyyspalvelukokonaisuutta.

Helsingin TYP, Helsingin tyollistymista edistdavd monialainen yhteispalvelu

Helsingin TYP on Uudenmaan TE-toimiston, Helsingin kaupungin seka Kelan yhteistyoverkosto. Helsingin
TYP:n tavoitteena on edistaa tyottomien tyollistymista tarjoamalla heille heidan palvelutarpeensa mukaisia
julkisia tyodvoimapalveluita seka sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalvelu-ja. Laki tyollistymista edistavasta
monialaisesta yhteispalvelusta (1369/2014) astui voimaan 1.1.2015. Vuodelle 2016 uusien asiakkaiden
tavoitemaaraksi asetettiin 2 500 asiakasta. Vuoden aikana uusien asiakkaiden maara oli 2 463 ja
paattyneiden asiakkaiden osuus oli 1 520. Keskimaarin asiakasmaara kuukaudessa on ollut noin 4 300
asiakasta. Asiakasvirtaan ovat vaikuttaneet muutokset alueen sosiaalitydssa ja sosiaaliohjauksessa seka TE-
toimistossa. Helsingin TYP toiminta siirtyi 1.1.2017 Kaupunginkanslian alaisuuteen elinkeino-osastolle
maahanmuutto- ja tyollisyyspalveluihin. Jatkossa alueen sosiaalityo ja sosiaaliohjaus seka alueen TE-
toimistot voivat myds tehda asiakkaille aktivointisuunnitelmia ja lahettda sosiaalisen kuntoutuksen
paikkoihin. Helsingin TYP tarjoaa jatkossa ensisijaisesti palveluita tyottomille, jotka ovat menossa toihin tai
koulutukseen tai tarvitsevat syventavaa monialaista palvelua.
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Kuntouttava tydtoiminta

Kuntouttava tyotoiminta on lakisdateista sosiaalipalvelua, jonka tarkoituksena on parantaa
elamanhallintaa, selvittaa ja kohentaa henkilon tyo- ja toimintakykya seka luoda edellytyksia
tyollistymiselle. Kuntouttavaa tydtoimintaa jarjestetaan Helsingin omana toimintana Uusix-verstailla,
Pakilan tyokeskuksessa, avoty6toiminnassa, ryhmatoimintana seka yksittaispaikoissa ja ostopalveluna.
Kuntouttavan tyotoiminnan asiakas ei ole tydsuhteessa toiminnan jarjesta-jaan.

Vuoden aikana kuntouttavaan tyotoimintaan osallistui 1 791 henkil6a. Sitovana tavoitteena oli 1 800
osallistujaa. Tilastotietoihin ei ehtinyt 19 asiakasta, koska heidan lasnaolotietonsa saatiin myohassa.
Sitovasta tavoitteesta jaatiin yhdeksan asiakkaan verran. Osallistujamaara kasvoi edellisesta vuodesta 66
asiakkaalla. Asiakkaita saatiin alkuvuodesta hyvin ty6toimintaan, mutta loppuvuotta kohden uusien
asiakkaiden maara vaheni. Suurimpana syyna tahan oli Helsingin TYP:n siirtymisen valmistelu
kaupunginkansliaan. Tama vaikutti asiakasohjaukseen. Vuoden 2016 aikana TYP keskittyi uusien
asiakkaiden palvelutarpeiden arviointiin ja selvittelyyn. TYP:n kokonaisasiakasmaara kaksinkertaistui ja
asiakaskierto nopeutui. Asiakkaiden ohjaamista kuntouttavaan tydtoimintaan ei pystytty siina tilanteessa
toteuttamaan suunnitellusti. Vuoden aikana toteutettiin yhteensa 116 187 kuntouttavan ty6toiminnan
lasndolopaivaa. Sosiaali- ja terveysviraston tyollistymisen tuen yksikot toteuttivat kuntouttavasta
ty6toiminnasta valta-osan.

Muu toiminta

Yritysyhteistyon keskeisimpana tavoitteena on tuottaa erilaisia tydmahdollisuuksia avoimilta
tydmarkkinoilta kaupungin tyollisyydenhoidon asiakkaille ja tukea helsinkildisyrityksia osaavan tyévoiman
|6ytymisessa. Toiminta on hankerahoitteista.

Vuonna 2016 yrityskoordinaattorit tuottivat avoimilta tyémarkkinoita 317 (edellisvuonna 130) sellaista
tyopaikkaa, joihin syntyi tydsopimus. Taytettyja tyokokeilupaikkoja syntyi 243 (edellisvuonna 160).
Rekrytointitapahtumien volyymia kasvatettiin tietoisesti, jotta mahdollisimman monella ty6ta etsivalla olisi
mahdollisuus tavata yrityksia kasvokkain. Rekrytointitilaisuuksiin osallistui vuoden aikana 1 440
(edellisvuonna 250) henkil6a ja 98 (edellisvuonna 30) yritysta. Yrityskoordinaattoreiden
rekrytointineuvontapalvelua kaytti 104 (100) yritysta.

Mittava uusi pilotti oli Stadin osaamiskeskus, jota valmisteltiin kaupunkitasoisesti ja johon sijoittui
elokuussa kolme kaupunginkanslian tyontekijaa: yksi yrityskoordinaattori ja kaksi omakielista (arabia,
somali) tyoeldmavalmentajaa nopeuttamaan maahanmuuttajien tyéelamaan siirtymista.
Osaamiskeskuksessa syntyi syksyn 2016 aikana yli 80 tyonantajakontaktia, 48 kotovaiheen
harjoittelupaikkaa ja 5 tyollistymista. Kanslian tyontekijoilla oli noin 130 asiakasta ammattipajoissa ja
uravalmennuksessa.

Yritysyhteistyosta ja Helsinki-lisasta tehtiin yrityksille suunnatut asiakaskyselyt toiminnan kehittamisen
perustaksi. Vuoden aikana kehitettiin yrityksille suunnattuja palveluita seka tiivistettiin yhteistyota
opetusviraston oppisopimuspalveluiden kanssa, jotta nakyma yrityksille olisi yhtendisempi.

Vuoden aikana valmisteltiin yhteisty6ssa Espoon ja Vantaan kaupunkien kanssa korkeakoulutetuille
suunnattu tyollisyyshanke Korko — korkeaa osaamista yrityksiin seka THL:n ja Vantaan kanssa SIEP-hanke,
jossa toteutetaan innovatiivisia tyollistamista tukevia julkisia hankintoja ja tyostetaan sertifikaattia
yhteiskuntavastuulliseen tyollistamiseen. Hankkeet alkavat vuoden 2017 aikana.

Euroopan sosiaalirahaston osarahoittama Toissda Suomessa -hanke kaynnistyi huhtikuussa 2016. Hanke
kehittaa paakaupunkiseudun kansainvalisten asukkaiden tyollisyytta ja kotoutumista edistavia palveluita ja
niiden koordinointia. Hankkeen paatavoitteena on luoda paakaupunkiseudulle uudenlainen julkisen,
yksityisen ja kolmannen sektorin yhteistydhon perustuva palvelumalli ja alusta, International House
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Helsinki, joka kokoaa maahanmuuton alkuvaiheen kannalta keskeiset neuvonta- ja viranomaispalvelut
saman katon alle. International House Helsinki tarjoaa myds yritysten ja tydnantajien kayttoon tietoa
alueella asuvista kansainvalisista osaajista seka konsultointiapua maahanmuuttajien
rekrytointikysymyksissa ja kielikoulutuspalveluissa. Hankkeen toteutukseen osallistuvat Helsingin, Espoon ja
Vantaan kaupungit, Helsingin seudun kauppakamari, Suomen ammattiliittojen keskusjarjesto SAK ja
Moniheli ry.

Hankkeessa kdynnistettiin vuoden 2016 aikana mm. Helsingin seudun kauppakamarin koordinoima
tyonantajien neuvontapalvelu, SAK:n koordinoima maahanmuuttajien tyésuhdeneuvontapalvelu,
kansainvalisille osaajille suunnattu mentorointiohjelma (EntryPoint) seka Sino-Talent Finland ry:n
yllapitama verkkopalvelu helpottamaan Suomessa asuvien kiinalaisosaajien ja yritysten kohtaamista.
EntryPoint -mentorointiohjelmaan osallistui vuonna 2016 yhteensa 46 mentorointiparia. Sino-Talent
Finlandin verkkopalveluun rekisterdityi vuoden loppuun mennessa noin 250 Suomessa asuvaa
kiinalaisosaajaa. Lisaksi hankkeessa jarjestettiin mm. nelja tydnantajien tietoiskua, 17 tydsuhdeneuvonnan
tietoiskua, 12 maahanmuuttaja-asiakkaille suunnattua infotilaisuutta, lukuisia hankesuunnitelman mukaisia
tyopajoja, seminaareja ja muita tilaisuuksia seka paakaupunkiseudun venajankielisille suunnattua
tyonhaku- ja urasuunnittelu-neuvontaa. Lisaksi hankkeessa toteutettiin kolme laajaa kyselya tai selvitysta,
joissa kartoitettiin mm. paakaupunkiseudun venajankielisten asukkaiden tyollistymiseen liittyvida haasteita
seka yritysten kokemuksia vieraskielisen tyévoiman kaytosta.

International House Helsinki (IHH) -palvelumalliin suunnittelu kaynnistyi syksylla viranomais- ja
jarjestotoimijoista muodostuvan IHH-tyoskentelyryhman asettamisella. Ryhma kokoontui syksyn aikana
noin kerran kuussa ja tyosti joulukuuhun mennessa esityksen IHH-palvelualustalta tuotettavista
viranomaispalveluista. Tyoskentelyryhman tyoskentelyyn osallistuu Uudenmaan TE-toimiston, Kelan,
maistraatin, verohallinnon, Maahanmuuttoviraston, Helsingin poliisilaitoksen, Helsingin seudun
kauppakamarin, Eldketurvakeskuksen seka Helsingin kaupungin edustajia.

Hankinnoista Duunia! Helsingin osahankkeen toiminta alkoi tammikuussa 2016. Helsingin osa-hankkeen
tavoitteena on toteuttaa 3 — 5 kilpailutusta jossa hyodynnetaan tyollistamisehtoa ja tyollistetdan vahintaan
20 vaikeasti tyollistyvaa henkiloa. Valittomien tyollisyysvaikutusten lisdaksi hankkeessa kehitetdaan
toimintamalli ty6llistamisehdon kayttoon ja lisataan yritysten tietamysta tyollistamisehdosta. Vuoden
aikana tyollistamisehtoa on kaytetty yhteensa kahdeksaan kaupungin omaan hankitaan. Ko. hankintojen
avulla luodaan yhteensa 45 — 60 maaraaikaista tydpaikkaa vaikeasti tyollistyville. Hankkeelle on luotu omat
www-sivut. Lisdksi hanke on tuottanut sahkoista ja paperista markkinointimateriaalia julkisten hankintojen
avulla tyollistamisen markkinoimiseksi ja laajemman kayttéonoton tukemiseksi. Tyollistamisehdon kayttoa
on markkinoitu kaupungin sisalla seka valtakunnallisesti yhteisty6ssa muiden hankekumppaneiden kanssa.
Hanke on myds jarjestanyt kolme koulutustilaisuutta seka tuottanut itseopiskelumateriaalia
tyollistamisehtojen huomioimiseksi hankinnoissa. Handu-hanke saa jatkoa ESR-rahoitteisella hankkeella
(SIEPP), jossa jatketaan Handun teemojen edistamista. Erityisind teemoina tulevassa SIEPP-hankkeessa
tulevat olemaan hankintatoimen ja tyollisyyspalveluiden yhteistyon syventdaminen hankintaprosessin eri
vaiheissa, sosiaalisen vastuun sertifikaatin kehittdminen seka innovatiiviset hankinnat tyoéllistamisen
nakokulmasta. SIEPP-hankkeen toteutus alkaa THL:n osalta jo kevdan 2017 aikana. Helsingissa SIEPP-
hankkeen toiminta alkaa aikaisintaan loppuvuodesta 2017 Handu-hankkeen paatyttya.

Lisaksi vuonna 2016 tyollistamismaararahoista myonnettiin jarjestéavustuksia yhteensa 300 000 euroa 22
eri jarjestolle. Jarjestot taydensivat omalla tuetulla toiminnallaan kaupungin tyoéllisyydenhoidon palveluja.
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