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Rahoituksen hakija

Hakijan nimi/Hankkeen hallinnoija (yritys/virasto/tms.):
Sosiaali- ja terveysvirasto

Hankkeen perustiedot

Hankkeen nimi:
ISO-KUSTI KOKEILEE - Alykka3seen hoivaymparistédn perustuvan massadatan hyddyntidminen ja yritysekosysteemin
kehittdminen

Hankkeen kokonaisaikataulu (kk.vvvv — kk.vvvv):
1.1.2017—30.3.2018 (15 kuukautta)

2017 2018 2019
Innovaatiorahastosta haettava rahoitus (euroa) 175.200€ 58.400€
Oma rahoitus (euroa) 66.750€ 22.250€
Muu rahoitus (euroa)
Yhteensa (euroa) 241.950€ 80.650€

Hankkeen yhteistyokumppanit

Yhteistyokumppanit Helsingin kaupungilla:
- Sosiaali- ja terveysvirasto, Kustaankartanon monipuolinen palvelukeskus
- Forum Virium Helsinki
- Kaupunginkanslia, Elinkeino-osasto

Muut yhteistyokumppanit:
- Tieto Oyj, Yepzon Oy, Murata Oy
- 5 kappaletta palveluinnovaatioita kehittavia PK-yrityksida avoimen hankintamuotoisen innovaatiokilpailun kaut-
ta
- Olemassa olevat Kustaankartanon palvelukeskuksen teknologiaratkaisuja tuottaneet yritykset
- Lisaksi laajempi yritys- ja yliopistotoimijoiden verkosto avointen tyopajojen kautta

Kuvaus hankkeesta www.hel.fi/innovaatiorahasto -sivulle
Ikdantyneiden hoivapalvelujen laadun ja tehokkuuden parantaminen on yksi keskeisimpia Helsingin kaupungin ja Suo-
men valtion tavoitteita. Vaeston ikdantyessa Suomen huoltosuhde kasvaa jopa eurooppalaisittain nopeasti.

Uudet massadataan (engl. big data) ja internet of things-teknologioihin (loT; teollinen internet; asioiden internet) poh-
jautuvat ratkaisut ovat kypsymassa soveltavasta tutkimuksesta kohti markkinatoimintaa. Naiden teknologioiden hyodyt
hoivapalveluihin syntyvat paitsi tehokkaasta reaaliaikaisesta hoivasta ja terveydentilan seurannasta, niin reaaliaikaisen
alykkaan hoivaympariston tuottaman massadatan mahdollistaman hoivapalvelujen profiloinnin ja palveluntarpeiden
paremman ennakoinnin kautta. Taman on arvioitu tutkimuksissa parantavan hoivapalveluita seka yksil6- etta yksikkota-
solla.

Kustaankartanon monipuolinen palvelukeskus on sosiaali- ja terveysviraston Oulunkylassa sijaitseva palvelukeskus, jos-
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sa tarjotaan asumispalveluita ja paivatoimintaa ikaantyneille. Kustaankartanossa on aiemmin kokeiltu erinakaoisia alyk-
kaan hoivaympariston ratkaisuja, esimerkiksi dlylattioita InnoKusti-hankkeessa 2007-2010 seka robottiratkaisuja INTRO-
hankkeessa 2011-2012. Nama ovat aikoinaan edustaneet tietoteknisten ratkaisujen karkea.

ISO-KUSTI KOKEILEE hankkeessa luodaan edellytykset kokeilla dlykkaan hoivaympariston massadatan hyodyntamista
kdaytannon hoivatyon kehittamisessa, seka edistetaan yritysten ja muiden ratkaisuntarjoajien innostusta ja kykya alkaa
kehittaa tulevaisuuden alykkaan hoivakodin palveluita.

Hankkeessa toteutetaan fyysinen ja digitaalinen kokeiluymparisto — alykas hoivaymparisto - Kustaankartanon monipuo-
lisen palvelukeskuksen yhteyteen, seka tuotetaan tata kokeiluymparist6a hyodyntavia uusia palveluita ja toimintamal-
leja. Osa hankkeessa kehitettavista kokonaisuuksista on suunniteltu etukateen ja osaan haetaan ratkaisuja avoimen,

kilpailullisen innovatiivisen hankintamenettelyn kautta.
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Kuvaus hankkeen keskeisesta sisallosta

Hankkeen kolme tarkeinta tavoitetta:

Hankesuunnitelmassa kdytetddn termié massadata kuvaamaan nk. big data —teknologioita: aiempaan tietomddrdén
ndhden suurien, tyypillisesti reaaliaikaisista antureista saatavien datamddrien tallentamiseen, jalostamiseen ja analy-
sointiin pohjautuvia ratkaisuja. Nditd ovat tyypillisesti mm. asiakkaiden dataan perustuva profilointi sekd erindkéiset
ennakoinnin ja reaaliaikaisen seurannan sovellukset. Hankesuunnitelmassa kéytetddn termejé dlykds hoivaympdristo
sekd kattotermid “1oT” (internet of things) kuvaamaan tiloihin upotettua sekd ihmisten mukana kannettua dlykdstd
uutta kevyttd teknologiaa, tyypillisesti erindkéisic antureita ja aktuaattoreita. Lisdtietoa massadatan hyodyntdmisen
tilanteesta I6ytyy esim. ETLA:n julkaisusta https://www.etla.fi/uutiset/massadatan-tehokkaampi-kaytto-vaatii-

ymmarrysta-sen-potentiaalista/ (11.4.2016 Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja).

Hankkeen tavoitteena on, kokeilun ja yhteiskehittamisen avulla, luodata massadatan ja alykkdiden hoivaymparistojen
uusien teknologioiden mahdollisuuksia tehostaa hoivaprosessin kustannustehokkuutta ja laatua. Hankkeen toteuttami-
sen mahdollistaa toisaalta Kustaankartanossa aiemmin tehty tyo ja kdytossa olevat upotetut jarjestelmat; toisaalta uu-
det markkinoille juuri nyt tulossa olevat massadata- ja anturiteknologiat.

Hanke tuottaa uutta osaamista ja ymmarrysta naiden teknologioiden hyédyntamispotentiaalista seka virastolle etta
ratkaisuja kehittavillle yrityksille. Hanke kehittda hoivapalvelujen massadata- ja loT-ratkaisuja tarjoavaa yritysekosys-
teemia tuomalla kaupungin aidot kehittamistarpeet yritysten yhteisten kokeilujen kohteeksi, verkottamalla ratkaisun-
tarjoajia keskenaan seka synnyttamalla hoivapalvelun tarjoajille ymmarrysta mahdollisista tulevaisuudessa hankittavis-
ta ratkaisukokonaisuuksista.

Kuvaa lyhyesti mita hankkeessa tehdaan:

Hanke on kokeiluhanke. Kokeilu koostuu uusien teknologisten ratkaisujen integroinnista keskenaan aidoksi alykkaaksi
hoivaymparistoksi, seka tassa alykkaassa hoivaymparistdssa tapahtuvassa tulevaisuuden palvelujen seka hoivaproses-
sien yhteiskehittdmisestd. Yhteiskehittamiseen osallistuvat sosiaali- ja terveysviraston asiantuntijat, ratkaisuja tarjoavat
yritykset seka loppukayttajat (seka asiakkaat etta hoivahenkil6sto).

Hankkeen toimenpiteet ja vastuut:

Sosiaali- ja terveysvirasto
- Osa-aikainen projektipaallikko seka Kustaankartanon kokeilun jarjestaminen (projektihallinto, organisointi,
kayttajien koulutukset, tukimateriaalin tuottaminen, kayttajatarpeiden koostaminen)
- Sensorien hankinta ja asennus
- Pilotin seuranta ja tulosten arviointi (osittain omaa tyota seka opiskelijoiden opinnaytetyo)

Kaupunginkanslia, Elinkeino-osasto
- Hanke tekee yhteistyota 6Aika avoimet innovaatioalustat —karkihankkeen kanssa ja varmistaa ja vahvistaa nai-
den hankkeiden synergiaa (markkinakartoitustilaisuudet, yritysverkostot, jne)

Forum Virium Helsinki
- Hoivapalvelujen massadata- ja loT-ratkaisuja tarjoavan yritysekosysteemin kehittaminen: osallistujien kartoitus,
kutsuminen mukaan toimintaan, kaupungin kehittamistarpeiden kuvaaminen yrityksille (verkostotyopajat, ta-
voitteena 30 eri yritystd, kukin yritys osallistuu vahintaan 2 eri tydpajaan)
- Yksittaisten kokeilujen hankintaohjelma, jonka kautta etsitaan viisi (5) muuta toimijaa integroitumaan palvelu-
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kokonaisuuteen. Tarkempi ohjelman sisalto suunnitellaan hankkeen alussa. Alustavasti 2-3 kayttotapausta mit-
tarointiin, 2-3 kayttotapausta data-pohjaiseen hoivapalvelujen ennakointiin/personointiin.

Tieto Oyj

- Digitaalisen kokeiluympariston toteuttaminen Kustaankartanoon hankkeen ajaksi
o Avoimen massadataympariston suunnittelu ja toteutus (tietoallas, perusanalytiikka)
o loT-ratkaisu sensoridatan kerdamiseksi ja datan talletus tietoaltaaseen, anturien hankinta ja asennus
o Integraatio asiakasdatan hakemiseksi Effica-jarjestelmasta ja taman talletus tietoaltaaseen
o Tekninen tuki kayttoonotolle, esim. sensorien asennuksessa

- Esimerkkipalvelujen ja analytiikan tuottaminen
o Perustuen kayttajatarpeisiin
o Mahdollisten data-algoritmien tunnistaminen ja tuottaminen
o Nakymat / ”"Dashboardit” tulosten visualisoimiseksi eri kayttajaryhmille

Mitka asiat hankkeessa luovat elinkeinoperustaa?

Hanke edistdaa suoraan mukana tyopajoissa ja hankintaohjelmassa olevien yritysten kyvykkyytta toteuttaa yhdessa yh-
teen toimivia ikddntyneiden hoivaan liittyvid loT- ja massadata-ratkaisuja. Pilotointi tuo myo6s naille yritykselle kaytan-
non referensseja, sekd ohjaa yritysten kehitystyota paremmin vastaamaan markkinan tarpeita.

Keskeisin hankkeen tulos on paremmin hoivapalvelujen tarpeet sekd massadata- ja loT-teknologioiden ratkaisumahdol-
lisuudet ymmartava “ekosysteemi”: joukko yrityksia, tutkimuslaitoksia seka hoivapalvelujen tuottajia, joilla on seka ky-
ky etta tahtotila kehittda parempia tulevaisuuden hoivapalveluita.

Paakaupunkiseudulla on noin tuhat PK-yritysta, joilla on olemassa olevaa tuotekehitystoimintaa joka soveltuu massada-
tan ja loT-ymparistojen kehittamiseen. Lisaksi padkaupunkiseudulla on useita satoja terveysteknologiayrityksia, joilla on
olemassa olevia osaratkaisuja.

Toiminta kehittaa myos isojen yritysten ymmarrysta avoimista hoivapalveluekosysteemeista, ja luo kdaytannén esimer-
kin miten isot ”“loT-palveluyritykset” ja pienemmat innovatiiviset yksittaisia ratkaisuja tarjoavat yritykset voivat kokeilla
ja kehittaa tulevaisuuden palveluita yhdessa, yhteisessa aidossa dlykkadssa kehitysymparistossa.

Mitka asiat hankkeessa luovat osaamisperustaa?

Hanke kasvattaa hoivapalvelujen kehittdmisessa ja tuottamisessa mukana olevien kaupungin tyontekijoiden osaamista
ja ymmarrysta uusien teknologioiden mahdollisuuksista. Tasta seuraa oman tyon tehostuminen seka tuottavuuden
nousua ja asukkaiden tarpeiden ymmarrysta

Hanke kasvattaa ratkaisuja tarjoavien yritysten ymmarrysta hoivaprosessien kaytannon haasteista ja ratkaisutarpeista.
Toisaalta hankkeen toteutuksessa mukana olevien yritysten ymmarrys ja osaaminen lisdantyy, toisaalta jo aiemmin
Kustaankartanossa kayttoon otettujen teknologiaratkaisujen yhdistaminen ”loT- ja big data -ymparist6ihin” nostaa nai-
den toimijoiden valmiustasoa uusien teknologioiden suhteen.

Mitka hankkeen osiot ovat innovatiivisia ja uusia tai uutta luovia?
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Hanke yhdistdaa aiemman innovatiivisen kehitystoiminnan sekad uudet kypsymassa olevat teknologiat. Erityinen hank-
keen painopiste on PK-yritysten innostuksen ja mahdollisuuksien lisadaminen osallistua dlykkaiden hoivaymparistojen
ratkaisujen kehittdmiseen tulevaisuudessa.

Ekosysteemin ja ratkaisujen kehittamisen osalta:

- Aiempiin upotettuihin jarjestelmiin verrattuna hanke tuo uudet loT- ja massadata (big data) teknologiat ja rat-
kaisut kokeilun kohteeksi. Erityisesti hoivan massadatan hyédyntaminen ja analytiikka on alue, jossa talla het-
kella tapahtuu paljon perus- ja soveltavaa tutkimusta mutta ei viela markkinaehtoista toimintaa

- Hanke rakentaa digitaalisen ja fyysisen kokeilualustan, joka koostuu useiden yritysten ratkaisuista — ja tahan
haetaan avoimella nopealla hankintamenettelylla kilpailullisesti uusia ratkaisuja. Vastaavaa innovaatiokilpailua
ei ole aiemmin jarjestetty.

- Kotihoidon loT-kehittamishankkeeseen (Innovaatiorahasto 2016) verrattuna alykas kehitysymparist6 on toi-
saalta eri (hoivakoti, vs. kotona tapahtuva hoiva), mika luo taysin eri teknologisen ympariston ja mahdollisuu-
det (esim alylattiat, sankyjen anturit, jne). Toisaalta hankkeen toimenpiteet pohjautuvat loT-kotihoidossa opit-
tuihin ratkaisumalleihin ja tunnistettuihin uusiin tarpeisiin esim. palveluntarpeiden ennakoinnin ja profiloinnin
kehittamisen osalta

- loT-jarjestelmien osalta huomioidaan Helsingin kaupungin loT-jarjestelmien kehittaminen esimerkiksi Se-
lect4Cities EU-hankkeessa (avoimet rajapinnat), virtuaalikotihoidon palveluissa, seka Apotin, Taltioni- ja
Isaacus-jarjestelmien rajapintavalinnat.

- Hanke kartoittaa massadata— analytiikan mahdollisuuksia ja hyotyja Ikaantyvien Sosiaali- ja Terveyspalvelujen
johtamisessa ja suorittamissa (esim. vaikuttavuusanalyysi, reaaliaikainen tilannekuva, ja ennustavat mallit)

- Hanke auttaa luomaan Ikadntyvien Sosiaali- ja Terveyspalvelujen Big Data — ekosysteemin (algorit-
mit&sovellukset tietoaltaan paalle)

- Hanke kokoaa loT-taustajarjestelmien, terveydenhuollon jarjestelmien, ja muiden valittujen lahteiden datan
keskitettyyn Ikaantyvien Sosiaali- ja Terveyspalvelujen tietoaltaaseen

- Kokeilussa opitaan uusien sensorien, konedlyn ja massadata -analytiikan mahdollisuuksista

- Ympaérivuorokautisessa hoidossa on tarkeaa sailyttaa asukkaiden autonomia ja integriteetti (esim. itsendinen
ulkoilu), mutta samalla valvomaan turvallisuus. Tyovuorojen henkilostomitoitus on pidettava kustannus-
tehokkaana.

Kesan 2016 aikana on luodattu alustavasti teknologioita ja kayttétapauksia. Muutamia konkreettisia esimerkkeja:

- Alyvaaka - asukkaan paino otetaan ja tieto siirtyy vilittémasti potilastietoihin, oikeaan paikkaan ilman erillist
kirjaamista; mikali painossa muutoksia siita tieto heti ja hoitaja voi reagoida heti esim. mahdolliseen ravitse-
muksen tarkasteluun

- Alykas RR-mittari - heti mittauksen jilkeen tieto menisi suoraan potilastietojarjestelmaan ja hilyttaisi muutok-
sesta halyttaisi,mikali RR-mittausta ei ole esim. 1x kk.

- Asukkaiden itsenaisen ulkoilun mahdollistava Yepzonin GPS-sensori- asukkaiden ulkoilu 1x viikossa kirjau-
tuisi potilastietojarjestelmaan. Anturista saatava tieto (ulkoilu aika, matka jne) kirjautuisivat potilastietojarjes-
telmaan, ja samoin halytys tulisi, mikali ko. tietoa ei kirjautuisi 1 x viikossa. Mikali kavelymatka lyhentyisi tai
kasvaisi siita tulisi tieto, tai mikali ulkona olo aika lyhenisi tai kasvaisi siita myos tieto.

- Murata-sankysensori - Mahdollistaa asukkaiden vitaalitoimintojen mittaaminen heidan nukkuessa ja levatessa
sdngyssa. Auttaa luomaan reaaliaikaisen kuntomallin (muutokset, poikkeamat ja halytykset)

- Elsi-dlylattia - Mahdollistaa asukkaiden toiminnan seuraamisen reaaliaikaisesti ja ei hairitsevasti. Kayttota-

pauksia mm. kaatumishalytys, vuoteesta nousu, ja WC-halytys
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- Asukkaan kokonaistilanteen arviointi - Naita tietoja hyodyntden voitaisiin asukkaan kokonaistilannetta arvioi-
da, mukana tietysti hoitajan havainnointi ja arviointi, eli olisi vastuuhoitajasta kiinni, miten reagoidaan painon-
vaihteluihin reaaliaikaisesti tai onko kontrollit otettu jne. Tietojen etsiminen ja haku/auditointi vie aika paljon
aikaa. Esimiehen olisi mahdollista my6s reagoida reaaliaikaisesti asioihin.

Kuvaa lyhyesti hankkeen taustalla oleva ongelma, joka hankkeessa halutaan ratkaista:

Ikdantyneiden hoivapalvelujen tehokkuuden ja laadun kehittaminen on kansantaloudellisesti ja inhimillisesti kriittista.
Helsingin kaupungin palveluasumisessa ja laitoshoidossa kaiken kaikkiaan ostopalveluja (palveluasuminen, laitoshoito
ja alle 65-v. monisairaat) on ollut kesdkuussa 2016 yhteensa 1912 laskennallista asiakasta (= tilastoportaalin hoitovuo-
rokausista laskettu asiakasmaarat), ja rahaa oli mennyt n. 55 M euroa. Vuositasolla rahaa menee palveluasumiseen ja
laitoksiin noin 110 M euroa. Loput budjetista menee paivatoimintaan ja omaishoidon ostoihin.

Kokeilu tukee Stadin ikdohjelmaa seka Sosiaali- ja terveysviraston strategiaa

ICT —hoivateknologian avulla voidaan mahdollistaa ja tukea ymparivuorokautisessa hoidossa olevien asukkaiden sosiaa-
lista vuorovaikutusta, lisasta turvallisuutta ja avustaa toimintakokonaisuutta ja samalla suunnata henkiloston lasna-
oloa asukkaiden tarpeiden mukaisesti.

loT-jarjestelmissa eri dataldhteiden integrointi yhteen ja taman nk. big datan analysointi avaa uusia mahdollisuuksia
hoivan tehostamiseen merkittavasti. Esimerkiksi Effica-jarjestelman tietojen integrointi osaksi anturiikkakokonaisuutta,
esimerkiksi dlypatjojen tuottaman tiedon ja sen ja muun kertyneen datan analysointi ja esittaminen hoivahenkilokun-
nalle voi ehkaista kdytannossa kaatumistapaturmia. Talloin kustannusvaikutus voi olla pienellakin teknologisella ratkai-
sulla hyvinkin radikaali. Esim. dlypatjoilla voidaan saada kustannustehokkuutta, kun hoito- ja hoivaa kohdennetaan oi-
kea-aikaisesti oikeisiin asukkaisiin. Mikali ohjelmaan voitaisiin luoda esim. viitearvot halyttamaan vitaalielintoimintojen
muutoksista lisdisi tama kustannustehokkuutta. Kyseisilla ratkaisuilla saadaan lisattya myos inhimillista hyvaa ja laadu-
kasta hoito ja tukea asukkaan itsemaaraamisoikeutta esim. hoitaja menee huoneeseen vain silloin kun apua tarvitaan).

Kyseisen teknologisen laitteen siirrettavyys kotihoito / PAH hoito on mahdollista. Samat positiiviset vaikutukset naky-
vat, olipa asukas sitten kotona tai laitoshoidossa / palveluasumisessa.

Nimea ja kuvaa samaan teemaan liittyvid muita hankkeita:
- Helsingin 6Aika avoimet innovaatioalustat —karkihanke (Elinkeino-osasto, 2015-2017)
- Kotihoidon virtuaalihoivapalvelut seka nk. ”loT-kotihoito” (Palvelukeskus, 2015-2016)
- Select4Cities, eurooppalaisten kaupunkien yhteentoimivan loT-kokeilualustan kehittaminen (Forum Virium Hel-
sinki, 2016-2020)
- Innokusti (paattynyt)

- Data-analytiikan hankkeet Opetusviraston kanssa (Tieto Oyj, 201&)

Kuvaus hankkeen kulusta ja tuotoksista tarkemmin

Hankkeen toimenpiteet vaiheittain Vaiheen tuotokset Vaiheen ajoitus (kk) Vaiheen kustannus (€)

SUUNNITTELU 1.1.2017—1.3.2017 e Vaatimusmaarittely 3 52.600€
(toiminnalliset ja ei-
toiminnalliset vaati-
mukset priorisoitu)
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e Tekninen suunnittelu
e Pilotissa kaytettavat
sensorit ja muuta data-

lahteet
INTEGROINTI JA PROTOYYPPI 1.4.2017— e Ratkaisu valmis (integ- | 3 90.000€
30.6.2017 raatiot, tietoallas, algo-

ritmit, nakymat)

e Pilotointiymparisto
(infra Tiedon konesalis-
sa, integraatiot, senso-
rit) valmis

e  PK-yritysten ja yliopis-
tojen kutsuminen
osaksi ekosysteemia

e Nopeiden kokeilujen

aloitus
PILOTOINTI JA ARVIOINTI 1.8.2017— e Pilotin tulosten arvioin- | 8 180.000€
30.3.2018 ti

e Nopeiden kokeilujen
ohjelma kokeilut
e Ehdotus jatkosta

Mitka ovat hankkeen hyodyt hakijan kannalta? Miten hanke hyédyntda kaupunkia ja kuntalaisia?
Kokeilu luo kdytdannon ymmarrysta siitd, miten hoivapalveluita voidaan tehostaa ja parantaa massadatan avulla,

ja mihin tarpeisiin ja haasteisiin nykyisilla teknologioilla pystytdan luomaan ratkaisuja, ja mihin tarpeisiin tekno-
logia ei ole viela riittdvan kehittynytta.

- Kokeilun ensimmainen vaikuttavuustavoite on luoda malli, jolla pystytdan toteuttamaan merkittavia kustan-
nussaastoja palveluasumiseen ja laitosasumiseen. Esimerkiksi ainoastaan 1% sadsto vuosittain naista tarkoittaa
1,1M£ vuosittaista saastoa.

- Kokeilun toinen vaikuttavuustavoite on luoda malli, jolla asukkaiden elamanlaatua pystytdaan merkittavasti pa-
rantamaan, toisaalta kun hoiva kohdentuu oikea-aikaisesti (esim. sankyanturit) vahentaen turhaa odotusta, toi-
saalta kun teknologiat mahdollistavat lisdantyneet itsendisyyden (esim. itsendinen ulkoilu GPS-rannekkeen
kanssa)

- Tieto Oyj nakokulmasta osallistuminen tyolla ja omalla rahoituksellaan yhteishankkeeseen synnyttaa nk. avoi-
men innovaatioympariston hyotyja: Verkostoituminen sensoriteknologiatoimittajien ja data-
analytiikkatoimittajien kanssa. Tiedon tavoite on, yhdessa kumppanien kanssa, luoda ekosysteemi keskittyen
mahdollisuuksien tunnistamiseen, ratkaisujen tuottamiseen, ja kaupallistamiseen ikdantyvien hoivapalvelujen
alueella. Ekosysteeminen hyoty syntyy koko yritysverkostolle, seka muille yrityksille jotka haluavat myéhemmin
liittya toimintaan. Tavoitteena on my0s alkaa synnyttaa kansainvalisesti skaalautuva yhteistarjoomaa yrityksille.

Nimead hankkeelle 2-4 tavoitteiden toteutumisen seurantamittaria. Mikd taho mittarta seuraa?

Lisatietoja Hakemukset kaupungin kirjaamoon
www.hel.fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel.fi helsinki.kiriaamo@hel.fi
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- Jarjestelmaa kayttavien hoivapalvelujen asiakkaiden ja hoivahenkilokunnan maara

- Toteutettuja seka tunnistettuja big data —analyysitarpeita,

- Hoivatyon maara per asiakas pilotin aikana

- Hoivatyon laatu per asiakas pilotin aikana

- Jarjestelmaan integroitujen laitteiden (anturien) maara, yritysten seka laitteiden lukumaara

Tunnista kolme suurinta riskitekijaa, jotka saattaisivat estda hankkeen tavoitteiden toteutumista.
Miten riskeja voidaan vahentaa?
1. Tietojarjestelmien ja laitteiden yhteentoimivuutta ei saada toteutettua
- Vakavuus: Suuri
- Todenndkdisyys: Pieni
- Varautuminen: Kaytetaan avoimia, olemassa olevia standardiratkaisuja, joissa rajapinnat on koestettu
jo Helsingissa seka loT-kotihoidon etta Opetusviraston piloteissa. Integroinnin alkuvaiheessa selvite-
tdan Apotin, Isaacuksen, loT-kotihoidon ja muiden jarjestelmien reunaehdot ja rajapinnat, joiden poh-
jalta paatetdaan varsinaiset rajapintavalinnat.
2. Teknologinen toteutus ei tapahdu aikataulussa, tai sen laatu ei ole riittava
- Vakavuus: Keskisuuri
- Todennédkoisyys: Pieni-Keskisuuri
- Varautuminen: Kadytetadan aiemmin pilotoituja pohjaratkaisuja ja avoimia standardeja. Varaudutaan
vaihtamaan loT-jarjestelma- tai anturitoimittajia. Seurataan toteutuksen aikataulua ohjausryhmassa ja
projektiryhmassa. Toteutetaan kehittaminen SCRUM-menetelmalld, jossa toteuttaminen ja sen seu-
rantaa tapahtuu iteratiivisesti kehittamisen aikana.
3. loT-jarjestelmat eivat saa aikaan kustannussaastoja, vaan lisddvat hoivahenkilékunnan tydaikaa
- Vakavuus: Suuri
- Todenndkoisyys: Pieni
- Varautuminen: Hankkeen tavoitteena on luoda ymmarrysta loT-jarjestelmien hyodysta seka toimitta-
jalle etta palveluntuottajalle. Pilotti on pyritty suunnittelemaan parhaan paikallisen hoivahenkil6ston
kokemuksen mukaan, seka parhaita kansainvalisia kokemuksia peilaten.

Miten hankkeen loputtua tuotokset vieddaan kdytanto6n ja miten toiminta resursoidaan?
- Hanke on kaytdannon kokeiluhanke, jossa tulokset vieddan arkeen Kustaankartanon palvelukodissa
- Kokeilun tulokset dokumentoidaan ja vaikutus arvioidaan. Kokeilun onnistumiset siirretaan suoraan osaksi So-
siaali- ja terveysviraston palvelukonseptien kehittamista. Esimerkiksi kaikki tulevat palveluasumisen ja laitos-
asumisen kehitys-, saneeraus-, ja uudisrakennushankkeet tulevat huomioimaan kokeilun tulokset. Naista seu-
raa seka parempaa asumista, etta julkisia hankintoja.

Mitka digitaaliset tuotokset julkaistaan avoimena datana ja missa (esim. Helsinki Region Infosharessa (HRI)) hankkeen paatyt-
tya?

Henkilo- ja terveysdataa kasitelldan sosiaali- ja terveysviraston tavanomaisten henkil6- ja terveysdatamallien ja prosessien mukai-
sesti. Erityista terveystietoihin liittyvaa avoimen datan aineistoa ei hankkeessa tuoteta. Analysoidut ja anonymisoidut tulokset jul-
kaistaan raporttimuotoisena.

Mitka digitaaliset tuotokset jaavat julkaisematta avoimena datana ja onko tasta erikseen sovittu hankkeeseen sitoutuneen Hel-
singin kaupungin hallintokunnan kanssa (yhteyshenkilo kerrottava)?

Henkil6- ja terveysdataa kasitellaan sosiaali- ja terveysviraston tavanomaisten henkilo- ja terveysdatamallien ja prosessien mukai-
sesti. Erityista terveystietoihin liittyvaa avoimen datan aineistoa ei hankkeessa tuoteta.

Lisatietoja Hakemukset kaupungin kirjaamoon
www.hel.fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel.fi helsinki.kiriaamo@hel.fi
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Rahoituksen hakijan tiedot

Y-tunnus:
0201256-6

Toimipaikka (osoite ja postinumero):

Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto, PL 6000, 00990 Helsingin kaupunki

Yhteyshenkilon nimi (hankkeen hankepé&illikké/vastuuhenkild):

Kustaankartanon johtaja, Leena Pohjola

Yhteystiedot (puhelinnumero ja sahképosti):
leena.pohjola@hel.fi, 09 3107 3673

Pankkiyhteys ja tilinumero:
tdydennetdan myohemmin

Sisdltavatko hakemus tai liitteet liike- tai ammattisalaisuuksia? Jos sisaltavat, niin milta osin?

Hankkeessa olevien yritysten kehitystavoitteet sekd naiden budjetointi ovat liikesalaisuuksia.

Hankkeen organisointi

Johtoryhman kokoonpano:
Sosiaali- ja terveysvirasto, Kustaankartano: Leena Pohjola, varalla Paivi Markkanen
- N.N:, Sosiaali- ja terveysvirasto: kutsutaan johtoryhmaan skh:n johtoryhman edustaja
- Anna-Liisa Lyytinen, Sosiaali- ja terveysvirasto, Pohjoinen palvelualue
- Roope Ritvos, kehityspaallikkd, Forum Virium Helsinki
- Sanna Hartman, Kaupunginkanslia, elinkeino-osasto
- Jouni Laine, Tieto Oyj
- PK-yrityksia voisi edustaa esim FIHTA:n edustaja (tarkennetaan hankkeen alkaessa)

Projektiryhman kokoonpano (omat tyéntekijat/hankkeeseen kaytettdva tydaika kk/hlo seka ostopalvelut):

Sosiaali- ja terveysvirasto:
- N.N., XX henkilotyokuukautta (projektipaallikko)
- Joku hoivahenkilokuntaa edustava nimetdan projektiryhmaan
- Joku ohjaava henkilo nimetdan projektiryhmaan

Forum Virium Helsinki:
- PK-yrityksille suunnattujen innovaatiokilpailujen asiantuntija, yhteensa 6 henkil6tyokuukautta (nimetaan hank-
keen alkaessa)
- Nopeiden kokeilu hankintaohjelma, 50.000€ (alustavasti 5 * 10.000€, tarkka erittely suunnitellaan)

Tieto Oy:
- N.N., projektipaallikko, 0,3 henkilotyokuukautta (henkilot nimetaan projektin alkaessa)
- Y.Y.,, massadata-arkkitehti, 0,6 henkilotyokuukautta
- Z.1.,data scientist, 1,5 henkilotyokuukautta
- D.D integraatiokehittaja, 1,0 henkilotyokuukautta
- Muita asiantuntijoita kaytetdaan tarpeen mukaan

Hankkeen hyvidksyja (virastopaallikko) ja hyvaksymispdivimaara (koskee vain virastoja ja tytéryhteis6jd):
Juha Jolkkonen, 31.8.2016

Lisatietoja Hakemukset kaupungin kirjaamoon
www.hel.fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel.fi helsinki.kiriaamo@hel.fi
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Hankkeen rahoitus- ja kustannuserittelyt

. . L. Myoénnetty rahoitus Haettu rahoitus Haettu rahoitus

Muu rahoittaja/rahoituskanava (nimi): .
(euroa) (euroa) varmistuu (pvm)

Tieto Oyj, dlypalveluekosysteemin kehittaminen 1,200,000€ varmistunut
2016 (oma budjettirahoitus). Tama investointi
mahdollistaa Iso-Kusti hankkeen toteuttamisen.
Select4Cities-hanke, Helsingin kaupungin avoi- 5,600,000€ varmistunut
men loT-kokeiluympariston kehityshanke, Fo-
rum Virium Helsinki, 2015-2019. Tama hanke
tuo maarityksia avoimiin rajapintoihin.
InnoKusti-hanke, joka mahdollistaa siirtymisen 720.000€ kaytetty 2006-2009
massadata- ja loT-ymparistoon kertyneen
osaamisen ja teknologian osalta

Kuluerittely

Kokonaiskustannukset
(euroa)

Innovaatiorahaston osuus
(euroa)

Palkkakulut,

Sosiaali- ja terveysvirasto, projektipaallikko, 6 htkk, yht.
30.000€

Tieto Oyj, projektihenkildstd, hankkeen toimintaan suo-
raan kohdennettava osuus tyosta

Forum Virium Helsinki, henkilotyo 6 htkk, yhteensa 35000€

Sote, 50.000€ (projektipaallikon tyo)
Sote, 25.000€ (hoivahenkiloston ja kehit-
tdjien tyon osuus)

Tieto Oyj, 120.000€

Forum Virium, 35.000€
YHTEENSA 230.000€

50.000€ (projektipaallikon tyon osuus)

Tieto Oyj, 56.000€

Forum Virium, 35.000€
YHTEENSA 141.000€

joista palkan sivukuluja

Laskennallinen 30% (TEL, Sotu ja vastaa-

Laskennallinen 30% (TEL, Sotu ja vas-

- Murata-anturit sangyt, 60 kpl a 75 € (4500€)

- Yepzon-anturit, 60 kpl a 55€ + 5€/kk, 6kk (5100€)

- Elsi-lattian integrointi (asennettu)

- 3 *sensorityyppi, 60 kpl, 100 kpl (18000€) —
madritelladn ankkeen aikana

vat) taavat)
Matkakulut
Ostopalvelut,
- Nopeiden kokeilujen ohjelma (Forum Virium Hel- | 50.000€ 50.000€
sinki), 50.000€
Hankinnat/investoinnit,
27600£ 27.600€

Toimisto- ja vuokrakustannukset

Muut menot

15.000¢€ (Tieto, pilotointiymparis-
ton kustannukset)

15.000€ (Tieto, pilotointiympa-
riston kustannukset)

Yhteensa

322.600€

233.600€

Lisatietoja

www.hel.fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel.fi

Hakemukset kaupungin kirjaamoon
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