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Tayta lomake huolellisesti, puutteellisesti taytettyja hakemuksia ei kasitelld. Vastaa hake-
muslomakkeen kohtiin tiivisti ja tasmallisesti. Kdayta vastaukseen kussakin kohdassa maksi-
missaan 1 000 merkkia.

Rahoituksen hakija

Hakijan nimi/Hankkeen hallinnoija (yritys/virasto/tms.):

Forum Virium Helsinki (2017)

Hankkeen perustiedot

Hankkeen nimi:
Joustotilat

Hankkeen kokonaisaikataulu (kk.vvvv — kk.vvvv):

01/2016 -12/2018

2017 2018 2019
Innovaatiorahastosta haettava rahoitus (euroa) 120000 120 000
Oma rahoitus (euroa)
Muu rahoitus (euroa) 30 000 30 000
Yhteensi (euroa) 150000 150 000

Hankkeen yhteistyokumppanit

Yhteistyokumppanit Helsingin kaupungilla:

Forum Virium Helsinki, Kaupunginkirjasto, Opetusvirasto, Kaupungin kanslian tieto-ja viestintayksikon City
Lab/Digitaalinen Helsinki, Kalasataman palvelu oy

Muut yhteisty6kumppanit:
Joustotoimisto oy, Setlementtiasunnot oy, Elisa oyj,

Kaikki hankkeessa jo mukana olevat kumppanit muodostavat yhdessa hankekonsortion ja ovat jo vuoden 2016 alussa
allekirjoittaneet yhteisen konsortiosopimuksen, jossa kunkin rooli ja hankkeeseen tuomat assetit maaritellaan. Konsor-
tio on jarjestaytyessaadn sopinut yhteiset paatoksentekotavat ja tyopaketit ja paattaa sen mukaisesti yhteisesti rahoi-
tuksen kaytosta ja alihankinnoista. 2016 sopimus liitteend. Sopimus pdivitetddn tammikuussa 2017 vastaaman
hankkeen tilannetta ja kumppaneita.

Kuvaus hankkeesta www.hel.fi/innovaatiorahasto -sivulle

Lisiitietoja Hakemukset kaupungin kirjaamoon
www.hel .fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel .fi helsinki kirjaamo®@hel fi
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Joustotilat-hankkeen tavoite on pilotoida ja kerdta kokemuksia avoimesta ekosysteemista kaikenlaisten tilojen hal-
lintaan ja varaamiseen, johon eri toimijat voivat helposti kytkeytyd. Tama tarkoittaa asioiden internet (loT) alustamallin
luomista, johon eri yritykset voivat avoimien rajapintojen kautta kytkeytya tarjoamaan esimerkiksi tiloja, alylukitus- tai
pilvipalveluita. Hankkeessa luodaan siis pohjaa uudenlaiselle liiketoiminta ekosysteemille, joka tarjoaa lukuisille yri-
tyksille mahdollisuuksia uuteen liiketoimintaan ja arvonmuodostukseen. Tilojen tarvitsijoille ja tarjoajille syntyva alusta
tarjoaa joustavia ja edullisia tilapalveluita.

Joustotilat hanke kdynnistyi 2016 alussa. Hankkeessa kehitetaan ja kokeillaan uudenlaista fiksua tapaa kaikenlaisten
tilojen joustavaan ja lapindakyvaan kayttoon, pilotointialueena on ollut Kalasatama. Tavoitteena on kehittaa tekninen ja
lilketoimintamalli joustavasta tilankaytosta ja testata mallia iteratiivisesti oikeassa kayttoymparistossa koko kehitys-
kaaren ajan. Hankkeessa kehitettava “Flextila” —palvelu mahdollistaa kaupunkilaisille aikaperusteisen tilavuokrauksen
niin kiinteistojen kerhohuoneisiin, yksityisten yritysten vajaakayttoisiin neuvotteluhuoneisiin kuin Suvilahden ja koulun
tiloihin. Palvelua pilotoidaan myds Vallilan kirjastossa omatoimikaytdssa ja muissa valituissa Kaupungin omistamissa
kiinteistoissa. Kaikki varattavat tilat nakyvat ja ovat varattavissa internet-pohjaisen varausjarjestelman kautta ja asuk-
kailla on mahdollisuus paasta osaan tiloista alytunnistautumisen avulla. Palveluun voivat tarjota tilojaan kaikki tilojen
haltijat, niin yksityiset, julkiset kuin taloyhtiotkin. Kevaasta 2016 asti asukkailla on ollut mahdollisuus kayttaa lukuisia

"Flextiloja” Kalasatamassa ja jarjestelmaa kehitetdan jatkuvasti.

Vuonna 2016 Joustotilat hankkeessa kehitettiin palvelun ensimmaiset versiot ja saadaan ensimmaiset 20 tilaa mukaan
palveluun. Vuonna 2017 jatketaan uusien kdyttoskenaarioiden ja niitd vastaavien teknisten kyvykkyyksien integroimis-
essa. Vuonna 2018 pyrkimyksena on panostaa liiketoiminatekosysteemin kehittdmiseen avaamalla syntynyt loT-alusta

avoimien rajapintojen kautta erilaisille palvelutarjoajille.

Vuonna 2017 Joustotilat on edelleen demohanke, jolla tutkitaan uudenlaista erityyppisten tilojen varaus- ja hal-
lintapalvelun kayttoa ja vaatimuksia. Erityinen painopiste on uusien teknologisten kyvykkyyksien ottamisessa osaksi
palvelua. Vuonna 2017 hankkeessa kokeillaan uusia ratkaisuja, kuten mobiilimaksamista ja -tunnistautumista ja
profiilien hallintaa osana joustavia tilapalveluita. Tavoitteena on luoda ymmarrysta kehittyvaan markkinaan kehittama-
I3 ja testaamalla konseptia aidossa kayttoymparistossa. Syntyvat ratkaisut seka ymmarrys rajapinnoista ja tilapalvelu-
iden liiketoimintaekosysteemistda mahdollistavat uusien toimintatapojen ja palvelujen laajentamista ja luovat pohjaa
uudelle markkinalle. Hankkeessa luodaan ymmarrysta ja pohjaa rajapintojen harmonisointiin, jota jatkuvasti kommu-
nikoidaan niita kehittaville projekteille (mm. 6Aika).

Vuoden 2017 aikana jatketaan uusien tilojen ottamista palveluun, pyritaan aktivoimaan eri kdyttajaryhmien palvelun
kayttoa, kerataan palautetta jarjestelman toimivuudesta ja siihen kohdistuvista vaatimuksista seka seurataan to-
teutunutta kayttoa.

Kuvaus hankkeen keskeisesta sisallosta

Hankkeen kolme tarkeinta tavoitetta:
1. Konseptoidaan ja osittain pilotoidaan avoin ekosysteemi kaikenlaisten tilojen hallintaan ja varaamiseen, johon
eri toimijat voivat helposti kytkeytya.
2. Kehitetdan ja testataan teknisia kyvykkyyksia joita joustavaan tilankdyttoon tarvitaan. Luodaan ymmarrysta
tarvittavista rajapinnoista ja kyvykkyyksista.
3. Tutkitaan kayttoa ja saadaan kayttdjapalautetta konseptin toiminnasta: Saadaan riittava maara erilaisia tiloja
(ainakin 50 kappaletta) ja ainakin 400 aktiivikdayttajaa mukaan pilottiin.

Kuvaa lyhyesti mitad hankkeessa tehdain:

Lisitietoja Hakemukset kaupungin kirjaamoon
www.hel .fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel fi helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Vuonna 2017 hankeessa jatketaan 2016 hyvin alkanutta kehitys- ja pilotointitoimintaa ja keskitytdadn seuraaviin uusiin
asioihin.
Kehitetaan ja integroidaan palveluun seuraavia teknisia kyvykkyyksia:
e Profiiilinhallinta/ kayttajien ja kayttajaryhmien hallinta (Kayttooikeuksien hallinta eri profiileille/ryhmille)Tata
tehdaan yhteistydssa Kaupunginkirjaston Varaamopalvelun kanssa
*  Mobiilikdytté: Optimoidaan tilanvarausjarjestelma monitasoiseen mobiilikdyttoon. Selvitetddan mobiilimaksami-
sen vaihtoehtoja ja integroidaan vahintaan yksi palveluun.
* Jatkokehitetdan Elisa loT-alustan paalle kehitettya “VALVOMO 2.0 “virtuaalinen talonmies”-palvelua, mm.
lisaamalla alylukkovalmistajien eri jarjestelmia palvelussa ja integroimalla kulunvalvontaa
* Tilojen monitorointipalveluiden tuominen osaksi palvelua: olosuhdetietojen seuranta (mm. lampotida, kosteus,
ilmanlaatu, todellinen kdyttd) ja mahdollinen integrointi taloautomaatiojarjestelmiin.
Lisaksi painotetaan:
* Koulujen integrointi jarjestelmaan (kulunvalvonta, lukitus, varausjarjestelmat)
e Jotta Joustotiloja vastaavat palvelut voisivat levitd, kuvataan jarjestelman osien rajapinnat ja tuetaan standard-
isointi-/rajapintojen harmonisointiprojekteja.
e Tutkitaan, keshitetdan ja testataan Respa-rajapinnan ja tilanvarausjarjestelmien yhteensopivuutta ja toimivuut-
ta seka kerataan kayttajakokemuksia.

Mitka asiat hankkeessa luovat elinkeinoperustaa?
* Hanke luo pohjaa uuden markkinan syntymiseen alykkaissa tilavausjarjestelmissa erilaisissa rooleissa toimiville
yrityksille (mm. Tilaoperaattori, alylukkoyritykset, erilaiset loT —ja pilvipalvelutarjoajat).
* Hanke mahdollistaa kayttajille joustavaa etdtyoskentelya ja pienimuotoista yrittamista kodin lahipiirissa
* Hanke mahdollistaa alueella toimivien yritysten joustavaa oman tilan kdyttda ja helpottaa ajoittain tarvittavan
lisatilan loytymista ja tekee taman resurssitehokkaasti.
* Hanke lisaa alueen tilallista ja sosiaalista padomaa, minka tiedetdaan edistavan myos sosiaalista aktiivisuutta ja

maaperaa innovaatioille ja yrittamiselle

Mitka asiat hankkeessa luovat osaamisperustaa?

* Hanke luo perustaa uudenlaiselle joustavan tilankayton liiketoiminnalle maarittamalla ja demoamalla tarvitta-
via yhteisia rajapintoja ja teknologisia kyvykkyyksia

* Hanke lisda ymmarrysta joustavien tilaratkaisujen liiketoimintamalleista ja tarvittavasta ekosysteemista

* Joustotilat hanke on kehitysalusta mukana oleville yrityksille, jotka luovat omaa ekosysteemidan ja omaa ja
kumppaniensa osaamista. Elisa oyj:lle hanke on yksi Elisa loT Smart Buildings karkihanke, jossa kehitetaan ja
pilotoidaan Facility Management ratkaisua, mihin on keratty kiinteiston ja tilojen hallinnoinnin kannalta olen-
naiset tiedot ja mittarit. Palvelu tulee toimimaan reaali-aikaisena johtamis- ja raportointindkymana eri kayt-
tajaryhmille

* Hanke lisdda ymmarrysta erilaisista tilatarpeista ja niiden kayttoa saatelevista sosiaalisista tekijoista ja

saannaoista

Mitka hankkeen osiot ovat innovatiivisia ja uusia tai uutta luovia?
* Erilaisten eri omistajien hallussa olevien tilojen tuominen samaan tilanhallintajarjestelmaan.
*  Mobiilin dlykkdan ratkaisun tuominen erilaisten tilojen varaukseen ja hallintaan asuinalueella.
* Kokonaisen asuinalueen tilallisen kdyton muutokseen pyrkiminen: Erilaisten tilojen varaamisen ja varaustilan-

teen tekeminen lapindkyvaksi asuinalueella.

Kuvaa lyhyesti hankkeen taustalla oleva ongelma, joka hankkeessa halutaan ratkaista:

Kaupungissa tilojen kayttajien ja omistajien tarpeet eivat aina kohtaa. Sopivaa tilaa ei usein ole tarjolla tai olemassa
olevien tilojen kayttoaste jaa heikoksi. Tama aiheuttaa resurssitehottomuutta, kustannuksia tilojen omistajille ja lisaa
(turhaa) liikennetta ja jopa rakentamista. Sopivien tilojen puute vahentdaa myos kaupungin, erityisesti |lahididen ja
asuinalueiden, elavyytta ja voi lisata asukkaiden yksindisyyden kokemuksia.

Lisitietoja Hakemukset kaupungin kirjaamoon
www.hel .fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel fi helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Joustavan tilapalvelun edellyttama teknologia on olemassa, mutta liiketoimintaekosysteemi ja sosiaaliset kdytanteet ja
saadokset (esim. taloyhtididen yhtidjarjestykset) eivat viela mahdollista toimivan jarjestelméan laajamittaista leviamista.
Tassa hankkeessa demotaan kuinka ekosysteemi voisi syntya ja kuinka palvelu voitaisiin ottaa kdyttdon erilaisissa kiin-
teistdissa.

Olemassa olevien tilojen saamiseksi joustavasti kaikkien kayttoon on ratkaistava lukuisia teknisia ja sosioteknisia
haasteita, joista tama hanke pyrkii vuonna 2017 ratkomaan seuraavia:
¢ Kuinka integroida erilaisin (dly)lukoin ja kulunvalvontajarjestelmin varusteltuja tiloja samaan varausjarjest-
elmaan
* Kuinka luoda yhteisia pelisdantoja (taloyhtidissa, julkisissa tiloissa) yhteiskayttotilojen kdyttoon?
* Kysynnan ymmartaminen- millaisille tiloille on tarvetta?
* Kuinka saada ajantasainen tieto tilojen todellisesta kdytosta? (->Tilan todellisen kdyttdasteen saaminen

lapindkyvaksi (tila mittaa onko sielld ihmisia)).

Nimea ja kuvaa samaan teemaan liittyvia muita hankkeita:

-Kirjaston luotsaama Varaamo-palvelu tarjoaa kayttajille mahdollisuuden kaupungin eri virastojen tilojen reaali-
aikaiseen varaamiseen

- Helsingin kaupungin kumppanikoodarit koodaavat ja maarittelevat "Respa" -tyonimella resurssinvarauspalvelua ja -
rajapintoja, joiden avulla kaupungin tiloja voidaan listata ja varata useissa eri palveluissa.

- FVH:n vetamassa Kuutoskaupunkien rajapintahankkeessa yksi kolmesta tarkeimmasta harmonisoitavasta rajapinnasta
on tilavarausrajapinta. Joustotilat-hanke hyotyy harmonisointihankkeessa maariteltavasta tietomallista ja rajapinnasta,
jonka jalkeen ratkaisu toimii helpommin my6s muissa kunnissa.

-Pohjois-Helsingin koulujen tilavarauskokeilu

-Digitaalinen Helsinki jatkaa Tilat Jakoon!-kokeilua maarittelemalla virastojen kanssa kaupungin tapaa avata tiloja
joustavampaan kayttéon

- Forum Virium on mukana Refill EU-hankkeessa, jossa Eurooppalaiset kaupungit jakavat kokemuksiaan joustavasta
tilankaytosta

Kuvaus hankkeen kulusta ja tuotoksista tarkemmin

Hankkeen toimenpiteet vaiheittain Vaiheen ajo- Vaiheen kustannus
Vaiheen tuotokset itus (kk) (€)

Vaihe 1:Projektisuunnitelman paivitys: uusien

kayttotapausten madrittely ja priorisointi; Projektisuunnitelma, kadytto-

tyopakettien projektisuunnitelmat tapauskuvaukset priorisoituina P! 5000

Vaihe 2: Uusien toiminnallisuuksien kehitysta

prototyypeiksi. Uusien tilojen vaatimusten Uusi MVP; prototyyppejd; tilojen vaati-

maaritetly (erityisesti koulut ja “dlytilat”) musmaarittelya P2-P4 50000
Tuoteversio 1: Flextila kayttotapaukset

Vaihe 3: Tuoteversioiden iterointia ja inte- integroituina jarjestelmaan

graatiota, kaytto- ja kayttajatestausta ja Tuoteversio 2: korjattuja toimin-

tarjooman kehittamista nallisuuksia. Kayttaja- ja kayttdanalyysi. P4-P11 50000

Vuoden 2017 loppuraportti; rajapin-

Vaihe 4: Dokumentointi, raportointi takuvaukset; ekosysteemin kuvaus; P12 15000

Mitka ovat hankkeen hyddyt hakijan kannalta? Miten hanke hyodyntada kaupunkia ja kuntalaisia?

Lisitietoja Hakemukset kaupungin kirjaamoon
www.hel .fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel fi helsinki.kirjaamo@hel.fi
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* Kaupungin hyoty: Hankkeessa kehitetdan tilan resurssitehokasta kayttoa kaupungissa. Hankkeessa syntyva kon-
septi ja tekniset ratkaisut ovat skaalattavissa koko kaupunkiin —ja muihinkin kaupunkeihin. Hanke hyodyttaa
mm. Varaamo ja Respa hanketta kehittamalla ja demoamalla niissa tarvittavia teknisia konsepteja ja muita
kaytanteita. Hanke tuottaa myos tietoa tilojen tarpeista ja vaatimuksista, jotka voidaan huomioida jo kaavoi-
tusvaiheessa.

* Kaupunkilaisten hyoty: Monenlaisia tiloja joustavasti ja edullisesti (jopa ilmaiseksi) omaan kayttoon. Mah-
dollisuus harrastaa, tehda (etd)toita ja kokoontua joustavasti. Yhteiséllisyyden lisdantyminen.

e Hyoéty tilojen omistajille: parempi kdyttoaste ja mahdollisuus hyotya taloudellisesti tiloista.

* Hanke hyodyttaa tilapalveluja ja tilojen hallintaan liittyvia palveluita (esim. sahkolukkojen integrointi ja pilvi-
palvelut) tarjoavia yrityksia luomalla avoimen loT ekosysteemimallin tilapalveluihin mikd mahdollistaa uuden

markkinan syntymisen.

Nimea hankkeelle 2-4 tavoitteiden toteutumisen seurantamittaria. Mika taho mittareita seuraa?
* Mukana pilotissa olevien tilojen kayttoasteen kasvu (Palvelun avulla kerattavasta datasta. Voidaan verrata
naapurikaupunginosaan.) (projekti seuraa)
* Mukaan saatavien erilaisten tilojen maara ja onnistuneiden integrointien maara (eri taustajarjestelmat) (pro-
jekti seuraa)
* Asukkaiden kokema tyytyvaisyys alueen tilatarjonnan suhteen. (Mitataan asukaskyselyilla)

Tunnista kolme suurinta riskitekijaa, jotka saattaisivat estad hankkeen tavoitteiden toteutumista.
Miten riskeja voidaan vihentaa?

1. Taloyhtididen yhteisia tiloja koskeva regulaatio. ->Riskeja voidaan vdahentda varmistamalla, etta Kalasataman
taloyhtiéihin on hyvat ja avoimet keskusteluvalit ja projekti voi konsultoida asiantuntevaa juristia.

2. Sopivia tiloja vaikea I6ytaa tai niiden kaytto ei kiinnosta asukkaita. -> Panostetaan viestintdaan ja markkinointiin.
Keskustellaan avoimesti tilojen avoimeen kayttoon liittyvista huolista ja etsitdan niihin ratkaisuja. Otetaan
asukkaat mukaan alusta asti ideoimaan tilojen kayttotarkoituksia ja jarjestelman toimintaa. Jalkaudutaan
alueelle.

3. Jarjestelmien (esim. kulunvalvonta) integraatioiden onnistuminen on selkea riski. ->Hankkeessa on panostetta-
va siihen, etta rajapinnat eri tilatietokantoihin on saatava harmonisoitua ja avattua eri toimijoille.

Miten hankkeen loputtua tuotokset vieddadn kdytant66n ja miten toiminta resursoidaan?

Hankkeessa syntyy seka kaytossa oleva palvelu, ettad uusia ratkaisumalleja ja assetteja. Hankkeen loputtua kaytossa
oleva palvelu voi jatkua alueella, esimerkiksi siten ettd Kalasataman Palvelu oy vastaa edelleen asunto-osakeyhtion
yhteistilojen kdytosta ja mahdollinen tilaoperaattori voi jatkaa toimintaansa “Flextilojen” operaattorina. Uudet syntyvat
testatut ratkaisumallit puolestaan voidaan ottaa kayttoon laajemminkin kaupungissa, esimerkiksi Varaamon laajennuk-
sissa. Kaupungin tilavaraustyoryhma ja Digitaalinen Helsinki hanke pyrkivat viemaan eteenpain projektissa syntyvia
oppeja. Fiksu Kalasatama-hanke (Forum Virium Helsinki) vie osaltaan viestia ja oppeja edelleen eteenpain. Mukana
olevat yritykset vievat hankkeessa kehitettyja ja pilotoituja ratkaisuja eteenpdin omassa liiketoiminnassaan.

Mitka digitaaliset tuotokset julkaistaan avoimena datana ja missa (esim. Helsinki Region Infosharessa (HRI)) hankkeen
paatyttya?
-Hankkeen aikana tuotetut koodin patkat voidaan avata avoimeksi dataksi?

-Tilojen kayttédataa voidaan avata avoimeksi dataksi.

Mitka digitaaliset tuotokset jadvat julkaisematta avoimena datana ja onko tasta erikseen sovittu hankkeeseen sitoutuneen Hel-
singin kaupungin hallintokunnan kanssa (yhteyshenkil6 kerrottava)?
-Datan avaamisessa otetaan huomioon henkiléiden yksityisyyttad suojeleva tietosuojalainsaadanto

Lisitietoja Hakemukset kaupungin kirjaamoon
www.hel .fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel fi helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Rahoituksen hakijan tiedot

Y-tunnus:
2170029-2

Toimipaikka (osoite ja postinumero):
Unioninkatu 24, 00130 Helsinki

Yhteyshenkilén nimi (hankkeen hankepdillikko/vastuuhenkil6):
Veera Mustonen

Yhteystiedot (puhelinnumero ja sdahkoposti):
040- 508 4022; veera.mustonen@forumvirium.fi

Pankkiyhteys ja tilinumero:
Danske Bank IBAN FI85 8119 9710 0023 48

Sisdltavatko hakemus tai liitteet liike- tai ammattisalaisuuksia? Jos sisaltdvat, niin miltd osin?
Eivat.

Lisiitietoja Hakemukset kaupungin kirjaamoon
www.hel .fi/innovaatiorahasto innovaatiorahasto@hel .fi helsinki kirjaamo®@hel fi
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Hankkeen organisointi

Johtoryhmin kokoonpano:

Ohjelmajohtaja Veera Mustonen, Forum Virium Helsinki; Toimitusjohtaja llkka Heinild, Joustotoimisto oy; Toimi-
tusjohtaja Kimmo Ronkd, Setlementtiasunnot oy; Asiakkkuusjohtaja Kari Lehtinen,Elisa oyj; Tietohallintopaallikké Jussi
Vehvildinen, Helsingin kaupungin kirjasto,

Projektiryhmin kokoonpano (omat tyéntekijdt/hankkeeseen kiytettiva tybaika kk/hlo seké ostopalvelut):
Natalia Reen, projektipaallikko, FVH, 4hlo/kk

Maija Bergstrom,FVH, tilakoordinaattori, FVH, 3hl6/kk

Anne-Mari Sandell, FVH,viestintapaalikko, 2hlo/kk

N.N., FVH, rajapinta-asiantuntija 2hlo/kk

Pasi Kivekas, tuotekehityspaallikko, Joustotoimisto oy, 4 hlo/kk
Arja-Liisa Heikkila, markkinointipaallikko, Joustotoimisto oy, 4 hlo/kk
Aleksi Ukkola,Senior solution consultant,Elisa oyj

Juho Kerppola, suunnittelija, Helsingin kaupungin kirjasto

N.N., Helsingin tilakeskus

Jouni Lehikoinen, Toimitusjohtaja, Kalasataman palvelu oy

Konsortio kilpailuttaa ostopalvelut (mm. Alylukkoja, ohjelmistointegrointity®ta, juridisia palveluita)ja tekee paatokset

niista konsortiosopimuksen mukaisesti.

Hankkeen hyvaksyja (virastopaillikké) ja hyvaksymispdivamaara (koskee vain virastoja ja tytéiryhteisojéi):
Mika Malin, toimitusjohtaja, FVH, 30.8.2016

Hankkeen yhteistyokumppaniin liittyvat tiedot (ei koske virastoja ja tytdryhteiséjé)

Hankkeeseen sitoutunut Helsingin kaupungin virasto tai tytaryhteiso:

Sitoutumispaatoksen tekija ja paivamaara:

Yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot (puhelinnumero ja séhképosti):

Mill3 tavalla yhteisty6kumppani sitoutuu hankkeeseen (euroa/tyémairi/johtoryhmin jasenyys)?

Miten hanke tukee kumppanin ja kaupungin strategisia tavoitteita ja linjauksia tai olemassa olevaa kehitystd? Mita valmiuksia
hankkeen tulosten testaamiseen ja kdytt66n ottamiseen organisaatiossa on? Onko resursseja tyon ohjaamiseen varattu?
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KAUPUNGINKANSLIA HAKEMUS 2017
Liite 1.
JOUSTOTILAT KONSORTIOSOPIMUS 2.3.2016

1. Sopijapuolet

Sopijaosapuolina (myohemmin Osapuolina) ovat:
1) Forum Virium Helsinki Oy, (FVH)

2) Joustotoimisto Oy,

3) Elisa Oyj,

4) Setlementtiasunnot Oy,

5) Helsingin kaupunginkirjasto,
6) Kalasataman Palvelu Oy ja

7) Helsingin kaupungin opetusvirasto

2. Vastuuyksikot ja yhteyshenkilot

FVH (Veera Mustonen), Joustotoimisto Oy (Ilkka Heinild), SRV Oy (Iana Vesa), Elisa Oyj (Aimo Maanavilja,
Kari Lehtinen), Setlementtiasunnot Oy (Kimmo Ronké), Helsingin kaupunginkirjasto (Jussi Vehvildinen), Kal-
asataman Palvelu Oy (Jouni Lehikoinen).

Yhteyshenkilona Helsingin kaupungin opetusviraston puolesta toimii FVH. FVH edustaa konsortiota myds suht-
eessa kaupungin innovaatiorahastoon, sen asettamaan tilaohjausryhmaan seka muihin kaupungin si-
dosyksikoihin.

3. Sopimuksen tausta ja tarkoitus seki yhteistyon tavoitteet

Sopimus perustuu Helsingin kaupunginhallituksen 14.12.2015 hyvéksymaén “Joustotilat”’-hankehakemukseen.
Hankkeessa pilotoidaan fiksu tapa tilojen joustavaan ja lapinakyvaan kayttoon Kalasatamassa.

Tavoitteena on kattava “Joustotilat”-jarjestelma, mika mahdollistaa asukkaille aikaperusteisen tilavuokrauksen
niin kiinteistdjen kerhohuoneisiin, kattosaunoihin, yksityisten yritysten vajaakayttoéisiin neuvotteluhuoneisiin
kuin esim. Suvilahden ja koulun tiloihin. Kaikki tilat nakyvat ja ovat varattavissa internet-pohjaisen varausjarjest-
elman kautta ja asukkailla on mahdollisuus paasta tiloihin dlytunnistautumisen avulla. Palvelu on skaalautuva ja
se voidaan ottaa kdytt6on muuallakin.

4. Sopimuksen kohde

Tilla sopimuksella Osapuolet sopivat Joustotilat-hankkeen (jaljempénéd Hanke) toteuttamisesta, Osapuolten
rooleista ja vastuista sekd Hankkeen tulosten kdyttamisestd ja hyodyntdmisestd erikseen Osapuolten kesken.
Sopimuksen kohteena oleva Hanke on kuvattu perusteellisesti timén sopimuksen liitteend olevassa hankehake-
muksessa (liite 1).

Osapuolet sitoutuvat toteuttamaan Hankkeessa kullekin Osapuolelle sovitut tehtédvit ja vastuut huolellisesti

yhdessi ja erikseen sekd sovitun aikataulun mukaisesti.

5. Sopimuksen voimassaoloaika
Tdma sopimus astuu voimaan allekirjoituspdivdméiristi alkaen ja on voimassa siithen saakka, kunnes Hanke
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suunnitelman mukaisesti 31.12.2016 paittyy.

6. Yhteistyon organisointi

Ohjausryhméin nimetédén yksi jasen jokaisesta hankkeen operatiivisen toteuttamiseen osallistuvalta Osapuolelta.
Ohjausryhmai tekee hankkeen etenemisti ja hankintoja koskevat paitokset. Ohjausryhmélle nimetdén puheen-
johtaja, joka kutsuu ohjausryhmén koolle.

Ohjausryhmé nimedd projektipdéllikon, joka vastaa hankkeen kiytinnon toteutuksesta aikataulutuksineen yhdessi
tyoryhmien kanssa. Projektipdillikko voi jakaa operatiivisen osan tehtdvistddn Hankkeen aktiivisille toimijoille
yhdessi heidédn kanssaan sovittavalla tavalla.

7. Forum Virium Oy Helsingin vastuut ja velvollisuudet

FVH vastaa projektin hallinnasta, seké on yhteydessa alueen asukkaisiin, julkisiin ja taloyhtion tilothin. FVH
toimii myos hankkeen aktiivisena viestijdné ja markkinoijana. FVH toimii myos linkkinéd kaupungin muihin
vastaaviin hankkeisiin ja kaupungin kehiteltdvéén tilanvarausrajapintaan.

Konsortio niuméé projektipaillikon (osa-aikaiseksi 12 kk:n ajaksi noin 40 %:n ty0ajalla), joka toimii FVH:ssa.

8. Joustotoimisto Oy:n vastuut ja velvollisuudet

Joustotoimisto Oy tuo kehityshankkeen kdyttoon jo aiemmin palkitun ja erilaisissa kdytdnnon ympéristoissi testa-
tun monipuolisen tilanhallintajédrjestelmén. Jirjestelméaé kehitetdédn ensisijaisesti hankkeessa mukana olevien or-
ganisaatioiden ja Helsingin kaupungin tarpeiden perusteella. Osallistujat voivat jatkossa joustavasti hyodyntéda
tuloksia omien tilojensa ja niihin liittyvien palvelujen hallinnassa.

Joustotila-hankkeelle annetaan vuodeksi 2016 Joustotoimisto Oy:n jérjestelméin sisdllollisesti sovitettu kdyt-
tooikeus siten, ettd palvelua voidaan samalla seki testata ettd yhteisesti kehittdd ohjaus- ja projektiryhmien jdsen-
ten edustamiin strategioihin sopivaksi. Joustotoimisto Oy ei veloita hankkeen testikohteiksi valituilta tiloilta jar-
jestelmédmaksuja hankkeen aikana. Joustotoimisto Oy tuo hankkeeseen tilanvarausosaamista ja jarjest-
elmikokemusta, joiden arvo hankkeelle on jo hankevuoden 2016 aikana kokonaisuudessaan vihintidin 20.000 €.
Liséksi Joustotoimisto Oy tuo hankkeeseen tyopanoksena myShemmin sovittavassa muodossa projektiryhmén
Jasenend asiantuntijatyotd yhteensd enintdédn 25.000 €:n arvosta. Projektissa tarvittavaa ulkopuolista ohjelmointi-
tyotd tai muita kolmannelta Osapuolelta ostettavia palveluita ei ole siséllytetty summiin.

Joustotoimisto Oy saa projektin myotd kdyttoonsd kehittyneemmin jéarjestelméversion, jonka kéyttod on jatkossa
helppo skaalautuvasti jakaa esim. nithin Helsingin kaupungin kohteisiin, joissa tarvitaan joustavaa ja taloudellista
apuvilinettd tilojen kdyton parempaan hallintaan.

Hankkeen toteutumisen varmistamiseksi sovituissa aika- ja budjettirajoissa Joustotoimisto Oy pidéttaa itselleen
oikeuden valita Hankkeen alihankkijat tilanteissa, joissa on kyse Joustotoimisto Oy:n omistaman toimintamallin
mukaisen ohjelmiston jatkokehittimisestd. Hankkeeseen tuomaansa omaa asiantuntijaty6td Joustotoimisto Oy
laskuttaa vain siltd osin kuin se ylittdd Hankkeelle omana assettina ilmoitetun summan.

9. Elisa Oyj:n vastuut ja velvollisuudet

Elisa Oyj tuo yhteistyohon kédyttoon mobiilisovellusten kehittdmistd varten oman harkintansa mukaan ja palvelu-
jen kdyttoon liittyvien sopimusehtojen mukaisesti palveluja ja ratkaisuja mm. tunnistautumiseen (mobiilivar-
menne) ja mobiilimaksamiseen, sekd Elisan IOT alustan kdyttomahdollisuuden sen sovellusten kehittamista
varten (esim. lukitus, turvallisuus ja valvonta ratkaisuja). Elisa Oyj hyotyy hankkeesta saadessaan hankkeesta
kokemuksia ja palautetta tuotekehitykseen: ymmaérrysti asiakastarpeista ja kdyttokokemuksista; uusista kiyt-
toskenaarioita ja kéyttdjatottumuksista. Elisa voi hyodyntéi tdllaisia hankkeessa saamiaan kokemuksia, palautetta
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ja tietoa toiminnassaan. Elisa varautuu kdyttdmidn myohemmin sovittavassa muodossa projektiryhmén jdsenena
asiantuntijatyotd 2 miestyokuukautta hankkeeseen vuonna 2016.

Hankkeen kuluessa tarkentuu Elisa Oyj:n palvelujen ratkaisujen ja alustojen kéytto.

Mobiilisovellusten kehittdmisen mahdollistavien assettien arvo on 8000 €.

Elisa Oyj antaa hankkeen kayttoon IOT sovellusten kehittamiseen kdyttooikeuden Elisa IOT -alustaan, jonka asiakashinta on
2000€/kk. Alustan kaytossa on noudatettava siihen liittyvia sopimusehtoja, joista sovitaan ennen alustan kayttoonottoa.
Alusta voidaan antaa hankkeen kdytt66n vuoden 2016 ajaksi, jolloin sen arvo yhteensa on 24 000€.

10. Setlementtiasunnot Oy:n vastuut ja velvollisuudet

Setlementtiasunnot Oy tarjoaa hankkeen pilottikohteeksi Kalasatamassa sijaitsevan Kotikorttelin (vuokra- ja
asumisoikeustalot) ja erityisesti talossa sijaitsevan kansalaistoiminnan tilan. Setlementtiasunnot Oy voi hyodyntaa
pilotista saatuja kokemuksia myds Kalasatamaan vuonna 2018 rakennettavassa Viehe-korttelissa. Setlementti-
asunnot Oy:n tavoitteena on kehittdd toimiva varausjdrjestelmé yhteistiloihin kuudessa kaupungissa sijaitseviin 20
kiinteistoonsa.

11. Kalasataman Palvelu Oy:n vastuut ja velvollisuudet

Kalasataman Palvelu Oy on hankkeen linkki alueen taloyhtidihin, joiden kanssa neuvotellaan tilojen ottamisesta
osaksi palvelua. Kalasataman palvelu Oy:n Fisu-verkko voi my0s toimia viestintdikanavana hankkeesta.
Kalastaman Palvelu Oy voi saada hankkeesta nykyistd toimivamman tilojenhallintatydkalun. Yhtidlle on tulossa
my0Os omia kerhotiloja, joiden yhteydessd hankkeen yhteydessi tuotettuja palveluja kuten mobiiliin perustuvaa
varaus- ja avainjdrjestelmaa voidaan hyodyntaa.

12. Helsingin kaupunginkirjaston vastuut ja velvollisuudet

Kirjastotoimi on jo pilotoinut tiloissaan joustotilatyyppistd ratkaisua ja siihen liittyvié tietopohjamallia. Kirjasto
osallistuu projektin kautta nykyisid jarjestelmid paremman varausjirjestelmén kehittdmiseen ja joka voidaan
myOhemmin ottaa kdyttdon mm. uuden Keskustakirjaston monipuolisissa tiloissa. Tdmé hanke mahdollistaa kir-
jastolle my0s 24/7 omatoimikirjastopalvelun Kalasataman alueella. Kirjasto voi myos tarjota assettinaan kump-
panikoodareiden kanssa kehitettyéd palvelurajapintaa.

13. Opetusviraston (Kalasataman koulun) vastuut ja velvollisuudet

Kalasataman koulu osallistuu hankkeeseen tarjoamalla tilojaan joustavaan kdyttoon kouluaikojen ulkopuolella.
Koulu saa hankkeen kautta toimivan jarjestelmén hallinnoida tilojensa kayttod sekd mahdollisesti laskuttaa niiden
kaytosta.

14. Hankkeen budjetti ja budjettiseuranta

Hankkeen budjetti on esitetty liitteen kohdassa: ”Hankkeen rahoitus- ja kustannuserittelyt” (Liite 1, sivu 8).
Kustannusten tarkempaa allokointia ja Hankkeen edetessé tapahtuvaa seurantaa varten hanke-koordinaattori laatii
erillisen allokointitaulukon, jonka ohjausryhméi hyvéksyy.

Budjetin seurannasta ja raportoinnista Innovaatiorahaston antamien ehtojen mukaan vastaa Forum Virium Helsin-
ki Oy. FVH vastaa yhdessd ohjausryhmin kanssa myods Hankkeen kuluessa tapahtuvista budjetin kohden-
tamisista, jotka ovat tarpeen Hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi.

15. Rahoitus ja yhteistyon kustannukset
Hankkeelle on myonnetty Innovaatiorahastosta 116 750 € rahoitus. Konsortion jdsenten hankkeeseen tuomien
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assettien arvo on lisdksi yhteensd 80 000 €. Assettien muodostuminen Osapuolilta erikseen on selvitetty tdmén
sopimuksen kohdissa ”vastuut ja velvollisuudet".

Hankkeen toteuttamisessa tarvittavat laitteet kuten esim. kulunvalvontaan liittyvét lukkojérjestelmit asen-
nuksineen hankitaan ostopalveluina alihankkijoilta samoin kuin Hankkeen toteuttamisessa tarvittavat koodaus- ja
Jjarjestelmien yhteensovittamistyot.

Hankkeen alihankkijoilta tehtdvissd ostoissa hyddynnetddn Osapuolten asiantuntemusta erityisesti tilan-
varauspalveluista ja niihin liittyvésté erityistekniikasta (esim. tunnistautuminen, mobiilimaksaminen, kulunval-
vontatekniikka, IoT, sdhkoiset lukot ja ohjelmistot).

Osapuolten asiantuntijatyon méérd ja sisdlto médritelldén tyodaikakirjanpidon mukaisesti.

16. Immateriaali- ym. oikeudet
Osapuolet vakuuttavat tdlld sopimuksella kasittelevéansa toisen Osapuolen aineistoa vain tidssd sopimuksessa ja
sen liitteissd mainittujen velvoitteiden tayttamiseen eivitkd luovuta tietoja kolmannen Osapuolen kdyttoon.

Osapuolet sailyttavit kaikki omistamansa ja Hankkeeseen tarjoamiinsa palveluihin, ty6hon ja niihin liittyviin
ohjelmistoihin ja aineistoihin liitty vt immateriaalioikeudet, eikd niité siirretd toisille Osapuolille. Hankkeen Osa-
puolen omistamaan, Hankkeeseen tuotavaan immateriaaliseen omaisuuteen, kuten esim. patenttiin, tekijanoikeu-
teen, malliin, tavaramerkkiin, tietotaitoon, palvelun tai tuotteen valmistuskoodiin tai muuhun aineistoon ei toisilla
Osapuolilla ole omistusoikeutta eivitkd immateriaalioikeudet siirry toisille Osapuolille elleivit Osapuolet siitd
keskenéén erikseen sovi.

Kéyttooikeuksista Hankkeen kestiessd ja sen paityttyd sovitaan Osapuolten kesken erikseen.

Hankkeen materiaalihankinnat, kuten esim. lukot ja niihin liittyvé tekniikka, jaa testikohteisiin. Testilukkoja
asennetaan ainoastaan Osapuolten osoittamiin kohteisiin. Asennetun tekniikan omistusoikeus siirtyy Hankkeen
paityttya testikohteelle, eikd hanke vastaa hankkeen péityttya tillaisen tekniikan poistamisesta.

17. Salassapito

Osapuolet saavat sopimuksen voimassaoloaikana tietoonsa toisen Osapuolen liike- ja ammattisalaisuuksia sekd
muita luottamuksellisia tietoja. Osapuolet sitoutuvat pitdméain luottamuksellisena tamén sopimuksen sisdllon seké
toisiltaan missé tahansa muodossa saamansa aineistot ja tiedot, jotka on merkitty luottamuksellisiksi tai jotka on
ymmirrettdvi liikkesalaisuuksiksi tai muuten luottamuksellisiksi, ja olemaan paljastamatta niitd kolmansille Osa-
puolille seki kayttdmattd niitd muihin kuin sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. Osapuolet huolehtivat ja vastaa-
vat siitd, ettd niiden tyontekijat ja alihankkijat sitoutuvat noudattamaan vastaavansisaltoistd salassapitoa.
Salassapitovelvollisuus ei kuitenkaan koske aineistoa ja tietoa, (1) joka on yleisesti saatavilla tai muuten julkista,
(i1) jonka Osapuoli on todistettavasti saanut kolmannelta Osapuolelta ilman salassapitovelvollisuutta, (iii) joka oli
todistettavasti Osapuolen hallussa ilman niitd koskevaa salassapitovelvollisuutta ennen niiden saamista toiselta
Osapuolelta, tai (iv) jonka Osapuoli on todistettavasti kehittinyt itsendisesti timdn Sopimuksen mukaiseen
yhteisty6hon liittyméttd hyodyntdméttd toiselta Osapuolelta saamaansa aineistoa tai tietoa.

Osapuolet sitoutuvat palauttamaan kaiken saamansa luottamuksellista tietoa sisdltdvin aineiston takaisin yhden
Osapuolen kirjallisesta pyynndstéd ilman aiheetonta viivistystd. Salassapitoa koskevat velvollisuudet jaavit
voimaan sopimuksen mahdollisesta pdédttymisestd huolimatta.

18. Vahingonkorvaus

Hankkeen Osapuoli on velvollinen korvaamaan toiselle Osapuolelle aiheuttamansa tai sen vastuulla olevan
vilittdomén vahingon. Osapuoli ei ole vastuussa toiselle Osapuolelle mahdollisesti aiheutuvasta vilillisesta tai
epdsuorasta vahingosta, lukuun ottamatta tahallisesti tai torkeélld huolimattomuudella, ja timén sopimuksen ehto-
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jen rikkomisella aiheutettua vahinkoa.

19. Ylivoimainen este

Osapuoli ei ole vastuussa sopimusvelvoitteensa rikkomisesta, joka aiheutuu Osapuolen vaikutusmahdollisuuksien
ulkopuolella olevasta esteestéd (esim. lakko, tietoliikennehdirid, viranomaisen pédédtdkseen tai menettelyyn liittyva
syy, tulipalo, varkaus, vesivahinko, sabotaasi, ilkivalta jne.), jota Osapuolen ei voida kohtuudella edellyttdd ot-
taneen huomioon sopimuksentekohetkelld ja jonka seurauksia Osapuoli ei myoskéén olisi voinut kohtuudella
estaa.

20. Sopimusmuutokset

Taman sopimuksen muutokset ovat patevia vain kirjallisina ja kaikkien Osapuolten allekirjoittamina.

21. Sopimuksen siirtiminen

Osapuolilla ei ole oikeutta siirtdd tétd sopimusta ilman toisten Osapuolien kirjallista suostumusta.

22. Sovellettava laki ja erimielisyydet

T#hin sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimuksesta johtuvat mahdolliset erimielisyydet pyritidin ensisi-
jaisesti ratkaisemaan sopijapuolten vilisin neuvotteluin. Mikéli erimielisyyttd ei saada ratkaistuksi neuvottelute-
itse, asia saatetaan kasiteltdviksi Helsingin kérédjdoikeuteen.

LIITTEET:

1) Helsingin kaupungin Innovaatiorahastolle jatetty Joustotilat -hanke-ehdotus.

ALLEKIRJOITUKSET PAIVAYKSINEEN:

Forum Virium

Joustotoimisto oy

Elisa oyj

Setlementtiasunnot Oy

Helsingin kaupunginkirjasto

Kalasataman palvelu oy
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Helsingin kaupungin opetusvirasto
Hankkeessa mukana olevat henkil6t sitoutuvat allekirjoituksillaan Joustotilat konsortiosopimuksen mukaiseen
toimintaan ja salassapitoon:
Nimi Organisaatio Paiviys
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Onko yritys saanut valtiontukea tai muuta julkista rahoitusta viimeisen kolmen verovuoden aikana?
Forum Virium Helsinki saa jatkuvasti julkista rahoitusta.

Hankkeen rahoitus- ja kustannuserittelyt

Muu rahoittaja/rahoituskanava (nimi): Myonnetty rahoitus Haettu rahoitus Haet.tu rahoitus
(euroa) (euroa) varmistuu (pvm)
Joustotoimisto oy tuo omia assettejaan ja tyota
osaksi hanketta, jonka arvo n. 20 000€ vuoden
2017 aikana.
Elisa oyj tuo omia assettejaan ja tyota osaksi
hanketta, jonka arvo n. 30 000€ vuoden 2017
aikana.
Kuluerittely Kokonaiskustannukset Innovaatiorahaston osuus
(euroa) (euroa)
Palkkakulut, (30 000€ tyopanosta konsortion 40000
jasenilta)

joista palkan sivukuluja 7740
Matkakulut 1500
Ostopalvelut, 47500

josta asiantuntijapalveluita 50000
Hankinnat/investoinnit, (20 000€ assetteja konsortion 25000

jasenilta)

joista koneiden ja laitteiden hankintamenoja 25000
Toimisto- ja vuokrakustannukset 3000
Muut menot 3000
Yhteensd 170 000 120000
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