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OLESKELULUVATTOMIEN ULKOMAALAISTEN TILAPAINEN MAJOITUS

Ohje koskee

a) kolmannen maan kansalaisia, joilla ei ole pysyvéa oleskelulupaa (P-tunnus)
ja '

b) EU/ETA-kansalaisia, jotka ovat oleskelleet yhtéjaksoisesti Suomessa alle viisi
vuotta eika heill4 ole vield oikeutta pysyvaa oleskelua osoittavaan oleskeluoi-
keuden rekisterdintitodistukseen.

STM:n Opas toimeentulotuen soveltajille (2013:4) linjaa, etté edelld mainituille
ryhmille myénnet&én vain valttimaton toimeentulotuki, joka siséltds ruokarahan,
valttamattomat laékkeet ja matkakustannukset kotimaahan, ei asumiskustannuk-
sia. Joissain tapauksissa on kuitenkin yksiléllisen harkinnan perusteella vélité-
matdntd myéntééa toimeentulotukea asumiseen tai jarjestad tilapainen majoitus
muilla keinoin.

Téssd ohjeessa kaytetaan tilapaisestd majoittamisesta kahta termié.

Hétdmajoituksella tarkoitetaan tilapaist4 asumista, joka kestéd vain yon tai kaksi
ja jonka kustannuksista ei tehdé toimeentulotukipaéttsta.

Kriisimajoituksella tarkoitetaan tilapaista asumista, joka kestdé pidempé&én kuin
muutaman vuorokauden ja jonka kustannukset maksetaan paéasiassa toimeen-

tulotuella,

1. Yksin elévien henkildiden ja lapsettomien pariskuntien tilap&inen majoi-
tus

Tilapaisen majoituksen tarve arvioidaan paasaantoisesti sosiaalipdivystyksessa
tai alueellisissa sosiaality®n tai -ohjauksen toimipisteissa. Ensisijaisesti henkilé
ohjataan hakemaan apua oman maansa suurléhetystdsta. Paastakseen suurla-
hetystd6ns4 varaton voi hakea toimeentulotukea matkakustannuksiin virka-
aikana silta sosiaalitydn tai sosiaaliohjauksen palvelupisteelts, jonne han on ha-
keutunut, ja virka-ajan ulkopuolella sosiaalipgivystyksesta. Mikali suurléhetysto ei
sijaitse Suomessa, voidaan matkakustannukset myéntéé sosiaalitoimesta myos
suoraan kotimaahan.

Mikali katsotaan, ettd henkilt ei enda saman paivan aikana voi hakeutua suurla-
hetysté6ns4, tarjotaan hanelle hatdmajoituksena yopyminen ja paivakeskuspal-
velut Hietaniemenkadun palvelukeskuksen asumispaivystyksessa yhdeksi yoksi
(viikonloppuna viikonlopun yli). Asumispéivystyksessa ydvytdadn 4 - 10 hengen
yhteismajoitushuoneissa. Asumispaivystyksessé yopyminen on asiakkaalle mak-
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sutonta ja yopyijille tehdaén palvelukeskuksessa tekninen:sijoituspéétbs sosiaali~

toimen asiakastietojérjestelméén.

palvelukeskukseen ohjattavista uusista asiakkaista tulee soittaa etukateen pal-
velukeskuksen henkilokunnalle. Ulkomaalaistaustaisten ei-helsinkilisten osalta
asiakastietoihin tulisi myos kirjata suunnitelma, josta kay asille perustelut majoi-
tustarpeelle. palvelukeskuksessa of selvitets asiakkaiden oleskelulupa- tai rekis-
terdintiasioita, vaan juvat selvitetaan alueellisissa sosiaalityon ja sosiaaliohjauk-
sen toimipisteissa. Mikali henkilolla ei ole sosiaalitoimen asiakkuutta, sosiaalityon
tai -ohjauksen toimipiste madraytyy paivelukeskuksen Vuoronumeroperiaatteen

mukaisesti.

Hatamajoitusta mydnnetaan vain kerran. Mikali henkild e suurlahetystdon oh-
jaamisesta tai matkakustannusten toimeentulotukena myt‘mtémisesté huolimatta :
poistu Helsingista, vaan tekee pastoksen jaada, ei han enas ole oikeutettu kun-

nan jérjestémiin héitémajoituspaivetuihin. Jos henkild on kyvyton huolehtimaan it-

sestdén esimerkiksi psyykkisen sairauden, péihdeongelman tai vamman yuoksi,

henkild ohjataan psykiatrian tai péihdehuollon hoidontarpeen arviointiin. Mikéli ‘

asiakas tarvitsee hoitoa, se annetaan psykiatrian osalta Hus:ssa ja paihdehoidon

osalta katkaisuhoitoasema\la. Sosiaalityon tai -ohjauksen toimipiste voi gsimer-
kiksi hakea henkildlle kriisimajoitusta Kkriisimajoituksen tydryhman kautta siksi ai- :
kaa, ettd henkilon tilanteeseen saadaan selkeyttsa, Samoin toimitaan siin tilan-
teessa, j0S kotimaahan ei tosiasiallisesti voi palata.

2. Lapsiperheiden tilapdinen majoitus

Tilapaisen majoituksen tarve arvioidaan sosiaalipéivystyksessé tai alueellisissa
sosiaalityon tai -ohjauksen toimipisteissa. Selvitetaan, onko asiakasperhe maas-
ta, jonne heidat voidaan ohiata takaisin, ja heraakd huolta itsesta tal lapsista
huolehtimisesta. Tarvittaessa tehddan lastensuojeluilmoitus.

Ensisijaisesti perhe ohjataan hakemaan oman maansa suurlahetystosta matka-
kustannuksia takaisin kotimaahansa. paastakseen suur\éhetystbénsé yarattomat
yoivat hakea toimeentulotukea matkakustannuksiin virka-aikana silté sosiaalitydn
tai sosiaaliohjauksen toimipisteeltd, jonne hén on hakeutunut, ja virka-ajan ulko-
puolella sosiaalipéivystyksesté. Mikali konsulaatti ei sijaitse Suomessa, voidaan
matkakustannukse’t myontéé myos sosiaalitoimesta suoraan kotimaahan.

Mikali katsotaan, etta perhe e ensa saman péivan aikana Voi hakeutua suurlad-
hetystdonsa, voidaan perhe hatamajoittaa yhdeksi yoksi tai viikonlopun yli tila-
paisasuntoon, jonka yuokrakustannukset maksetaan Kkeskitetysta Kriisimajoituk-

sen budjetista.

Poikkeuksen muodostavat filanteet, joissa kunnan on tarjottava perheelle kriist-
majoitusta lastensuojelulain perusteelia. Tallainen tilanne on esimerkiksi silloin,
Kun todetaan, etta perheen ei ole mahdollista palata kotimaahansa. Perhe saat-
taa myos kieltaytya palaamasta Kkotimaahansa, mista syysta lapsi jaé vaille yosi-
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jaa. Siina tilanteessa tulee Iriisimajoituksen kustannukset mydntavan alueellisen
sosiaalityén tai -ohjauksen toimipisteen vastuutyontekijan tehda esitys kriisima-
ioituksen tydryhmalle, joka linjaa, mydnnetaénks majoitusta vai ei. Tydntekijén

tulee tehdd myos lastensuojeluilmoitus.
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