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Kruunusiltojen
viestinnan hankinta

Kaupunginkanslian tietotekniikka- ja viestintdosaston lausunto Kruunusiltojen
viestintapalveluiden hankinnasta

Kaupunginhallituksen kasittelyssa on ehdotus Kruunusiltojen viestintapalvelujen
kilpailutuksen periaatteiksi. Ehdotettu viestintdhanke, jonka toteuttaminen on
tarkoitus antaa kilpailutettavalle konsultille, on kaupungin kannalta poikkeuksellisen
mittava seka ajallisesti (noin 10 vuotta) etta arvioidulta hinnaltaan (1,2 miljoonaa
euroa). Rakennusviraston lisaksi asia koskee HKL:a4, kaupunkisuunnitteluvirastoa ja
kaupunginkansliaa.

Helsingin kaupunginkanslian tietotekniikka- ja viestintdosaston tehtaviin kuuluu
johtosaannon mukaan kaupungin viestinnan koordinointi. Kaupunginhallituksen
12.10.2015 hyvaksymissa kaupungin viestinnan linjauksissa korostetaan yhden
Helsingin periaatetta, kaupungin viestinnan poikkihallinnollisuutta ja yhteisia
toimintatapoja.

Naiden linjausten perusteella olisi luontevaa, ettad Kruunusiltojen viestinnan
periaatteista, toteutuksesta ja kilpailutuksesta olisi keskusteltu kaupunginkanslian
viestinnan kanssa alusta lahtien ja pohdittu hankkeen tarpeita ja kokoa. Niin ei ole
tapahtunut asian kasittelyn missaan vaiheessa. Kruunusiltojen viestinnalle on
vastikdan nimetty ohjausryhma, johon on kutsuttu rakennusviraston, HKL:n,
kaupunkisuunnitteluviraston ja kaupunginkanslian edustajat. Sekaan ei ole kasitellyt
Kruunusiltojen viestinnan kilpailutuksen periaatteita. Nain ollen Kruunusiltojen
viestinnan kilpailutuksen periaatteita sen enempaa kuin koko hankkeen
viestintaratkaisuja ei ole valmisteltu kadyttaen tarjolla olevaa kaupungin viestinnallista
asiantuntemusta.

Ehdotuksessa ja sen liitteissa hahmoteltu Kruunusiltojen viestintéd on resursoitu hyvin
runsaasti, jopa ylimitoitetusti, verrattuna esimerkiksi kaupungin aluerakentamis-
kohteiden (Jatkasaari, Kalasatama, Kruunuvuorenranta, Pasila) viestintaan. Vaikka
kaupungin viestinta tarvittaessa kayttaa viestintatoimistojen osaamista ja
asiantuntemusta, on kyseenalaista, onko tarkoituksenmukaista ulkoistaa viestinta
yhdelle toimistolle nédin suuressa, pitkdan kestévassa ja tarkeassa hankkeessa. Lisdksi
suunnitelmassa on useita epaselvyyksia. Esimerkiksi: sisdltyvatko ns. tydmaaviestinta
seka videoiden ja muun materiaalin tuotanto ja mahdollinen markkinointiviestinta
ehdotukseen ja sen taloudelliseen raamiin?

Kaupunginkanslian tietotekniikka- ja viestintdosasto ei puolla asian viemista
eteenpain kaupunginhallitukselle tehdyn esityksen mukaisesti.
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