HELSINGIN KAUPUNKI INNOVAATIORAHASTO
KAUPUNGINKANSLIA HANKE-EHDOTUS 2016

Rahoituksen hakija (www-sivulle)

Hakijan nimi/Hankkeen hallinnoija (yritys/virasto/tms.):
Helsingin kaupunginmuseo

Hankkeen perustiedot (www-sivulle)

Hankkeen nimi:
Aikakone

Hankkeen kokonaisaikataulu (kk.vvvv — kk.vvwv):
01.2015-12.2016

(www-sivulle) 2016 2017 2018
Innovaatiorahastosta haettava rahoitus (euroa) 175 000

Oma rahoitus (euroa) 97 000

Muu rahoitus (euroa)

Yhteensa (euroa) 272 000

Hankkeen yhteistyokumppanit (www-sivulle)

Yhteistyokumppanit kaupungin sisalla:

Yhteistyokumppanit kaupungin ulkopuolella:

Tiivis kuvaus hankkeen keskeisesta sisallosta (www-sivulle)

Hankkeen tirkeimmat tavoitteet:

nen nakematon mahdollisuus vaikuttaa ja kehittaa uutta kulttuuripalvelua.

koettavaksi.

fasilitoida sisaltdjen monipuolista kayttoa.

Hankkeen yksi tarkeimmista tavoitteista on kuntalaisten osallistaminen uudenlaisen kulttuuripalvelun kehittamiseen
lapi hankkeen elinkaaren. Hanke tulee olemaan lapindkyva ja avoin kuntalaisten suuntaan ja kuntalaisille annetaan en-

Osallistamisen lisaksi yksi hankkeen taustapilareista on tiedon avaaminen kuntalaisille. Hanke avaa kaupunginmuseon
yli miljoonan valokuvan tietovarannon uudella, konkreettisella ja elamyksellisella tavalla kuntalaisten ja matkailijoiden

Tarkedna tavoitteina on myos Helsingin kaupunginmuseon ja Suomen kulttuuritoimijoiden tarjooman ajanmukaistami-
nen teknologia-avusteisesti ja ndin myos kulttuurialan ulkoisen mielikuvan kehittaminen. Luomme kansainvalisesti ai-
nutlaatuista palvelua ja markkinointikonseptia, joka on omiaan edistamaan myds Helsingin kulttuurimatkailua.

Tavoitteena on myos kannustaa eri alojen ammattilaisia ja yrityksia kdyttamaan Aikakonetta alustana edistamaan omaa
liiketoimintaansa. Museon avoimien kuva-aineistojen myota sen rooli muuttuu yha vahvemmin suoraviivaisesta palve-
luntarjoajasta mahdollistajaksi. Museon tehtavana on aktiivisesti tuoda esille sisalt6ja, niihin liittyvia mahdollisuuksia ja
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Hankkeen konkreettinen sisdlto lyhyesti:

Aikakone tulee olemaan uudenlainen, kokonaisvaltainen historiaelamys. Se on moniaistillinen, viimeisinta nykyteknolo-
giaa hyodyntava tila jossa kavijat siirtyvat virtuaalisesti aikakaudesta toiseen Helsinkiin kaupunginmuseon mittavan ku-
vakokoelman mahdollistamana. Tuomme hankkeen avulla virtuaalisen todellisuuden kuntalaisten nykypaivaan ymmar-
rettavasti ja helposti lahestyttavasti. Tilana Aikakone on (10m x 16m x 5m).

Valmis palvelu aukeaa uudessa Helsingin kaupunginmuseossa, Senaatintorin kulmalla perjantaina 13.5.2013.

Mitkd elementit hankkeessa ovat uusia ja innovatiivisia?
Hankkeen avulla tuomme kaupunginmuseon Helsinkia esittavaa valokuva-aineistoa eldvasti esille ja jakoon kuntalaisille
ja matkailijoille uusinta teknologiaa hyédyntaen.

Hankkeessa yhdistetdaan luovasti kaupunginmuseon mittavaa valokuva-aineistoa ja uusinta teknologiaa luoden innova-
tiivisen kulttuurikokemuksen kuntalaisille ja matkailijoille.

Kuntalaisilla on itsellaan merkittava rooli palvelun kehittamisessa. Hanke tulee olemaan lapinakyva ja avoin kuntalais-
ten suuntaan ja kuntalaiset saavat mahdollisuuden aidosti vaikuttaa ja kehittaa kulttuuripalvelua mieleisekseen.

Hanke on osoitus myo6s kaupunginmuseon aktiivisesta ja rohkeasta aloitteesta kulttuurin, innovaatioiden ja liiketoimin-
nan edistamisesta Helsingissa ja koko Suomessa.

Milla tavalla hanke tukee tulevaisuuden osaamis- ja elinkeinoperustaa?

Hanke luo Helsingin ja Suomen kulttuuripalvelukenttdaan uusia ratkaisuja yhdistden uusinta nykyteknologiaa ja kulttuu-
ritoimijan sisdltoja. Kaupunginmuseon tavoitteena on rakentaa esimerkkia uudenlaisesta yhteistyomallista elinkei-
noeldaman ja kulttuuritoimijan valille jossa edistamme seka kulttuuripuolen etta elinkeinoelaman mahdollisuuksia.
Hankkeeseen tarvitaan erityisosaamista usealta eri alalta kuten danisuunnittelu, vanhojen kuvien animointi ja muun-
taminen virtuaalitodellisuuteen, 3D-mallinnus ja -animointi, projektiot jne.

Kaupunginmuseon muutto ja uusi sijainti on osa keskustakortteleiden elavoittamistd: aiemmin virasto- ja toimistokay-
tossa olleita rakennuksia avataan kaupunkilaisille. Lisdksi toimintojen keskittyessa yhteen paikkaan resursseja voidaan
suunnata palveluiden parantamiseen pitkalla aikavalilla. Aikakone osana uutta kaupunginmuseota luo vetovoimaa kes-
kustakortteleihin. Museon ensimmaisen tayden aukiolovuoden tavoite on 200 000 kavijaa.
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Kuvaus hankkeen taustasta ja toimintakentasta

Hankkeen taustaa, miksi hankkeeseen ryhdyttiin, mikd ongelma hankkeen taustalla on?
Hankkeen taustalla oli kysymys kuinka hyodyntda uusinta teknologiaa valokuva-aineistojen elamykselliseen avaamiseen
kuntalaisille ja matkailijoille, ja miten rakentaa vaikuttava teknologia-avusteinen historiakokemus museoon.

Keskeinen haaste Helsingin kaupunginmuseossa ja koko museoalalla on ratkaista kuinka avata historiallisesti merkitta-
vaa valokuva-aineistoa kiinnostavasti ja riittavissa maarin kuntalaisten koettavaksi ja kaytettavaksi.

Aikakonehankkeessa sisallot saadaan laajempaan kayttoon teknologia-avusteisesti seka kuntalaisten konkreettisen
osallistamisen kautta. Suomen paakaupungin museona Helsingin kaupunginmuseolla on vastuu myds museotoiminnan
ja kulttuurialan kehittamisesta. Tahan teknologiset ratkaisut tarjoavat ainutlaatuisen vaylan ja uudenlaiset mahdolli-
suudet.

Onko hakija tai muut tahot aikaisemmin edistaneet hankkeeseen liittyvia asioita ja miten mahdollisia aikaisempia tuloksia aio-
taan hyodyntaa?
Hankkeen ensimmainen suunnitteluvaihe on tehty yhteistydssa ohjelmistoyritys Futuricen kanssa.

Mita vastaavia hankkeita on meneilladn muualla?

Ymmarryksemme mukaan tama on ainutlaatuinen hanke maailmassa. Tavoitteena luoda esikuva palvelukokonaisuu-
desta mita tullaan katsomaan Helsinkiin ja toisaalta |ahdetaan viemaan kansainvalisille markkinoille kulttuurivientituot-
teena.

Kaupunginmuseo ottaa samanlaista edellakavijan roolia kuten esimerkiksi Tate Iso-Britanniassa. Kaupunginmuseo toi-
mii yhdessa elinkeinoelaman toimijoiden kanssa innovaattorina uuden teknologian ja digitaalisuuden hyodyntamisessa
kulttuuripalveluissa.

Kuvaus hankkeen kulusta ja lopputuloksista tarkemmin

Hankkeen yksil6idyt toimenpiteet vaiheittain/osakokonaisuuksittain (kustannuserittely jaljempana):
Hankkeen maarittely 1-2/2015

Kuntalaisten osallistaminen 3/2015:
Sahkoinen kysely kaupunginmuseon asiakaspanelisteille, “Mihin aikakauteen matkustaisit Helsingissa?”

Palvelun suunnittelu 9-10/2015:

Suunnitteluvaihe, jonka tehtiin yhteistydssa ohjelmistoyritys Futuricen palvelumuotoilu- ja konsultointiasiantuntijoiden
kanssa. Suunnittelussa tutkittiin markkinaa, loppukayttdjia ja sidosryhmia, ja tulosten pohjalta tuotettiin palvelukon-
septi. Konseptin ideoita testattiin mm. prototyypeilla ja kayttdjahaastatteluilla.

Suunnitteluvaihe sisalsi:

asiakashaastattelut, kayttdjahaastattelut
palvelukonseptin suunnittelu
liiketoimintamalllien kartoitus
teknologiakartoitukset, teknologiavalinnat
jatkoroadmapin suunnittelu ja dokumentointi
toteutussuunnitelman laatiminen
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ulkoisten rahoitusvaihtoehtojen ja omarahoitusmahdollisuuksien kartoitus
rahoitushakemukset / kumppanirahoitusneuvottelut

Kuntalaisten osallistaminen 10/2015:
osallistaminen suunnittelutyohon
suunnittelutyon ja teknologioiden esitteleminen
prototyyppien testaaminen

Toteutusvaihe 11/2015-4/2016:
Rakentaminen

Tekninen toteutus

Tulosten mittaaminen

Testaaminen

Kuntalaisten osallistaminen testausvaiheessa
Projektinhallinta

Alihankinnan koordinointi

Jatkokehitys 5/2016-:

Uudet teemat / sisallot
Markkinointikonseptit
Markkinointimekanismit

Jatkotuotteistus

Kuntalaisten osallistaminen jatkokehityksessa

Hankkeen keskeiset lopputulokset:
Aikakone on valmistuttuaan moniaistillinen, kokonaisvaltainen kulttuurikokemus toimien vetonaulana seka kaupun-
ginmuseolle etta Helsingille.

Hankkeessa on avattu dataa historiallisen valokuva-aineiston muodossa demokratisoimalla sita kaupunkilaisten ulottu-
ville. Aikakone on myds popularisoinut museon ja kulttuuritoimijoiden tarjontaa.

Aikakoneen yhteyteen on rakennettu eri toimijoiden toimesta palveluita ja tuotteita, kuten esimerkiksi virtuaalitodelli-
suuden applikaatioita vanhoista Helsinki-kuvista.

Miten tuloksia vieddaan kaytantoon ja kuka vastaa niistd hankkeen loputtua?
Tulosten kaytantoon vienti, eli konkreettisen museosisallon rakentaminen on osa hanketta. Hankkeen loputtua kau-
punginmuseo vastaa lopputuotteesta.

Kuka on hanketulosten loppukayttdja ja miten kayttdjaa osallistetaan hankkeeseen?
Hankkeen loppukayttdja on Helsingin kaupunginmuseossa vieraileva kuntalainen tai matkailija.

Kayttajia osallistetaan lapi hankkeen. Hanke aloitettiin kysymalla kevaalla 2015 kaupunginmuseon nettipanelisteilta
(1200 hl6) mihin aikakauteen he haluisivat matkustaa. Aikakoneen palvelukonseptin sisaltosuunnitelma kaynnistettiin
kyselyn tulosten pohjalta.

Syys-lokakuun 2015 suunnittelujakson aikana kuntalaisia ja museon muiden sidosryhmien edustajia otettiin osaksi
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suunnittelutyéhon, antamaan omat ideansa, ja kommentoimaan ja kokeilemaan palvelun prototyyppeja. Loppukaytta-
jia osallistetaan myos Aikakoneen testaus- ja jatkokehitysvaiheissa. Tasta esimerkkina Sofiankatu 4:3an rakennettava
Aikakone-laboratorio missa testataan eri teknologioita ja sisaltdja loka-joulukuussa 2015.

Miten hankkeen paatyttya resursoidaan yllapito?
Kaupunginmuseon omarahoituksella ja ulkoisilla rahoitusvaihtoehdoilla, mm. myyntituotot, laite- ja mediasponsoroin-
tikumppanit. Hankkeelle etsitadn ulkoista rahoitusta myds muilta rahastoilta.

Mitka ovat hankkeen hyé6tyjen merkitykset hakijan kannalta? Missda maarin tehddan omaa tuotekehitysta ja missa maarin hanke
hyddyntaa kaupunkia ja kuntalaisia?

Rahoitus mahdollistaa uusimpien teknisten innovaatioiden hyddyntamisen. Tavoitteena on etta toteutettuja teknisia
innovaatioita voidaan hyddyntad myods muissa ymparistoissa joiden voidaan katsoa hyodyttavan kuntalaisia, kulttuuri-
toimijoita ja elinkeinoelamaa merkittavasti. Hanke hyddyntaa kuntalaisia osallistaen heita koko hankkeen elinkaaren
ajan.

Tunnista 2-4 mittaria, joilla voidaan seurata ja mitata hankkeen vaikuttavuutta hankkeen aikana ja sen paattymisen jalkeen.
Kerro myo6s miten naita tietoja tullaan keraamaan.

Hanketta mitataan Aikakoneen kavijamaaralla ja suunnitteluun osallistettujen asiakkaiden maaralla, kavijatyytyvaisyy-
della, medianadkyvyydella ja hankkeen pohjalta ulkopuolisten toimijoiden tekemat uudet palvelut ja tuotteet.

Asiakasmaarat lasketaan museossa automatisoitujen laskureiden avulla. Osallistettujen asiakkaiden maaraa lasketaan
kyseisten tilaisuuksien kavijamaarilla ja sahkoisiin kyselyihin osallistuneiden maaralla.

Medianakyvyytta seurataan kokonaisvaltaisesti niin printtimedian, séhkoisen median kuin online- ja sosiaalisen median
osalta.

Kayttajatyytyvaisyytta mitataan jatkuvalla periaatteella paikan paalla sahkoisia palautelomakkeita hyodyntaen.

Hankkeen pohjalta ulkopuolisten toimijoiden tekemia uusia palveluita ja tuotteita mitataan niiden lukumaaran mukaan.

Tunnista kolme suurinta riskitekijaa, jotka saattaisivat estdd hankkeen tavoitteiden toteutumista. Kerro myos miten niita riskeja
voidaan vahentaa.

Hanke on jo aloitettu ja kaupunginmuseo on sitoutunut viemaan sen loppuun hyédyntden monipuolista rahoituspoh-
jaa. Helsingin kaupungin innovaatiorahoitus toisi hankkeelle uskottavuutta ja tukea myds muun rahoituksen hakemi-
seen.

Suurimpana riskina on etta hanke ei saa tarpeeksi rahoitusta, mika johtaa kohtuuttomiin kompromisseihin teknologis-
ten ja luovien sisaltoratkaisujen kaytossa. Riskida minimoidaan rakentamalla laaja rahoitusperusta eri rahoitusmalleja
hyodyntaen.

Mikali Elefanttikorttelin rakennushanke viivastyy, voidaan se nahda riskina Aikakoneen fyysisen rakentamisen kannalta.
Riskia vahennetaan seuraamalla rakennushankkeen edistymista ja mikali valmistumisen viivastyminen vaikuttaa mah-

dolliselta, muokataan Aikakoneen aikataulua sen mukaisesti.

Rahoituksen hakijan tiedot

Y-tunnus:
0201256-6

Toimipaikka (osoite ja postinumero):
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PL 4300 00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Yhteyshenkilén nimi (hankkeen hankepaillikkd/vastuuhenkil6):
Mirella Lampela

Yhteystiedot (puhelinnumero ja sahkoposti):
09 310 71547, mirella.lampela@hel.fi

Pankkiyhteys ja tilinumero:
IBAN: FI0680001200062637
BIC: DABAFIHH

Onko yritys saanut valtiontukea viimeisen kolmen verovuoden aikana?
Vuonna 2015 museo on saanut valtiontukea

25.000 € Opetus- ja kulttuuriministeriolta

21.000 € Museovirastolta

2014

34.000 € Opetus- ja kulttuuriministeriolta
50.000 € Uudenmaanliitolta

8.000 € Tekniikan museon saatiolta
6.000 € Opetus- ja kulttuuriministeriolta

2013
6.000 € Opetus- ja kulttuuriministeriolta

Hankkeen organisointi

Ohjausryhman kokoonpano:
Helsingin kaupunginmuseo: Uuden kaupunginmuseon hankepaallikké Ulla Terds, musoenjohtaja Tiina Merisalo, yksikon
paallikko Jari Karhu, markkinointiviestintdsuunnittelija Tove Vesterbacka

Projektiryhman kokoonpano:
Helsingin kaupunginmuseo: Mirella Lampela, Sari Saresto, Tuomas Myrén

Hankkeen hyviaksyja, virastopaallikkod, hyvaksymispdivimaara (koskee vain virastoja ja tytdryhteisdjé):
Tiina Merisalo 15.10.2015

Hankkeen yhteistyokumppaniin liittyvat tiedot (ei koske virastoja ja tytéryhteiséjd)

Hankkeeseen sitoutunut Helsingin kaupungin virasto tai tytaryhteiso:

Yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot (puhelinnumero ja séhkoposti):

P&aatos sitoumuksesta tehty (pdivimaara ja kenen paatokselld):

Milld tavalla yhteisty6kumppani sitoutuu hankkeeseen (euroa/tyomaira/ohjausryhmain jasenyys)?

Miten hanke tukee kumppanin ja kaupungin strategisia tavoitteita ja linjauksia tai olemassa olevaa kehitysta? Mita valmiuksia
hankkeen tulosten testaamiseen ja kdaytt66n ottamiseen organisaatiossa on? Onko resursseja tyon ohjaamiseen varattu?
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Hankkeen rahoitus- ja kustannuserittelyt

Muu rahoittaja/rahoituskanava (nimi): Myonnetty rahoitus Haettu rahoitus Haet?u rahoitus
(euroa) (euroa) varmistuu (pvm)
Kuluerittely Kokonaiskustannukset Innovaatiorahaston osuus
(euroa) (euroa)

Palkkakulut, 50 000

joista henkildstésivukuluja 15 000
Matkakulut 2000
Ostopalvelut,

josta asiantuntijapalveluita 100 000 75 000
Koneiden ja laitteiden hankintamenot 100 000 100 000
Toimisto- ja vuokrakustannukset
Muut menot 5000
Yhteensa 272 000 175 000
Kustannusten jakautuminen vuosille ja erittely 2015 2016 2017
hankkeen vaiheittain/ osakokonaisuuksittain (euroa) (euroa) (euroa)
Suunnittelu 9-10/2015: 25 000
Toteutus 11/2015-4/2016: 25 000 162 000
Jatkokehitys 4/2016- 30 000 30000
Yhteensa: 50 000 192 000 30 000
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