HELSINGIN KAUPUNKI INNOVAATIORAHASTO
KAUPUNGINKANSLIA HANKE-EHDOTUS 2016

Rahoituksen hakija (www-sivulle)

Hakijan nimi/Hankkeen hallinnoija (yritys/virasto/tms.):

Paakaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy

Hankkeen perustiedot (www-sivulle)

Hankkeen nimi:
Terveydeksi

Hankkeen kokonaisaikataulu (kk.vvvv — kk.vvvv):
01.2016-05.2018

(www-sivulle) 2016 2017 2018
Innovaatiorahastosta haettava rahoitus (euroa) 61 280 122 560 122 560
Oma rahoitus (euroa) 12 256 24 512 24 512
Muu rahoitus (euroa) Omarahoitus on

mahdollista korvata

Helsingin kaupungin

maahanmuutto- ja

tyollisyyspalveluiden

rahoituksella (neu-

vottelut syyskuussa)
Yhteensi (euroa) 735 36 147 072 147 072

Hankkeen yhteistyokumppanit (www-sivulle)

Yhteistyokumppanit kaupungin sisalla:

Kaupungin kanslia, maahanmuutto- ja tyollisyyspalvelut
Tyovoiman palvelukeskus Duuri

Terveyskeskus

YritysHelsinki

Yhteistyokumppanit kaupungin ulkopuolella:
Helsingin alueella toimivat yritykset

Aalto yliopisto

Valtion TE-palvelut

Uudenmaan Martat

Tiivis kuvaus hankkeen keskeisesta sisdllésta (www-sivulle)

Hankkeen tarkeimmat tavoitteet:

henkiloita.

Hankkeen tavoitteena on luoda palvelukonsepti, joka pyrkii vaikuttamaan valmentavilta valityémarkkinoilta eteenpain
pyrkivien terveydellisiin ja hyvinvointiin liittyviin esteisiin seka yritysten mahdollisuuteen rekrytoida osatyokykyisia

Palvelun kehittdjina ja kohderyhmana on hankkeen aikana rajattu kohderyhma: tuetussa tyosuhteessa valmentavilla
valitydmarkkinoilla olevat henkil6t. Toisena kohderyhmana on rekrytoivat yritykset. Tyo- ja elinkeinoministerion
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tutkimuksen (53/2014) mukaan terveydentila on viranomaisaineiston valossa yleisin syrjintaperuste ty6elamassa. Ter-
veyden edistamisen lisaksi hankkeen toisena tavoitteena on muokata palvelukoseptista tyoorganisaatioille sopiva
tyokalu tyohyvinvoinnin ja tyontekijoiden terveyden edistamiseen seka osatyokykyisten rekrytointiin ja pere-
hdytykseen.

Uuden palvelukonseptin lisdksi hanke tuottaa tietoa siitd, mita terveyteen ja hyvinvointiin liittyvia avoimille tyomarkki-
noille tyollistymisen esteita valmentavilla valitydmarkkinoilla tyoskentelevillda on ja millaiset palvelut voivat edistdaa
heidan tyollistymistaan. Hankkeessa tehtavien palvelutarvekartoitusten tulokset ovat kaytettavissa tulevien hankkeiden
ja palveluiden suunnittelussa. Hankkeessa saadaan tietoa my®0s siitd, mita tydorganisaatioiden tulisi ottaa johtamis-
essaan huomioon, jotta osatyokykyisten tydvoimapotentiaali saataisi avoimien tyémarkkinoiden kayttoon.

Hankkeen konkreettinen sisdlt6 lyhyesti:

Hanke on jaettu useampaan erilliseen toimenpiteeseen, jotka vievat hanketta konkreettisin askelin eteenpain. Paavai-
heet ovat kartoitus, ideointi, konseptointi, pilotointi seka lopuksi jalkauttaminen ja vaikutusten seuranta. Monet
toimenpiteistd ovat osittain paallekkaisia, ja padosalle niistda on ominaista sidosryhmien aktiivinen ja kettera osallista-
minen kayttajalahtoisten menetelmien avulla seka palvelumuotoilun hyédyntaminen palvelukokemuksen suunnit-
telussa ja maksimoimisessa. Palvelua pilotoidaan Kierratyskeskuksen ja mahdollisesti Helsingin kaupungin organisaati-

oissa.

Hankkeen konkreettisina tuloksina ovat
1. Terveyttd ja hyvinvointia edistava palvelukonsepti
2. Yritysten kayttoon raataloitava tyokalupakki, joka edistda osatyokykyisten rekrytointia seka tyontekijoiden ter-
veytta ja hyvinvointia

Mitka elementit hankkeessa ovat uusia ja innovatiivisia?
1. Uusi ja uudella tavalla tuotettu palvelukonsepti

Palvelumuotoilu ja kdyttajalahtéinen palveluiden kehittdminen antavat pohjan rakentaa uudenlaisia, osoitetusti tar-
peellisia ja kayttajaystavallisia palveluita. Hankkeessa sovelletaan palvelumuotoilun oppeja seka sisdisesti hankeryhman
kesken ettad kayttajia osallistettaessa. Palvelut ovat tyyppillisesti aineettomia ja kompleksisia, jolloin tarvitaan mene-
telmia niiden konkreettiseksi kasittelemiseksi eri sidosryhmien nakdkulmasta. Palvelumuotoilussa hyodynnetaan esi-
merkiksi palvelupolkua (customer journey) ja palvelun kontaktipisteita (service touchpoints), joiden avulla pyritaan
maksimoimaan palvelukokemus, palvelun lahestyttavyys seka toisaalta tarjoajien mahdollisuudet ja reunaehdot.

2. Uudenlaisia tapoja kanavoida olemassaolevia palveluita

Tavoitteena on muotoilla palvelut yhdessa asiakkaiden, muiden palveluntarjoajien ja yritysten kanssa sellaiseen muo-
toon, ettd ne ovat lahelld ihmista ja helposti lahestyttavia. Palvelukonsepti hyddyntaa olemassa olevia julkisia, kolman-
nen sektorin ja yritysten palveluita. Kolmannen sektorin toimijoilla on osaamista, jota voitaisiin tarjota jasenkenttaa
laajemmille vaestoryhmille. Palvelu pyrkii omalta osaltaan vahvistamaan kansalaisyhteiskuntaa. Tasta on esimerkkina
yhden kumppanin eli Marttojen osaamisen hyoédyntaminen hankkeen kohderyhman hyvaksi.

3. Uudenlaista palveluiden kehittamisen kulttuuria
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Palvelukonseptin kehittdminen perustuu avoimuuteen, verkostoihin, edelldkavijatiedon etsimiseen ja tulevaisuuden
trendien ennakointiin. Tavoitteena on luoda uudenlainen tapa kommunikoida ty6llistymisen mahdollisuuksista. Tulok-
sena on kuntalaisia osallistava ja ennaltaehkaiseva malli. Palvelukonsepti on luotu asiakkaiden, yritysten ja sidosryhmi-

en tarpeita kuunnellen ja heita osallistaen seka asiakaskokemus hahmottaen.

Milla tavalla hanke tukee tulevaisuuden osaamis- ja elinkeinoperustaa?

Tyollistamistydhon vaaditaan uusia toimintamalleja, mutta tietoa uusien innovatiivisten tapojen kehittdmisen pohjaksi
ei ole riittavasti. Hanke tuottaa uutta tietoa siita, mita terveyteen ja hyvinvointiin liittyvia avoimille tydmarkkinoille
tyollistymisen esteita valmentavilla valityomarkkinoilla tyoskentelevilla on ja millaiset palvelut voivat edistaa heidan
tyollistymistaan eteenpain. Samalla selvitetdan rakenteellisia esteitd, jotka vaikuttavat osatyokykyisen tai vammaisen
henkilon tyopanoksen tydodyntamiseen Helsingin kaupungin alueen elinkeinotoiminnassa. Hanke antaa ratkaisueh-
dotuksia siihen, miten voidaan laajemmin hyddyntaa niiden henkildiden tyopanosta, joilla on alentunut, esim. 50 %

tyokyky.
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Kuvaus hankkeen taustasta ja toimintakentasta

Hankkeen taustaa, miksi hankkeeseen ryhdyttiin, mika ongelma hankkeen taustalla on?

THL:n mukaan erot tydssakayvien ja tyottomien terveydentilassa ovat selkeitd. Ty6ttomat voivat keskimaarin huo-
nommin ja ovat sairaampia kuin tyolliset. Toisaalta huono terveys ja varsinkin mielenterveysongelmat ovat yhteydessa
korkeampaan tyottomyysriskiin ja pidempéaan tyottomyyden kestoon. Tama tarkoittaa sitd, etta toisaalta tyottomyys
johtaa huonoon terveyteen seka sitd, etta huono terveys voi johtaa korkeampaan tyottomyysriskiin. Terveemmat siis
tyollistyvat nopeammin ja heikomman terveyden omaavat joutuvat todennakéisemmin tyottomiksi. Paakaupunkiseu-
dun Kierratyskeskus on tyollistamistydssadn kaytannossa havainnut, ettd palkkatuella tyollistettyjen tyontekijoiden tyo-
kyky ei usein vastaa avoimien tydomarkkinoiden tyénantajien vaatimustasoa.

Toisaalta Kierratyskeskuksen aiemmissa hankkeissa ollaan todettu, etta yritykset kaipaavat tukea osatyokykyisten ja
vammaisten rekrytoimiseen ja perehdyttamiseen. Tydkyvyn edistamisen ja hyvinvoinnin nakékulmien huomioiminen ei

ole yrityksissa itsestdan selvaa.

Seka tutkimusten etta Paakaupunkiseudun Kierratyskeskuksessa kertyneen ruohonjuuritason kokemuksen valossa on
tarvetta osatyokykyisten rekrytointia seka yksiloiden terveytta ja hyvinvointia edistavalle palvelulle. Palvelun kehittajina
ja kohderyhmina ovat tuetussa tyosuhteessa valmentavilla valityomarkkinoilla olevat henkil6t ja Helsingin kaupungin
alueella toimivat yritykset. Tavoitteena kuitenkin on, etta palvelu on skaalattavissa ja sitd voivat hyodyntaa erilaiset
toimijat. Valmentavilla valitydmarkkinoilla olevien terveyteen ja hyvinvointiin ei ole resurssien riittamattomyyden
vuoksi kiinnitetty riittdvasti huomiota. He jadvat esim. erilaisten tyollistamishankkeiden terveydenhoitopalveluiden ul-
kopuolelle. Toisaalta on kyse henkildistd, jotka ovat jo aktivoituneet ja heilld on potentiaalia ty6llistymiseen.

Ty0- ja elinkeinoministerion tutkimuksen (53/2014) mukaan terveydentila on viranomaisaineiston valossa yleisin syrjin-
taperuste tyoelamassa. Terveydentila tai osatyokykyisyys voi vaikuttaa tyon saamiseen, palkkaukseen, uralla etenemi-
seen tai koulutukseen paasemiseen. Osatydkykyiset muodostavat tydvoimapotentiaalin, jota tulisi hyodyntaa yhteis-
kunnassa paremmin. Tyota hakevia osatyokykyisia henkilditd on Suomessa noin 70 000 (TEM 2014). Tyoorganisaatioille
luodaan tyokalu tyohyvinvoinnin ja tyontekijoiden terveyden kehittamiseen. Tydkalu on osa tyollistimistoimijoiden yh-
teistd tavoitetta tyonantajien asenteiden muutoksesta. Tydantajien asenteiden muutos on keskeinen edellytys esim.
vammaisten ja osatyokykyisten paremmalle tyollistymiselle tulevaisuudessa.

Onko hakija tai muut tahot aikaisemmin edistineet hankkeeseen liittyvia asioita ja miten mahdollisia aikaisempia tuloksia aio-
taan hyodyntaa?

Hakijalla on monipuolinen kokemus tyollistamishankkeiden toteuttamisesta. Aiemmissa hankkeissa luodut yritysver-
kostot ja muita sisaisten seka ulkoisten sidosryhmien kanssa yhteistyohon liittyvia hyvia kaytantoja voidaan hyodyntaa
ja kehittaa edelleen.

Mitd vastaavia hankkeita on meneillddan muualla?

Vastaavia hankkeita ei ole meneillddn muualla.

Hanke liittyy teemoiltaan seuraaviin Helsingin kaupungin hankkeisiin:
-Ohjaamo

-Respa

-Kuntakokeilu

-Nuorten yhteiskuntatakuu -hanke (NYT)
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Yhteisid teemoja muiden toimijoiden hankkeiden kanssa:
-Ty6eldama 2020 -hanke, TEM
-Ratko-hanke, Vammaisten lasten ja nuorten tukisaatio

Kuvaus hankkeen kulusta ja lopputuloksista tarkemmin

Hankkeen yksil6idyt toimenpiteet vaiheittain/osakokonaisuuksittain (kustannuserittely jiljempana):

Hanke on jaettu useampaan erilliseen toimenpiteeseen, jotka vievat hanketta konkreettisin askelin eteenpain. Paavai-
heet ovat kartoitus, ideointi, konseptointi, pilotointi seka lopuksi jalkauttaminen ja vaikutusten seuranta. Monet toi-
menpiteistd ovat osittain paallekkaisia, ja padosalle niistd on ominaista sidosryhmien aktiivinen ja kettera osallistami-
nen kayttajalahtoisten menetelmien avulla seka palvelumuotoilun hyédyntaminen palvelukokemuksen suunnittelussa
ja maksimoimisessa.

TOIMENPIDE 1 Kartoitus:

Palvelumuotoilun perustaksi kartoitetaan terveyteen liittyvia tyollistymisen esteita (yksilotaso ja rakenteet) seka terve-
ytta ja hyvinvointia edistavia, olemassa olevia tarpeita, trendeja, edellakayttajia (lead users), ekspertteja, kdyttdjainno-
vaatioita, teknologioita, kdytanteitd, muita ratkaisuita sekd aiempia ja meneilldan olevia hankkeita ja niiden tuloksia.

Kartoituksessa hyodynnetaan edellakayttajamenetelman soveltamiseksi luotua lead user mountaineering -
lahestymistapaa, joka perustuu usean eri tunnistusmenetelman yhdistamiseen. Lihestymistapa edustaa kayttdjainno-
vaatiokentan uusinta tutkimusta. Kartoituksessa hyodynnetdan lopputydntekijaa, joka palkataan hankkeen paatoteut-
tajan organisaatioon. Kartoitus toteutetaan lopputydvetoisesti (pro gradu tai diplomityd), mutta koko projektiryhma
osallistuu siihen. Kartoitus toteutetaan systemaattisesti ja seka prosessi etta kaikki |6yddkset taltioidaan.

TOIMENPIDE 2 Ideointi ja konseptointi palvelumuotoilua soveltaen ja sidosryhmia osallistaen:

Alustavien palvelukonseptien luominen tapahtuu kartoitusvaiheen pohjalta. Lisda alustavia konsepteja ideoidaan kaik-
kia merkityksellisia sidosryhmia osallistaen. Vasta taman jalkeen esitellddan aiemmat konseptit palautteen saamiseksi.
N&in minimoidaan se, etta osallistettavat sidosryhmat saisivat vaikutteita projektiryhmalta ja mahdollistetaan uusien
konseptien ja ratkaisuiden luominen puhtaasti sidosryhmien tarpeisiin pohjautuen.

Palvelumuotoilussa palvelukokemusta hahmotetaan muun muassa palvelupolun (customer journey) ja palvelun kontak-
tipisteiden (service touchpoints) kautta. Palvelupolkua ja kontaktipisteitd hyodyntamalla voidaan paremmin jasentaa ja
suunnitella koko palvelukokemus maksimoiden samalla palvelun lahestyttdvyys ja ottaa huomioon myds palvelun tar-
joajien mahdollisuudet ja reunaehdot.

Sidosryhmien osallistamisessa hyodynnetdan erilaisia kayttajalahtoisia menetelmia kuten sidosryhmahaastatteluita,
kayttajaskenaarioita- ja profiileita, osallistavia menetelmia kuten aikaisen prototyypin avulla tapahtuvaa yhteissuunnit-
telua seka muita tilannekohtaisesti valikoituja menetelmia. Myos edellisessa vaiheessa mahdollisesti tunnistettuja ex-
pertteja ja edellakayttdjia tuodaan mukaan prosessiin. Palvelupolkua kontaktipisteineen ideoidaan ja suunnitellaan yh-
talailla projektiryhman sisaisesti ja sidosryhmien kanssa ketteria iteraatiokierroksia hyddyntden. Konseptien maara kar-
sitaan lopuksi sopivaksi seuraavia toimenpiteita varten.

TOIMENPIDE 3 Palaute ja ymmarrettavyys ulkopuolisten ndakdkulmasta, konseptin valinta ja tarkempi suunnittelu:
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Valitaan pilotoitava konsepti. Ennen pilotointia parannetaan konseptin ymmarrettavyytta ja lahestyttavyytta osallistaen
sellaisia sidosryhmien edustajia, jotka eivat ole aikaisemmin olleet kosketuksissa hankkeeseen. Lopuksi tehdaan kon-
septin yksityiskohtaisempaa suunnittelua tasolle, joka mahdollistaa ensimmaisen pilotin.

TOIMENPIDE 4 Pilotoinnit valituissa ymparistoissa:
Valittua konseptia pilotoidaan Kierratyskeskuksen ja mahdollisesti Helsingin kaupungin organisaatioissa.

TOIMENPIDE 5 Konseptin tarkentaminen:
Konseptia iteroidaan edelleen pilotin perusteella tarjoajien ja tarvittaessa kohderyhmien edustajien kanssa.

TOIMENPIDE 6 Jalkauttaminen ja jatkotoimenpiteet:
Tehdaan suunnitelma jalkauttamisesta ja lopulliset paatokset omistajuudesta seka suunnitellaan jatkotoimenpiteet.

TOIMENPIDE 7 Vaikuttavuuden seuranta:

Kartoitetaan olemassa olevia tyoterveytta ja hyvinvointia kartoittavia mittareita ja niiden pohjalta rakennetaan jarjes-
telma seurata palvelun vaikutusta seka terveyteen ja hyvinvointiin etta tyollistymiseen. Mittari rakennetaan niin, etta
sen avulla on mahdollista arvioida palvelukonseptin vaikuttavuutta yksildvalmennuksena tehtdavaan tyohonvalmennuk-
seen verrattuna.

Hankkeen keskeiset lopputulokset:

Terveyden seka hyvinvoinnin tukeminen auttaa ihmisida padsemaan tai palaamaan tyoelamaan ja tukee tyourien piden-
tamiseen liittyvia tavoitteita. Tavoitteena on luoda palvelukonsepti, joka pyrkii vaikuttamaan valmentavilta valityo-
markkinoilta eteenpain pyrkivien terveydellisiin esteisiin seka toisaalta auttamaan yrityksia hyodyntamaan esimerkiksi
osatyokykyisten tydovoimapotentiaalin. Uuden palvelukonseptin lisdksi hanke tuottaa tietoa terveyteen ja hyvinvointiin
liittyvista yksil6llisista ja rakenteellisista tyollistymisesteista.

1. Terveytta ja hyvinvointia edistava palvelukonsepti

Hankkeen tavoitteena on luoda palvelukonsepti, jonka avulla terveydentilaan liittyvia eroja tyottomien ja avoimilla
tyomarkkinoilla tyoskentelevien valilla voidaan kaventaa. Tavoitteena ei ole korvata julkisia terveydehoitopalveluita,
vaan selvittdd, miten niiden rinnalle voidaan tuoda terveytta ja hyvinvointia tukeva uudenlainen konsepti, joka hyodyn-
taa olemassa olevia palveluita.

Palvelukonseptia pilotoidaan Helsingin kaupungin ja Padakaupunkiseudun Kierratyskeskuksen organisaatioissa seka nai-
den organisaatioiden kumppaniyrityksissa riittdvassa laajuudessa. Tavoitteena on valita 20 henkilon pilottirryhma. Pilo-
toinnin kautta palvelu kehittyy edelleen. Tavoitteena on keskittya asiakaskokemuksen ymmartamiseen ja kayttajalah-
toisen palvelukonseptin luomiseen.

2. Yritysten kayttoon raataloitava malli

Palvelukonseptin pohjalta yrityksille raataloidaan tyokalupakki, joka tukee tuetuilta tyémarkkinoilta avoimille tyémark-
kinoille siirtyvien terveytta ja tyohyvinvointia seka edistda osatyokykyisten rekrytointia. Tyokalupakin kehittdmisessa
hyodynnetdan organisaatioiden olemassa olevia yrityskontakteja. Sita voivat hydodyntaa seka valityomarkkinoilla etta
avoimilla tydmarkkinoilla toimivat yritykset. Tavoitteena on saada mukaan vahintaan 5 yritysta, joiden kanssa mallia
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kehitetaan ja jotka sitoutuvat testaamaan tyokalua omassa organisaatiossaan.

Miten tuloksia vieddadn kdytantoon ja kuka vastaa niista hankkeen loputtua?

Tuloksia vieddan kaytantoon jo hankkeen aikana Padkaupunkiseudun Kierratyskeskuksessa. Tuloksista ja palvelun omis-
tajuudesta hankkeen jalkeen vastaava taho paatetdaan hankkeen alkupuolella. Padkaupunkiseudun Kierratyskeskuksen
hallinto pystyy ottamaan vastuun toiminnasta hankkeen paatyttya.

Kuka on hanketulosten loppukayttdja ja miten kdyttajaa osallistetaan hankkeeseen?

Hankkeessa kehitetty palvelukonsepti ja vaikuttavuuden mittari jaavat pysyvaksi osaksi Kierratyskeskuksen ja Helsingin
kaupungin toimintaa. Organisaatioiden pysyvat toimijat ovat alusta asti olleet kehitysty6ssa mukana ja sita kautta pal-
velu on integroitunut organisaatioiden pysyviin osiin. Palvelukonseptin omistajuudesta aloitetaan keskustelu jo konsep-
tointivaiheessa. Myos sidosryhmat ovat mukana palvelun kehittamisen alusta alkaen. N&in sidosryhmat saavat esim.
hankkeen loppuseminaaria syvallisempaa tietoa hankkeen toiminnasta.

Miten hankkeen paatyttya resursoidaan ylldpito?
Yllapito tulee osaksi organisaatioiden pysyvia osia. Kierratyskeskuksen aiempien hankkeiden tulosten juurruttamisessa organisaati-
oiden rakenteisiin ollaan onnistuttu ja naita hyvaksi koettuja juurruttamisen kaytantoja voidaan soveltaa myods tdassa hankkeessa.

Mitka ovat hankkeen hyotyjen merkitykset hakijan kannalta? Missd madarin tehddan omaa tuotekehitysta ja missa maarin hanke
hyodyntaa kaupunkia ja kuntalaisia?

Hankkeessa tehdaan hakijaorganisaation tyollistamistyon vaikuttavuuden kehitysta. Toisaalta hanke hyodyttdaa suoraan
kaupunkia ja kuntalaisia, kun ihmisid saadaan tyoéllistettya ja siten kunnan tydmarkkinatukimaksut ja toimeentulotuki-
menot pienenvat ja verotulot kasvavat. Toimintamallia pilotoidaan ja kehitetdan Helsingin kaupungin tyéllisyydenhoi-
don asiakkaiden nakdkulmasta.

Helsingin kaupungin maahanmuutto- ja tyollisyyspalvelut on jo yhden aiemman rahoituslahteen hankehaussa sitoutu-
nut rahoittamaan vastaavaa projektia ja toimimaan yhteistydkumppanina. Tahan hankehaun viimeiseen hakupaivaan
mennessa emme ehtineet kdayda neuvotteluja rahoituksesta tai osallistumisesta, mutta aloitamme neuvottelut heti
haun paattymisen jalkeen. Aiemmassa haussa maahanmuutto ja tyollisyyspalvelut oli budjetoinut rahoittavansa han-
ketta 87 000 eurolla 2,5 vuoden aikana. Kun neuvottelut yhteistyomallista etenevat, tarkentuu, missa suhteessa Helsin-
gin kaupungin ja Padkaupunkiseudun Kierratyskeskuksen palveluita kehitetaan.

Tunnista 2-4 mittaria, joilla voidaan seurata ja mitata hankkeen vaikuttavuutta hankkeen aikana ja sen paattymisen jalkeen.
Kerro my6s miten naita tietoja tullaan kerdamaan.

-Koettu terveydentila: Otetaan kayttoon Englannista Suomeen hiljattain tuoduista Tulostahdista Well-being Star (long-
term health conditions) ja kddannetdan se suomen kielelle, mikali sita ei ole vield hankkeen aikana tehty

-Tuetussa tyosuhteessa olevan tyovalmiuksien kehittyminen: tuetussa tyosuhteessa tyoskentelevan tyohonvalmennuk-
sen tyokaluksi

-Yritysten tyytyvaisyys palvelukonseptiin: vuosittainen kayttdjakysely

-Yritysten rekrytoimien osatyokykyisten maara

Tunnista kolme suurinta riskitekijaa, jotka saattaisivat estdd hankkeen tavoitteiden toteutumista. Kerro myos miten naita riskeja
voidaan viahentaa.

1. Palvelulle ei I6ydy omistajaa: Yhteinen keskustelu omistajuudesta ja hankkeen toimintojen juurruttamisesta tai valtavir-
taistamisesta aloitetaan jo hankkeen alkupuoliskolla.

2. Palvelutarvetta ei tunnisteta: Terveytta ja hyvinvointia sekad osatyokykyisten asemaa tyémarkkinoilla voidaan edistda hyvin
monesta ndakdkulmasta ja monella eri tavalla. Siksi hankkeessa satsataan palvelutarpeen kartoitukseen ja pilotointiin.
Varmistetaan, etta pilottivaiheessa testataan riittava maara lopullisen palvelun osia, jotta pilotoinnin jalkeen jaa valinnan-
varaa valita vaikuttavimmat tai muuten sopivimmalta tuntuvat osat.

3. Yritykset eivat kiinnostu palvelusta: Kdytetdan hyoédyksi olemassa olevia kumppanuussuhteita ja ldhestytdan ensimmaise-
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na niita tahoja, jotka ovat ilmaisseet tarpeen palvelulle. Varmistetaan, etta toimintamalli on riittdvan joustava, jotta sita
voidaan hyodyntaa myos tyomarkkinatilanteen mahdollisesti parannuttua.

Rahoituksen hakijan tiedot

Y-tunnus:
080 9814-5

Toimipaikka (osoite ja postinumero):

Hermannin rantatie 2 A

Yhteyshenkilon nimi (hankkeen hankepé&illikké/vastuuhenkil):
Elina Kauppila, henkilostojohtaja

Yhteystiedot (puhelinnumero ja sdhképosti):
0400 348 109, elina.kauppila@kierratyskeskus.fi

Pankkiyhteys ja tilinumero:
IBAN: FI5280001302105615, BIC: DABAFIHH

Onko yritys saanut valtiontukea viimeisen kolmen verovuoden aikana?
kylla

Hankkeen organisointi

Ohjausryhman kokoonpano:

Rahoittajan edustaja

Helsingin kaupungin maahanmuutto ja tyollisyyspalveluiden edustaja
Paakaupunkiseudun Kierratyskeskuksen toimitusjohtaja
Paakaupunkiseudun Kierratyskeskuksen henkilostéjohtaja
Kayttajalahtoisten menetelmien ja palvelumuotoilun asiantuntija
Yritysten edustaja

Vertaiskehittaja jostain muusta projektista

Projektipaallikko

Projektiryhman kokoonpano:

Projektiryhma rekrytoidaan hankkeen alkaessa. My0s sisdiset rekrytoinnit ovat mahdollisia. Paakaupunkiseudun Kierra-
tyskeskus asettaa projektille tukitiimin, johon kuuluvat henkilostdjohtaja Elina Kauppila, myymaldtoimintojen johtaja
Aatos Weckman, myymalalinjan toinen edustaja seka projektiryhma

Hankkeen hyvaksyjd, virastopaallikko, hyviaksymispdivamaara (koskee vain virastoja ja tytdryhteisdjd):

Juha Lehtikuja, toimitusjohtaja

Hankkeen yhteistyokumppaniin liittyvat tiedot (ei koske virastoja ja tytdryhteiséjé)

Hankkeeseen sitoutunut Helsingin kaupungin virasto tai tytaryhteiso:

Yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot (puhelinnumero ja séhképosti):

Paatos sitoumuksesta tehty (paivamaara ja kenen paatokselld):

Mill3 tavalla yhteisty6kumppani sitoutuu hankkeeseen (euroa/tyémairi/ohjausryhmain jasenyys)?

Miten hanke tukee kumppanin ja kaupungin strategisia tavoitteita ja linjauksia tai olemassa olevaa kehitysta? Mita valmiuksia
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hankkeen tulosten testaamiseen ja kdyttoon ottamiseen organisaatiossa on? Onko resursseja tyon ohjaamiseen varattu?
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Hankkeen rahoitus- ja kustannuserittelyt

Muu rahoittaja/rahoituskanava (nimi): Myodnnetty rahoitus Haettu rahoitus Haet.tu rahoitus
(euroa) (euroa) varmistuu (pvm)
Kuluerittely Kokonaiskustannukset Innovaatiorahaston osuus
(euroa) (euroa)
Palkkakulut, 236 400 189 120
joista henkilostosivukuluja 58 400 46 720
Matkakulut 9000 7 200
Ostopalvelut, 44 000 35200
josta asiantuntijapalveluita 44 000 35200
Koneiden ja laitteiden hankintamenot 4 000 3200
Toimisto- ja vuokrakustannukset 6 000 4 800
Muut menot 7 000 5 600
Yhteensd 306 400 245 120
Kustannusten jakautuminen vuosille ja erittely 2015 2016 2017
hankkeen vaiheittain/ osakokonaisuuksittain (euroa) (euroa) (euroa)
vaihe 1: Kartoitus 73 959
vaihe 2: Ideointi ja konseptointi, palautteen kautta 52 828 10 566
valinnat ja tarkempi suunnittelu
Vaihe 3: Pilotoinnit ja konseptin kehittaminen 116 221
Vaihe 4: Jalkauttaminen ja jatkotoimien suunnittelu 52 828
Yhteensa: 126 787 126 787 52 828
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