HELSINGIN KAUPUNKI INNOVAATIORAHASTO
KAUPUNGINKANSLIA HAKEMUS 2015

Rahoituksen hakija

Hakijan nimi/Hankkeen hallinnoija (yritys/virasto/tms.):
Metropolia Ammattikorkeakoulu, Kulttuurin ja Hyvinvoinnin tulosalue, Toimintaterapian tutkinto

Hankkeen perustiedot

Hankkeen nimi:
Lasten toimintaterapiapalveluiden osaamis- ja oppimiskeskus

Hankkeen kokonaisaikataulu (kk.vvvv — kk.vwvv):
05.2015 - 04.2017

2015 2016 2017
Innovaatiorahastosta haettava rahoitus (euroa) 60 000 70 000 30000
Oma rahoitus (euroa) 7500 8750 3750
Muu rahoitus (euroa) 7500 8750 3750
Yhteensa (euroa) 75 000 87 500 37 500

Hankkeen yhteistyokumppanit

Yhteisty6kumppanit kaupungin sisalla:
Sosiaali- ja terveysvirasto; Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut, Kuntoutuksen osaamiskeskus; Toimintaterapiapalvelut

Yhteisty6kumppanit kaupungin ulkopuolella:

Kuvaus hankkeen keskeisesta sisallosta

Hankkeen tarkeimmat tavoitteet:

Hankkeen tavoitteena on luoda kampusalueelle kytkeytyva osaamis- ja oppimiskeskus, joka jatkaa toimintaansa hankkeen jilkeen
Helsingin kaupungin ja Metropolian yhteistydna. Toimintamalli raportoidaan siten, etta se on siirrettdvissa myds muuhun
sosiaali- ja terveysviraston toimintaan. Keskuksen toimintaa ohjaa yrittdjyyspedagoginen ldhestymistapa, ja opiskelijat toimivat
yhteiskehittdjind toimintaterapeuttien ja lasten vanhempien kanssa osana palvelumuotoiluprosessia. Opiskelijoiden kehittyva
yrittdjyysosaaminen ja tydeldmavalmiudet rakentavat tulevaisuuden elinkeino- ja osaamisperustaa.

1. Tavoitteena on vastata lasten toimintamahdollisuuksien arviointitarpeeseen perusterveydenhuollon ja korkeakoulun
kumppanuustoiminnan avulla.

2. Tavoitteena on tuottaa tutkimukseen ja yhteiskehittelyyn perustuva, tehokkuutta ja hyvaa palvelua tuottava kumppa-
nuusmalli, jonka avulla pystytddn ennakoimaan ja ratkaisemaan tulevaisuuden toimintaan liittyvia kehittamistarpeita.

3. Tavoitteena on luoda perusterveydenhuollossa toimivien toimintaterapeuttien ja korkeakoulun opiskelijoiden osaamista
kehittdva ja tutkitun tiedon hyddyntdamiseen perustuva, elinikdiseen oppimiseen perustuva osaamiskeskus.

Hankkeen taustaa, miksi hankkeeseen ryhdyttiin (mikd ongelma hankkeen taustalla on?):

Helsingilla on tarve tehostaa lasten toimintaterapiapalveluita, silld palvelujen tarve ja saatavuus eivat kohtaa talla hetkelld. Toimin-
taterapia-arviointiin on jonossa 235 alle kouluikaist lasta, ja uusia lapsia ldhetetdan arviointiin 5-10/viikko. Jonotusaika on yli
vuoden, mika on lapsen kehittymismahdollisuuksien ja perheen huolen ndkékulmasta liian pitkd odotusaika. Tutkitun tiedon pe-
rusteella varhaisella puuttumisella saadaan parhaat tulokset lasten toimintamahdollisuuksien edistamisessa. Helsingin kaupun-
gilla tyoskentelee kaikkiaan neljd toimintaterapeuttia lasten kanssa. Yhta toimintaterapeuttia kohden on télla hetkelld noin 4
000 alle kouluikaista lasta.

Ylla esitettyyn ongelmaan on pyritty vastaamaan siten, etta Helsingin kaupunki on ostanut lasten toimintaterapiatarpeen arviointe-
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ja yksityisiltd ammatinharjoittajilta. Pelkka resurssien lisddminen ei kuitenkaan riitd vastaamaan taman hetken ja tulevaisuuden
kehittamistarpeeseen. Diagnosoinnin kehittymisen ja varhaisen puuttumisen toimien my6ta toimintakyvyn arviointia ja toimintate-
rapiaa tarvitsevien lasten maara kasvaa koko ajan, ja nykyisilla rakenteilla, toimintatavoilla ja resursoinnilla ei pystytad vastaamaan
taman hetken eika tulevaisuuden tarpeisiin. Nyt ratkaisua on ldhdetty etsimaan korkeakouluyhteistyosta. Tarvitaan kokonaan uutta
ajattelutapaa ja rakenteita palveluiden ja palveluohjauksen tuottamiseen ja kehittamiseen yhdessa korkeakoulun kanssa. Arviointi-
palvelujen tuottaminen pitkdjanteisessa yhteistyossa lisdd myos palveluiden laatua ja sujuvuutta.

Metropolia Ammattikorkeakoululla on selked tehtadva osallistua alueen elinkeinoperustan rakentamiseen. Pitkdjanteinen tutkimus-
ja kehittamistoiminta edellyttaa kiinteaa ja toimivaa yhteyttd seka yhteistoimintarakenteita ja -ymparistja, joissa tydelaman ja
korkeakoulun toimijat voivat tydskennelld yhdessa. Yhteistyota Helsingin kaupungin perusterveydenhuollon toimintaterapian kans-
sa on tehty pitkdaan lahinna tydelamaharjoittelun ja opinndytetéiden yhteydessd, mutta selkeéat ja pitkdkestoiset yhteistoiminnan
mahdollistavat rakenteet puuttuvat edelleen, ja toimintaterapian harjoittelupaikoista on jatkuva pula. Lisdd motivaatiota ja painet-
ta vankkojen yhteistoimintarakenteiden kehittdmiseen aiheuttaa Metropoliassa syksylld 2014 kdytt6on otettu oppijan polku -
niminen oppimisen malli, joka mahdollistaa ja edellyttda entista kiintedampaa opetuksen kytkemista tyoeldmaan ja sen kehittamis-
tarpeisiin. Ndin ollen Metropolialla on suuri tarve kehittda kiinteita yhteistoimintarakenteita ja halu etsid uusia toimintamalleja ja -
tapoja yhteistyohon tyéeldaman kanssa.

Hanke on linjassa Helsingin kaupungin strategiaohjelman kanssa. Hankkeessa tuotetaan korkeakoulun kampusalueella toimiva, uu-
distumista tukeva osaamis- ja oppimiskeskus, joka toteuttaa kaupungin strategiaa parantamalla palvelujen saatavuutta ja sujuvuut-
ta seka uudistamalla henkil6ston ty6tapoja. Tavoitteiden saavuttamista tullaan seuraamaan jonotusaikojen pituutta ja arviointiin
paasevien lasten maaraa/kk mittaamalla sekd vertaamalla uusia ja nykyisid toimintatapoja.

Onko hakija tai muut tahot aikaisemmin edistdneet hankkeeseen liittyvia asioita ja miten mahdollisia aikaisempia tuloksia aio-
taan hyodyntaa:

Helsingin kaupungin ja Metropolian toimintaterapiayksikdiden yhteistyona toteutettiin toimintaterapia-arvioinnin kehittdmishanke
(TOIKE 2009 - 2010), jossa yhteiskehittelyn avulla luotiin monessa eri toimipisteessa tydskenteleville toimintaterapeuteille yhteinen

toimintamalli asiakasldhtoisen toimintakyvyn arvioinnin tekemiseksi ja arvioitiin ja valittiin yhdessa vakuuttavimmat ja kayttokel-
poisimmat arviointimenetelmat. (Harra, Vehkaperd, Kara 2011, saatavana http://www.metropolia.fi/?id=4023 )

Yhteisty6ta on tehty AMK- ja YAMK -opiskelijoiden opinndytetdiden muodossa: mm. Heta Salmenpera (2014, saatavana
https://publications.theseus.fi/bitstream/handle/10024/76855/Lapsen_toimijuus kuntoutustilanteessa.pdf?sequence=1 ). Sal-
menperan tydssa vahvistettiin kuntoutusketjun sujuvuutta ja oikea-aikaisuutta, ja luotiin yhteiskehittelyllda Helsingin kaupungin
edustajien kanssa ohjaamisen kriteerit lasten toimintaterapiaan.

Metropolian lilketoimintayksikon MCreon kautta tuotetaan lasten arviontiin ja toimintaterapiaan liittyvaa tadydennyskoulutusta.

Metropolia AMK kehittda aktiivisesti hyvinvointialan kdytdntojd, joista esimerkkind seuraavat hankkeemme:

® LOOK - Lapsen oikeus osallistua kuntoutukseensa (2014-2016), KELAn rahoittama tutkimus- ja kehityshanke.

e HYRRAT - Hyvinvointialalle reitteja yrittajyyteen (2013-2014)

e LASU - Arviointiselvitys Helsingin kaupungin lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toteuttamiseen vuosina 2009-2012
suunnattujen kaupunginhallituksen erillisrahojen vaikuttavuudesta

e LIVO - Liittyva voima (2008-2011 ESR). Hankkeen tavoitteena oli tuottaa korkeakoulun ja tydelaman valinen kumppanuus-
malli, jota voidaan hyédyntaa eri toimijoiden valisessa yhteistyossa.

e VATA - Vaikuttavat tavat, ndytt66n perustuva toiminta sosiaali- ja terveysalalla (2014-2015) OKM.
KAMU - Kaveriohjausta maahanmuuttajille (2012-2014) ESR.

e ASVA - Asiakasvastaava -toiminnan kehittdminen (2013-2014) ESR.

Osaamiskeskuksen suunnittelu- ja toteutusvaiheessa hyddynnetdan aiemman yhteistydn tuottamaa kokemusta ja tietoa. Erityisesti
aiemmassa hanketoiminnassa (HYRRAT, LIVO ja ASVA) seka opetuksessa Metropoliassa on kaytettya ja kehitettya yhteiskehittely-
menetelmaa tullaan hyddyntamaan osaamiskeskuksen suunnittelussa, toteutuksessa ja toimintamallin luomisessa, jotta toimijat
lasten palveluketjun eri vaiheissa tulevat kuulluksi ja voivat osallistua oikea-aikaisten ja sujuvien ja tarpeeseen vastaavien palvelu-
ketjujen luomiseen kayttdjalahtoisesti. Hankkeen toteutuksen eri vaiheissa hydodynnetdaan myos Innokyldssa luotuja kehittamistoi-
minnan vélineitd. Suunta-tyokalua hyédynnetdan suunnitteluvaiheissa ja toimintamallin kuvauksessa hyédynnetdan konseptointia.
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Hankkeen yksildidyt toimenpiteet vaiheittain/osakokonaisuuksittain (kustannuserittely jiljempana):

2015 toiminnan suunnittelu

*Projektiorganisaation perustaminen:

- Ohjausryhma seuraa ja ohjaa hankkeen etenemista. Kokoontuu 1 krt/2015.

- Projektiryhma toimii operatiivisen toiminnan suunnittelijana ja toimeenpanijana ja yhteiskehittdad olemassaolevaan ongelmaan
aiempaa paremmin tarpeita vastaavaa toimintamallia. Projektiryhman jasenet valmistelevat kasiteltdvia asioita kokousten valilla.
Projektiryhma kokoontuu vahintaan 5 krt/2015.

- Kokemusasiantuntijaryhma tuottaa kokemukseen pohjaavaa tietoa nykytilanteesta ja yhteiskehittdad olemassaolevaan ongelmaan
aiempaa paremmin tarpeita vastaavaa toimintamallia: palvelujen kadyttdjaasiakas (toimintaterapian arviointia tarvitsevan lapsen
vanhempi, nimetadan mydhemmin), palvelujen opiskelijatuottaja (toimintaterapian opiskelija), toimintaterapian lehtori
(Metropolia), toimintaterapeutti (Hgin kaupunki), toimintaterapeutti (yksityinen ammatinharjoittaja), terveydenhoitaja (neuvola),
psykologi (neuvola) ja fasilitaattori (projektipaallikké Toini Harra).

*Kumppanuustoiminnan malleihin ja hyviin kdytantoihin perehtyminen. (projektiryhma)

*Lasten toimintaterapian nykyisten toimintakdytanteiden kuvaus ja kehittdmistarpeiden tunnistaminen (tiedon keruu kyselylomake
ja verkkokeskustelu): Al yhteistyokumppaneilta ja B1 lasten toimintaterapeuteilta ja C1 opiskelijoilta). (asiantuntijaryhma ja projek-
tiryhma)

*Nykyisen palveluketjun, sen kehittdmistarpeiden tunnistaminen ja toimintaterapiaa koskevien kehittamistarpeiden yksilGinti. (asi-
antuntijaryhma ja projektiryhma)

* Lasten toimintaterapiatarpeiden alueellisen painottumisen selvittdminen Helsingissd, jotta osaamiskeskus sijoittuisi siten, etta
palvelut pystytddn tarjoamaan lahella asiakkaita. (projektiryhma)

*Keskindisten sopimusten laatiminen ja lakisdateisten asioiden huomioon ottaminen. (projektiryhma)

*Osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan suunnittelu. (asiantuntijaryhma ja projektiryhma)

*Opintojaksojen integrointi osaamis- ja oppimiskeskuksen toimintaan. (projektiryhmad)

*Tarvittavien tilojen, henkiléresurssien ja valineiden selvittdminen, hankinnan suunnittelu ja toteutus. (projektiryhma)

*Tarkennettu projektisuunnitelma. (projektipaallikko)
*Keskuksen visuaalisen ilmeen ja sdahkdisen viestinnan suunnittelu

2016 Osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan pilotointi, seuranta ja kehittdva arviointi
*Tilojen, henkilresurssien, toimintamallin ja vélineiden kdyttéonotto

*Keskeisten toimijoiden roolitusten ja suunnitelmien mukainen toiminta, tiimien tehtaviin osallistuminen ja yhteisty6 palveluketjun
muiden toimijoiden kanssa

*Opiskelijoiden toteuttaman lasten toimintaterapia-arvioinnin kdynnistdaminen
*Osaamista kehittdvan tutkitun tiedon tuottamis- ja hyddyntamistoiminnan kdynnistaminen
*Jonotusaikojen seuranta ja arvioitujen lasten maaran seuranta kuukausittain

*Kokemustiedon keruu: A2 yhteistydkumppaneilta ja B2 lasten toimintaterapeuteilta ja C2 opiskelijoilta. kyselylomake ja
verkkokeskustelu) (asiantuntijaryhma ja projektiryhma)

*Kokemusasiantuntijatuntijaryhma tuottaa ja analysoi uutta toimintamallia koskevaa kokemustietoa ryhméakeskusteluissa
(2krt/2016).

Projektiryhma kokoontuu 1 krt/kk kehittavin arvioinnin tydpajoihin, joissa seurataan ja arvioidaan kuukausittain saatavien
tilastotietojen ja toimijoiden kokemustietojen perusteella toiminnan onnistumista ja muutostarpeita.

*Ohjausryhma seuraa ja ohjaa hankkeen etenemista. Kokoontuu 2 krt/2016.
*Kehitetyn toimintamallin kuvaus. (projektityhma)

*Toimintamallin palveluketjuun kytkemisen kuvaus (projektiryhma)
*Pilotoinnin arviointiraportti. (projektipaallikké ja projektiryhma)

2017 osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan vakiinnuttaminen
*Tulosten arviointi ja johtopaatosten tekeminen. (projektiryhma ja ohjausryhma)
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*Raportointi rahoittajalle ja kumppaneille. (projektipaallikké ja projektiryhma)
*Osaamis- ja oppimiskeskustoimintaa ja sen tuottamista kuvaava julkaisu pyritdan julkaisemaan esimerkiksi Metropolian ja/tai
Helsingin kaupungin julkaisusarjassa
*Artikkelit, kansallisessa ja/tai kansainvilisessa julkaisussa ja kongressissa (SJOT, Kuntoutus-lehti, Toimintaterapeutti- lehti,
Toimintaterapian tutkimussymposium, Kuntoutuksen koulutuksen pdivat, Cohehren kongressissa (Cosortium of Institutes of
Higher Education and Rehabilitation in Europe), ENOTHEN kongressissa (European Network of Occupational Therapy in Higher
Education)
*Toimintamallia esitetllddn Helmi- intrassa, Hyvat kdytannoét paivalle ja muissa Helsingin kaupungin tilaisuuksissa sekd Metropolian
ja Innokylan verkkosivuilla
verkkosivuilla
*Osaamis- ja oppimiskeskuksessa jarjestetdan avoimet ovet- tilaisuus, josta tiedotetaan sosiaali- ja terveysviraston ja Metropolian
henkilostolle seka laajemmalle yleisolle organisatioiden verkkosivuilla.

Mitka elementit hankkeessa ovat uusia ja innovatiivisia:
- Tutkimustiedon ja lasten toimintaterapia-arviointiosaamisen tuottaminen osaamiskeskuksen jatkuvana toimintana kau-

pungin ja korkeakoulun yhteistydssa.

- Perusterveydenhuollon palveluketjun kehittdminen lasten toimintaterapiapalveluissa kdyttajaldhtoisessa yhteiskehittelys-
sa korkeakoulun kanssa.

- Uusi, osaamis- ja oppimiskeskukseen sijoittuva yrittdjyys- ja tydelamavalmiuksia tukeva yhteistyomalli.

Milla tavalla hanke tukee tulevaisuuden osaamis- ja elinkeinoperustaa (edistddako hanke yritysten toimintamahdollisuuksia tai
uusien yritysten syntymista?):

Innovatiivisen, osaamis- ja oppimiskeskukseen sijoittuvaa toimintaa ohjaa yrittdjyyspedagoginen ldhestymistapa, ja opiskelijat
toimivat yhteiskehittdjina toimintaterapian palveluketjun muotoiluprosessissa. Osaamis- ja oppimiskeskuksessa opiskelijat saavat
mahdollisuuden hankkia osaamista, mika rakentaa tulevaisuuden elinkeino- ja osaamisperustaa. Talla hetkelld opiskelijoiden sijoit-
tumisseurantatutkimuksen tulosten mukaan murto-osa Metropoliasta valmistuvista toimintaterapeuteista toimii yksityisind amma-
tinharjoittajina. Osaamis- ja oppimiskeskuksessa saatava osaaminen vahvistaa toimintaterapeuttien valmiuksia toimia yrittajana.

Parantamalla palvelujen saatavuutta ja sujuvuutta seka uudistamalla henkiloston tyotapoja edistetdan palvelutuotannon kehitty-
mista.

Mitka ovat hankkeen hyotyjen merkitykset hakijan kannalta? Missda maarin tehd3dan omaa tuotekehitysta ja missa maarin hanke

hyédyntda kaupunkia ja kuntalaisia?:

Tarkoituksena on hankkeen avulla perustaa osaamis- ja oppimiskeskus, jonka toiminta parantaa helsinkildisten lasten toimintate-
rapiapalveluiden saatavuutta ja sujuvuutta seka jatkuvaa laadun parantamista kustannustehokkaasti. Lasten kohtuuttoman pit-
kat jonotusajat lyhenevat ja padsy toimintaterapian piiriin helpottuu kustannustehokkaalla tavalla laadukkaasti. Arviointipalve-
lujen tuottaminen kestavassa kumppanuudessa liséd myos palveluiden laatua ja sujuvuutta pitkalla aikavalilla.

Palveluketjun sujuvuuden edistamiseksi tehdaan yhteistyota perhekeskusten, alueellisten lasten kuntoutustydéryhmien ja yksityis-
ten ammatinharjoittajien kanssa.

Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa tuotetut laadukkaat toimintaterapiapalvelut edistdvat helsinkildisten lapsiperheiden hyvin-

vointia.

Hankkeessa toteutuu Metropolian tehtadva seka halu etsia uusia toimintamalleja yhteistydhon tydeldman kanssa. Hanke edistaa

Metropolian opiskelijoiden tyoeldmavalmiuksien kehittymistd, ja tukee ndin Helsingin elinkeino- ja osaamisperustaa.

Hankkeen ja osaamiskeskuksen toiminnan my6ta saatu tieto juurtuu suoraan kaupungin palvelurakenteisiin ja toimintaterapeuttien

kaytantoihin ja koulutukseen. Tutkitun tiedon tuottaminen ja hyddyntaminen vahvistaa toimintaterapeuttien osaamista ja edesaut-

taa pitkdjanteistd, kuntalaisten laadukkaiden toimintaterapiapalveluiden kehittamista tutkitun tiedon pohjalta.

Tunnista 2-4 mittaria, joilla voidaan seurata ja mitata hankkeen vaikuttavuutta hankkeen aikana ja sen paattymisen jalkeen.

Kerro my6s miten ndita tietoja tullaan kerdamaan:
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- Jonossa olevien lasten maaran muutos. Tiedot keratdan kaupungin toimintaterapiapalveluiden tilastoista kuukausittain.
- Palveluketjun sujuvuus: Jonotusajan pituuden seuranta kuukausittain.

- Opiskelijoiden tuottamien palveluiden maaran seuranta kuukausittain.

- Osaamis- ja oppimiskeskukseen kytkoksissa olevan yritystoiminnan maara.

Tunnista kolme suurinta riskitekijaa, jotka saattaisivat estdd hankkeen tavoitteiden toteutumista. Kerro my6s miten ndita riskeja
voidaan vahentaa:

Riski 1: Integrointi kaupungin toimintaterapiapalvelujen kanssa ei toteudu.

Aloite osaamis- ja oppimiskeskuksen kdynnistamiseen tuli Helsingin kaupungilta. Molemmilla osapuolilla on vahva intressi ja moti-
vaatio yhteistydlle, jolloin kumppanuustoiminnan yksi keskeinen ehto toteutuu ldhtokohtaisesti. Hankkeessa kiinnitetdan jatkuvaa
huomiota prosessin etenemiseen ja arviointiin. Organisaatioiden johtajat ja esimiehet ovat mukana hankeprosessissa. Keskeiset
toimijat ovat alusta asti mukana toiminnan suunnittelussa. Suunnittelussa kdytetaan yhteiskehittelymenetelmas, jossa on matala
osallistumiskynnys ja jonka on todettu vahvistavan sitoutumista ja kehitettavan toiminnan juurtumista.

Riski 2: Hankkeen vastuuhenkiléiden vaihtuvuus ja hankkeen hidastuminen

Hankkeen toimintaryhmdssa on useita edustajia molemmista organisaatioista, minka kautta mahdollisten henkildvaihdosten vaiku
tus minimoidaan.

Riski 3: Keskuksen perustamiseen liittyvat hallinnolliset haasteet (liittyen mm. potilastietoihin ja sopimuksiin).

Lakisaateisiin ja organisaatioiden sisdisiin kdytanteisiin kuuluviin reunaehtoihin paneudutaan heti suunnittelukauden alussa (2015)
ja sopimusten laadinnassa hyddynnetdadn kummankin organisaatioiden lakimiehid. Metropolialla on vankka kokemus ja osaaminen

kehittdamishankkeista ja tarvittavat tukipalvelut organisaatiossaan (juristi, taloushallinto, tki-assistentit ja -suunnittelijat), mika ta-
kaa hankkeen hallinnoinnin sujuvuuden. Hankkeella pyritddn win-win -tilanteeseen.

Kuvaus hankkeen lopputuloksista

Hankkeen keskeiset lopputulokset:

- Helsinkildisten lasten toimintaterapiapalveluiden saatavuus ja sujuvuus paranevat. Lasten liian pitkd odotusaika lyhenee ja
paasy toimintaterapian piiriin helpottuu kustannustehokkaalla tavalla. Arviointipalvelujen tuottaminen pitkdjanteisessa
yhteistyossa lisdd myos palveluiden laatua ja sujuvuutta.

- Hankkeen paattyessa osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminta on kdynnistetty, ja se on saatu integroitua molempia osapuo-
lia hyodyttavalla tavalla osaksi jatkuvaa perustoimintaa. Metropolian opiskelijoiden harjoittelujaksojen organisointi onnis-
tuu aiempaa helpommin, ja keskus tuottaa kaupungille tuottaa lisdresursseja toimintavarmalla, tehokkaalla ja eettiselld
tavalla.

- Toimintamalli raportoidaan siten, etta se on siirrettdvissa muuhun sosiaali- ja terveysviraston toimintaan.

- Osaamis- ja oppimiskeskuksen toimintamallia laajennetaan lasten toimintaterapia-arvioinnista myos terapiapalveluiden
tuottamiseen kustannustehokkaasti omana toimintana, mika lisda palvelujen sujuvuutta ja toimintaterapeuttien tyon
mielekkyytta.

- Opiskelijoiden kehittyva yrittdjyysosaaminen ja tydelamavalmiudet rakentavat tulevaisuuden elinkeino- ja
osaamisperustaa hyvinvointialalla.

-  Toimintaterapian henkildst6lld on jatkuvasti kdytossdan alan viimeisin tutkimustieto.

- Osaamis- ja oppimiskeskustoiminta mahdollistaa my6s pitkdaikaisen toiminnan laadun ja vaikutusten seurannan.

- Hankkeen ja osaamiskeskuksen toiminnan myota saatu tieto juurtuu suoraan kaupungin palvelurakenteisiin ja toimintate-
rapeuttien koulutukseen, mika kasvattaa osaamista edesauttaa pitkdjanteistd, kuntalaisten laadukkaiden toimintaterapia-
palveluiden kehittamista tutkitun tiedon pohjalta

Miten tuloksia vieddan kdytantoon, ja kuka vastaa niistd hankkeen loputtua:
- Hankkeen avulla kdynnistettdava osaamis- ja oppimiskeskus juurrutetaan pysyvaksi osaksi Helsingin kaupungin ja
Metropolian yhteistyota. Toiminnasta vastaavat jatkossa Helsingin kaupunki ja Metropolia Ammattikorkeakoulu yhdessa.
- Toimintamallia aiemmin esitettyjen tapojen lisdksi erikseen niista kiinnostuneille.

- Hankkeessa tuotettu kehittdmisen malli raportoidaan siind maarin yleisella tavalla, etta sitd voidaan hyodyntaa
laajemminkin sosiaali- ja terveysalalla.
- Metropolia Ammattikorkeakoulun tyéeldamapalvelut tarjoavat mallinnettua kehittamispalvelua siita kiinnostuneille.
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- Siirtyessdan tyoelamaan keskuksessa tyoskennelleiden opiskelijoiden yrittdjyysosaaminen ja tyéeldamavalmiudet
rakentavat tulevaisuuden elinkeino- ja osaamisperustaa.

Kuka on hanketulosten loppukayttdja ja miten kayttdjaa osallistetaan hankkeeseen:

Osaamis- ja oppimiskeskuksen palveluja muotoillaan kayttdjalahtoisesti yhteiskehittelyn (co-creation) kautta. Keskuksessa tyosken-
televat opiskelijat opettajineen liittdvat arvioinnin kiintedksi osaksi perustoimintaa.

Hankkeen aikana jarjestettavien tyopajojen kokoonpanot on suunniteltu siten, ettd palvelujen kayttdja, kaupungin ja osaamiskes-
kuksessa tyoskentelevat ja siihen kiintedssa yhteydessa olevat ammattilaiset sekd Metropolian opiskelijat rakentavat yhdessa ihan-
teellista palveluketjua ja asiakkaiden tarpeita vastaavia palveluja. Pilotin aikana keratdaan kokemustietoa, jota kayttdjat itse analy-
soivat, toiminnan kehittamiseksi vastaamaan parhaalla mahdollisella tavalla tdman hetken ja tulevaisuuden tarpeisiin.

Miten hankkeen paatyttya resursoidaan yllapito?

Hankkeen paattyessa osaamiskeskuksen toiminta on kdynnistetty, ja se on saatu integroitua molempia osapuolia hyodyttavalla
tavalla osaksi perustoimintaa. Osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminta jarjestetdan siten, ettd se on luonteva osa kummankin orga-
nisaation perustoimintaa. Metropolian opiskelijoiden harjoittelujaksojen organisointi onnistuu aiempaa helpommin, ja keskus tuot-
taa kaupungille tuottaa lisdresursseja toimintavarmalla, tehokkaalla ja eettisella tavalla.

Rahoituksen hakijan tiedot

Y-tunnus:
2094551-1

Toimipaikka (osoite ja postinumero):
Sofianlehdonkatu 5b Helsinki , Postiosoite Metropolia Ammattikorkeakoulu PL 4032, 00079 Metropolia

Yhteyshenkilon nimi (hankkeen hankepaillikkd/vastuuhenkild):
Toini Harra

Yhteystiedot (puhelinnumero ja sahkoposti):
040 3346 102 toini.harra@metropolia.fi

Pankkiyhteys ja tilinumero:
F14580001971273918 DABAFIHH

Hankkeen organisointi

Ohjausryhman kokoonpano:

Anna-Liisa Salminen (johtava tutkija, Kela), Pasi Pohjola, (kehittdmispaallikk, THL), Helena Kara (johtava toimintaterapeutti, Hel-
singin kaupunki), Pertti Heikkild (kuntoutuksen johtajaladkari, Helsingin kaupunki), neuvola- ja perhetyon paallikké Helsingin kau-
punki (nimetddan myéhemmin), Leila Lintula (osaamisaluepaallikké, Metropolia), Johanna Holvikivi (johtaja, Metropolia)

Projektiryhman kokoonpano:
Toimintaterapian lehtori (nimetddn myéhemmin) , toimintaterapeutti (nimetdan myéhemmin), vastaava toimintaterapeutti (Tarja
Kuisma), toimintaterapian tutkintovastaava (Ulla Vehkapera), fasilitaattori (projektipaallikké Toini Harra).

Hankkeen hyvdksyja, virastopaallikks, hyvaksymispdivamaara (koskee vain virastoja ja tytdryhteisojd):
Kehittamishanke-esitys on ldhetetty, osastopaallikkd Juha Jolkkonen puoltanut 27.1.2015, virastopaallikon Hannu Juvonen hyvak-
syntaa odotetaan.

Hankkeen yhteisty6kumppaniin liittyvat tiedot (ei koske virastoja ja tytéryhteis6jd)

Hankkeeseen sitoutunut Helsingin kaupungin virasto tai tytaryhteiso:
Sosiaali- ja terveysvirasto; Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut, Kuntoutuksen osaamiskeskus, Toimintaterapiapalvelut

Yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot (puhelinnumero ja sahkoposti):
Helena Kara 050 4025775 helena.kara@hel.fi

P&aatos sitoumuksesta tehty (pdivamaara ja kenen paatokselld):
27.1.2015 Juha Jolkkonen Sairaala,- kuntoutus- ja hoivapalvelujen osastopaallikkd
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Milla tavalla yhteisty6kumppani sitoutuu hankkeeseen (euroa/tyémaara/ohjausryhman jasenyys):

Henkilostoresurssit suunnitteluun, toiminnan kdynnistamiseen ja toteutuksen arviointiin.
10% kokonaisrahoituksesta, 20 000€ kolmen vuoden aikana

Hankkeen rahoitus- ja kustannuserittelyt

Muu rahoittaja/rahoituskanava (nimi):

Myonnetty rahoitus
(euroa)

Haettu rahoitus
(euroa)

Haettu rahoitus
varmistuu (pvm)

Kuluerittely

Kokonaiskustannukset
(euroa)

Innovaatiorahaston osuus
(euroa)

Palkkakulut,

167 490

133 992

joista henkilostosivukuluja

31630

25304

Matkakulut

5200

4160

Ostopalvelut,

19 500

15 600

josta asiantuntijapalveluita

8 000

6 400

Koneiden ja laitteiden hankintamenot

5000

4000

Toimisto- ja vuokrakustannukset

1500

1200

Muut menot

1310

1048

Yhteensa

200 000

160 000

Kustannusten jakautuminen vuosille ja erittely
hankkeen vaiheittain/ osakokonaisuuksittain

2015
(euroa)

2016
(euroa)

2017
(euroa)

vaihe 1:Toiminnan suunnittelu: palkkakustannukset

59 257

vaihe 1: Toiminnan suunnittelu: tiedotusmateriaalin
suunnittelutyd & ulkopuolisten asiantuntijoiden
palkkiot

8700

vaihe 1:Toiminnan suunnittelu: Arviointivalineiston
hankinta

5000

vaihe 2: Osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan
pilotointi, seuranta ja kehittava arviointi:
palkkakustannukset

84 419

vaihe 2: Osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan
pilotointi, seuranta ja kehittava arviointi:

ulkopuolisten asiantuntijoiden palkkiot

3081

vaihe 3: Osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan
vakiinnuttaminen: palkkakustannukset

23814

Vaihe 3: Osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan
vakiinnuttaminen: julkaisujen painatusty6 &
avoimien ovien -tilaisuuden jarjestdminen

5 600

vaihe 3: Osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan

2000

Lisatietoja
http://www hel fi'www/kanslia/fi/
innovaatiorahasto@hel fi
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vakiinnuttaminen: ulkopuolisten asiantuntijoiden
palkkiot

vaihe 3: Osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan 4200
vakiinnuttaminen: matkakustannukset kotimaisiin ja
kansainvalisiin seminaareihin

Muut kulut 2043 1886

Yhteensa: 75 000 87 500 37 500

www.hel.fi/innovaatiorahasto

Innovaatiorahaston www-sivulla julkaistava hankkeen kuvaus seka lisdtietoja antavan henkilon yhteystiedot (500 merkkid):

Hankkeen tavoitteena on luoda korkeakoulun kampusalueelle osaamis- ja oppimiskeskus, joka jatkaa toimintaansa hankkeen
jalkeen Helsingin kaupungin ja Metropolian yhteistyona. Toiminta parantaa helsinkildisten lasten toimintaterapiapalveluiden
saatavuutta ja tuottavuutta. Lasten liian pitkd odotusaika lyhenee ja paasy toimintaterapian piiriin helpottuu kustannustehok-
kaalla tavalla.

Palveluketjun sujuvuuden edistamiseksi tehddan yhteisty6ta perhekeskusten ja alueellisten lasten kuntoutustyéryhmien kanssa.
Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa tuotetut laadukkaat toimintaterapiapalvelut edistdvéat helsinkildisten lapsiperheiden hy-
vinvointia.

Toimintamalli raportoidaan siten, etta se on siirrettavissa myés muuhun sosiaali- ja terveysviraston toimintaan. Keskuksen
toimintaa ohjaa yrittdjyyspedagoginen lahestymistapa, ja opiskelijat toimivat yhteiskehittdjind osana palvelumuotoiluprosessia.
Opiskelijoiden kehittyva yrittdjyysosaaminen ja tydelamavalmiudet rakentavat tulevaisuuden elinkeino- ja osaamisperustaa.

Lisatietoja Toini Harra; 040 3346 102 toini.harra@metropolia.fi

Hakemuksen liitteet
1. Yhteistydkumppanin kirjallinen sitoumus

(Sitoumuksessa pitda kayda ilmi miten hanke tukee kumppanin ja kaupungin keskeisimpia strategisia tavoitteita ja linjauksia, ja
olemassa olevaa kehitystd, sekd mitad valmiuksia hankkeen tulosten testaamiseen ja kdytt66n ottamiseen on omassa organisaa-
tiossa. Sitoumuksessa pitdd mainita onko resursseja tydn ohjaamiseen varattu.)

2. Sopimusmalli, jossa mukana myds tuotosten immateriaalioikeuksia koskevat keskeiset kaupungin vaatimukset

Lisatietoja Kayntiosoite Hakemukset kaupungin kirjaamoon
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Helsingin kaupunki ‘ KEHITTAMISHANKEHAKEMUS

_f'j

Sosiaali- ja terveysvirasto

Hankkeen vastuuhenkil6 tayttaa lomakkeen ja lahettda sen osoitteeseen: sotekoulutus@hel.fi

Hakija
tayttas

1. Hankkeen nimi/Kehittamisidea
Lasten toimintaterapiapalveluiden osaamis- ja oppimiskeskus

2. Toiminta tai osasto, johon hanke kohdistuu
Sairaala, kuntoutus ja hoiva/Kuntoutuksen osaamiskeskus/Toimintaterapiapalvelut

3. Hankkeen lyhyt kuvaus, tausta ja tavoitteet

Helsingilla on tarve tehostaa lasten toimintaterapiapalveluita. Toimintaterapia-arviointiin on tilli
hetkellad jonossa 235 alle kouluikiisti lasta. Jonotusaika on yli vuoden. Lapsen
kehittymismahdollisuuksien ja perheen huolen nikokulmasta odotusaika on liian pitka. Tutkitun
tiedon perusteella varhaisella puuttumisella saadaan parhaat tulokset lasten
toimintamahdollisuuksien edistimisessi.

Téhén ongelmaan on pyritty vastaamaan siten, ettd Helsingin kaupunki on ostanut lasten
toimintaterapiatarpeen arviointeja yksityisiltd ammatinharjoittajilta. Kaupungin nikékulmasta
arviointipalvelujen tuottaminen omana palveluna on kustannustehokasta ja eettistid. Kaksi vakanssia
saatiin kustannusneutraalisti, kun ostopalvelujen méirii yksityisilti ammatinharjoittajilta
vihennettiin.

Pelkka resurssien lisddminen ei kuitenkaan riitd vastaamaan tdmiin hetken ja tulevaisuuden
kehittdmistarpeeseen. Tarvitaan kokonaan uutta ajattelutapaa ja rakenteita palveluiden ja
palveluohjauksen tuottamiseen ja kehittimiseen yhdessé korkeakoulun kanssa.

Tavoitteet:

1. Tavoitteena on vastata lasten toimintamahdollisuuksien arviointitarpeeseen perusterveydenhuollon
ja korkeakoulun kumppanuustoiminnan avulla.

2. Tavoitteena on tuottaa tutkimukseen ja yhteiskehittelyyn perustuva, tehokkuutta ja hyvii palvelua
tuottava toiminnan kehittimisen kumppanuusmalli, jonka avulla pystytdin ennakoimaan ja
ratkaisemaan tulevaisuuden toimintaan liittyvid kehittdmistarpeita.

3. Tavoitteena on luoda perusterveydenhuollossa toimivien toimintaterapeuttien ja korkeakoulun opis-
kelijoiden osaamista kehittidvi ja tutkitun tiedon hyddyntimiseen perustuva, elinikiiseen
oppimiseen perustuva osaamis- ja oppimiskeskus.

4. Hankkeen vastuuhenkild(t) ja yhteyshenkilé sosiaali- ja terveysvirastossa (jos tiedossa)
Metropolia Ammattikorkeakoulu: Yliopettaja Toini Harra

Johtava toimintaterapeutti Helena Kara (helena.kara@hel.fi, p. 0504025775)
Kuntoutuksen johtajaldikiri Pertti Heikkilid

5. Aikataulu

2015 toiminnan suunnittelu

*kumppanuustoiminnan malleihin ja hyviin kdytidntdihin perehtyminen
*nykyisen palveluketjun ja sen kehittimistarpeiden tunnistaminen
*sopimusasiat

*osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan suunnittelu

*tarkennettu projektisuunnitelma

2016 kumppanuustoiminnan pilotointi, seuranta ja kehittivi arviointi
*opiskelijoiden toteuttaman arviointitoiminnan kdynnistiminen
*keskeisten toimijoiden roolitukset ja tiimien tehtéviit

*osaamista kehittdvin tutkitun tiedon tuottamis- ja hyddyntimistoiminnan kdynnistiminen
2017 osaamis- ja oppimiskeskuksen toiminnan vakiinnuttaminen
*raportointi

*julkaisu

*tulosten arviointi
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Sosiaali- ja terveysvirasto

6. Yhteistydtahot
Metropolia Ammattikorkeakoulu/ Kulttuurin ja Hyvinvoinnin tulosalue/Toimintaterapian
koulutusohjelma

7. Rahoitus
Haemme kehittimishankkeelle rahoitusta Innovaatiorahastosta, 200 000€/3 vuotta.
Omarahoitusosuus molemmilla osapuolilla yhteensi 20%

8. Kytkenta sosiaali- ja terveysviraston strategisiin tavoitteisiin

Tarkoituksena on hankkeen avulla perustaa osaamis- ja oppimiskeskus, jonka toiminta parantaa lasten
toimintaterapiapalveluiden saatavuutta ja tuottavuutta.

Palveluketjun sujuvuuden edistamiseksi tehdaén yhteisty6té perhekeskusten ja alueellisten lasten
kuntoutustydryhmien kanssa

Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa tuotetut laadukkaat toimintaterapiapalvelut edistdvit
helsinkildisten lapsiperheiden hyvinvointia.

9. Henkildresurssit ja rahoitusosuus, joita sosiaali- ja terveysvirastolta edellytetdan
Henkil&storesurssit suunnitteluun, toiminnan kdynnistdmiseen ja toteutuksen arviointiin.

20 000€ kolmen vuoden aikana

10.Tulosten hyddyntaminen sosiaali- ja terveysvirastossa

Tarkoituksena kehitté# osaamis- ja oppimiskeskus, joka jatkaa toimintaansa hankkeen jélkeen
Helsingin kaupungin ja Metropolian yhteistyond.

Toimintamalli raportoidaan siten, ettd se on siirrettdvissa myds muuhun sosiaali- ja terveysviraston
toimintaan

Toimintamalli esitelldzn Helmi-intrassa, Hyvit kiytanndt pdiville ja muissa tilaisuuksissa.

Osaamis- ja oppimiskeskuksessa jarjestetddn avoimet ovet- tilaisuus, josta tiedotetaan sosiaali- ja
terveysviraston henkilostolle

Osaamis- ja oppimiskeskuksen toimintamallia laajennetaan arvioinnista my®s terapiapalveluiden
tuottamiseen omana toimintana, jolloin voidaan sddstéi ladkinnéllisen kuntoutuksen
ostopalveluihin kiytettivia rahoitusta.

Paattaja lahettaa kehittamishankehakemuksen osoitteeseen sotekoulutus@hel.fi.

Paattaja
tayttaa

11. Hankkeesta tehty p4atos ja paatoksen ajankohta

12. Hankkeen vastuuhenkilén yhteystiedot sosiaali- ja terveysvirastossa

, -l
22.).2018 Juna JoKgaen
sairaala-, kuntéutus- ja hoivapalvelujen osastopaafiikkd
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Salminen Kaarina

Lahettja: Riitta Konkola <Riitta.Konkola@metropolia.fi>
Lahetetty: 29. tammikuuta 2015 11:35

Vastaanottaja: Kirjaamo Helsinki

Kopio: Innovaatiorahasto

Aihe: Hankerahoitushakemus innovaatiorahasto
Hei!

Haemme rahoitusta Helsingin kaupungin innovaatiorahastolta hankkeelle: "Lasten
toimintaterapiapalveluiden osaamis- ja oppimiskeskus".

Taten vakuutan, ettd Metropolia Ammattikorkeakoulu suostuu innovaatiorahaston edellyttamiin,
seuraaviin ehtoihin:

- hankkeen lopputulosten tekijanoikeudet ja muut immateriaalioikeudet
kuuluvat  lopputuloksen tekijalle/tekijoille,

kaikki hankkeeseen osallistuvat tahot saavat rinnakkaiset kayttdoikeudet
lopputulokseen,

lopputulokset ovat julkisia,

lopputulokset (esim. paikkatieto) julkaistaan mahdollisuuksien mukaan avoimena
datana Helsinki Region Infosharen (www.hri.fi) kautta, jolloin ne ovat vapaasti kenen
tahansa hyodynnettavissa.

Ystavallisin terveisin

Riitta Konkola
Toimitusjohtaja-rehtori

Metropolia Ammattikorkeakoulu
Bulevardi 31, 00180 Helsinki

puh: 09 74245003
www.metropolia.fi
www.facebook.com/MetropoliaAMK

Metropolia - osaamista ja oivallusta tulevaisuuden tekemiseen

Riitta Konkola
Managing Director, President

Helsinki Metropolia University of Applied Sciences
PO Box 4000

FI-00790 Metropolia, Finland

tel: + 358 9 74245003

www.metropolia.fi/en
www.facebook.com/MetropoliaAMK

Metropolia - Expertise and insight for the future





