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§ 448

V 20.5.2015, Kj / Valtuutettu Mari Holopaisen aloite tiedon
avoimuuden ja saatavuuden edistamisesta Helsingissa
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Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto paattaa katsoa valtuutettu Mari Holopaisen
aloitteen loppuun kasitellyksi.

kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Antti Peltonen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 36018
antti.peltonen(a)hel fi

1 Holopainen Mari valtuustoaloite Kvsto 22.10.2014 asia 8

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Valtuutettu Mari Holopainen ja 24 muuta valtuutettua esittavat
aloitteessaan, etta jokaisessa virastossa luodaan toimintamallit, joiden
avulla varmistetaan, etta lain mukaiset ja kaupungin strategisia
tavoitteita tukevat tiedonsaantioikeudet ovat hyvin tiedossa,
tietopyyntdihin vastataan mahdollisimman nopeasti ja riittavalla
laajuudella seka edistetaan mahdollisimman avointa ja kaupunkilaisia
palvelevaa toimintakulttuuria.

Kaupunginhallitus toteaa, etta kaupunkia velvoittavat seka
viranomaisten toiminnasta annetun lain (julkisuuslaki) etta kuntalain
saannokset asiakirjajulkisuudesta ja avoimuudesta valmistelussa.
Lisaksi kaupunki on itse nostanut strategiassa yhdeksi
painopistealueeksi avoimen ja osallistavan Helsingin.
Strategiakirjauksen mukaan avoimessa kaupungissa asukkaat ovat
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mukana yhteison jasenena, ja paatoksentekoprosessit avataan
kaupunkilaisille. Kaupungin tuottama asiakirja- ja muu tietoaineisto on
helposti ja esteettomasti kaupunkilaisten avoimesti kaytettavissa ja
kaupungin ulkopuolisessa toiminnassa hyddynnettavissa. Valmistelun
avoimuutta lisataan ja kannustetaan kaupunkilaisia kayttamaan
sahkaoisia tiedonhaku-, osallistumis- ja vuorovaikutuskanavia.

Julkisuuslain mukaan viranomaisten asiakirjat ovat julkisia, jollei toisin
saadeta (1 §). Jokaisella on oikeus saada tieto viranomaisen
asiakirjasta, joka on julkinen (9 §). Pyyntd saada tieto viranomaisen
asiakirjan sisallosta on yksilditava riittavasti siten, etta viranomainen voi
selvittaa, mita asiakirjaa pyynto koskee. Tiedon pyytajaa on diaarin ja
muiden hakemistojen avulla avustettava yksildimaan asiakirja, josta
han haluaa tiedon. (13 §). Tiedon asiakirjan sisallésta antaa se
viranomaisen henkildstoon kuuluva, jolle viranomainen on tdman
tehtavan maarannyt tai jolle se hanen asemansa ja tehtaviensa vuoksi
muuten kuuluu. Asia on kasiteltava viivytyksetta, ja tieto julkisesta
asiakirjasta on annettava mahdollisimman pian; viimeistaan tavallisissa
tapauksissa kahden viikon ja vaativimmissa tapauksissa kuukauden
kuluessa. Kieltaytymisesta on vaadittaessa tehtava paatos, joka on
muutoksenhakukelpoinen (14 §).

Kaupunginhallitus korostaa, etta julkisuuslain sadannokset tiedon
saamisesta ja sen menettelyista ovat yksiselitteisia jo sinallaan ja
jokaisen kaupungin palveluksessa olevan henkilon tulee tarkoin
noudattaa lakia.

Kuntalain mukaan on pidettava huolta siita, etta kunnan asukkailla ja
palvelujen kayttajilla on edellytykset osallistua ja vaikuttaa kunnan
toimintaan. Tama voidaan tehda muun muassa tiedottamalla kunnan
asioista ja jarjestamalla kuulemistilaisuuksia, selvittamalla asukkaiden
mielipiteitd ennen paatoksentekoa seka avustamalla asukkaiden oma-
aloitteista asioiden hoitoa, valmistelua ja suunnittelua (27 §). Kunnan
on lisaksi tiedotettava asukkailleen kunnassa vireilla olevista asioista,
niitd koskevista suunnitelmista, asioiden kasittelysta, tehdyista
ratkaisuista ja niiden vaikutuksista (29 §).

Hallintokunnat ovat valtuustostrategiaa taytantoonpannessaan useissa
toimissa ja hankkeissa lisanneet tai lisdamassa tiedon avoimuutta ja
kuntalaisten osallistamista valmisteluun. Useat tietoaineistot
talousaineistoista kaupunkitietoon ovat jo automaattisesti kenen
tahansa saatavissa, muun muassa julkinen esityslistamateriaali on
ilman manuaalista ty6ta yleisessa tietoverkossa kaytettavissa samaan
aikaan kuin toimielimen jasenilla. Valmistelun kommentointi ja siita
tarkemman tiedon saaminen verkkopalveluissa on ollut kaytéssa muun
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muassa kaupunkisuunnittelussa jo pitkaan ja kohta laajenemassa
muillekin toimialoille.

Paatosvalmistelun ja paatdoksenteon julkisuuden menettelyja
tarkennetaan kaupunginhallituksen antamilla kaupungin viestinnan
ohjeilla

(http://www.hel fi/static/helsinki/johtosaannot/Viestinnanohjeet.pdf).
Ohjeiden luvussa 2.5 kasitellaan tarkemmin julkisuuslain mukaista
tietojen kasittelya ja luovuttamista seka sen soveltamista Helsingin
kaupungissa. Lisaksi luvussa 2.3 kasitellaan valitonta
kuntalaistiedottamista, muun muassa verkkoviestintaa, seka luvussa
2.4 asiointia tiedotusvalineiden kanssa. Ohjeistus toimivan
tietopyyntojen kasittelyn suorittamiseksi on olemassa ja selkeaa.
Hallintokuntien tulee noudattaa kaupunginhallituksen antamaa
ohjeistusta viestinnasta (Helsingin kaupungin hallintosaanto 25 §).

Kaupunginkanslia on vuonna 2015 aloittanut toimet hallintomenettelyn
kehittamiseksi kaupungissa. Tarkoituksena on yhtenaistaa
toimintatapoja eri virastoissa hallintoasian vireillepanosta valmistelun ja
paatoksenteon kautta arkistointiin.

Tietopyynnon tekeminen on hallintoasia, joten kehittamistyossa otetaan
huomioon my@s toimintatavat tietopyyntojen kasittelyssa.
Selvitystydssa kerataan tiedot eri hallintokuntien prosesseista ja
poimitaan parhaat kaytannot muidenkin hallintokuntien kayttoon. Tassa
yhteydessa selvitetaan koordinoidumman toimintamallityon tarve.
Kaupungin virastot ovat toimialaltaan ja kooltaan hyvin erilaisia, mika
tarkoittaa, etta myos tietopyynnot ovat maaraltaan ja laadultaan hyvin
erilaisia. Tietopyyntojen hallinnollista kasittelya ei ole aiemmin
tarkasteltu tai koordinoitu keskushallinnosta.

Hallintomenettelykoulutuksissa puolestaan korostetaan virastojen
henkilokunnalle lainmukaisten tiedonsaantioikeuksien ja avoimen
valmistelun merkitysta ja saannoksia.

Esittelija

kaupunginjohtaja

Jussi Pajunen
Lisatiedot

Antti Peltonen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 36018

antti.peltonen(a)hel fi
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