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§ 26
Taidemuseon visuaalisen ilmeen ja markkinointinimen uudistus

HEL 2015-004089 T 00 04 00

Esitys
Taidemuseon johtokunta paatti esittaa kaupunginhallitukselle
hyvaksyttavaksi taidemuseon uudistetun visuaalisen ilmeen seka
taidemuseon uudeksi markkinointinimeksi HAM.
Kasittely
Esittelija muutti esittelijan perusteluissa viimeisen kappaleen muotoon:
Taidemuseo sitoutuu Helsingin kaupungin viestinnan ja
kaupunkimarkkinoinnin linjauksiin siina vaiheessa kun ne valmistuvat.
Pdydallepanoehdotus:
Kimmo Sarje ehdotti, ettd asia pannaan poydalle ja etta asia paatetaan
johtokunnan ylimaaraisessa kokouksessa 23.4.2015.
Pdydallepanoa kannatti: Christian Jarnefelt
1 danestys.
JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Ehdotan, ettad asia pannaan pdydalle ja etta asia paatetaan
johtokunnan ylimaaraisessa kokouksessa 23.4.2015.
Jaa-aanet: 3
Marko Lipponen, Thomas Wallgren, Pauli Waroma
Ei-danet: 3
Christian Jarnefelt, Kirsikka Moring, Kimmo Sarje
Tyhja: 1
Saija Salonen
Aznestyksen tulos: Esityksen mukaan. Puheenjohtajan &ani ratkaisi.
Vastaehdotus:
Christian Jarnefelt teki vastaehdotuksen: ehdotan, ettd nimi HAM
korvataan nimella Heta.
Vastaehdotusta kannatti: Saija Salonen
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Esitysehdotus

Esittelijan perustelut

2 aanestys.

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Vastaehdotus: nimi HAM korvataan nimella Heta.

Jaa-aanet: 3
Marko Lipponen, Thomas Wallgren, Pauli Waroma

Ei-danet: 2
Christian Jarnefelt, Saija Salonen

Tyhja: 2
Kirsikka Moring, Kimmo Sarje

Aznestyksen tulos: Esityksen mukaan. Christian Jarnefelt ja Kimmo
Sarje jattivat paatokseen eriavan mielipiteen.

Christian Jarnefelt: Jatan eriavan mielipiteen.

Kimmo Sarje: Eriava mielipide, museon nimi: En kannata HAM-nimea.
Se on mielestani populistinen, kielellisesti kyseenalainen ja voi kaantya
taidemuseota vastaan.

taidemuseon johtaja
Maija Tanninen-Mattila

Saara Suojoki, markkinointipaallikkd, puhelin: 310 87064
saara.suojoki(a)hel.fi

1 Ham-johtokunnalle.pptx

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano

Esitys on ehdotuksen mukainen.

Kaupunginhallituksen hyvaksymissa viestinnan ohjeissa todetaan, etta
kaupunki kayttaa viestinnassaan yhtenaista visuaalista ilmetta, jonka
peruselementti on kaupungin vaakuna. Lisaksi ohjeissa todetaan:
"Perustelluista syista kaupungin hallintokunnilla on lisdksi mahdollisuus
kayttaa omaa virasto- tai laitostunnustaan kaupunginhallituksen
hyvaksymalla tavalla. Kaupunginhallitus vahvistaa hallintokunnan
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tunnuksen lauta- tai johtokunnan esityksesta. Ennen tallaisen
kaupungin tavanomaisesta vaakunailmeesta poikkeavan virasto- tai
laitostunnuksen vahvistamista siita on pyydettava kaupunginkanslian
tietotekniikka- ja viestintdosaston lausunto. Esimerkiksi kaupungin
likelaitoksilla seka kulttuuri- ja vapaa-ajan toiminnasta vastaavilla
yksikoilla saattaa olla oman asiakasmarkkinointinsa kannalta
perustellut syyt itsenaiseen virasto-, laitos- tai yritysiimeeseen."

Helsingin kaupunginvaakunan kayttoa koskevan ohjeen mukaan lauta-
ja johtokuntien seka virastojen ja laitosten poytakirjoissa, kuulutuksissa
seka muussa kaupungin viranomaistoiminnassa on kuitenkin erillisen
virasto- tai laitostunnuksen sijasta kaytettava kaupunginvaakunaa.

Kulttuuritoimen organisaatioille profiloituminen ja tunnettuus ovat
erityisen tarkeita toiminnan kehittamisen, asiakaskunnan laajentamisen
ja kavijamaarien kasvattamisen kannalta. Visuaalisen alan
merkittadvana kansainvalisena toimijana taidemuseolle on erityisen
tarkeaa erottua ilmeelldan ja markkinointinimellaan.

Taidemuseon entinen visuaalinen ilme otettiin kayttdon Tennispalatsin
avautuessa vuonna 1999. Nyt taidemuseon toiminta on jalleen
kaannekohdassa, kun se saa lisaa tilaa Tennispalatsista ja sen
toiminnot keskitetaan sinne. Taidemuseo on kuluneen vuoden aikana
uusinut markkinointiviestinnan ja asiakaspalvelun strategiansa, jotka
otetaan kayttoon uusitun taidemuseon avautuessa syksylla 2015.
Tassa yhteydessa on luontevaa paivittda taidemuseon visuaalinen ilme
ja markkinointinimi. Entinen ilme on vanhentunut eika se palvele enaa
kokonaisvaltaisen museokokemuksen, palvelumuotoilun eika
verkkoviestinnan kayttotarkoituksia parhaalla mahdollisella tavalla.

Ytimekas ja kilpailijoista erottuva markkinointinimi HAM tehostaa
huomattavasti taidemuseon nakyvyytta Tennispalatsissa,
kaupunkikuvassa, sosiaalisessa mediassa seka
markkinointiviestinnassa. Uudistettu visuaalinen ilme teravoittaa
taidemuseon profiilia. HAM -sana on lyhennys taidemuseon virallisesta
englanninkielisesta nimesta Helsinki Art Museum. HAMin yhteydessa
kaytetaan eri kieliversioita Helsingin taidemuseo/Helsingfors
konstmuseum/ Helsinki Art Museum kayttotarkoituksesta riippuen.

Taidemuseon uuden ilmeen on suunnitellut tiimi, joka koostuu
markkinointiviestinnan eri alojen asiantuntijoista. Visuaalisen ilmeen
uudistaminen on osa kokonaisvaltaisen museokokemuksen
kehitystyota, johon on osallistunut myos toimivan kaupungin
kaupunkimuotoilijoita.
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Taidemuseo on tietoinen Helsingin kaupungin viestinnan strategisiin
uudistuksiin tahtaavista valmisteluista. Taidemuseo tulee ottamaan
huomioon omassa markkinointiviestinndssaan uudistukset niiden
valmistuttua.

Esittelija

taidemuseon johtaja

Maija Tanninen-Mattila
Lisatiedot

Saara Suojoki, markkinointipaallikkd, puhelin: 310 87064

saara.suojoki(a)hel.fi
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