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ESISELVITYS NUOHOUSTA KOSKEVAN LAINSAADANNON
MUUTOSTARPEISTA

1. Esiselvityshankkeen tavoite ja toteutus

Sisdasiainministerion pelastusosasto asetti 24.5.2012 Esiselvitys nuohousta koskevan
lainsaddanndn muutostarpeista -hankkeen. Esiselvityshankkeen tavoitteena on ollut
selvittdd nuohousta koskevan pelastustoimen lainsddddanndn mahdolliset muutostarpeet
ottaen huomioon vaikutukset nuohouspalveluiden tarjontaan ja saatavuuteen, valvontaan,
sisaltoon, hintaan ja laatuun. llmanvaihtokanavien ja — laitteiden huolto ja puhdistus evét
ole siséltyneet tdimén hankkeen tehtdviin. Esiselvityshankkeessa tyd on tehty virkatyona
siséasiainministerion pelastusosastolla, vastuuvalmistelijana on toiminut yli-insindori
Jaana Rajakko.

Esiselvityksessa kartoitettiin nykytilanne nuohouspalveluiden jarjestdmisessa ja arvioitiin
voimassa olevan sééntelyn toimivuutta nykytilanteessa. Valmistelun aikana on kuultu eri
asiantuntijoita ja sidosryhmi& sekd jarjestetty kysely nykytilan kartoittamiseksi.
Valmistelussa on otettu huomioon viimeisimman pelastuslain uudistuksen nuohoukseen
liittyva aineisto, kayty lapi vallitsevaa oikeuskéytant6d, kartoitettu nuohoustoimen
séantelyd Pohjoismaissa ja tehty tilastokatsaus tulisijoja ja hormeja koskevista
tulipaloista. Hankeraportti koostuu taman yhteenvetomuistion lisdksi yhdeksésta
osamuistiosta, jotka ovat tass liitteind.

Taman aineiston pohjalta on arvioitu voimassa olevan lainséadannon toimivuutta ja
muutostarpeita. Hankkeessa ei ole ensisijaisesti pohdittu nuohouksen merkitysta tai
tarpeellisuutta, vaan sitd, miten nuohouspalveluja olisi tarkoituksenmukaisinta saannella.
Padtokset nuohouspalveluiden kehittdmissuunnasta ja jatkotoimenpiteistd kuten
mahdollisen lainsdadéntdhankkeen sisallosta ja tehtavéstd tehddédn mybhemmin.

2. Voimassa olevan lainsaddannon kehitys lyhyesti

1.1.1934 voimaan tulleessa palolaissa ja sen nojalla annetussa palosddnndssa nuohousta
koskevat s&&nnokset ovat paépiirteissdan séilyneet nykyiseen pelastuslakiin asti.
Palolaissa saddettiin tulisijojen ja hormien nuohoamisesta varsin samansuuntaisesti kuin
voimassa olevissa sdadoksissd. Nuohouksen jarjestamistavalle oli jo kaksi vaihtoehtoa:
kunnallinen nuohouslaitos tai nuohouspiireittéin valitut yksityiset nuohoojat.

1.9.1999 voimaan tulleessa pelastustoimilaissa (561/1999) vastuu tulisijojen ja hormien
nuohouksen suorittamisesta siirrettiin kunnalta rakennuksen omistajalle ja haltijalle.
Samalla s&adettiin  kolmanneksi  vaihtoehdoksi nuohoustoimen  jarjestamiseksi
sopimusperusteinen nuohousjarjestelmé, jossa rakennuksen omistaja tai haltija voi teettda
nuohouksen itse valitsemallaan nuohoojalla.

1.1.2004 voimaan tulleessa pelastuslaissa (468/2003) pelastustoimen alueellistamisen
takia kunnille sd&detyt tehtavat siirrettiin alueen pelastustoimen tehtéviksi. Samalla
séédettiin - mahdolliseksi kéyttdd kaikkia nuohouksen eri jarjestamisvaihtoehtoja
samanaikaisesti rinnakkain pelastuslaitoksen alueella. Nuohoojan kelpoisuusehtoihin
luotiin siirtymasadnnokset ja tunnustettiin nuohoojan ammattipatevyys toisesta EU -
valtiosta.
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Nykyinen pelastuslaki (379/2011) tuli voimaan 1.7.2011. Pelastuslain uudistamisen
yhteydesséd nykyisessd nuohousjarjestelmdssa ei ilmennyt suuria muutospaineita.
Pelastuslain valmistelussa pé&adyttiin siihen, ettd nuohouspalveluja ja nuohoustoimintaa
koskevien sadnnosten muutostarpeet selvitetddn erikseen.

Pelastuslaissa nuohouksesta on sdddetty luvussa 9. Nuohousta koskevia sa&nnoksia on
annettu nuohouksen jarjestamisestd, nuohoustyon sisallostda, nuohoojan velvollisuuksista
ilmoittaa vioista ja yll&pitd4d nuohousluetteloa sekd nuohoojan kelpoisuudesta. Lisaksi
pelastuslain luvussa 3 on s&édetty kiinteistdjen nuohousvelvoitteesta ja luvussa 4 alueen
pelastustoimen  vastuusta  nuohouspalveluiden  asianmukaisesta  jarjestamisesta.
Tarkemmat saddokset nuohouksen méaaravaleista ja tarkoituksenmukaisesta ajankohdasta
sekd nuohouksen sisallostd ja nuohoustodistuksesta on annettu siséasiainministerion
asetuksessa nuohouksesta (539/2005).
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PELASTUSTOIMEN NUOHOUSTA KOSKEVAN LAINSAADANNON
SOVELTAMINEN

Osana nuohousta koskevan lainsdaddnndn muutostarpeita kasittelevaa esiselvitysté on tdhan
osamuistioon koottu voimassa olevien s&inndsten keskeisimmat soveltamisongelmat.
Nuohousta koskevat pelastuslain (379/2011) ja nuohousasetuksen (539/2005) velvoitteet
kohdistuvat kiinteiston omistajalle, pelastuslaitokselle ja nuohoojille. Oikeuskéaytantéa on
selostettu omassa osamuistiossaan "Nuohouspalveluiden oikeuskaytantoa".
Kyselyvastaukset nuohouspalveluiden nykytilasta ja kehittdmisestd on esitetty omassa
osamuistiossaan.

1. Kiinteiston omistajia koskevat velvoitteet

1.1 Nuohousvelvoite

Pel 13 § Nuohous ja ilmanvaihtolaitteiden huolto 1 mom.

Rakennuksen omistajan, haltijan ja toiminnanharjoittajan on yleisten tilojen ja koko
rakennusta palvelevien jarjestelyjen osalta sek& huoneiston haltijan hallinnassaan olevien
tilojen osalta huolehdittava, etté:

1) tulisijat ja savuhormit on nuohottu 59 8:n mukaisella tavalla;

2) ilmanvaihtokanavat ja -laitteet on huollettu ja puhdistettu siten, ettd niist4 ei aiheudu
tulipalon vaaraa;

3) tikkaat, kattokulkutien osat ja katon turvavarusteet pidetddn sellaisessa kunnossa, etté
nuohousty6 voidaan suorittaa turvallisesti.

Kuka tosiasiallisesti huolehtii nuohouksesta piirinuohousjarjestelmassa?
Nuohousvelvoite on ollut samansisaltdinen vuodesta 1999 lahtien, kun velvollisuus
siirrettiin kunnalta kiinteiston omistajalle. Tdman jalkeen nuohoojalla ei ole enda laissa
sdadettya oikeutta paasté kohteeseen nuohoamaan, vaan kiinteiston omistajan, haltijan ja
toiminnanharjoittajan velvollisuutena on huolehtia nuohoustyon suorittamisesta.

Vaikka kiinteistolla on velvollisuus tilata nuohooja, ovat useat piirinuohoojayrittgjat
jatkaneet nuohousilmoitusten jattamisté kiinteistolle muutamaa paivéa ennen nuohoojan
tuloa. Kéytantd saattaa osaltaan hdmartdd nuohousvelvoitteen kohdentumista, vaikka se
on tarkoituksenmukaista piirinuohouksen tehokkuuden takia.

Valinnanvapaus

Koska nuohouspalveluiden hankintavelvoite on kiinteistollg, yleisen kasityksen mukaan
kuluttajalla tulisi olla myds oikeus paattaa itse, keneltd palveluntuottajalta han palvelun
hankkii. Viimeisimmé&ssd pelastuslain uudistuksessa lisattiin nuohousvelvoitteeseen
tarkennus, ettd nuohous tulee suorittaa pelastuslaitoksen péaattdmalla tavalla. Tama lisays
tehtiin, koska viime wvuosina useille piirinuohousalueille on syntynyt tarjontaa
nuohousjarjestelman ulkopuolisista nuohouspalveluista.

Kéyttdessadn piirinuohousjarjestelman ulkopuolista nuohouspalvelua kiinteiston omistaja
joko luulee saavansa lakisdateistda nuohouspalvelua tai tietoisesti haluaa kayttdd muun
kuin piirinuohoojan palveluita.

Viime vuosina vakuutusyhtididen suhtautuminen nuohoukseen on vaihdellut.
Finanssialan ~ Keskusliiton  vahingontorjuntatoimikunnan  ndkemyksen  mukaan
nuohouksen jarjestamistavalla ei ole merkitystd, kunhan nuohouksen tekee nuohousalan
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ammattitutkinnon suorittanut myos siind tapauksessa, ettd piirinuohooja ei pysty
tayttamaan sopimustaan. Osa vakuutusyhtiistd vaatii kuitenkin vakuutusehdoissaan
nimenomaan lakis&&teistd nuohousta (piirinuohousalueilla siis piirinuohoojan suorittamaa
nuohousta). FK:n tiedossa ei ole lilemmalti palovahinkoja, joissa vakuutustarkastaja olisi
kiinnittdnyt huomiota nuohouksen vaikutukseen.

Erot nuohouspalveluiden jérjestamistavoissa (piirinuohous ja sopimusperusteinen
nuohous) eivét ole selvid kaikille kiinteistdjen edustajille. On esitetty, ettd tilanne asettaa
kiinteistdjen edustajat eriarvoiseen asemaan, kun piirinuohousjarjestelméssa yhteiskunta
huolehtii monella tapaa nuohouspalveluista ja sopimusperusteisessa jarjestelmassa vastuu
on kiinteistoilla itsell&an.

1.2 llmanvaihtokanavien ja -laitteiden nuohous

Pelastuslaki asettaa kiinteiston omistajalle tai haltijalle velvoitteen huolehtia myo6s
ilmanvaihtokanavien ja -laitteiden huoltamisesta ja puhdistamisesta. S4&nnds on rajattu
koskemaan vain paloturvallisuutta. Paloturvallisuutta maaraavampaa IV -puhdistuksessa
on usein sisdilman terveellisyys- ja hygieniavaatimukset.

IV -puhdistuksesta eli ns. valkoisesta nuohouksesta ei ole tarkempia saannoksid esim.
puhdistusliikkeen patevyydestd, puhdistustyon sisallostd tai maaravéleistd (SM:n asetus
(802/2001) on kumoutunut 31.12.2006). lImanvaihtokanavien ja -laitteistojen nuohous
on osa kiinteiston normaalia kunnossapitoa ilman tarkempaa sééntelya.

1.3 Nuohous asunto-osakeyhtidssa

Pelastuslaki asettaa rakennuksen omistajalle, haltijalle ja toiminnanharjoittajalle
yhteisvastuullisen velvoitteen huolehtia tulisijojen ja savuhormien nuohouksesta. Asunto-
osakeyhtididen vastuunjaon osalta on keskustelua herattanyt pelastuslain 13 8:n kirjaus
"...sekd huoneiston haltijan hallinnassaan olevien tilojen osalta huolehdittava, etta...".

Pelastuslain soveltamisessa on l&hdetty siitd, ettd hormit kuuluvat kiintednd osana
rakennukseen ja mahdollisesti ovat osa koko kiinteistod palvelevaa jarjestelméaa.
Mahdolliset viat hormeissa kuten ilmavuodot ja rapautumat kuuluvat asunto-osakeyhtion
korjattaviksi. Huoneiston haltijan hallinnassaan olevia huoneiston sisdosia ovat tulisijat
esim. takat. T&lloin takan kunnosta vastaa osakkeenomistaja. My6s Isanndintiliitto on
linjannut soveltamista asunto-osakeyhtidlain kautta niin, ettd nuohous on taloyhtion
vastuulla, ellei yhtidjarjestyksessa ole asiasta paatetty toisin.

1.4 Nuohoustikkaiden kunnossapito

Nuohoojan ammatti on tapaturmavakuutustilastojen perusteella poikkeuksellisen
riskialtis. Suuri osa tapaturmista on putoamisia, joissa yleisend syyné on tikkaiden ja
kattokulkuteiden huono kunto.

Viimeisimméssa lainsd&dannén  uudistuksessa  nuohousvelvoitetta tdydennettiin
velvoitteella pitdd tikkaat, kattokulkutien osat ja katon turvavarusteet sellaisessa
kunnossa, ettd nuohoustyé voidaan suorittaa turvallisesti. Tata velvoitetta tehostettiin
lisadmalla 61 8:4&n nuohoojille velvoite ilmoittaa tikkaiden huonosta kunnosta
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kirjallisesti sekd nuohottavan kohteen edustajalle ja pelastuslaitokselle. Hyvink&én
kardjéoikeus on 13.3.2013 antamassa tuomiossaan katsonut, ettd kiinteiston omistaja on
syyllistynyt vammantuottamukseen, kun nuohooja oli pudonnut Kkatolta tikkaiden
puutteellisen kiinnityksen johdosta.

Pelastuslain  sddnnoksen l&htokohtana on ollut nuohoojien ty6turvallisuudesta
huolehtiminen. Jos tikkaat ovat huonossa kunnossa, vaikuttaa se suoraan nuohoojien
tyoturvallisuuteen. Toisaalta tikkaiden puuttuminen ei ole tyoturvallisuusasia vaan
mahdollinen paloturvallisuusasia, jos nuohous jad tikkaiden puuttumisen vuoksi
tekematta.

Nuohooja kuitenkin vastaa itse siitd, ettd nuohoustyd tehdddn tyoturvallisuussdédosten
mukaisesti. Pelastuslaki ei velvoita nuohoojaan menemaan katolle esim. irtotikkailla tai
kuormaajan kauhalla, jos nuohooja ei pida sité riittdvéan turvallisena keinona. Nuohoojan
kannalta ongelmana on, ett4 nuohoustyo jaa silloin tekematté ja maksu saamatta.

S&annoksen soveltamisessa eniten kysymyksié on aiheuttanut velvoitteen rajoittuminen
ainoastaan olemassa oleviin tikkaisiin. Jos rakennuksen tikkaat jostain syystd puuttuvat ja
nuohoustyo6ta ei voida sen takia tehdd, pelastusviranomaisella ei ole toimivaltaa mééarata
puuttuvia tikkaita asennettavaksi. Saannoksen lahtokohtana on, ettd rakennusten
rakenteellista turvallisuutta koskevat asiat sé&ddetddn maankaytto- ja rakennuslaissa ja sen
nojalla annettavissa séadoksissd. Katolle ja ullakolle padsemistd varten tarvittavista
tikkaista yms. on saadetty rakentamismaardayskokoelman osassa F2, joten pelastuslakiin
ei ole sisdllytetty paallekkaisia tai rinnakkaisia vaatimuksia.

1.5 Nuohouspalveluiden saatavuus

Koska nuohous on s&&detty Kkiinteiston omistajan lakiséateiseksi velvollisuudeksi,
voidaan nuohouspalvelut lukea valttamattomyyspalveluksi. Valttdméattomyyspalvelut
madritelldan palveluiksi, joita ilman kuluttaja ei voi tulla toimeen. VVoimassa olevassa
lains&d&dannossa on pidetty tarpeellisena turvata nuohouspalvelut kohtuulliseen hintaan
kaikille kuluttajille asuinpaikasta riippumatta. Valttamattomyyspalveluiden luonteeseen
kuuluu, ettei kuluttaja voi aina valita palveluntuottajaa esim. jatteenkuljetus.
Valttamattomyyspalvelut ovat myos elonkeinotoimintaa, joten niité ei kuitenkaan turvata
verovaroilla.

Periaatteessa kilpailun lisddntyminen tuo Kiinteistdjen omistajille liséd vaihtoehtoja ja
hinnat saattavat laskevat. Todellisuudessa yritykset kuitenkin Kilpailevat ainoastaan
kannattavista asiakkaista kannattavilla alueilla. Siksi kilpailu ei takaa palvelujen
saatavuutta koko maassa ja kaikille ihmisille. VVapaa kilpailu ei myoskaan vélttdmatta
merKkitsisi asiakkaalle tosiasiallista mahdollisuutta valita palveluntuottajien véalilla, koska
ei voida taata usean palveluntuottajan toimimista paikkakunnalla.

1.6 Nuohouksen tiheys

Nuohouksen mé&érdvaleista ja siséllostda on saddetty tarkemmin nuohousasetuksessa.
Nuohousasetus rajaa nuohouksen mééaravélin koskemaan vain kaytdssa olevia tulisijoja
hormeineen. Asetuksen mukaan kayttamatonta tulisijaa ei tarvitse nuohota.
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2 § Madréavélein nuohottavat tulisijat ja hormit 1 mom.

Kéytossd oleva kiintedlld polttoaineella, useammilla polttoaineilla tai raskasoljylla
toimiva tulisija hormeineen on nuohottava vuoden valein. Suuluukuttoman tulisijan
(avotakka) tulipesad ei nuohota, ellei siité erikseen sovita.

2 § Madréavélein nuohottavat tulisijat ja hormit 2 mom.

Yksinomaan kevytoljykayttdinen tulisija hormeineen on nuohottava vuoden valein.
Taman momentin mukainen maardvali ei koske keskuslammityskattilan tulipeséé ja
tulipintoja.

Nuohousasetuksen muutoksessa vuonna 2005 tihennettiin kevytoljykayttoisten tulisijojen
nuohousvalia kahdesta vuodesta vuoteen. Muutoin nuohousvalit vastaavat edellistda SM:n
maéaraysta nuohouksesta (Sm-1990-00257/Tu-33, A:58).

Voimassa olevan pelastuslain ja nuohousasetuksen mukaan pelastusviranomaisella el
suoraan ole oikeutta maarata tiheampad tai harvempaa nuohousvélig, kuten oli sdadetty
kumoutuneessa SM:n madrayksesséd nuohouksesta (A:58). Nykyisilla toimivaltuuksilla
pelastusviranomainen voi maératd nuohouksen suoritettavaksi, jos epéillddn nuohouksen
laiminlyontid tai hormin/tulisijan aiheuttavan palovaaraa. Kéayttdmatonta hormia ei
tarvitse nuohota.

2 § Madréavélein nuohottavat tulisijat ja hormit 3 mom.

Omaan yksityiseen kayttoon padasiassa tarkoitetun vapaa-ajan asunnon ja sen saunan
tulisijat ja hormit on nuohottava kolmen vuoden vélein. Muuhun kuin omaan yksityiseen
kéayttoon tarkoitetun, sdannollisessa kaytéssa olevan vapaa-ajan asunnon ja sen saunan
tulisijat ja hormit on nuohottava vuoden vélein.

Lahtokohtana nuohousvélien sdatelyssd on ollut kaytettdva polttoaine ja kiinteistéjen
jaottelu kayttdtavan mukaan vakinaiseen ja vapaa-ajan asumiseen. Oikeustapauksien ja
kiinteistojen omistajien yhteydenottojen perusteella kiinteiston kayttOtapaan perustuvan
nuohousvélien méérittelyn toivottaisiin tapahtuvan tulisijan todellisen kayttOasteen
mukaan ja perustuvan enemman todelliseen nuohoustarpeeseen.

Pelastusviranomaisilla ei ole resursseja eikd todellisia keinoja todentaa tulisijan/hormin
nuohoustarvetta. Paras asiantuntemus on nuohoojalla, joka pystyy arvioimaan
nuohoustarvetta kiinteiston omistajan ja haltijan kayton kuvauksen perusteella.
Kiinteiston omistajat 1ahinnd kyseenalaistavat tarpeen nuohota puhdasta hormia. On
esitetty, ettd esim. tulisijan vadhdinen kayttd madriteltéisiin jollain tavalla ja
ymparivuotisessa kaytossa olevat vapaa-ajan asunnot rinnastettaisiin  vakituisiin
asuntoihin.

Pddosin voimassa oleviin nuohousvaleihin ollaan tyytyvéisid ja niiden katsotaan
vastaavan suurimman osan nuohottavien Kiinteistéjen nuohoustarvetta. S&&doksissa on
asetettu vahimmaisnuohousvalit, tarvittaessa hormi tulee nuohota useammin esim.
runsaalla kaytolla oleva vapaa-ajan asunnon hormi. Yleinen mielipide on, ett4
nuohousvaleista tulisi sdatadd myos jatkossa.

Nuohousvéalien mahdollisilla muutoksilla on suorat vaikutusten nuohoustydon mééréén ja
sitd kautta tarvittavien nuohoojien lukumaarééan.
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1.7 Nuohouksen ajankohta

3 8§ Nuohouksen ajankohta
Nuohous suoritetaan tarkoituksenmukaisena ajankohtana. Kolme vuotta k&yttamatté ollut
tulisija ja hormi on nuohottava lisdksi ennen kéyttéonottoa.

Tarkoituksenmukaisena  ajankohtana on pidetty esim. kohteen p&&asiallista
kayttdajankohtaa. Erityisesti t&std syystd vapaa-ajan asuntojen nuohoukset tapahtuvat
padasiassa kesaisin. Asiakkaat toivovat yha enenevéassd maarin, ettd kiinteiston nuohous
tapahtuisi ilta-aikaan tai viikonloppuisin.

Vakituisten asuntojen osalta kiinteistojen omistajat toivovat usein nuohouksen tapahtuvan
juuri ennen lammityskauden alkua, mik& aiheuttaa vuosittain piikin nuohouspyyntdihin.
Talloin nuohoojat eivat valttamattd pysty vastaamaan kohonneeseen kysyntddn ja
nuohouspalveluiden saatavuudessa ilmenee tilapéisia puutteita.

1.8 Asiakastyytyvaisyys

Suomalaiset ovat olleet erilaisten selvitysten ja kyselytutkimusten mukaan varsin
tyytyvadisia nuohouspalveluihin. Laht6kohtaisesti asiakkaan kannalta nuohouspalveluiden
jarjestamistavalla ei ole merkitystd, paéasia on, ettd kohtuuhintaisia nuohouspalveluita on
saatavilla. Tdhan on koottu muutamia tuloksia viime vuosina tehdyista kartoituksista.

Tutkimus kaupunki- ja kuntapalveluista

Vuonna 2012 FCG Koulutus ja konsultointi Oy:n toteuttaman kuntalaisten tyytyvaisyytta
kaupunki- ja kultapalveluihin selvittdvan tutkimuksen mukaan nuohouspalvelut ovat
kirjastopalveluiden jalkeen neljanneksi arvostetuin kuntapalvelu. Vastaajista keskimaarin
56 % piti nuohousta hyvin hoidettuna, tyytyvéisyys vaihteli kyselyyn osallistuneissa
kunnissa 20 % ja 87 % valilla. Verrattuna vuonna 2008 toteutettuun vastaavaan kyselyyn
tyytyvaisyys nuohouspalveluihin on ollut jopa hienoisessa nousussa.

Nuohousalan Keskusliiton kyselytutkimus

Nuohousalan Keskusliitto teetti Taloustutkimus Oy:ll4 tutkimuksen lokakuussa 2012,

jossa haastateltiin noin 500 vastaajaa It4&-Uudenmaan, Asikkalan ja Lappeenrannan

alueilta. Nailla alueilla on k&ytdssd sopimusperusteinen nuohous. Tutkimustulosten

mukaan mm.

- 56 % kertoi, ettd hormi on nuohottu kuluvan vuoden aikana

- lahes kaikki vastaajat olivat tyytyvaisia viimeisimpéaan nuohouskertaansa, 66 % kertoi
olevansa jopa erittdin tyytyvéisiad nuohoukseen

- 54 % piti sopimusperusteista nuohousjarjestelmaa parempana.

Vastaajien vastauksista kavi ilmi, ettd sopimusperusteiseen nuohousjarjestelméan liittyy

késitys, ettd nuohoojan lisdksi hormien ja tulisijan nuohousvalin voi nyt itse valita.

Paloturvallisuustutkimus Pirkanmaalla

Pirkanmaan pelastuslaitoksen vuonna 2013 teettdmdn paloturvallisuustutkimuksen
mukaan noin 70 % vastaajista haluaa edelleen hankkia nuohouspalvelut pelastuslaitoksen
valitsemalta piirinuohoojalta ja noin joka kolmas haluaisi hankkia nuohouspalvelut
vapaasti itse valitsemaltaan palveluntarjoajalta.
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SM:n kyselytutkimus

Sisdministerio selvitti tammikuussa 2014 TNS Gallup Oy:n tutkimuksella véeston
késityksid ja tietoja pelastustoimesta. Tutkimukseen vastasi noin 1000 henkil6a. Ne, joilla
oli asunnossaan tai mokillaé&dn nuohottava hormi, saivat arvioida myds nuohouspalveluita.
Valtaosa (89 %) téstd joukosta oli joko erittédin tai melko tyytyvdinen nuohoukseen.
Kyselyssé ei otettu kantaa nuohouksen jarjestdmistapaan.

Nuohoojan palveluihin ollaan
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Lihde: TNS Gallup 2014

SM:n  kyselytutkimus tehddan kolmen vuoden vélein.  Nuohouspalveluiden
tyytyvéisyydesta on kysytty myods aikaisemmassa tutkimuksessa vuodelta 2011. Tallgin
vastaajista nuohoukseen oli erittdin tyytyvaisia 42 % ja melko tyytyvaisia 41 % eli
yhteensa 83 %.

2. Pelastuslaitosta koskevat velvoitteet

2.1 Vastuu nuohouspalveluiden jarjestamisesta

27 8§ Alueen pelastustoimen ja pelastuslaitoksen tehtavéat 1 mom.

Alueen pelastustoimi vastaa pelastustoimen palvelutasosta, pelastuslaitoksen toiminnan
ja nuohouspalvelujen asianmukaisesta jarjestdmisestd sekd muista tdssa laissa sille
séadetyistd tehtévista.

Pelastuslain mukaan vastuu nuohouspalveluiden asianmukaisesta jarjestamisesta on
sdadetty alueen pelastustoimelle eli pelastustoimen tehtdvistd vastaavalle kunnalle tai
kuntayhtymalle. Pelastuslain perusteluissa (HE 257/2010 vp) ei ole tarkemmin kuvattu,
mitd vastuu k&ytdnnosséd kattaa ja tarkoittaa. L&htOkohtaisesti nuohouspalveluiden
asianmukaisella jarjestamisell tarkoitetaan asianmukaista paattamista
nuohouspalveluiden jarjestamistavasta. Saadoksen perusteella pelastuslaitokselle ei synny
yleista velvoitetta valvoa kaikkia nuohoukseen liittyvid asioita.

Saadostda on tulkittu niin, ettd piirinuohousjarjestelmassa se tarkoittaa myos
nuohouspalveluiden asianmukaista hankintamenettelya seké laadittujen
nuohoussopimusten noudattamisen valvontaa. Sopimusperusteisen jarjestelmén alueilla
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sdadoksen on katsottu tarkoittavan sitd, ettd pelastuslaitoksen tulee seurata
nuohouspalveluiden tarjontaa ja saatavuutta.

Tiukimmillaan  pelastuslaitoksen  jarjestdmisvastuun on  katsottu tarkoittavan
piirinuohoojan rinnastamista mihin tahansa kaupungin alihankkijaan, jolloin alihankkijan
laiminlyOnnist tai virheestd vastaa palvelun tilaaja.

2.2 Nuohousjarjestelmasta paattaminen

59 8 Nuohouksen jérjestaminen 1 mom.
Alueen pelastustoimi paattdad nuohouspalvelujen jarjestamisesté alueellaan.

Pelastustoimen alueella tai sen osalla ké&ytettavasta nuohousjérjestelméstd voi paattaa vain
alueen pelastustoimi. Nuohousjérjestelmastad paattdmisesséd alueen pelastustoimi ottaa
huomioon paikalliset olosuhteet ja tarpeet. Linjaukset alueen nuohousjarjestelmasta
tendd&n pelastustoimen palvelutasossa, jonka tasoa aluehallintovirasto valvoo
toimialueellaan.

Nuohouspalveluiden tuottamisesta piirinuohousjarjestelmélld on vuosikymmenten
kokemukset ja takana usein poliittinen tahto. Piirinuohousjérjestelman on katsottu
tukevan nuohoojien ja pelastuslaitoksen yhteistyota ja mahdollistavan paloturvallisuuden
edistdmisen laajemmin kuin vain tulisijoja ja hormeja koskien.

Pelastuslaitoksen omistajat eli kunnat ovat yleensé tehneet aloitteet kunnan tai alueen
nuohousjarjestelmén muuttamisesta esim. piirinuohousjérjestelmasté sopimusperusteiseen
jarjestelméén. Nain on tapahtunut esim. 1td-Uudellamaalla. Keski-Uudellamaalla on tehty
paéatos siirtymisestd koko alueella sopimusperusteiseen nuohousjérjestelmaan 1.1.2015
alkaen kuntien lausuntojen pohjalta. Myds Eteld-Savon pelastuslaitoksen alueella on ollut
suunnitelmissa siirtya sopimusperusteiseen nuohousjarjestelméén vuoden 2015 alusta.

2.3 Nuohousjarjestelmat

59 8 Nuohouksen jérjestaminen 2 mom.

Alueen pelastustoimi voi alueellaan tai osassa sité:

1) tuottaa nuohouspalvelut pelastuslaitoksen omana tyona;

2) hankkia nuohouspalvelut muulta palvelujen tuottajalta; tai

3) sallia rakennuksen omistajan tai haltijan sopia nuohouksesta palvelujen tuottajan
kanssa.

Alueen pelastustoimi paattdd nuohouspalveluiden jarjestamistavan alueellaan tai osassa
sitd kolmesta eri vaihtoehdosta. Kolmella nuohouspalveluiden jarjestamisvaihtoehtoilla
on pyritty turvaamaan nuohouspalvelut véestolle kohtuullisin kustannuksin myos
taajamien ulkopuolella, koska piirinuohooja on velvollinen huolehtimaan koko
toimialueensa nuohouspalveluista. Nuohouspalveluiden jéarjestdmisvaihtoehdot eivét ole
rinnakkaisia eli samaan aikaan piirinuohousalueella ei voi olla vapaata kilpailua tai
painvastoin.

Lainsdadantouudistuksissa nuohousta ei ole esitetty vapautettavaksi kokonaisuudessaan,
koska on katsottu nuohoukseen liittyvdn merkittdvd palonehkdisya edistava
paloturvallisuuden tarkkailutentdvd. On Kkatsottu, ettd nuohouksen vapauttaminen
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heikentdisi nuohoojien ja pelastusviranomaisten valistd yhteydenpitoa ja vaikeuttaisi
nuohouksen toteutumisen valvontaa.

Paasaantoisesti nuohouspalvelut on jarjestetty Suomessa piirinuohousjérjestelmalla eli
pelastuslaitokset ovat péattdéneet hankkia nuohouspalvelut palveluntuottajalta.
Sopimusperusteinen nuohousjarjestelma eli ns. vapaa Kilpailu on kaytossa koko Ita-
Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella vuoden 2011 alusta l&htien, osassa (4/9 kuntaa)
Eteld- Karjalan pelastuslaitoksen aluetta hieman pidempdadn, osassa (2/8 kuntaa) Keski-
Uudenmaan pelastuslaitoksen aluetta vuodesta 2012-2013 lahtien sekd yhdesséa kunnassa
Paijat-Hameen pelastuslaitoksen alueella.

Talla hetkelld nuohouspalveluita ei tuoteta pelastuslaitoksen omana tyond mill&dén
alueella. Jos pelastuslaitos pééattdd tuottaa nuohouspalvelut itse, on toiminta erotettava
selvasti  kiinteistdjen nuohousvelvoitteen toteutumisen valvonnasta ja muusta
viranomaistoiminnasta.

Tarkemmin nuohouksen nykytilaa on kuvattu hankkeen osamuistiossa "Kyselyt
nuohouspalveluiden nykytilasta ja kehittamisestd”, "Kokemuksia sopimusperusteisesta
nuohouksesta It4-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella” ja "Nuohousalan Keskusliiton
kanta nuohoustoiminnan kehittdmiseen”. Nuohousjérjestelmien vertailutaulukko on
tdmén osamuistion liitteessa 1.

Kilpailu- ja kuluttajaviraston aloite

Kilpailu- ja kuluttajavirasto KKV on tehnyt 14.2.2013 aloitteen nuohousta koskevan
lainsdddannon uudistamiseksi (Dnro KKV/2159/03.01/2013). Aloitteessaan KKV esitté4,
ettd pelastuslain  mukaisesta piirinuohousjarjestelméstd luovutaan ja siirrytaan
sopimusperusteiseen nuohousjarjestelmaén. Esityksen mukaan pelastuslaitoksella sailyisi
kuitenkin edelleen toissijaisesti oikeus tuottaa nuohouspalvelut pelastuslaitoksen omana
tyona.

Perusteluina KKV katsoo, ettd kokemukset sopimusperusteisesta nuohousjérjestelmasta
ovat siind maarin rohkaisevia, ettd pelastuslakia on nuohouksen jarjestamissaanndsten
osalta uudistettava mahdollisimman pian. Virasto katsoo my6s, ettd uudistus
nuohoustoiminnan jarjestdmiseksi ei vaarantaisi pelastuslain 1 8:ssé ilmaistuja tavoitteita.
Taman varmistaa erityisesti nuohouspalveluiden valvonta, josta pelastuslaissa séadetéan
tarkemmin. Toisaalta jos kuluttajat ovat muutoin tyytyméattomié esimerkiksi nuohoustyon
suorittamisesta tai laskuttamisesta, he voivat k&&ntya kuluttajaneuvonnan puoleen taikka
markkinointiongelmien aktualisoituessa kuluttaja-asiamiehen puoleen. LahtOkohtaisesti
uudistus lisdisi kuluttajien valinnanvapautta.

KKV korostaa kuitenkin, ettd nuohouspalvelujen jdrjestdmistd uudistettaessa
huolehditaan erityisesti syrjaseuduilla palvelujen saatavuudesta, laadusta ja hintojen
kohtuullisuudesta. Tatd samoin kuin nuohoustoiminnan uudelleenjarjestamista
muutoinkin on arvioitava muutaman vuoden kuluttua uudistuksen voimaantulosta.

Rakennepoliittinen ohjelma

Ké&ynnissa olevan valtioneuvoston rakennepoliittista ohjelman er&d&né toimenpiteend on
terveen Kkilpailun ohjelman I&pivieminen. Ohjelmassa esitettiin, ettd pelastuslain
mukaisesta piirinuohousjarjestelméstd luovutaan ja toimiala avataan Kkilpailulle.
Perusteluksi esitettiin, ettd uudistus lisaisi kuluttajien valinnanvapautta ja loisi alan
yrittdjille mahdollisuuden tavoitella kasvua toiminnan kehittdmisen ja laajentamisen
kautta.
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Esitykseen siséltyi olettamus, ettd pelastuslaitoksella sdilyisi oikeus tuottaa
nuohouspalvelut pelastuslaitoksen omana tyond. Koska pelastuslaitokset ovat kunnallisia
viranomaisia, on esitys télt osin vastoin tdmén hetkist4 suuntausta ja rakennepoliittisen
ohjelman yleistd linjausta, jossa pyritdan vahentdmaan kuntien jarjestdmisvastuulla olevia
tehtdvid. Osana kuntien vastuulla olevien tehtdvien véhentdmistd on esitetty, ettd
pelastuslaista tultaisiin poistamaan vaihtoehto tuottaa nuohouspalvelut pelastuslaitoksen
omana tyond, koska vaihtoehtoon ei ole todellista tarvetta.

2.4 Nuohouspalveluiden hankinta

Hankkiessaan ~ nuohouspalveluiden  tuottajaa  huolehtimaan  tietyn  alueen
nuohoustoiminnasta yksinoikeudella, alueen pelastustoimi kéayttéé sille laissa annettua
julkista valtaa. Julkisista hankinnoista on s&édetty hankintalaissa, joten pelastuslaissa ei
ole sé&detty enaa tasté erikseen.

Apulaisoikeuskansleri on ratkaisussaan (26.2.2013 OKWV/1145/1/2011) todennut
johtopaatoksissaédn késityksenddn, ettd piirinuohouspalveluiden hankinnassa tulee
l&htokohtaisesti soveltaa hankintalakia. My6s markkinaoikeus on ratkaisussaan MAO
494/2009 todennut, ettd piirinuohoojan hankinta katsotaan kayttéoikeussopimukseksi ja
kynnysarvon ylityttyd hankintaan tulee soveltaa hankintalakia.

Hankintalain mukainen Kilpailutus on siis lahtékohta, kun uutta piirinuohoojaan valitaan
tai madrdaikaista nuohoussopimusta halutaan jatkaa maardaajan jalkeen. Pelastuslaitosten
nuohouspalveluiden hankintak&ytdnnot ovat vaihdelleet. Erityisesti on kritisoitu sitg, ettei
nuohouspiirejd vapaudu kilpailulle ja nuohoussopimusten siséltdja ei tarkasteta, vaan
esim. osakeyhtiomuotoinen nuohousliike jatkaa toimintaa vuodesta toiseen vanhalla
sopimuksella, vaikka tosiasiallinen palveluntuottaja vaihtuu.

Hankintalaki ei suoraan Kiell& toistaiseksi voimassa olevien nuohoussopimusten
tekemistd mutta toisaalta antaa kylla ymmartés, ettd kayttdoikeussopimukset olisi hyvan
hallintotavan mukaisesti tehtdvda maéadaraaikaisina ja kilpailutettava saannollisesti.
Hankintalaista ei voine vetdd sitd johtopaatostd, ettd nykyiset voimassa olevat
nuohoussopimukset olisi irtisanottava.

Hankintalain noudattamisen nuohouksen Kilpailutuksessa katsotaan suosivan suuria
toimijoita. Koska piirinuohouksessa ei voida kilpailla hinnalla, on kritisoitu muiden
valintakriteereiden (esim. tyovalineet, kokemus nuohousalan yrittdjand toimimisesta,
piirinuohoojakokemus, paivystyksen jarjestaminen, muu palvelutarjonta) olevan syrjivia
ja johtavan palveluntuottajien  epéatasapuoliseen  kohteluun.  Piirinuohouksen
kilpailutuksessa havidminen on johtanut pienten yritysten toimimiseen isompien yritysten
alihankkijoina tai siirtymiseen IV -nuohouksen vapaille markkinoille.

Pelastuslain 80 §:ss& on annettu tarkemmat saannokset palotarkastuksen toimittamisesta,
vaikka asia s&&detddn jo  hallintolaissa  (434/2003).  Nuohouspalveluiden
hankintakdytannon yhdenmukaistamiseksi voisi olla perusteltua toistaa hankintalain
kilpailuttamisen perusteet nuohouspalvelun ndkdkulmasta.

Yritysvaikutusten arviointia
Kéytetty nuohousjarjestelma vaikuttaa monin eri tavoin nuohousyritysten toimintaan ja
yrittdjyyteen. Piirinuohousjarjestelman voidaan arvioida haittaavan uusien yrittdjien
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paasyd markkinoille ja johtavan nuohouspalveluiden tuottamisen keskittyvan nykyistéa
enemman muutamalle suurelle yritykselle. Toisaalta tdm& on ollut myods toivottava
kehityssuunta, koska pienet, yhden miehen yritykset ovat haavoittuvia piirinuohoojina ja
keskeytymattomassa nuohouspalveluiden tuottamisessa. Pienet yritykset soveltuvat
paremmin sopimusperusteiseen nuohousjarjestelmaan.

Vapaa kilpailu luonnollisesti muuttaa nuohousyritysten valista kilpailukeinojen kayttoa
nykyisestda mm. hinnoittelun ja mainonnan osalta. Vapaan kilpailun voidaan arvioida
lisddvan nuohousyrityksien lukumaaréd, kun yritystoiminnan aloittaminen ja markkinoille
paasy on mahdollista ilman nuohouspiirin kilpailutuksen voittamista.

2.5 Nuohoussopimukset

Pelastuslaitoksen ja piirinuohoojan vélisesta nuohoussopimuksesta tai sen sisallosté ei ole
tarkempia sdadoksid, vaikka nuohoussopimusta voidaan pitdd sopimuksena toimiluvan
ehdoista. Nuohoussopimuksen olennaisin osa on velvoite tarjota vahintaan pelastuslain
edellyttdmia nuohouspalveluita sopimuksessa maaritellylla alueella.
Nuohoussopimuksessa voidaan edellyttdd toiminnalta myds muitakin kuin pelastuslaissa
séadettyja vaatimuksia.

Pelastuslaissa ei ole saadetty nuohousyrittdjien valvonnasta.  Solmiessaan
nuohoussopimuksen valitsemansa piirinuohoojan/nuohousyrityksen kanssa
pelastuslaitoksen on kuitenkin valvottava tekemiensi nuohoussopimusten noudattamista.

Yleisten oikeusperiaatteiden mukaan toistuva sopimusrikkomus on purkuperuste esim.
ongelmat piirinuohouspalveluiden saatavuudessa tai huono asiakaspalaute.

Koska alueen pelastustoimi vastaa nuohouspalveluiden asianmukaisesta jarjestdmisesta,
voidaan olettaa, ettd pelastuslaitoksen on seurattava tilannetta sopimusperusteisilla
nuohousalueilla ja ryhdyttdvd mahdollisiin toimenpiteisiin, jos kohtuuhintaisia
nuohouspalveluita ei ole kiinteistbnomistajien saatavilla.

Alihankinta

Viime aikoina on yleistynyt k&ytantd, jossa valittu piirinuohooja hankkii osan
nuohoussopimuksessa mainituista nuohouspalveluista alihankintana kolmannelta
osapuolelta. Vastuu piirinuohouspalveluiden toteuttamisesta séilyy alihankinnasta
huolimatta  piirinuohoojalla.  Nykyisissd  sad&doksissa  alihankkijoiden  kayttoa
piirinuohouksessa ei ole huomioitu.

Alihankinnasta ei aina vélttaméattd ole sovittu piirinuohoojan ja pelastuslaitoksen
valisessdé nuohoussopimuksessa. Osa pelastuslaitoksista vaatii  piirinuohoojan
ilmoittamaan  alihankinnasta  ennen  alihankintasopimuksen  allekirjoittamista.
Pelastuslaitokset edellyttdvat ilmoituksessa tietoja alihankkijan Y-tunnuksesta,
tyontekijoistd  ja  heiddn  koulutuksestaan.  Pelastuslaitos  edellyttdsd, ettd
alihankintasopimukseen on sisallytetty velvollisuus noudattaa piirinuohoojan ja
pelastuslaitoksen valisen nuohoussopimuksen ehtoja.

Hankintalain mukaan voidaan edellytta4 tarjoajia ilmoittamaan, minkd osan sopimuksista
se alkoo antaa alihankintana suoritettavaksi tai nimeamé&an mahdolliset alihankkijat.
Julkisissa hankinnoissa alihankintoja ei p&éasééntoisesti ole mahdollista kieltdd kokonaan
mutta alihankinnan ketjutusta (alihankkijan alihankkijoita) voisi olla mahdollista
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rajoittaa. Alihankkijoita koskevat lahtdkohtaisesti samat soveltuvuusvaatimukset kuin
tarjoajaa.

2.6 Nuohouspalveluiden hinta

59 8 Nuohouksen jérjestaminen 3 mom.
Alueen pelastustoimen jarjestdessd nuohouspalvelut 2 momentin 1 tai 2 kohdassa
tarkoitetulla tavalla se p&attdd myos nuohouksesta perittdvastd maksusta.

Jos nuohouspalvelut jarjestetdadn piirinuohouksena tai pelastuslaitoksen omana tyona,
alueen  pelastustoimi  paattdd myO6s  nuohouksesta  perittdvastda  maksusta.
Sopimusperusteisessa jarjestelmassd Kiinteiston omistaja ja haltija sopii nuohouksen
hinnasta suoraan palveluntuottajan kanssa.

Alueen pelastustoimen paattamat nuohoustaksat perustuvat Nuohousalan Keskusliiton
malliin. Mallin mukaan nuohouspalvelunhinta muodostuu yksikkdmaaristd, jotka
kuvastavat arviota tyohon kuluvasta ajasta minuutteina.  Minimiveloituksena
nuohouksesta peritdédn vahintdan 45 yksikkdd. Minimiveloitus sisaltdd 1-2 hormin ja
yhden tulisijan nuohouksen ja tarkastuksen. Mallissa vapaa-ajan asunnon
minimiyksikkdmaaréé on korotettu 20 yksikolld ja 10 yksikolla silloin, kun Kiinteistéon
on kulkuyhteys vain veneelld. Mallin mukaan pyynnosta tehdysta eri nuohouskaynnisté
veloitetaan matka-ajalta lisdksi 60 yksikk6d yhta tyotuntia kohden. Nuohousalan
Keskusliiton taksamallissa ei ole eritelty nuohoustyohon siséltyvéa tulisijan ja hormin
kunnon tarkastamista.

Muutama pelastuslaitos on jo p&attdnyt muuttaa minimiveloituksen 60 yksikkoon ja
muutama harkitsee asiaa parhaillaan. Minimiveloituksen nostamisen perusteena on ollut
nuohousyrittdjien kustannusten nousu. Piirinuohouksen etuna pidetty jarjestelméllinen
kiinteistojen Kkiertdminen ei endd toimi, vaan Kiinteistot esittdvat useammin toiveensa
nuohousilmoituksesta poikkeavasta nuohousajankohdasta.

Nuohousalan  Keskusliiton kokouksissa kdydyissd keskusteluissa on pidetty
vahimmaisyksikkomaaran korottamista tarpeellisina erityisesti hyvan palvelun kannalta ja
nuohoojien kohtuullisen toimeentulon turvaamiseksi. Nuohousyksikkomallia on
paivitetty 1.10.2014 niin, ettd minimiveloitus on 60 yksikkod. Useat pelastuslaitokset
eivat ole ottamassa uutta suositusta kayttéon sellaisenaan, koska katsovat kiinteiston
omistajan kannalta esitetyn hinnankorotuksen olevan kohtuuttoman suuren.

Taulukossa 1 on esitetty tdmadn hetken nuohousyksikkéhinnat, joiden mukaan
miniminuohouksen voi saada halvimmillaan ilman arvonlisdveroa hintaan 31,05 € (LUP
0,69 € x 45, arvonlisiveron kanssa 39,74€) ja kalleimmillaan hintaa 46,80 € (Lappi 0,78 €
X 60, arvonlisdveron kanssa 59,90€). L&hes kaikki pelastuslaitokset tarkastavat
nuohousyksikdn hinnan vuosittain paikallisen nuohoojayhdistyksen aloitteesta.

Pelastuslaitoksien verkkosivuilta 16ytyvissdé nuohouspalveluhinnastoissa nuohouksesta
perittdvistd maksuista on yleensd kerrottu nuohousyksikdn arvonlisdveroton
yksikkohinta. Taman jalkeen on lueteltu erilaisista toimenpiteistd laskutettavat
yksikkomaarat. Muutamilla pelastuslaitoksilla on liséksi esimerkkilaskutoimituksia
nuohouksen loppuhinnan muodostumisesta, mik& helpottaa kuluttajaa arvioimaan oman
Kiinteistonsa nuohouksen hinnan. Laki palvelujen tarjoamisesta (1166/2009) edellyttaa,
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ettd palveluntarjoaja ilmoittaa palvelun vastaanottajalle hinnan mééraytymisen perusteet,
jos ennakolta ei voida ilmoittaa tdsmallisté hintaa.

Vahvistettu yksikkohinta, voimaantulo-

Pelastuslaitos sis.alv 0 % VUOSI Huomautuksia
Helsinki 0,72 € 2014

Lappeenranta, Imatra, Savitaipale,
Eteld-Karjala 0,73 € 2014 Ruokolahti: vapaa hinnoittelu
Eteld-Savo 0,73 € 2014 Vahimmaisyksikkémaara 60 yks.
Etela-Pohjanmaa 0,72€ 2014 Vahimmaisyksikkdmaara 60 yks.
ta-Uusimaa vapaa hinnoittelu
Jokilaaksot 0,72 € 2014

0,746 €

Kainuu Kajaani 0,715 € 2014
Kanta-Hame 0,72 € 2014 Vahimmaisyksikkdmaara 55 yks.
Keski-Pohjanmaa 0,70€ 2013
Keski-Suomi 0,72€ 2014
Keski-Uusimaa 0,70€ 2014 Hyvinkaa & Pornainen: vapaa hinnoittelu
Kymenlaakso 0,72 € 2014

Vahimmaisyksikkémaara 60 yks.
Lappi 0,74 € tai0,78 € 2014 Taksat seutukunnittain.
Lansi-Uusimaa 0,69 € 2014

0,725 €

Oulu-Koillismaa | Kuusamo, Pudasjarvi, Taivalkoski 0,745 € 2014
Pirkanmaa 0,71 € 2014
Pohjanmaa 0,71 € 2014
Pohjois-Karjala 0,76 € 2014
Pohjois-Savo 0,72€ 2014
Paijat-Hame 0,70€ 2013 Asikkala: vapaa hinnoittelu.
Satakunta 0,71 € 2014
Varsinais-Suomi 0,71 € 2014

Taulukko 1: Nuohousalan Keskusjarjeston kerddméa nuohoustaksatilanne 1.6.2014

Sopimusperusteinen nuohous mahdollistaa myo6s erilaiset laskutusperusteet. Muutamat
yritykset ilmoittavat nuohoushintansa kokonaishintoina tai k&yttdvat esim. kiinteitd
tulisijakohtaisia hintoja. My6s matkakulujen siséllyttdminen Kkiinteiston nuohouksen
hintaan on luontevampaa. Sopimusperusteisessa palvelussa hinnoittelu voi olla my6s
sidoksissa palvelun suoritusajankohtaan esim. vuorokauden aikaan ja viikonpéivaan.

2.7 Lupa omatoimiseen nuohoukseen

Pelastuslaitos voi yksittéisen kohteen osalta antaa luvan siihen, ettd nuohouksen suorittaa
joku muu kuin alueen piirinuohooja. Kiinteiston omistajille on s&ddetty mahdollisuus
hakea kirjallisesti lupaa pelastuslaitokselta esim. toisen alueen piirinuohoojan tai muun
nuohoojan kelpoisuuden omaavan henkilon kayttdmiseen tai vaihtoehtoisesti
omatoimiseen nuohoukseen.

59 8 Nuohouksen jérjestaminen 4 mom.

Rakennuksen omistajan, haltijan ja huoneiston haltijan 13 §:ss& s&&detty velvollisuus
huolehtia siitd, etta tulisijat ja savuhormit on huollettu ja puhdistettu voidaan toteuttaa
ainoastaan alueen pelastustoimen 1 momentin mukaisesti paattaman palvelujen tuottajan
toimesta. Pelastuslaitos voi kuitenkin yksittdisen kohteen osalta antaa luvan siihen, etté
nuohouksen suorittaa joku muu kuin nuohooja.
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Pelastuslaitoksen ovat saadostd sovellettaessa antaneet lupia omatoimiseen nuohoukseen
yleensa silloin, kun hakijalla on ollut nuohoojan pétevyys ja aikomuksena on ollut
nuohota omaa kiinteist6d. Erityisvalineist0d ja -taitoja vaativissa teollisuuskohteissa on
yleensd sallittu omatoiminen nuohous. Omatoiminen nuohous on saatettu sallia
etaisyyksien takia myo6s esim. erdamokeissé. Hallinto-oikeus on katsonut ratkaisuissaan
sdadoksen soveltamisen vastaavan sen nykyista tarkoitusta.

Saadoksen nykyinen soveltaminen on varsin tiukkaa ja joustavammalla soveltamisella
olisi mahdollista valttdd viime aikoina yleistyneet Kiistat ja ongelmat nuohoustyon
suorittajasta. Jos muutetaan nykyistd soveltamistapaa joustavampaan suuntaan, tulee
harkittavaksi vahintdan pelisaantdjen luominen lupamenettelylle.

Lahtokohtana voidaan pitd4 nykyista soveltamista tapauksissa, joissa kiinteiston omistaja
hakee lupaa antaakseen jonkun muun kuin piirinuohoojan suorittaa kiinteistonsa nuohous.
Talloin toivotun henkilon patevyyden tulisi jatkossakin vastata nuohoojalta vaadittavaa
patevyytta.

Soveltamisessa voitaisiin tarjota kiinteiston omistajalle tosiasiallista mahdollisuutta itse
suorittaa nuohous omassa Kkiinteistossadn. Hakemuksen kasittelyssad olisi tutkittava
hakijan edellytykset suorittaa nuohous kiinteistdssa. Luvan myontéjan tulisi erityisesti
harkita, onko kiinteiston omistajalla tarvittavat tiedot nuohottavan kohteen rakenteesta ja
toiminnasta, taidot nuohouksesta ja palontorjunnasta sek& kiinnostusta suorittaa nuohous
siten, ettd kiinteiston paloturvallisuus sailyy.

Esiselvityshankkeen aikana ei ole noussut esille jo annettujen omatoimisten
nuohouslupien valvonnan menettelyt. Jos soveltaminen laajenee nykyisestd, valvontaa
tulisi jatkossa teravoittdd. Tarkoituksenmukaista on, ettd annettu lupa voitaisiin peruuttaa,
mikali valvonnassa havaitaan, ettei nuohousta ole suoritettu lupaehtojen mukaisesti.
Lupaehdoissa tulisi ilmetd mm. nuohouksen kohde, nuohouksen tekija, nuohousvéli,
nuohoustydn tekemisen dokumentointi sek& luvan voimassaoloaika ja peruuttamisen
ehdot.

Ruotsissa lupaa omatoimiseen nuohoukseen haetaan kunnalta (eli ké&ytdnndssé
pelastuslaitokselta), joka méarittelee lupaehdot ja arvio hakijan osaamista. Useat kunnat
vaativat, ettd omatoiminen nuohooja on kaynyt lyhytkurssin tai omaa vastaavat tiedot
nuohouksesta. Ruotsissa kursseja jarjestad esim. Brandskyddsforeningen ja kurssi maksaa
kestosta riippuen 450-1250 kruunua.

2.8 Muu nuohouspalveluiden tarjonta

Arvioiden mukaan noin puolen pelastuslaitoksen alueella toimii ammattitutkinnon
suorittaneita  nuohoojia, jotka tarjoavat  piirinuohousjarjestelmédn  ulkopuolisia
nuohouspalveluitaan. T&sta syysta pelastuslain uudistuksessa lisattiin 59 8:n 4 momenttiin
viittaussdadnnos, jonka mukaan lakis&ateinen nuohous voidaan toteuttaa ainoastaan alueen
pelastustoimen valitseman palvelujen tuottajan toimesta. Piirinuohousjérjestelmésta
huolimatta muutkin kuin piirinuohoojat, heidén tyontekijdnsa tai aliurakoitsijansa voivat
suorittaa nuohouksia mutta talloin kyse on niin sanotusta yliméaradisesta nuohouksesta, joka
el korvaa lakisdateista maaraajoin suoritettavaksi kuuluvaa nuohousta.

Vapaan nuohouksen tarjoajat perustelevat toimintaansa silld, ettei piirinuohous toimi
kyseiselld alueella ja he vastaavat palvelun kysyntd&n. Né&iden ns. vapaiden nuohoojien
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toiminnasta on muutama kargjaoikeuden ratkaisu markkinointi- ja
kilpailumenettelyrikoksina.

Suomen Nuohoojat

Uudessakaupungissa perustettiin 12.1.2013 nuohousalalle uusi yhdistys nimeltddn Suomen
Nuohoojat. Yhdistyksen tarkoituksena on luoda avoin ja tasavertainen tukiverkosto kaikille
nuohousalan osapuolille nuohousoppilaista, tyontekijoista, yrittdjista aina kouluttajiin asti.
Yhdistyksen tavoitteena on saada nuohouspalvelut vapaaseen kilpailuun.

Nuohous Enossa

Enon (nykyaén osa Joensuun kaupunkia) nuohouspalvelut ovat olleet paljon esilld viime
vuosina monin eri tavoin. Enossa piirinuohouksen ulkopuolisia palveluita on tarjonnut
entinen piirinuohooja ja nykyisten piirinuohoojien aliurakoitsijana toiminut henkild, jolla
ei kuitenkaan ole nuohoojan ammattitutkintoa. Henkild on ilmeisesti paikkakunnalla
erittdin pidetty, silld Enon alueella on mm. kerétty yli 900 henkilon allekirjoittama
vetoomus  piirinuohousjarjestelmastd  luopumiseksi  ja  vaadittu  ulkopuolisia
nuohouspalveluja tarjoavalle oikeutta suorittaa nuohouksia ilman nuohoojan
ammattitutkinnon suorittamista. Adressi on toimitettu Joensuun kaupunginvaltuustolle
valtuustokysymyksen liitteend ja siséministerioon tiedoksi.

Asiaa on Kkasitelty paikallisen tason lisdaksi mm. eri oikeusasteissa, Pohjois-Karjalan
pelastuslaitoksen johtokunnassa, Joensuun kaupunginvaltuustossa, siséministerifssa ja
lehdist0ssd. Viimeisimpéanad valtakunnansyyttgjavirasto on paattanyt (Dnro 453/21/12) olla
nostamatta syytetta asiassa.

Alkuvuodesta 2014 lahtien Pohjois-Karjalan pelastuslaitos on saanut kymmenié Kirjeitd,
joissa ihmiset pyytavat saada tarkastaa pelastuslaitoksen henkildrekisteriin tallennetut
tietonsa ja toisessa anomuksessa anotaan Kkirjallisesti lupaa oman Kkiinteiston
nuohoamiseen itse tai jonkun toisen ammattihenkilon toimesta. HenkilGtietojen
tarkastamispyyntd  voi  pelastuslaitoksen  kannalta  kohdistua  pelastustoimen
toimenpiderekisteriin ~ (Pronto, tapahtuneet onnettomuudet), varautumistehtdvien
rekisteriin (varaukset tehtdvien hoitamiseen poikkeusoloissa) ja valvontarekisteriin (mm.
palotarkastusten tiedot). Tietojen tarkistuspyyntd ei kohdistu nuohoojan yll&apitamaan
nuohousluetteloon.

Henkilotietolain mukaan rekisteripitdjan on ilman aiheetonta viivytystd varattava
rekisterdidylle tilaisuus tutustua tietoihin tai annettava tiedot pyydettdessa kirjallisesti.
Omatoimisen nuohouksen lupapyyntoon pelastuslaitoksen on annettava Kkirjallinen,
valituskelpoinen p&atds. Pelastusviranomainen rekisterinpitdjand on antanut tiedot
rekistereistad ja tehnyt valituskelpoiset paatOkset. Enon Kielteisista lupapaatoksista on
valitettu Itd&-Suomen hallinto-oikeuteen.

2.9 Nuohouksen valvonta

78 § Pelastuslaitoksen valvontatehtava

Pelastuslaitoksen on alueellaan valvottava 2 ja 3 luvun sé&nndsten noudattamista.

Valvonnan suorittamiseksi pelastuslaitoksen on tehtdvd palotarkastuksia ja muita
valvontatehtévén edellyttdmié toimenpiteité.
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Pelastuslaitoksen on valvottava toiminnanharjoittajalle seka rakennuksen omistajalle ja
haltijalle sdadettyjen velvollisuuksien noudattamista. Nuohous on yksi néista
velvoitteista.

Kéytannosséa pelastuslaitokset valvovat nuohousvelvoitteen toteutumista yleisten
palotarkastusten ja pientalojen omavalvonnan yhteydesséd. Valvontaa tehd&an myos
nuohoojien  vikailmoitusten, ns. esteilmoitusten, ja nuohoojien yllapitdmien
nuohousluetteloiden avulla.

Toteutuneisiin nuohousméérin nahden pelastuslaitokset saavat varsin vahén palautteita
liittyen nuohoukseen. P&&osin kiinteistojen omistajien ja haltijoiden yhteydenotoista
liittyvat nuohoojan saavutettavuuteen ja tavoitettavuuteen. L&hinnd palautteet koskevat
asiakaspalvelun laatua ja nuohoojan kayttaytymista. Tarkeimpind pidetyt yhteydenotot,
jotka liittyvat nuohoussopimuksen rikkomiseen, pelastuslaitokset tutkivat ja selvittévéat
tarkemmin.

Valvontatoimenpiteita

Osana nuohouksen toteutumisen valvontaa pelastuslaitos voi tehdd mm. palotarkastuksia
ja muita valvontatehtdvid. Havaitut puutteet velvoitteiden toteuttamisessa on maarattava
korjattaviksi esim. madratd nuohouksen suoritettavaksi. Pelastusviranomainen voi
tehostaa korjausmaaraysta uhkasakolla niissé@ tapauksissa, joissa laiminlyddaan
velvollisuus huolehtia nuohouksesta.

105 § Uhkasakko ja teettdmisuhka

Joka

3) laiminlyd 13 8:ssd saadetyn velvollisuuden huolehtia nuohouksesta ja
ilmanvaihtokanavien ja -laitteiden huollosta ja puhdistamisesta tai tikkaiden,
kattokulkuteiden ja turvavarusteiden pitdmisesta kunnossa,

voidaan alueen pelastusviranomaisen paatoksella velvoittaa méérdajassa oikaisemaan se,
mitd on tehty tai lyoty laimin; edell4 8 kohdassa tarkoitetussa asiassa péatoksen tekee
kuitenkin aluehallintovirasto.

Viranomaisen antamaa kieltoa tai maaraysta voidaan tehostaa uhkasakolla tai uhalla, ettd
tekemattd jatetty toimenpide teetetddn laiminlydjan kustannuksella.

Uhkasakosta sek& teettdmis- ja keskeyttdmisuhasta s&&detd&dn uhkasakkolaissa

(1113/1990).

Nuohousyrittajien valvonta

Pelastuslaissa ei ole sdadetty nuohousyrittdjien valvonnasta.  Solmiessaan
nuohoussopimuksen valitsemansa piirinuohoojan/nuohousyrityksen kanssa
pelastuslaitoksen on kuitenkin valvottava tekemiensd nuohoussopimusten noudattamista.
Sopimusperusteisilla nuohousalueilla olettamana on, ettd pelastuslaitos vahintdan seuraa
nuohouspalveluiden saatavuutta ja hintojen kehitysta.

Nuohoojien yll&pitdmastd nuohousluettelosta toimitetaan vuosittain yleensd kooste
pelastuslaitokselle. Muutama pelastuslaitos edellyttdd nuohoussopimuksessa sovitun
mukaisesti  vuosikertomuksen toimittamista. Vuosikertomuksessa sisaltdd mm.
selvityksen  nuohottavien kiinteistéjen lukumé&érastd nuohouspiirissg, koosteen
nuohousluettelon tiedoista, selvityksen lakisdateisten maksujen hoitamisesta ja
selvityksen piirinuohoojan palveluksessa olevasta henkilostostd ja heiddn saamastaan
jatko- ja tdydennyskoulutuksesta.
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Sopimusperusteisen nuohouksen alueilla ei pelastusviranomaisten toiminta ja seuranta
voi perustua pelkdstdan vapaaehtoisuuteen. Jos jatkossa pidetdan kiinni pelastuslaitoksen
roolista  nuohouspalveluiden  jarjestdmissd,  tarvitaan  uudenlaista  s&antelya
pelastusviranomaisten ~ tehtdvien  ja  toimivaltuuksien  osalta. Kokemukset
sopimusperusteisen nuohousjarjestelméan laajamittaisesta kaytosta puuttuvat, joten
luontevaa on, ettd pelastuslaitos seuraisi tilannetta sopimusperusteisilla nuohousalueilla ja
ryhtyisi mahdollisiin toimenpiteisiin, jos kohtuuhintaisia nuohouspalveluita ei olisi
kiinteistonomistajien saatavilla.

3. Nuohoojaa koskevat velvoitteet

3.1 Nuohoustyon sisalto

60 8 Nuohoustyon sisélto

Nuohouksessa puhdistetaan tulisija ja savuhormi niihin liittyvine osineen sek&
tarkastetaan tulisijan ja savuhormin kunto. Nuohoojan tulee antaa asiakkaalle todistus
suoritetusta nuohouksesta.

Sisdasiainministerion asetuksella voidaan antaa tarkempia s&&dnnoksid nuohoustyon
sisallosté ja nuohoustydstd annettavasta todistuksesta.

Nuohouksen sisaltéon kuuluu hormin puhdistuksen lisdksi myos tulisijan ja hormin
kunnon tarkastaminen. S&adoksen tarkastamistyohén ei  sisélly  vaatimusta
erikoistyokalujen tai -menetelmien k&ytOstd, vaan oletuksena tarkastaminen tapahtuu
silmamadrdaisesti havainnoiden. Talloin piilevét viat jaavat usein huomaamatta.

Nuohousasetuksessa on sdadetty tarkemmin nuohoustyon sisélléstd. Nuohousalan
Keskusliitto yllapitdd Nuohoustydohjeita, jotka on péivitetty viimeksi 1.5.2008. Ohje on
laadittu tdydentdama@an nuohousasetuksen vaatimuksia. Nuohoustydohjeiden mukaan
tulisijan  kunto ja  suojaetdisyydet tarkastetaan  nuohoustyon  yhteydessa.
Nuohoussopimuksissa on yleensd sovittu, ettd piirinuohouksessa kéytetddn
nuohoustybohjeita.

4 § Nuohoustydn siséltd 1 mom.

Nuohoustyo sisaltaa:

1) valmistelutoimet;

2) tulisijan, savuhormin, sen lisélaitteiden

seka liitinhormin ja yhdyshormin nuohouksen;
3) tulisijan ja savuhormin kunnon tarkastuksen;
4) tukkeutuneen savuhormin avaamisen;

5) savupeltien puhdistamisen ja niiden
toiminnan tarkistuksen; seka

6) nuohouksesta kertyneen tuhkan ja muun jatteen poistamisen sek& sen paloturvallisen
sijoituksen.

Kevythormit ovat yleistyneet viime vuosina, joten on esitetty, ettd nuohoustyon sisalt6é
laajennettaisiin koskemaan myds hormin ja tulisijan yhteensopivuutta, suojaetdisyyksia
sekd hormin ettd siihen liittyvien rakenteiden ja materiaalien tarkastamista.
Rakennusvaiheessa tehtavat hormikatselmukset eivat kuitenkaan ole
pelastuslainsdaddéanndssa séadeltavia asioita, vaan niiden s&antely kuuluu rakentamisen
hallinnonalalle.
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Paloturvallisuuden kannalta nuohousty6hdn kuuluva tulisijan ja hormin kunnon tarkastus
on merkityksellistd. Hormin puhdistamattomuus voi pahimmassa tapauksessa johtaa
nokipaloon. Pronton tilastojen mukaan nokipalot palavat muutamia poikkeuksia lukuun
ottamatta hormissa eivétkd levia muihin rakenteisiin. Havaitsematta jainyt palovaaraan
aiheuttava vika johtaa useimmin suurempiin palovahinkoihin.

Pelastusviranomaisille saapuneiden vikailmoitusten lukuméaréllisen vahentymisen sek&
nuohoojilta saapuneiden viestien perusteella voidaan paatelld, ett4d nuohousty6 painottuu
puhdistustyon tekemiseen. Nuohoustyon painostus tulisi olla tulisijan ja hormin
kayttokelpoisuuden arvioinnissa eli erikoisosaamista vaativassa tydssd, jota puoltaa
patevyysvaatimusten asettaminen nuohoustyon tekijalle.

Lisatyot

Nuohousasetukseen on lisatty informatiivinen s&annos siité, ettd kiinteiston omistaja ja
haltija voi tilata nuohoojalta my6ds muitakin palveluita kuin lakisaateisia
nuohouspalveluita. Té&llaisia ovat esim. kertyneen palamisjatteen pois kuljettaminen tai
hormien kunnossapitoon liittyvat toimenpiteet.

4 § Nuohoustydn siséltd 3 mom.
Muista tOisté voidaan sopia erikseen (lisaty0).

Tampereen aluepelastuslaitoksen (nyk. Pirkanmaan pelastuslaitoksen) vuonna 2006
teettdman asiakastyytyvéisyyskyselyn mukaan asiakkaita kiinnostavia nuohoajien
tarjoamia lisépalveluja olivat ilmastointipuhdistus, savuhormien korjaus ja sisapiippujen
asennus, keskuslammityskattiloiden puhdistus sek& palovaroittimen sijainnin ja
toimintakunnon tarkistus.

Muutamien yhteydenottojen perusteella lisatoiden teettdminen nuohoojalla sekoittuu
helposti lakisaateiseen tyohon niin, ettei Kkiinteiston omistaja tied4d voivansa pyytéa
tarjouksia lisatoiden tekemisestd my6s muilta palveluntuottajilta nuohoojan suositellessa
joitain korjaustoimenpiteita.

Nuohoojien suorittama palotarkkailu

Kahdella pelastuslaitoksella piirinuohoojien kanssa tehtyihin nuohoussopimuksiin
sisaltyy palotarkkailu, jossa nuohooja nuohousk&ynnin yhteydessd tayttdd kiinteistén
edustajan kanssa ns. palotarkkailulomakkeen. Palotarkkailulomake kattaa k&ytdnnossa
samat asiat kuin k&ytossa olevat pientalojen omavalvontalomakkeet. Raportoidusta
palotarkkailusta pelastuslaitos maksaa nuohoojalla sopimuksen mukaisesti esim. 20
yksikkoa / kiinteisto.

Pelastuslain uudistuksen yhteydessé esitettiin, ett4d nuohoojille annettaisiin lisatehtévia ja
toimivaltuuksia pientalojen paloturvallisuuden edistamiseksi esim. pientalojen
palotarkastustoiminnassa.

3.2 Nuohoustyon laatu

4 § Nuohoustydn siséltd 2 mom.
Tulisijan, sen hormien ja ilmanvaihdon on tyon suorituksen jdlkeen oltava samassa
kayttovalmiudessa kuin ennen nuohousta.
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Nuohousasetuksessa on asetettu nuohouspalveluiden laadulle vaatimus, ettd tulisijan ja
hormin on oltava samassa kayttévalmiudessa kuin ennen palvelua. Tdmén tarkemmin ei
nuohouspalveluille ole asetettu laatuvaatimuksia. L&htokohtaisesti asiakkaalla on oikeus
olettaa, ett4 hdnen saamansa palvelu on virheetonta ja laadukasta.

Piirinuohoussopimuksissa ~ on  yleensd  sovittu ~ Nuohousalan  Keskusliiton
nuohoustytohjeiden kaytostd. Nuohoustydohjeissa edellytetdén, ettd tyoét on tehty
huolellisesti ja hyvin tybtapojen mukaisesti. Nuohoustytohjeissa ei ohjeisteta
asiakaspalvelua. Sopimusperusteisilla alueilla ei vastaavaa linkkid nuohoustytohjeiden
kayttoon ole. Lahtokohtana on, ettd vapaa kilpailu asettaa paineita nuohouspalveluita
tarjoaville yrityksille kehittdd asiakaspalveluaan ja palvelukonseptiaan. Tyon laadun
valvonta on vaikeaa nuohouksen jérjestdmistavasta huolimatta.

3.3 Nuohoustodistus

5 § Nuohoustyosté annettava todistus
Nuohousty6sta kohteen edustajalle annettavaan
todistukseen merkitddn seuraavat tiedot:

1) nuohouskohde;

2) nuohouksen suorittaja;

3) nuohouksen ajankohta;

4) tehdyt toimenpiteet;

5) havaitut viat ja puutteet; seké

6) suoritetut lisatyot.

Nuohoojan tulee antaa asiakkaalle tosite nuohoustyostd. Kirjallinen dokumentti toimii
asiakkaan oikeusturvaa parantavana jarjestelynd, silla sen avulla Kiinteiston omistaja voi
osoittaa pelastusviranomaiselle nuohousvelvoitteen noudattamisen. Nuohoustodistus
sisaltyy nuohouksesta perittdvaan maksuun.

Yksilointitietojen lisdksi nuohoojan allekirjoittamasta nuohoustodistuksesta tulee ilmet&
nuohoojan  suorittamat toimenpiteet ja mahdolliset lisatyot sek&d havaitut
paloturvallisuutta vaarantavat viat ja puutteet. Yleisend toimintatapana on ilmoittaa
pienistd puutteista ja vioista ainoastaan suullisesti. Nuohoustodistukseen saattaa myo6s
sisdltyd myo6s kuittitiedot eli  yksilointi  nuohouspalvelusta  perityn  hinnan
muodostumisesta.

3.4 Vioista ilmoittaminen

61 § Vioista ilmoittaminen

Jos nuohooja havaitsee tulisijoissa ja savuhormeissa vikoja tai puutteita, joista voi
aiheutua tulipalon vaara, hanen on ilmoitettava niista kirjallisesti nuohottavan kohteen
edustajalle ja pelastuslaitokselle. Jos nuohooja toteaa tikkaiden, kattokulkutien osien tai
katon turvavarusteiden olevan sellaisessa kunnossa, ettei nuohousty6td voida suorittaa
turvallisesti, on h&nen ilmoitettava my6s niistd kirjallisesti nuohottavan kohteen
edustajalle ja pelastuslaitokselle.

Nuohoojan velvollisuutena on tehda kirjallinen ilmoitus nuohottavan kohteen edustajalle
ja pelastuslaitokselle, mikali han havaitsee tulisijoissa ja savuhormeissa vikoja tai
puutteita, joista voi aiheutua tulipalon vaara. Nuohottavan kohteen edustajan ja
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pelastuslaitoksen on saatava tieto vioista tai puutteista voidakseen ryhtya tarpeellisiin
toimenpiteisiin. IImoitusvelvollisuuden laiminly6nnista voidaan rangaista
pelastusrikkomuksesta sakkoon.

106 8§ Rangaistukset

Joka tahallaan tai huolimattomuudesta

13) laiminly6 61 8:ssa sdadetyn velvollisuuden ilmoittaa tulisijoissa ja
savuhormeissa olevista vioista tai puutteista,

14) laiminly6 62 §:ssd saddetyn velvollisuuden pitaa luetteloa nuohotuista kohteista
tai séilyttaa tietoja nuohouksen suorittamisesta taikka

on tuomittava, jollei tekoa ole pidettavé véhaisena tai jollei teosta muualla séadeté
ankarampaa rangaistusta, pelastusrikkomuksesta sakkoon.

Yleisend suuntauksena on, ettd nuohoojien ilmoittamien vikailmoitusten lukumaarét ovat
vahentyneet viime vuosina. Varsinkin sopimusperusteisilla alueilla ne ovat kaytanntssa
loppuneet mutta vdhenemistd on pelastusviranomaisilta saatujen tietojen mukaan
tapahtunut myos piirinuohousalueilla. Nuohoojat ovat ilmoittaneet kokevansa, etteivat
heiddn  valittamansa  vikailmoitukset  johda  viranomaisen  toimenpiteisiin.
Paloturvallisuuden ndkokulmasta hormin ja tulisijan puhdistamattomuus ei aiheuta
valitonta palovaaraa, mutta vioista ilmoittamisen laiminlyonti voi olla kohtalokasta.

Pientalojen palotarkastukset ovat nykyaan pitkalti korvautuneet omavalvonnalla.
Nuohooja on k&ytdnndssé ainut, jolla on osaamista arvioida tulisijojen ja hormien
aiheuttamaa palovaaraa ja joka vierailee sdannollisesti kiinteistoissd. Nuohoojien
antamisen vikailmoitusten merkitys osana viranomaisvalvonnan tehostamista on
kasvanut. Nuohoojien vikailmoitusten ké&sittely on osa viranomaisvalvontaan ja
lahtokohtaisesti  pelastusviranomaiset luottavat nuohoojien arvioihin ja antavat
korjausmaarayksia ja asettavat tulisijoja kayttokieltoon perustuen nuohoojien lausuntoon.

3.5 Nuohousluettelo

62 § Nuohousluettelo

Nuohoustoiminnan harjoittajan tulee pit&é luetteloa nuohoamistaan kohteista ja
antaa luettelosta pyydettdessa maksutta tietoja pelastuslaitokselle. Tietoja tulee
séilyttdd kymmenen vuoden ajan toimenpiteen suorittamisesta.

Nuohoamistaan kohteista nuohoustoimen harjoittajan on pidettdva nuohousluetteloa, josta
alueen pelastusviranomaisella on oikeus saada tietoja maksutta. Pelastuslaissa tai
nuohousasetuksessa ei ole annettu tarkempia vaatimuksia nuohousluettelon sisallosté tai
muodosta. Nuohousluettelon pitdmisen ja tietojen sdilyttdmisen laiminlyénti on
pelastusrikkomuksena rangaistava teko. Rangaistavaksi ei kuitenkaan ole s&&detty
tietojen antamisesta kieltdytymista.

Nuohousluettelon pitovelvoitteen ja tietojen luovutuksen tarkoituksena on turvata
pelastusviranomaisten nuohousvelvoitteen valvontaa. Liséksi nuohoustietoja voidaan
tarvita myos palontutkinnassa. Padsdantoisesti pelastusviranomainen ei hyddynna itse
nuohousluetteloa, vaan nuohouspalveluiden seurantaan riittdd nuohousluettelosta tehty
yhteenveto. Koosteen avulla seurataan yleiselld tasolla nuohouksen toteumista mm.
nuohousprosenttia. Nuohousprosentti on ollut vuosittain noin 80 %.
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Piirinuohoojalla ei ole oikeutta pitéé luetteloa kohteista, joihin han tai h&nen yrityksensa
el ole paassyt suorittamaan lakisadteistd nuohousta. "Sisdlle paasy estetty” -luetteloa
saatetaan pitd4d laittomana henkilorekisterind. Pelastuslaitoksen tulee perustaa
valvontatoimenpiteensd pelastuslain 62 8:n mukaiseen nuohousluetteloon ja nuohoojien
vikailmoituksiin.

Nuohousluettelon yllapitovelvoite koskee myos sopimusperusteisilla alueilla nuohoavia
yrityksid.  Nykyisen  lainsdddédnnon  mukaan  sopimusperusteisilla  alueilla
nuohoustoimintaa  harjoittavilla  yrittgjilla ei  ole ilmoittautumisvelvollisuutta
pelastuslaitokselle  eikd  nuohousluettelon  omaehtoista  toimittamisvelvoitetta
pelastusviranomaisille. N&illa alueille pelastusviranomaisen mahdollisuudet seurata ja
valvoa nuohousta ovat selvésti heikommat kuin piirinuohousalueilla.

Sailytysaika ja henkilorekisteri

Pelastuslain mukaan nuohoustoiminnan harjoittajan on sdilytettdvd nuohousluettelon
tietoja kymmenen vuoden ajan. Kolmen viimeisimmén lakimuutoksen perusteluista ei
kay ilmi, miksi juuri taté séilytysaikaa edellytetdan. Sailytysaikavaatimus on varsin pitka,
Jos sité verrataan esim. verotuksen kuittien sailytysaikavaatimukseen (kuusi vuotta) ja
siihen, ettd lakis&ateinen nuohous on tehtdva nykysédannosten mukaan harvimmillaankin
kolmen vuoden vélein. Pelastuslaitoksen valvontarekisterissa nuohoojilta saadut tiedot on
poistettava viimeistddn kymmenen vuoden kuluttua edellisen merkinnéan tekemisesta.

Monissa tapauksissa nuohousluettelo on yhtd kuin nuohousliikkeen asiakasrekisteri.
Asiakasrekisteri sisaltaa tietoja, joiden voidaan katsoa muodostavan henkil6rekisterin.
Henkilotietolain (523/1999) mukaan rekisterinpitdjan on laadittava henkil6rekisterista
rekisteriseloste, joka on pidettdva jokaisen saatavilla.

Nuohoustiedot valtakunnalliseen tietovarantoon

Pelastusopistolla kdynnissé olevan Varanto -hankkeen yhteydessé on esitetty nuohoojien
kayttoliittymad. Taman avulla nuohoojat voisivat suoraan Kirjata tehdyt kiinteistdjen
nuohoukset pelastustoimen valtakunnalliseen valvontarekisteriin. Tuleva pelastustoimen
tietojérjestelmé ei kuitenkaan korvaa nuohoojien itse yllapitamié asiakasrekistereitd, joten
paallekkaisen tyon tekemisté tulee vélttd4d. Nuohouksen ollessa vain yksi pelastuslaissa
rakennuksen omistajalle, haltijalle ja toiminnanharjoittajalle asetetuista velvoitteista ei ole
kohtuullista, ettd velvoitteen viranomaisvalvonta aiheuttaisi ylimaaréisia kustannuksia
nuohoustoiminnan harjoittajalle.

3.6 Nuohoojan kelpoisuus

Piirinuohoojilta on vaadittu nuohoojan ammattitutkinto vuoden 1988 alusta lukien.
Vuonna 1999 voimaan tulleessa  pelastustoimilaissa  s&&dettiin - nuohoojan
ammattitutkintovaatimus  kaikille itsendisesti nuohoustyéta tekeville eli myos
piirinuohoojan tyontekijoille ja pelastustoimen palveluksessa olevalle nuohoojalle.

63 § Nuohoojan kelpoisuus 1 mom.

Nuohoojan ammatin harjoittajalta, hdnen palveluksessaan olevalta itsenéisesti
nuohoustyota tekevalta ja pelastuslaitoksen palveluksessa olevalta nuohoojalta
vaaditaan nuohoojan ammattitutkinto.

Sadntelyn  tavoitteena on varmistaa nuohoojien riittdvd  pétevyys hoitaa
paloturvallisuuteen vaikuttavia nuohoustehtdvia kiinteistoissa ja muissa kohteissa.
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Patevyysvaatimus on kytkoksissd ammattitutkinnon suorittamiseen, joten kelpoisuus ei
vanhene.

Nuohoojien koulutus

Nuohoojilla on kaksi tutkintoa: nuohoojan ammattitutkinto ja nuohoojamestarin
ammattitutkinto. Nuohoojan ammattitutkintoon valmistava koulutus koostuu kahdeksasta
peruskoulutusjaksosta sekd etéatehtédvistd. Kurssijakso kestaa viisi paivaa eli yhteensa 8
jaksoa x 5 = 40 pdivad (noin 300 tuntia). Nuohoojan ammattitutkinto koostuu neljasta
pakollisesta tutkinnon osasta:

- tulisijojen ja savuhormien nuohous

- ilmanvaihtojarjestelmien puhdistus

- kiinteistdjen turvallisuuden tarkkailu

- asiakaspalvelua ja nuohousyrityksen hoito.

Nuohoojan ammattitutkintoon t&htddvaad koulutusta voivat jarjestdd ammatilliset
oppilaitokset ja aikuiskoulutuskeskukset. Ammattioppilaitoksissa ei talla hetkelld anneta
koulumaista opetusta nuohoojille, vaan ammattitutkintoon valmistavaa tietopuolista
koulutusta jarjestdd Nuohousalan Keskusliitto ja kaytdnndn osaaminen hankitaan
paésaantoisesti oppisopimuskoulutuksena.

Tutkintojen jarjestamisestd vastaa valtakunnallinen, 4 jasentd kasittdva Nuohousalan
tutkintotoimikunta, jonka nime&& Opetushallitus. Nayttotutkinnot jarjestetdan
yhteistyossd Tampereen seudun ammattiopiston, Tredun kanssa. Opetushallitus mééraa
nayttotutkinnon sisallon ja tutkintotilaisuus on avoin kaikille.

Nuohousalan Keskusliitto on esittéanyt, ettd Pelastusopisto eli valtio huolehtisi nuohoojien
ammattikoulutuksesta. Pelastusopistolain (207/2006) mukaan Pelastusopistossa annettava
ammatillinen peruskoulutus on pelastustoimen ja hatdkeskustoiminnan ammatillisiin
tutkintoihin johtavaa koulutusta. Pelastusopisto voi antaa muutakin toimialaansa
soveltuvaa koulutusta.

Nuohoojien riittavyys

Sopimusperusteisen  nuohousjarjestelmén  yleistyessé  uhkana  on, etteivat
nuohouspalveluyritykset ota oppisopimuskoulutettavia entiseen malliin. Perusteena
nuohousyrittdjilld on, etteivdt he halua kouluttaa itselleen kilpailijoita. Nuohousalan
Keskusliiton mukaan nykyisten nuohousyrittdjien keski-ikd on aika korkea, joten
l&hivuosina on odotettavissa useiden yrittdjien poistumista markkinoilta.

Oppisopimuskoulutettavien kaytto

63 § Nuohoojan kelpoisuus 2 mom.

Edelld 1 momentissa séadetysta poiketen nuohoojan ammattitutkintoa suorittava
henkilé on koulutuksen aikana kolmen vuoden ajan kelpoinen toimimaan
nuohoojana itsendisesti, jos han on suorittanut nuohoojan ammattitutkintoon
kuuluvat tulisijojen ja savuhormien nuohousta ja kiinteistjen turvallisuuden
tarkkailua koskevat osiot. Nuohouspalvelujen tuottajan tulee riittavélla tavalla
ohjata ja valvoa ammattitutkintoa suorittavan henkilon itsendista nuohoustyota.

Vuoden 2011 pelastuslain uudistuksessa helpotettiin  nuohoojan ammattitutkintoa
suorittavan henkilon kelpoisuutta toimia itsendisesti nuohoojana kolmen vuoden ajan, jos
han on suorittanut nuohoojan ammattitutkintoon kuuluvat tulisijan ja savuhormin
nuohousta ja Kiinteiston turvallisuuden tarkkailua koskevat osiot. Lievennyksen on
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osaltaan toivottu turvaavan, etti alalla on riittdvésti saatavilla nuohoustyota tekevié
ammattitaitoisia henkiloita.

Viime vuosina pelastusviranomaisten ja Nuohousalan Keskusliiton tietoon on tullut
tapauksia, joissa oppisopimusoppilaiden tyopanosta hyddynnetddn tarkoituksellisesti
vadrin. Muutamissa tapauksissa oppisopimusoppilas ei ole saanut koko tutkintoa
suoritetuksi saadetyssa kolmessa vuodessa. Raikeimmissd tapauksissa nuohousyrityksen
toiminta perustuu padosin oppilastydévoimaan, joka ei vield tdyta edellytyksia toimia
nuohoojana itsendisesti. Ennen oikeutta tyoskennelld itsendisesti nuohoojan kelpoisuuden
omaavan nuohoojan tulee tarkastaa nuohoojaoppilaan ty0 ja vastaa siten
nuohoojaoppilaan nuohoustydn asianmukaisesta suorittamisesta.

Oulun la&ninhallituksen pelastusosaston selvityksessa vuodelta 2009 (OLH-2008-
03490/Tu-33) on tuotu esiin oppisopimuskoulutettavien tydskentelyn ohjauksen ja
valvonnan puutteita.

Patevyyden toteaminen

Pelastuslaki edellyttdd nuohoojan ammatin harjoittajalta nuohoojan ammattitutkintoa.
Piirinuohousjarjestelméssd  nuohoojan  pdatevyys tarkastetaan hankintamenettelyn
yhteydessd, kun nuohooja osallistuu nuohouspiirin Kilpailutukseen. Vapaassa kilpailussa
nuohoojan kelpoisuuden varmistaminen j&& yksittaisen kiinteiston omistajan tai haltijan
vastuulle, kun nuohousyrittdjien valvonnasta tai rekisteréinnista ei ole saadetty.

Nuohousalan Keskusliitto on pitédnyt luetteloa nuohoojan ammattitutkinnon suorittaneista
1960 -luvulta l&htien. Luettelon pitdmisesta ei ole saddetty tarkemmin eik& rekisteri ole
julkinen. Nuohoojaoppilaiden tutkintotilanteesta voi saada tietoja Tampereen seudun
ammattiopistosta.
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LIITE 1: NUOHOUSJARJESTELMIEN VERTAILUA

28 (90)
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KYSELYT NUOHOUSPALVELUIDEN NYKYTILASTA JA KEHITTAMISESTA

Osana nuohousta koskevan lainsdaddnndn muutostarpeita késittelevaa esiselvitysté laadittiin
kolme webropol -kyselyd nuohouspalveluiden nykytilan ja kehittdmisehdotusten
kartoittamiseksi: pelastuslaitoksille, aluehallintovirastoille sekd nuohoojille. Kyselyt
toteutettiin syys- ja lokakuussa 2013. Vastaukset saatiin 21 pelastuslaitokselta, viidelta
aluehallintovirastolta sekd 175 nuohoojalta (kuva 1). Kiinteistdjen omistajien sek&
haltijoiden mielipiteen kartoittamiseksi hankkeessa hyddynnetd&dn nuohouspalveluista viime
vuosina tehtyja asiakastyytyvaisyystutkimuksia.

Nuohooja -kyselyyn vastaajien lukumdaran jakautuminen
eri rooleihin [N=175]

muu

vapaa nuohooja

alihankkija piirinuohoojalle

oppisopimuskoulutettava

piirinuchoojan palveluksessa

piirinuchooja

0 20 40 60 80 100 120 140

Kuva 1: Nuohoojien kyselyyn vastanneista 71 % oli piirinuohoojia, 12 % vapaita nuohoojia ja
yhteens& 14 % vastaajista ilmoitti olevansa joko piirinuohoojan palveluksessa tai tekevansa toita
piirinuohoojalle alihankintana.

Té&ssd muistiossa esitetddn  kyselyiden tulokset. Varsinaiset esiselvityshankkeen
johtopéatokset esitetddn hankkeen loppuraportissa. Paatokset nuohouksen kehittdmisen
linjoista tehdadn esiselvityshankkeen paattymisen jalkeen vuonna 2014.

1. Nuohousmaarat

Kaikissa kolmessa kyselyssé kysyttiin vastaajilta heid&n arvioitaan siit4, miten vuosittaiset
nuohousmadaréat ovat muuttuneet viimeisen viiden vuoden aikana (kuva 2). Kysymyksessa
pyydettiin arvioimaan erikseen taajama- ja haja-asutusalueita. Kaikkien yhteenlaskettujen
vastauksien mukaan taajama-alueilla nuohousmé&arat ovat joko lisd&ntyneet (53 %
vastauksista) tai pysyneet samalla tasolla (40 % vastauksista). Haja-asutusalueiden osalta
arvioissa oli hajontaa hieman enemman, silld 21 % vastauksista huohousmaarien arvioitiin
vahentyneet.



Sisaministerid Muistio 30 (90)
26.11.2014
taajama-alueella lisdantyneet |pysyneet samalla tasolla [vahentyneet|ei tietoa
nuohoojat 99 64 10 2
pelastuslaitokset 7 13 0 1
avit 1 3 0 1
yhteensa 107 80 10 4
haja-asutusalueella lisdantyneet |pysyneet samalla tasolla [vahentyneet|ei tietoa
nuohoojat 63 71 40 1
pelastuslaitokset 3 14 2 2
avit 0 3 1 1
yhteensa 66 88 43 4

Kuva 2: Vastaajien arviot nuohousmaarien kehityksesta viimeisen viiden vuoden aikana erikseen
taajama- ja haja-asutusalueilla, vastaajia oli yhteensa 201 kpl.

Pelastuslaitoksilta kysyttiin lisdksi tarkemmin alueen nuohottavien ja nuohottujen
kiinteistojen lukumaaria vuonna 2012. Kysymyksessé ei kysytty erikseen kerran vuodessa ja
harvemmin nuohottavia kohteita, vaan seuraavissa luvuissa ovat mukana ne Kkiinteistot,
joissa nuohous olisi kuulunut tehdd wvuonna 2012. Vastauksien mukaan nuohottavia
kiinteist6ja on yhteensa noin 900 000. Todellisuudessa luku on hieman isompi, sill& neljan
pelastuslaitoksen tiedot puuttuvat. Pelastuslaitoksien vastauksien mukaan vuonna 2012 on
nuohottu noin 720 000 kiinteistdd (kolmen pelastuslaitoksen luvut puuttuvat). Né&iden
tietojen valossa vuonna 2012 valtakunnallinen nuohousprosentti olisi noin 80 %.
Aluehallintovirastojen arvioissa vuoden 2012 nuohousprosentti vaihteli alle 50 %:sta yli 85
%:iin, keskimé&arin arvio oli 70-80 % valilla.

2. Nuohousjarjestelma

Vuonna 2013 Suomessa oli yhteensa 320 kuntaa. Pelastuslaitosten vastausten mukaan
nuohousta ei hoideta yhdessak&dn kunnassa pelastuslaitoksen omana tyona.
Piirinuohousjérjestelmé on kaytdssa 305 kunnassa eli 95 % kunnista. Sopimusperusteinen
nuohous on kaytdssé 15 kunnassa ja viiden pelastuslaitoksen alueella.

Pelastuslaitoksilta ja aluehallintovirastoilta kysyttiin, tarjotaanko heidén tietojensa mukaan
piirinuohousalueilla nuohousjérjestelman ulkopuolisia, ylimaaréisia nuohouspalveluita.
Pelastuslaitoksien vastauksien mukaan 12 pelastuslaitoksen alueella eli hieman yli puolen
(55 %) pelastuslaitoksen alueella toimii ns. vapaita nuohoojia. Aluehallintovirastojen arviot
olivat painvastaiset.

Pelastuslaitoksilta kysyttiin lisdksi arviota siitd, kuinka paljon piirinuohousjarjestelman
ulkopuolisia nuohouspalveluita tarjoavia nuohoojia on heidén alueella. Vastauksien mukaan
tallaisia nuohoojia olisi noin 70 yhteensd koko maassa. Todellisuudessa lukumé&ard on
oletettavasti pienempi, koska sama nuohooja saattaa toimia useamman pelastuslaitoksen
alueella.

Pelastuslaitoksilta tiedusteltiin myds kiinteistjen omatoimisesta nuohouksesta. Vastausten
mukaan pelastuslaitokset ovat vuonna 2012 saaneet yksittéisiltd kohteilta yhteensa 68
kirjallista lupahakemusta kayttad Kkiinteistonsd nuohouksessa joko toisen alueen
piirinuohoojaa (57 %) tai suorittaa nuohous omatoimisesti (43 %). Padsdantoisesti
pelastuslaitos ei ole antanut lupaa omatoimiseen nuohoukseen (kuva 3).
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Pelastuslaitos on sallinut Kiinteistéjen omatoimisen
nuohouksen hakemuksesta v. 2012

[ [ [ [
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Kuva 3: Kiinteistdon omatoimisen nuohouksen salliminen

Vastauksien mukaan lupa omatoimiseen nuohoukseen on annettu oman Kiinteiston
nuohoukseen, jos hakijalla on ollut nuohoojan péatevyys. Erityisvélineistod ja -taitoja
vaativissa teollisuuskohteissa on yleensd sallittu omatoiminen nuohous. Omatoiminen
nuohous on saatettu sallia etdisyyksien takia myos esim. eramokeissa.

3. Nuohouspiirin koko

Pelastuslaitoksilta kysyttiin tarkemmin nuohouspiirien lukumaariéd eri kokoluokissa (kuva
4). Vastausten mukaan nuohouspiireja on yhteensa 429 kappaletta (yhden pelastuslaitoksen
vastaus puuttuu ja 22 piirié ei ollut kirjattu vastaustaulukoihin).

Nuohoojien vastauksien perusteella voidaan todeta, ettd yksi nuohooja nuohoaa keskimaarin
noin 1500 Kiinteistod vuodessa. Nain laskettuna yli 40 % nuohouspiireista olisi ns. yhden
nuohoojan piirejé ja toiset 40 % olisivat selkedsti useamman tyontekijan nuohouspiireja.

Nuohouspiirin koko Nuohouspiirit
[nuohottavien kiinteistdjen Ikm] Ikm %
1000-1200 103 24
1200-1400 49 11
1400-1500 28 7
1500-1600 22 5
1600-1800 35 8
1800-2000 39 9
yli 2000 153 36

Kuva 4: Nuohouspiirien lukumaarat eri kokoluokissa pelastuslaitoksien vastauksien mukaan.

Seké& pelastuslaitoksilta ettd nuohoojilta kysyttiin, voisivatko nuohouspiirit olla niin isoja,
etté pelastuslaitos valitsisi usean nuohousyrittdjan hoitamaan yhteisvastuullisesti suurpiirié.
Vastauksissaan viranomaiset ja nuohoojat olivat eri linjoilla (kuva 5).
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Nuohoojien vastaukset: usean nuohousyrittidjan
yhteisvastuullisesti hoitama suurpiiri [%]

ei

kylla
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Pelastuslaitoksien vastaukset: usean nuohousyrittajan
yhteisvastuullisesti hoitama suurpiiri [%]
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Kuva 5: Nuohoojien ja pelastuslaitoksien vastaukset nuohouspiirien muodostamisesta
yhteisvastuullisesti usean nuohousyrittajan kesken

4. Piirinuohouksen kilpailuttaminen

Pelastuslaitoksilta kysyttiin, milloin he ovat viimeksi kilpailuttaneet jonkin nuohouspiirin.
Kaksi pelastuslaitosta ilmoitti, etteivat ole kilpailuttaneet nuohouspiireja alueellisen
pelastustoimen aikana eli vuoden 2003 jalkeen. 13 pelastuslaitosta eli yli puolet on
Kilpailuttanut nuohouspiirit tai osan niistd viimeisen kahden vuoden aikana.
Aluehallintovirastojen vastauksien mukaan kaikissa kilpailutuksissa ei heidan tietojensa
mukaan ole noudatettu hankintalakia (348/2007).

Kyselyyn vastanneista nuohoojista hieman vajaa puolet oli osallistunut nuohouspiirin
Kilpailutukseen vuoden 2003 jalkeen (kuva 6).

Nuohoojien osallistuminen nuohouspiirin Kilpailutukseen
vuoden 2004 jilkeen?

ei

kylla

T T

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %
Kuva 6: Vastanneista nuohoojista melkein puolella oli kokemusta nuohouspiirin kilpailutuksesta.

Pelastuslaitoksilta tiedusteltiin, mill& kriteereilld tarjoajia on pisteytetty nuohouskilpailussa,
kun piirinuohouksessa ei voi kilpailla hinnalla. Kylld/ei -vastauksien vaihtoehdoiksi
annettiin  aikaisempi  kokemus, henkiloston koulutus, tyovalineet ja aikaisempi
asiakaspalaute. Vastauksien perusteella pelastuslaitokset painottavat aikaisempaa kokemusta
ja henkildston koulutusta, lisaksi jonkin verran tyovélineiden asianmukaisuutta (kuva 7).
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Pisteytyskriteerien kaytto Kylla Ei
aikaisempi kokemus 95 % 5%
henkil6stén koulutus 90 % 10 %
tyévalineet 76 % 24 %
aikaisempi asiakaspalaute 38 % 62 %
jokin muu 57 % 43 %

Kuva 7: Tarjoajien pisteyttdminen nuohouspiirin kilpailutuksessa pelastuslaitoksen toimesta

Avovastauksien mukaan muita kaytettyjé pisteytyskriteereja ovat olleet mm.

laadulliset tekijat

palvelun saavutettavuus ja nopeus

sitoutuminen turvallisuusviestintaan

yhteistyokyvykkyys muiden piirinuohoojien kanssa

henkil6resurssit seka

verotietojen ja tyonantajavelvoitteiden hoitaminen.

Lisdksi painoarvoa on annettu haastattelussa esille tulleelle asiakaspalvelukyvylle. Eduksi
on myos saatettu lukea iv- nuohouksen tekeminen.

Nuohoojien mielestd nuohouspiirin Kilpailutuksessa
tarjoajien pisteytyksessa tulisi huomioida

[ | T [

aikaisempi asiakaspalaute

tydvalineet
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Kuva 8: Tarjoajien pisteyttaminen nuohouspiirin kilpailutuksesta nuohoojien mielesta

My6s nuohoojien mielestd aikaisempaa kokemusta ja henkiloston koulutusta tulisi painottaa
nuohouspiirin kilpailutuksessa (kuva 8). Pelastuslaitoksista poiketen nuohoojien mielesta
alkaisempi  asiakaspalaute  tulisi  ottaa  huomioon  toteutunutta  laajemmin.
Pisteytyskriteereistd nuohoojat nostavat viela esille mm.

e nuohouspiirin tuntemisen huomioimisen
nuohoojan sitoutumisen paikkakunnalle
todellisten tyontekijoiden kokeneisuuden (ammattitaito) ja tyohistorian
nuohouspalvelun nopeuden (tilauksesta nuohoojan kéyntiin)
mahdolliset yhteistyoyritykset ja nuohousyrityksen tarjoama palvelukokonaisuus
tyon laatu
soveltuvuus asiakaspalveluun
henkiloresurssien oikea mitoittaminen
kielitaito
yrityksen taloudenhoito
tyovélineiden olemassaolo
palvelun varmuus (loma-aikojen jarjestelyt).
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Naiden liséksi vastauksissa tuli esille, ettd kilpailutuksessa tulisi suosia uusia alalle tulevia
yrityksié seké haettavalla alueella toimivien alihankkijoiden kayttoa.

Nuohoojien mielesta paras koko kilpailutettavalle
nuohouspiirille

jokin muu

10000-15000 nuohottavaa kiinteistoa
7500-10000 nuohottavaa kiinteistoa
6000-7500 nuohottavaa kiinteistoa
4500-6000 nuohottavaa kiinteistéa
3000-4500 nuohottavaa kiinteistda
2000-3000 nuohottavaa kiinteistda

1500-2000 nuohottavaa kiinteistoa

1000-1500 nuohottavaa kiinteistoa

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Kuva 9: Nuohoojilta kysyttiin, kuinka suuri kilpailutettavan nuohouspiirin koon tulisi olla

Kysyttdessd nuohoojilta kilpailutettavan nuohouspiirin ihanteellista kokoa viidesosa
vastauksista oli avovastauksia (kuva 9). Avovastauksien mukaan nuohouspiirin koko tulisi
madrittyd sen mukaan, millaista yritt4jad kuhunkin piiriin halutaan: isompaa vai pienempaa.
Vastauksien mukaan useamman nuohoojan (3-5 tyontekijad) alueita tarvitaan, jotta alalle
voidaan kouluttaa uusia nuohoojia eik& nuohouspiirin hoitaminen onnistuisi myos esim.
tyGtapaturman sattuessa tai loma-aikoina jne. Vastauksien mukaan nuohouspiiri voisi olla
isompi, jos nuohouspiiri sijaitsee kokonaan taajama-alueella tai jos nuohouspalveluissa
sallitaan alihankinnan kaytto. Tuotiin myos esille, ettd nuohouspiiri tulisi olla sen kokoinen,
ettd se myos tyollistéd ja elattdd nuohoojan ympari vuoden.

Nuohoojilta tiedusteltiin vield lisdksi, miten kilpailutuksessa tulisi huomioida uusien
yrittdjien mahdollisuus péaasté alalle. VVastauksissa toistui aikaisempi nuohouskokemus esim.
toisen palveluksessa tyoskenteleminen, haettavan nuohouspiirin tuntemus ja paikkakunnalla
asuminen. Vastauksien mukaan nuohousyrittdjyyteen pé&asee mukaan pienempien
nuohouspiirien  kautta eli pienid nuohouspiirejd tarvittaisiin  edelleen  uusien
nuohousyrittdjien alalle paasyyn. Uusille nuohousalanyrittdjille esitettiin myds vuoden
koeaikaa nuohouspiirin hoidossa. Myos esitettiin, ettd nuohousyrittgjan hallinnoimien
nuohouspiirien lukumé&&rd tulisi rajoittaa yhteen tai kahteen, jotta nuohous tyollistéisi
enemman yrittdjid. Piirinuohoojan valinnassa tulisi antaa etusija sellaisille yrittajille, joilla ei
ole ennestd&n omaa nuohouspiirid. Liséksi kilpailutuksen pisteytyksessa tulisi painottaa
todellisen nuohoustyon tekijoiden ammattitaitoa yrityksen johtajan sijasta. Myos esitettiin,
ettei nuohouspiirid annettaisi sellaiselle yrittgjalle, joka ei itse suorita varsinaista
nuohoustyota.

Sek& pelastuslaitoksilta ettd nuohoojilta kysyttiin, tulisiko nuohouspiirin kilpailutukseen
laatia valtakunnalliset kriteerit. Molemmat vastaajaryhmat olivat sitd mieltd, ettd
valtakunnallisia kriteerejé tarvittaisiin (kuva 10).
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Nuohoojat: nuohouspiirin Kilpailutukseen tulisi laatia
valtakunnalliset kriteerit
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Kuva 10: Sekd nuohoojat ettd pelastusviranomaiset kannattavat valtakunnallisten Kkriteerien

laatimista nuohouspiirien kilpailuttamiseen.

5. Nuohoussopimukset

Pelastuslaitoksilta kysyttiin, kuinka pitkid nuohoussopimuksia pelastuslaitokset ovat
solmineet valituksi tulleiden piirinuohoojien kanssa. Nuohoojilta puolestaan tiedusteltiin,
kuinka pitkiksi nuohoussopimukset pitaisi heidan mielestdan laatia. Nuohoojien toive
toistaiseksi voimassa olevista sopimuksista néyttéisi vastaavan nykyista kaytantéa (kuva

11).

Pelastuslaitoksen solmimat nuohoussopimukset on
laadittu

toistaiseksi voimassa olevina

maaraaikaisina

molempia vaihtoehtoja kaytetaan
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Nuohoojien mielesta piirinuohoussopimukset tulisi laatia

toistaiseksi voimassa olevina

maaraaikaisina

kumpikin vaihtoehto kay
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Kuva 11: Nykykaytantd nuohoussopimusten solmimisessa vastaa nuohoojien toivetta.
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Pelastuslaitoksilta  kysyttiin  erikseen, antavatko he piirinuohoojille ja heidan
palveluksessaan oleville tyontekijoille henkilokortit. Vastausten mukaan noin neljasosalla
pelastuslaitoksista (5 kpl) on kaytdssa tallainen toimintatapa.

Sek& pelastuslaitoksista ettd nuohoojilta kysyttiin vield tarkemmin nuohoussopimuksen
siséllostéd. Pelastuslaitoksilta kysyttiin, mistd asioista pelastuslaitoksien solmimissa
nuohoussopimuksissa on sovittu (kuva 12). Nuohoojilta puolestaan kysyttiin, mistd heidén
mielestadn nuohoussopimuksissa pitéisi sopia (kuva 13).

Pelastuslaitosten solmimissa nuohoussopimuksissa on
sovittu
sopimuksen purkamisen maardajasta

nuohousluettelon toimittamisesta

Nuohousalan Keskusliiton julkaisemien nuohoustydohjeiden
kdytosta

nuohoojien ammattitaidon yllapitamisesta
osallistumisesta nokipalojen hoitoon

pelastuslaitoksen oikeudesta muuttaa nuohouspiirijakoa
nuohoussopimuksen siirrosta kolmannelle osapuolelle
nuohoojien kdyttamasta henkilokortista
oppisopimuskoulutettavien kaytosta

sijaisjarjestelyista

alihankinnan kdytosta nuohouspalveluiden tuottamisessa
nuohoojan osallistumisesta hormitarkastuksiin
nuohoojien tydturvallisuudesta

tyovalineiden kunnosta

kiinteistoille annettavasta valistuksesta ja neuvonnasta
tarkemmin jostain muusta

kiinteistojen palotarkkailusta

optiovuosista

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Kuva 12: Pelastuslaitosten voimassa olevissa huohoussopimuksissa sovittuja asioita

Lahes kaikissa solmituissa piirinuohoussopimuksissa on sovittu sopimuksen purkamisen
maéadréajoista, nuohousluettelon toimittamisesta seka sidottu nuohouspalvelun sisalto ja laatu
Nuohousalan Keskusliiton ohjeisiin. Nuohoussopimuksissa on avovastausten mukaan
sovittu myos

o lakisdateisten maksujen (mm. tydnantaja) suorittamisesta
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nuohoustaksan tarkistamisesta
vasteajoista

valitusten kasittelysté
vaitiolosta
vastuuvakuutuksesta ja
laskutuskaytanngista.

37 (90)

Nuohoojien mielestd nuohoussopimuksessa tulisi sopia

nuohoojien ammattitaidon yllapitamisesta

Nuohousalan Keskusliiton julkaisemien
nuohoustyéohjeiden kaytdsta

nuohoojan osallistumisesta
hormitarkastuksiin

osallistumisesta nokipalojen hoitoon

kiinteistoille annettavasta valistuksesta ja
neuvonnasta

nuohousluettelon toimittamisesta
kiinteistdjen palotarkkailusta
nuohoojien tydturvallisuudesta
tyévalineiden kunnosta

sopimuksen purkamisen maaraajasta

alihankinnan kaytésta nuohouspalveluiden
tuottamisessa

oppisopimuskoulutettavien kaytosta

nuohoojien kayttamasta henkildkortista

pelastuslaitoksen oikeudesta muuttaa
nuohouspiirijakoa

sijaisjarjestelyista

nuohoussopimuksen siirrosta kolmannelle
osapuolelle

sopimuksen optiovuosista

tarkemmin jostain muusta
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Kuva 13: Nuohoojien mielesté nuohoussopimuksissa sovittavia asioita
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Nuohoojien vastauksissa nousivat esille nuohoustyon laatuun vaikuttavat tekijat seka
nuohoustyon toimenkuvaan liittyvat asiat. Nuohoojien avovastausten mukaan
nuohoussopimuksissa olisi hyva sopia tarkemmin my6s yhteistoiminnasta pelastuslaitoksen
kanssa, asiakaspalvelun laadusta, sopimuksen purkamisen perusteista, lakiséateisten
maksujen hoitamisesta sekd nuohoussopimukseen kuulumattomien lisatdiden tekemisesta.

Pelastuslaitoksien ja nuohoojien vastaukset poikkesivat jonkin verran toisistaan. Suurimmat
eroavaisuudet koskivat Kiinteistdjen palotarkkailua seka Kiinteistoille annettavaa valistusta
ja neuvontaa.

Kahdella pelastuslaitoksella piirinuohoojien kanssa tehtyihin nuohoussopimuksiin sisaltyy
palotarkkailu. Raportoidusta palotarkkailusta vastannut pelastuslaitos maksaa nuohoojalla
20 yksikkoa / kiinteisto.

6. Nuohouksen hinta

Pelastuslaitoksilta tiedusteltiin, kuinka usein pelastuslaitos tarkastaa nuohousyksikon
hinnan. Lé&hes kaikkialla hinta tarkastetaan kerran vuodessa (kuva 14).

Kuinka usein tarkistatte nuohousyksikon hinnan?

harvemmin -
joka 3. vuosi .

joka 2. vuosi

useammin kuin kerran vuodessa

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %
Kuva 14: Paasaantoisesti nuohousyksikon hinta tarkistetaan vuosittain.

Vastausten mukaan nuohousyksikén hinnan tarkistuksessa on huomioitu yleinen hintatason
kehitys kuluttajahinnoissa ja palkoissa, sekd& muutokset polttoaineen hinnassa (kuva 15).
Muita yksikkohintaan vaikuttavia tekijoita olivat mm. muiden pelastuslaitosten hintataso ja
Nuohousalan Keskusliiton suositukset. Vastausten mukaan yleensa aloitteet ja esitykset
nuohousyksikdn hinnantarkistukseen tulevat nuohoojilta.
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Nuohousyksikon hinnan
tarkistuksessa huomioitavia tekijoita

yleinen hintatason kehitys
polttoaineen hinta
palkkojen yleiskorotukset
muut tekijat

nuohouspiirin koko, etdisyydet

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Kuva 15: Muutokset yleisessé kustannustasossa huomioidaan nuohousyksikén hinnassa.

L&hes kaikissa pelastuslaitoksissa (86 %) nuohouspalveluhinnasto on sidottu Nuohousalan
Keskusliiton julkaisemaan ohjeeseen nuohouksen yksikkOméaarista.

7. Nuohousluettelot ja vikailmoitukset

Sek& pelastuslaitoksilta ettd nuohoojilta kysyttiin nuohousluettelon toimittamisesta (kuva
16). Molempien tahojen vastauksien mukaan nuohoojat toimittavat nuohousluettelot yleensa
joko pelastuslaitoksen pyynnostéd tai oma-aloitteisesti nuohoussopimuksen perusteella.
Kolmasosalla pelastuslaitoksista on kaytossdan vakiomuotoinen koontilomake, jolle
piirinuohoojat tayttavat tiedot nuohoamistaan kiinteistoista.

Nuohoojat ilmoittavat nuohotut Kiinteistét pelastuslaitokselle
vuosittain

pelastuslaitoksen pyynnosta

oma-aloitteisesti nuohoussopimuksen perusteella

vakiomuotoisella koontilomakkeella

muulla tavoin

pelastuslaitos ei pyyda nuohousluetteloa eika sen
toimittamisesta ole sovittu

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60%

Pelastuslaitos saa tiedot nuohotuista Kiinteistoista
vuosittain

pelastuslaitoksen pyynnosta

vakiomuotoisella koontilomakkeella

oma-aloitteisesti nuohoussopimuksen
perusteella

muulla tavoin

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Kuva 16: Nuohousluettelon tietojen toimittaminen
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Vastauksissa esille tulleita muita tapoja ovat mm. nuohousluetteloiden pyyntdjen
toistamiset, nuohouspalaverien yhteydessa tapahtuva tietojen vaihto ja piirinuohoojan kautta
ilmoittaminen.

Kyselyyn vastanneet nuohoojat ilmoittivat, etta ovat tehneet vuonna 2012 pelastuslaitokselle
yhteensa yli 9 800 vikailmoitusta. Pelastuslaitokset puolestaan ilmoittivat saaneensa vuonna
2012 noin 3 400 vikailmoitusta nuohoojilta. Pelastuslaitosten ilmoituksista laskettuna
nuohoojien vikailmoituksien osuus kaikista nuohotuista Kiinteistoistd oli 0,5 %.
Pelastuslaitosten vastausten mukaan heiddn saamistaan vikailmoituksista noin 1 400 johti
vuonna 2012 pelastusviranomaisen toimenpiteisiin eli noin 42 %.

Pelastuslaitoksilta kysyttiin, kuinka paljon heilld on ollut nuohoukseen liittyvia
oikeustapauksia vuodesta 2004 lahtien. Vastauksien mukaan oikeustapauksia on ollut
yhteensa 32 kappaletta (kuva 17).

Nuohoukseen liittyvia oikeustapauksia vuodesta
2004 lahtien

14
12

10

2 -
" [
KHO HO Kao MAO muita

Kuva 17: Pelastuslaitosten mukaan nuohoukseen liittyvia oikeustapauksia on ollut 32 kpl alueellisen
pelastustoimen aikana.

Aluehallintovirastojen vastauksien mukaan heille on tullut vuodesta 2004 l&htien yhteensa
kahdeksan nuohoukseen liittyvad kantelua. Aluehallintovirastoihin tulleet yhteydenotot
olivat liittyneet mm.

e alihankinnan k&yttoon nuohouspalveluiden tuottamisessa

e oppisopimuskoulutettavien kayttoon itsendisessa nuohouksessa

e nuohoojan osallistumisesta hormitarkastuksiin

e pelastuslaitoksen oikeuteen muuttaa nuohouspiirin jakoa ja

e kiinteiston omatoimiseen nuohoukseen.

8. Nuohousvilit

Kaikissa kolmessa kyselyssé kysyttiin, voitaisiinko voimassa olevia nuohousvaleja pidentaa
vaarantamatta paloturvallisuutta (kuva 18). Ainoastaan kevytoljylla toimivan tulisijan ja
hormin nuohousvéli nousi vastauksissa esiin, kun tdman nuohousvalin pidentamista kannatti
ldhes puolet vastaajista.



Sisaministerio

Muistio 41 (90)

26.11.2014
pelastus-

Kylla, nykyisid nuohousvéleja voitaisiin pidentaa laitokset |nuohoojat| avit

kiintedlla polttoaineella toimiva tulisija hormeineen (1v) 24 % 4%| 20%
useammalla polttoaineella toimiva tulisija hormeineen (1v) 0% 4% 0%
raskasoljylla toimiva tulisija hormeineen (1v) 19 % 11 %| 20%
kewtdljylla toimiva tulisija hormeineen (1v) 52 % 47 %| 20 %
vapaa-ajan asuntojen tulisija hormeineen (yksityisessa kaytosséa) (3v) 5% 6 %| 20%
vapaa-ajan asuntojen tulisija hormeineen (muu kuin yksityinen kaytto) (1v) 38 % 16 % 0%
vapaa-ajan asunnon erillisen saunarakennuksen tulisija hormeineen (3v) 10 % 7% 20%

Kuva 18: Nuohousvélien pidentdmisen kannatus

Samoin kaikilta vastaajilta tiedusteltiin sit4, miten tulisijan ja hormin nuohousvali tulisi
madrittdd (kuva 19). Sanallisten vastausten mukaan nuohousvalin maéarittelyssa tulisi ottaa
huomioon tulisijan ja savuhormin erityispiirteet ja -ominaisuudet mm. rakenteelliset
ratkaisut. Tulisijan ké&yttotapa tulisi myds huomioida esim. ké&ytettdvan polttoaineen
koostumus (puun laatu, kosteus, mahdolliset roskat jne.).

Useassa Vvastauksessa tuotiin esille, ettd tulisijan ja hormin kayttOaste olisi
tarkoituksenmukaisin tapa maarittdd nuohousvali. Vastausten mukaan tallainen menettely
edellyttdisi toimivat ja selvéat kriteerit ja méérittelyt lammityskerroille esim. alle 10 kertaa
vuodessa kaytettya tulisijaa ja hormia ei tarvitsisi nuohota. Useassa vastauksessa epailtiin
kiinteiston omistajan tai haltijan kykya maéritelld tulisijan ja hormin todellista kayttastetta
ja toteutuneiden lammityskertojen ilmoittamista rehellisesti.

pelastus-
Kylla, tulisijan ja hormin nuohousvali tulisi maarittaa | laitokset |nuohoojat avit
rakennuksen kayttétavan perusteella 71 % 62 % 60 %
kaytetyn polttoaineen perusteella 81 % 60 % 60 %
tosiasiallisen kayttdasteen perusteella 76 % 61 % 100 %
muulla tawoin 29 % 47 % 0%

Kuva 19: Nuohousvalien maarittdmisen perusteista

Vastauksissa esitettiin myds, ettd nuohoojille voisi antaa enemman harkintavaltaa arvioida
todellista, kiinteistokohtaista nuohoustarvetta varsinkin véhdiselld kaytolla olevien
tulisijojen osalta. Esitettiin myos vaihtoehtoa, jossa kiinteiston ensimméainen nuohous tulisi
tehdd vuoden sisélla kiinteiston kayttdonotosta ja samalla arvioitaisiin kiinteiston todellinen
nuohoustarve ja valittaisiin siihen tarkoituksenmukaisin nuohousvéli. Arvioissa tuotiin
esille, ettd tulisijan ja hormin nuohouksen tapahtuessa harvemmin nuohoojan tyomaaré on
suurempi, joka vaikuttaa nuohoustyohon kuluvaan aikaan ja sitd kautta nuohoustyosta
perittdvaan hintaan.

9. Nuohouksen sisalt6 ja saadostarve

Kaikilta vastaajilta kysyttiin, pitdisikd hormin ja tulisijan puhdistustyd erottaa niiden
tarkastamisesta. Hieman vajaan neljasosan (22 %) mielestd puhdistus- ja tarkistustyo
voitaisiin erottaa toisistaan.

Liséksi kysyttiin, voisiko nuohous olla osa kiinteiston normaalia kunnossapitoa IV -
puhdistuksen tapaan ilman tarkempaa séantelyd. Neljé viidesosaa (82 %) vastaajista oli sita
mieltd, ettd nuohoukseen tarvitaan jatkossakin tarkempaa saantelya.

Vastaajien mielestd nuohouksesta tulisi véhintddn s&atdd nuohousvéleistd ja nuohoojan
kelpoisuudesta. Lisaksi Kiinteiston nuohousvelvoite tulisi sdilyttdd nykyisellddn ja
nuohouksen laiminlydnti tulisi sanktioida s&adoksissa selkedmmin. Nuohoustyon sisallon
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maédrittely tulisi sdilyttdd séadostasolla. Toisaalta esitettiin, ettd sdadoksien tulisi vastata
vakuutusyhtididen vaatimuksia.

Nuohouksen suorittamista ja jarjestamistavasta esitettiin sekd& nuohouksen avaamista
kokonaan vapaalle kilpailulle ettd sopimusperusteisen nuohousmahdollisuuden lopettamista.
Muutamassa vastauksessa tuotiin esille, ettd nuohouksen valvonnasta olisi tarpeen s&atéa.
Vastauksien mukaan nuohoojien velvoite ilmoittaa havaitsemistaan vioista tulisi sailyttaa.
Lis&ksi nuohoojalle esitettiin kohdekohtaisen nuohoustarpeen ratkaisuvaltaa.

10. Nuohoojien koulutus

Kaikilta vastaajilta kysyttiin nuohoojien ammattitutkintoon ja koulutukseen liittyvia
kysymyksia (kuva 20). Kaikki vastaajat olivat sitd mieltd, ettd vaatimus nuohoojien
ammattitutkinnosta tulisi séilyttdd sd&doksissa. Samoin vastaajien mielestd pelastuslaissa
sdadettya oppisopimuskoulutuksen kolmen vuoden koulutusaikaa voidaan pitaa riittdvana.
Kysymyksesséd ei tarkemmin eritelty tarkoitettiinko kolmen vuoden koulutusajan
riittdvyydelld erityisesti aikaa suorittaa koulutus loppuun vai aikaa, jolloin koulutettavalla
on mahdollisuus tehda itsenéistad nuohousta.

Koulutuskysymykset kylla ei

nuohoojan ammattitutkinto tulee sailyttaa 99 % 1%
oppisopimuskoulutusjarjestelma riittaa 77 % 23 %
3 wioden oppisopimusaika on riittava 98 % 2%
nuohooijille tadydennyskoulutusvelwite 72 % 28 %

Kuva 20:Yhteenveto nuohoojien ammattitutkintoa ja koulutusta koskevista kaikista vastauksista

Reilu neljannes vastaajista oli sitd mieltd, ettd nuohoojille ei tule s&&t&d jonkinlaista
tdydennyskoulutusvelvoitetta. Melkein neljannes kaikista vastaajista oli sitd mielta, ettei
nykyinen oppisopimuskoulutusjarjestelmé riitd takaamaan ammattitaitoisten nuohoojien
saatavuutta  tulevaisuudessa.  Pelastusviranomaisista ~ yli  puolet  katsoi,  etté
oppisopimuskoulutuksen rinnalle tarvittaisiin muita kouluttautumismuotoja.

11. Pelastuslaitoksen resurssit

Pelastuslaitoksilta  tiedusteltiin ~ nuohoukseen liittyvien  ty6tehtdvien  vaatimista
henkiloresursseista. Vastauksissa pyydettiin arvioimaan asiaa henkilotyopaivittain.
Vastauksien mukaan kolmasosalla pelastuslaitoksista nuohoukseen liittyviin asioihin
kéaytetddn yli 30 henkilotyopéivédd ja noin joka viidennelld pelastuslaitoksella alle 10
henkilotyopdivaa (kuva 21). Arviot vaihtelivat paljon pelastuslaitosten valilla.
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Nuohouksen tyéllistimisvaikutus pelastuslaitoksilla (arvio
henkilotyopaivina)
yli 30
26-30
21-25
16-20
11-15
6-10
0% sl% 10% 15% 20 % 25% 30 %

35%

Kuva 21: Nuohoukseen kaytettyjen henkilotyopaivien maara eri pelastuslaitoksilla.

Vastausluokkien maksimiarvojen

mukaisesti laskien pelastuslaitokset —kayttaisivat
nuohoukseen liittyviin asioihin yhteens& yli 500 henkilotyopdivad vuodessa eli noin 2,0
henkilotyovuotta (vuoden tyopaivien lukumadréna on kéytetty arvoa 251).

asiakasvalitusten kasittelyyn

nuohoojien vikailmoitusten kasittelyyn

kiinteistdjen omistajien/haltijoiden
neuvontaan

nuohousvelvoitteen toteutumisen
valvontaan

nuohoojatapaamisiin

nuohouspiirien kilpailuttamiseen

nuohoussopimuksen noudattamisen
valvontaan

nuohoukseen liittyviin koulutustilaisuuksiin

tiedottamiseen ja viestintaan

kiinteistdjen omaehtoisten
nuohoushakemusten kasittelyyn

muuhun

Pelastuslaitoksen nuohoukseen kaytetty tyaika
kohdentuu

20% 40% 60%

80% 100 %

Kuva 22:Nuohoukseen kaytetyn tydajan kohdentuminen pelastuslaitoksilla

Pelastuslaitoksilta tiedusteltiin tarkemmin, mihin nuohoukseen kaytetty tytaika kohdentuu
(kuva 22). Yhta pelastuslaitosta lukuun ottamatta tydaikaa kohdentuu nuohouksesta
tulleiden asiakasvalitusten kasittelyyn. My6s nuohoojilta

késittelyyn kéytetddn tyOaikaa

tulleiden vikailmoitusten

lahes Kkaikilla pelastuslaitoksilla. Kaksi kolmasosaa

pelastuslaitoksista ilmoittaa tydaikaa kuluvan myds nuohouksen Kilpailutukseen,
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nuohoojatapaamisiin, nuohousvelvoitteen toteutumisen valvontaan ja Kkiinteistojen
neuvontaan.

Aluehallintovirastoilta kysyttiin heidan mielipidettdan siita, mihin pelastuslaitosten tulisi
kiinnittdd enemman huomiota. Vastauksien mukaan varsinkin nuohousvelvoitteen
toteutumisen ja nuohoussopimusten noudattamisen valvontaan tulisi panostaa nykyista
enemman. Aluehallintovirastojen mukaan nuohouksen valvonta on huomioitu I&hes
kaikkien pelastuslaitoksien valvontasuunnitelmissa tavalla tai toisella.

Pelastuslaitoksilta tiedusteltiin vield, mitd heidan mielestaan pelastuslain 27 8:n mukainen
kirjaus "alueen pelastustoimi vastaa nuohouspalveluiden asianmukaisesta jarjestdmisesta”
tarkoittaa. Kaikkien pelastuslaitoksien mielestd t&dhdn sisdltyy nuohouksen ja
nuohoussopimusten toteutumisen valvonta piirinuohouksen ndkdkulmasta vastattuna (kuva
23).

Nuohouspalveluiden asianmukainen jarjestaminen
tarkoittaa

nuohouksen toteutumisen seurantaa alueella
nuohoussopimusten toteutumisen valvontaa
kuntalaisten neuvomista ja valistamista nuohousasioissa
nuohoustaksan madrittdminen ja tarkastaminen

nuohousta koskevien asiakaspalautteen kasittelya

vapautuvien nuohouspiirien kilpailuttamista hankintalain
(348/2007) mukaisesti

nuohouksen laadun valvontaa

kaikkiin nuohoojien vikailmoituksiin reagoimista
nuohoojien alihankintasopimusten valvontaa
jotain muuta

huolehtia nuohoojien ty6turvallisuudesta

huolehtia nuohoojan sijaisjarjestelyista

velvollisuutta hoitaa itse omana tyéna alueen nuohous, jos
nuohouspiiri on ilman nuohouspalveluita

huolehtia nuohoojien taydennyskoulutuksesta

pelastuslaitoksella ei ole roolia nuohoojien ongelmissa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuva 23: Pelastuslaitosten vastausten mukaan

Avoimissa vastauksissa tuotiin vield esille, ettd vapaan nuohouksen alueilla pelastuslaitokset
seuraavat nuohouspalveluiden saatavuutta. Nuohoojien sijaisjérjestelyista huolehtiminen
koskee lahinnd tilanteita, joissa esim. piirinuohooja on irtisanoutunut. Pelastuslaitoksen
nakokulmasta  nuohoojien  tadydennyskoulutuksella  tarkoitetaan tiedonvaihtoa ja
turvallisuusviestintdd pelastuslaitoksen ja nuohoojien valilla. Vastauksissa todettiin, ettei
nuohoustyon laadun valvontaan ole olemassa vakioituja tyokaluja.
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12. Nuohouksen vapauttaminen

Kaikissa kolmessa kyselyssd kysyttiin mielipidetta siitd, tulisiko jatkossa olla nykyisen
pelastuslain mukaisesti useampi vaihtoehto nuohouspalveluiden jarjestdmiselle. Suurin osa
vastaajista kannatti ainoastaan yhden nuohouksen jdrjestamisvaihtoehdon olemassaoloa
(kuva 24).

Usea jarjestamisvaihtoehto |kylla ei

pelastuslaitokset 38 % 62 %
nuohoojat 37 % 63 %
avit 40 % 60 %

Kuva 24: Kaksi kolmasosaa vastaajista kannatti ainoastaan yhtd  nuohouksen
jarjestamisvaihtoehtoa.

Samoin kaikilta vastaajilta kysyttiin heid&dn arvioitaan siitd, miten nuohouksen
vapauttaminen vaikuttaisi nuohouspalveluihin (kuva 25). Annettujen vastausvaihtoehtojen
mukaan nuohouksen vapautuminen tulisi heijastumaan nuohouspalveluiden tarjontaan,
varsinkin sen maantieteelliseen jakautumiseen. Ainoastaan joka kuudes vastaajista uskoo
nuohouspalveluiden tarjonnan séilyvdn nykyisenkaltaisena. Valtaosa vastaajista arvio
nuohouksen hintojen nousevan ja laadun laskevan.

pelastus-
Kylla, nuohouksen vapauttamisen jalkeen laitokset |nuohoojat avit
palveluita ei ole endé saatavlla yhta varmasti 62 % 71 % 60 %
palveluiden tarjonta jakautuu maantieteellisesti epatasaisesti| 86 % 90 % 80 %
palveluita on tarjolla ja hinnat nousevat 57 % 83 % 60 %
palveluita on tarjolla ja hinnat laskevat 33 % 14 % 20 %
tarjottavien nuohouspalveluiden laatu nousee 33 % 19 % 20 %
tarjottavien nuohouspalweluiden laatu laskee 57 % 78 % 40 %
palvelutarjonta sailyy nykyisen kaltaisena 14 % 16 % 20 %
muita vaikutuksia 52 % 57 % 40 %

Kuva 25: Arvioita nuohouksen vapauttamisen vaikutuksista

Vastauksissa muita nuohouksen vapauttamisen vaikutuksia ennakoitiin olevan mm.
e uusien tyontekijoiden kouluttamisen vahentyminen
harmaan talouden lisddntyminen
nuohousvalien pidentyminen ja nuohousmaarien vaheneminen
paloturvallisuuden heikkeneminen
nuohoojan saatavuuden heikkeneminen
nuohouksen hinnan nouseminen varsinkin haja-asutusalueella (matkakustannukset ja
palvelun tarjonnan vahyys)
e vikailmoituksien antamisen lopettaminen ja
¢ valvonnan vaikeutuminen.

Nuohouksen vapauttamisen arveltiin  johtavan nuohousyrittdjien vélisen Kilpailun
kovenemiseen. Vastauksien mukaan tilanne johtaisi ensin hintoja polkevaan kilpailuun ja
isot yritykset valtaisivat alaa, minké jalkeen hinnat l&htisivat nousuun. Useassa vastauksessa
tuotiin esille, ettd varsinkin Kkilpailluilla alueilla nuohousyrittdjat tulevat valitsemaan
asiakkaansa niin, ettei kaikkiin kohteisiin tarjota palveluita (vaikeimmat kohteet, hankalat
asiakkaat). Toisaalta my6s arvioitiin kilpailun karsivan ajan myo6td "rahastajat” markkinoilta
ja nuohousyrittdjien markkinoinnin muistuttavan kiinteistoja nuohouksesta nykyista
tehokkaammin.
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Kyselyiden "Muita terveisid?" -kohdassa avovastauksen antoi yhteensd 127 henkiloé eli
kaksi kolmasosaa kaikista vastaajista. Kommenteissa toistuivat jo Kkyselyiden muissa
kysymysvastauksissa esiin tulleet asiat. Seuraaviin kappaleisiin on ryhmitelty kommentteja
ja mielipiteitd, jotka eivat tulleet esille muiden kysymysten yhteydessa.

Nuohouksen vapautuksesta:

vahentéisi pelastuslaitosten tehtavia

ei nuohoojat mihink&éan haviaisi

positiivista kiinteistdjen todenndkdinen pyrkimys nuohoojan kimppatilauksiin haja-
asutusalueella

positiivista asiakaspalvelun laadulla kilpaileminen

poistaisi alan valvonnan kokonaan

kiinteistojen nuohoaminen tapahtuisi vaarantamalla tyoturvallisuutta

syrjaisempiin kohteisiin ei kannata ajaa laskuttamatta matkakuluista
sopimusperusteisessa  jarjestelmassa yksittdisen asukkaan luistaminen
nuohousvelvoitteesta olisi toimivaa piirinuohousjérjestelmaa helpompaa

kilpailu ajaisi nuohoojia tekemd&n huonompaa tyoté ja jattdmadn vikailmoituksia
tekematta

vapaa kilpailu tuhoaisi ennaltaehkdisevén palotorjunnan

vapaalle nuohoukselle luotava perussadnnét niin, ettd nuohoaminen olisi luvan
varaista toimintaa

"En kannata suoranaista vapauttamista, mutta nykymallia voisi kehittdd vapaampaan
suuntaan."

"Toisaalta tarvitaan vaihtoehtoja, eri alueet toimii eri tavalla.”

"Jarjestamisvaihtoehdot ovat jo tall4 hetkelld sopivat, koska vapaan kilpailun mahdollisuus
on jo olemassa.”

"Jos nuohous vapautuu, niin vahintdan pitdisi olla jokin valvontaelin joka valvoo nuohoojien
ammattipatevyytta ja tyon laatua (kuten autokatsastuksessa Trafi)."

"Olisi aika tehdd jotain télle tsaarin aikaiselle systeemille.”

Piirinuohouksen kehittdmisesta:

pelastuslaitosten tulisi puuttua piirinuohoojasta tulleisiin valituksiin antamalla esim.
varoituksia, tietyn varoitusmaaran jalkeen nuohoussopimuksen purkaminen ja
nuohouspiirin uudelleenkilpailutus

piirinuohoojan tulisi itse osallistua varsinaiseen nuohoustyohon hallinnoimassaan
piirissa

nykyisten yrittdjien yhteistyon lisaédminen ja sen salliminen, ettd asiakas voi tilata
nuohouspalvelut joltain toiselta pelastuslaitoksen alueen piirinuohoojalta
piirinuohoojille velvoite tiedottaa saatavuudestaan nykyistd paremmin
piirinuohoojalta pitéisi edellyttdd nuohousilmoitusten jattamista kiinteistoon eli ns.
laputtamista

nuohouspalvelu kehittyy vain, jos nuohouspiirit jaettaisiin uudestaan ja muutettaisiin
taksarakennetta

nuohouspiirid hakevilta tulisi edellyttdd vahintdan viiden vuoden kokemusta alalta
tulisi jarjestdd sahkoinen valvontarekisteri, jolloin nuohouksen toteutumisen
valvonta olisi reaaliaikaista

ylisuuret piirit tulisi lopettaa ja jakaa uudelleen
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ne nuohouspiirit, joissa ei ole toteutettu Kilpailutusta, pitaisi nykyiset
nuohoussopimukset purkaa ja toteuttaa kilpailutus hankintalain mukaisesti
maksulliset alihankintasopimukset tulisi kielt&da

"Ei nuohota jos tulisijat ei ole nuohouksen tarpeessa."

Nuohoojan koulutuksesta:

nuohoojan ammattitutkinnon tulisi pystya suorittamaan my6s esim. Kiinteiston
huoltajan ammattitutkinnon yhteydessa

ammattitutkinnosta tulisi poistaa iv -nuohouksen osuus

nuohoustyontekijélle, joka ei ala yrittajaksi, tulisi riittdd pelkka mustan nuohouksen
tutkinto, ei tarvitsisi suorittaa koko ammattitutkintoa

piirinuohoojan  tulisi  sitoutua ottamaan  oppisopimuskoulutettava  toihin
valmistumisen jalkeen

tyon laatu yhtendistyisi, jos kaikki koulutettavat tulisivat liiton kautta
oppisopimuskoulutukseen liittyen tulisi kouluttaa myos tyopaikkakouluttajia

nuorien uusien yrittajien alalle pddseminen nostaisi nuohouksen tasoa ja parantaisi
nuohoojien arvostusta

nuohoojalla tulisi olla osallistumisvelvoite koulutukseen, vuosittain 1-2 paivaa
oppisopimuskoulutuksen korkeat kustannukset johtavat oppilaiden liian aikaiseen
itsendiseen tyontekoon ja tyon laatu saattaa laskea, myds oppilaiden palkkauksessa
on huikeita eroja

nykyinen koulutus ja tutkinto on nuohouksen osalta liian helppo

koulutuksen tulisi olla keskusliitosta riippumatonta ja tahdata siihen, ettd alalle
saadaan enemmén valmiita ammattitaitoisia tyontekijoita

"Nuohoojan tyé on oma erikoistoimiala sen vaativuus ja ammattiin liittyvét riskit mukaan
lukien."

Saadosehdotuksia:

piirinuohouksen Kilpailutuksessa hintasdannostelyn voisi vapauttaa niin, etta
kilpailutukseen osallistuja ilmoittaisi oman taksansa tarjouksessaan

nuohoojien valvontaa tulisi lista esim. nuohoustydohjeiden noudattamisen osalta
nuohousyksikkohinnan tarkistukset tulisi sitoa pelastuslaitoksen indeksikehitykseen
laadun sailyttamiseksi tarvitaan vahimmaissaadokset tyolle ja kelpoisuudelle
valmispiippujen tarkastus tulisi s44téa lakisaateiseksi esim. 5 vuoden vélein
piirinuohoojan kelpoisuusehdoksi tulisi s&4tda nuohoojamestarin tutkinto
yksikkOmaarien sijasta hinnoittelun pitéisi perustua kéytettyyn tytaikaan
pelastuslaitoksille tulisi s&ataa velvoite tehdé asiakastyytyvaisyyskyselyité
asiakkaita pitaisi informoida enemman nuohoustyon sisallosta ja siitd, mitd heidan
pitdisi vaatia nuohoojalta ja nuohoustyon sisallolta
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NUOHOUSPALVELUIDEN OIKEUSKAYTANTOA

Osana nuohousta koskevan lainsdddanndn muutostarpeita kasittelevad esiselvitysta on
kartoitettu nuohoukseen liittyvat eduskunnassa esitetyt kirjalliset  kysymykset,
oikeustapaukset ja eriasteiset kantelut. Kartoitus rajattiin koskemaan 1.9.1999 jilkeista
ailkaa, koska taltd ajalta nuohoussdédnnokset vastaavat p&&osin voimassa olevia
nuohoussaannoksié.

1. Eduskunnan esittamat Kirjalliset kysymykset

Kirjallinen kysymys on kansanedustajan osoittama Kkirjallinen selvityspyyntd ministerille
tdmén toimialaan kuuluvasta asiasta. Ministeri vastaa kirjalliseen kysymykseen Kirjallisesti
viimeistédan 21 péivan kuluessa kysymyksen toimittamisesta valtioneuvostoon.

1.1 KK 430/2003 vp, Pitkaan piirinuohoojina toimineiden ammatin harjoittaminen eldkeik&an
saakka, Lahtela Esa (sd)

Aikooko hallitus ryhtya valittdmasti toimiin, etta pitkaan piirinuohoojina olleet henkil6t, niin
kuin perusteluosassa todetaan, voivat jatkaa ammattiaan itsendisind nuohoojina ilman
erillistd ammattitutkintoa nuohoustyosta elakkeelle jaantiinsa asti?

Vastauksessa todetaan, ettd piirinuohoojille on vuoden 1976 alusta lukien ollut saadetyt
kelpoisuusvaatimukset eli nuohoojan ammattitutkinto. Koska piirinuohousjérjestelmassa
asiakas el voi valita nuohoustydn suorittajaa, on Kkatsottu perustelluksi vaatia
piirinuohoojalta erityinen kelpoisuus. Koska lainsdddannon vaatimuksista huolimatta kaikki
piirinuohoojana toimineilla henkildillg ei ollut vaadittua tutkintoa, sd&dettiin vield 1.11.2000
voimaan tulleessa pelastustoimilain muutoksessa kolmen vuoden erityisesta siirtymaajasta.

1.2 KK 941/2004 vp, Tulevan nuohousasetuksen siséltd, Vistbacka Raimo (ps)

Aikooko hallitus huolehtia siitd, ettd valmisteilla olevaan uuteen nuohousasetukseen
liitetddn Nuohousalan Keskusliiton esittdma maarays siita, ettd varsinaisia kesamokkeja
lukuun ottamatta kaikki tulisijat ja savuhormit tarkastetaan ja nuohotaan vahintaan kerran
vuodessa ja ettd taman toimenpiteen yhteydessa nuohooja tarkastaa myos tikkaiden ja
nuohoustelineiden kunnon ja ilmoittaa mahdollisista puutteista pelastusviranomaisille, jotka
huolehtivat  asioiden  kuntoon saattamisesta  niin  nuohous-, pelastus-  kuin
huoltohenkilokunnankin turvallisuuden varmistamiseksi?

Vastauksen mukaan asetusvalmistelun yhteydessd tutkitaan vaihtoehtoiset ratkaisut
nuohouksen tarkoituksenmukaisille maaréavaleille ja kdytdssa olevien tulisijojen ja hormien
vuosittainen nuohous on perusteltua paloturvallisuussyistd. Vastauksessa todettiin, ettei
tulevaan asetukseen voi asetuksenantovaltuuden puitteissa siséllyttdd muuta kuin tulisijojen
ja hormien nuohoustyon suorittamista koskevia saannoksid. Samalla tuotiin esille, etta
nuohoojien velvoite ilmoittaa tulisijoissa ja hormeissa havaitsemistaan puutteista ei estd
nuohoojia ilmoittamasta muistakin vioista esim. tikkaiden osalta.
1.3 KK 765/2012 vp Nuohoojien méaara tulevaisuudessa, Louhelainen Anne (ps)

Milla keinoin hallitus aikoo lisaté kiinnostusta nuohousalaan ja varmistaa ammattitaitoisten
nuohoojien maaran tulevaisuudessa seka milla keinoin hallitus aikoo puuttua nykyisen
piirinuohoojia suosivan kilpailutusjarjestelméan kilpailua vaaristaviin tekijéihin?



Sisaministerio

Muistio 49 (90)

26.11.2014

Vastauksessa on tuotu esille, ettd nuohoustyotda tekevéltd vaaditaan nuohoojan
ammattitutkinto. Koska ammattioppilaitoksissa ei anneta koulumaista opetusta nuohoojille,
osoitetaan ammatillinen osaaminen kaikille avoimella nayttotutkinnolla. Ammattitutkintoon
valmistavaa tietopuolista koulutusta jarjestdd Nuohousalan Keskusliitto ja k&ytdnnon
osaaminen hankitaan oppisopimuskoulutuksena.

Piirinuohoojien Kilpailutusta koskevassa vastauksen osiossa todetaan, ettd alueen
pelastustoimi p&&ttdd nuohouspalveluiden jarjestdmistavasta paikalliset tarpeet huomioiden
ja kuntia kuultuaan yleenséd palvelutasopdatoksen yhteydessa. Piirinuohouksen hankinnan
toimeenpanoa sitovat julkisia hankintoja koskevat saddokset.

2. Euroopan komission kysymykset

Parlamentin kysymykset ovat kysymyksid, joita parlamentin j&senet esittdvat Euroopan
unionin muille toimielimille ja elimille. Parlamentin kysymykset voidaan jakaa kolmeen
ryhmaan: suulliset, kyselytunnin ja kirjallisesti vastattavat kysymykset.

2.1 E-001902/2013 Nuohous, kilpailupolitiikka ja sisamarkkinat

Euroopan parlamentin jdsen Mitro Repo on esittdnyt Euroopan komissiolle Kirjallisen
kysymyksen  nuohouksesta, Kkilpailupolitilkasta ja  sisémarkkinoista  21.2.2013.
Kysymyksessddn Repo tiedustelee, onko komissiolla aikeita ehdottaa yhdenmukaistavaa
lainsaddantdd nuohousalalle. Lisdksi Repo tiedustelee komissiolta, tayttddkd Suomen
nuohousalan sdéntely EU:n kilpailupolitiikan vaatimukset.

Vastauksessaan komissio toteaa, ettd komissio toimii vain, jos jasenvaltiot saantelevéat
palvelutoiminnan harjoittamista sisamarkkinaperiaatteita vaarantaen. Komissio ei ole saanut
ilmoitusta mistd&dn rajoituksista, joita Suomen viranomaisilla olisi  kayt0ssa
palveludirektiivin nojalla. Komissio ei mydsk&an ole saanut Suomen nuohousjarjestelméé
késittelevia valituksia.

3. Korkeimman hallinto-oikeuden ratkaisuja

Suurin osa korkeimmassa hallinto-oikeudessa ratkaistavista asioista tulee valituksina muista
hallintotuomioistuimista. Korkeimpaan hallinto-oikeuteen voidaan valittaa oikeudellisin
perustein myods ylintd toimeenpanovaltaa edustavien valtioneuvoston ja ministerididen
paatoksistéa.

3.1 KHO 6.8.2008/1803 Kotitalousvahennys

Korkein hallinto-oikeus on 6.8.2008 antanut ennakkoratkaisun siitd, oikeuttaako vuotuinen
nuohousmaksu kotitalousvahennykseen. Korkein hallinto-oikeus katsoi, ettei palkkion
maksamista lakisaateiseen nuohoukseen kuuluvien tehtévien suorittamisesta pideta
kotitalousvahennykseen oikeuttavina. Muut kiinteistoon kohdistuvat tyypillisesti maaréajoin
suoritettavat huoltotoimenpiteet, joita myds nuohoojat voivat suorittaa, ovat oikeutettuja
kotitalousvdahennykseen.  Téllaisia  tavanomaisia  kunnossapitotfitd  ovat — mm.
lammityskattilan ~ 6ljypolttimon  huolto, lammityskattilan  hyotysuhdemittaus — sekd
ilmanvaihtolaitteiden puhdistus, mittaus ja sd&tdminen.
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3.2 KHO 1.2.2012/142 Nuohouksen maaravali

Oulun

hallinto-oikeuden p&aatés 23.11.2010 10/0538/2 Korjausmaarays nuohouksen

suorittamisesta

Asiassa palotarkastaja on antanut korjausmadaréyksen nuohota kiinteiston tulisijat ja hormit
nuohoojalta saadun palauteraportin perusteella. Valituksessa vaadittiin hallinto-oikeuden ja
palotarkastajan paatoksen kumoamista ja kiinteiston nuohousvélin muuttamista kolmeksi
vuodeksi. Perusteena vaatimukselle esitettiin tulisijan véhdista k&ytt6d ja rinnastamista
vapaa-ajan asunnon nuohoustarpeeseen. Lisdksi valituksessa kyseenalaistettiin asianosaisten
kuuleminen puhelinsoitolla.

Hallinto-oikeus oli hylannyt valituksen. Kuulemisen osalta hallinto-oikeus totesi, etté
palauteraporttiin tehdyn merkinndn ja nuohoojan kanssa kaymans& puhelinkeskustelun
perusteella Kiinteiston omistaja oli ollut tietoinen, ett4d asunnon tulisija ja hormi oli
nuohottava. Hallinto-oikeus arvio, ettei kuulemisessa tapahtuneella menettelyvirheell& ollut
vaikutusta paatoksen sisaltoon ja taten ei ole aihetta palotarkastajan paatoksen kumoamiseen
menettelyvirheen johdosta.

Nuohousvélin osalta hallinto-oikeus oli katsonut, ett4d nuohousasetuksen kolmen vuoden
méaéravélid voidaan noudattaa vain omaan yksityiseen kayttoon padasiassa tarkoitetun
vapaa-ajan asunnon ja sen saunan tulisijojen ja hormien nuohouksen osalta. Koska kyseessa
oli vakituisessa asumiskaytossa oleva rivitaloasunto, tulisi tulisijat ja savuhormit nuohota
vuoden vélein.

KHO hylkasi valituksen eikd muuttanut hallinto-oikeuden paatosta. Paatoksessddan KHO
katsoi, ettei saatujen selvitysten perusteella ollut perusteita hallinto-oikeuden pa&atoksen
muuttamiselle.

3.3 KHO 8.2.2013/529 Omatoiminen nuohous

Asiassa Pohjois-Savon pelastusjohtaja oli hylannyt kiinteiston omistajan lupahakemuksen
omatoimiseen nuohoukseen, koska hakijalla ei ole ollut nuohoojan ammattitutkintoa. Taman
jalkeen Pohjois-Savon aluepelastuslautakunta oli hylannyt pelastusjohtajan paatoksesté
tehdyn oikaisuvaatimuksen ja Kuopion hallinto-oikeus oli hylannyt valituksen.

KHO on katsonut, ettd kyseessa on harkinnanvarainen luvanmyontdmisperuste ja ettd
kiinteiston omatoimiseen nuohoukseen ei edellytetd ammattitutkintoa. Valituksen
hylkadmistd on perusteltu silla, ettd luvan myodntdminen omatoimiseen nuohoukseen on
harkinnanvaraista ja poikkeus s&&nnostd. Pelastuslain perustelujen mukaan poikkeus on
tarkoituksenmukaista esimerkiksi teollisuuslaitoksella, jonka oma henkilékunta on
asianmukaisesti koulutettua.

3.4 KHO 8.2.2013 /530 Nuohousvali
Oulun hallinto-oikeuden p&aatos 12/0089/2 Korjausmaarays nuohouksen suorittamisesta

Asiassa oli kysymys pelastuslain mukaisesta velvollisuudesta nuohota asuinrakennuksen
tulisija ja hormi. Oulun hallinto-oikeus oli rakennuksen omistajan valituksen osittain
hyvaksyen muuttanut palotarkastajan pé&tosta siten, ettd asunnon ja saunan tulisijat ja
hormit oli nuohottava kolmen vuoden vélein paatoksessa madrdtyn kerran vuodessa
tapahtuvan nuohouksen sijasta. Pelastuslaitos valitti hallinto-oikeuden paatoksesté ja vaati
hallinto-oikeuden paatéksen kumoamista ja korjausta vapaa-ajanasunnon linjaukseen. KHO
hylkasi pelastuslaitoksen valituksen ja jatti hallinto-oikeuden paatoksen voimaan.
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4. Hallinto-oikeuksien ratkaisuja

Hallinto-oikeus selvittdd viranomaistoiminnan oikeudellisia perusteita ja eri viranomaisten
toimivaltaa. Hallinto-oikeus ratkaisee valituksen perusteella, onko valituksenalainen
viranomaisen paatos lainmukainen.

4.1 Vaasan hallinto-oikeuden paatés 15.8.2005 05/0262/3 Omatoiminen nuohous

Asiassa apulaispelastuspdallikkd oli hylannyt kiinteiston omistajan hakemuksen saada
suorittaa kiinteistonsé nuohous itse. Perusteluinaan kiinteistén omistaja on pitanyt itsedan
patevand omakotitalon kattilan nuohoukseen. Hallinto-oikeus jatti valituksen tutkimatta ja
siirsi asian Kokkolan pelastuslautakunnalle kasiteltavaksi oikaisuvaatimuksena. Hallinto-
oikeus katsoi, ettd nuohousta koskevaan paatokseen haetaan muutosta kuntalaissa sdédetylla
tavalla eli kirjallisella oikaisuvaatimuksella.

4.2 Helsingin hallinto-oikeuden p&atos 16.11.2007 07/1315/6 Tulisijan kayttokielto

4.3 Oulun

Asiassa palotarkastaja on asettanut asunnon tulisijan kayttokieltoon asunto-osakeyhtitssa
nuohoojan todettua savuhormissa olevan hormivuotoja ja maarannyt savuhormin
korjattavaksi maérdajassa. Valituksessa esitettiin, ettd tulisijan kdyton estdmistd koskeva
madrdys on poistettava ja rakennuksen omistaja eli asunto-osakeyhtio on velvoitettava
korjaamaan savuhormi kustannuksellaan asetetussa méaérdajassa. Hallinto-oikeus hylkasi
valituksen ja katsoi, ettd pelastuslaitos on voinut nuohoojan lausunnon perusteella antaa
tulisijan kayttokieltoa koskevan maarayksen uhalla, ettd tulisijan kayttd on estettavé, ellei
savuhormia korjata mé&ardaikaan mennesséd. Hallinto-oikeus Kkatsoi, ettd taloyhtille
kohdistetussa korjausmééarayksessa ei voida madrittad, kenen kustannuksella muutosty6t on
tehtava.

hallinto-oikeuden paatés 24.1.2008 08/0046/2 Korjausmaardys nuohouksen

suorittamisesta ja omatoiminen nuohous

4.4 Oulun

Asiassa palotarkastaja on antanut korjausméaarayksen suojauksen asentamista tulisijan
taakse seka kiinteiston nuohoamisesta virallisella piirinuohoojalla. Valituksessa on pyydetty
lupaa kiinteiston omatoimiseen nuohoukseen, koska kiinteiston omistaja on ollut tyytyméaton
piirinuohoojan toimintaan.

Hallinto-oikeus hylkasi valituksen ja katsoi, ettd nuohouksen suorittaminen voidaan antaa
muun kuin nuohoojan suoritettavaksi vain poikkeustapauksissa. Hallinto-oikeuden mukaan
pelastuslaitoksen kaytdntd omatoimisen nuohouksen lupien mydntaminen vain tapauksissa,
joissa kiinteiston omistajalla tai haltijalla on nuohoojan péatevyys, vastaa pelastuslain
hallituksen esityksesta ilmenevad nakemysté sdannoksen tulkinnasta. Lisaksi hallinto-oikeus
korosti, ettd pelastuslaitoksella on harkintavaltaa asiassa ja ettei pelastuslaitokselle ole
séadetty velvollisuutta luvan myodntamiseen.

hallinto-oikeuden paatés 24.1.2008 08/0047/2 Korjausmaardys nuohouksen

suorittamisesta ja omatoiminen nuohous

Asiassa palotarkastaja on antanut korjausmaarayksen nuohouksen suorittamisesta virallisella
piirinuohoojalla. Valituksessa on vastaavasti edellisen tapauksen (08/0046/2) kanssa
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pyydetty lupaa Kiinteistbn omatoimiseen nuohoukseen. Hallinto-oikeus on hylannyt
valituksen vastaavilla perusteilla kuin edelld.

4.5 Oulun hallinto-oikeuden paatés 24.1.2008 08/0048/2 Korjausmaarays nuohouksen
suorittamisesta ja omatoiminen nuohous

Asiassa palomestari on antanut korjausméardyksen nuohouksen suorittamisesta virallisella
piirinuohoojalla nuohoojan ilmoikseen perustuen. Valituksessa on vastaavasti edellisiin
tapauksiin (08/0046/2 ja 08/0047/2) kanssa pyydetty lupaa kiinteiston omatoimiseen
nuohoukseen. Hallinto-oikeus on hylannyt valituksen vastaavilla perusteilla kuin edella.

4.6 Helsingin hallinto-oikeuden p&atos 1.12.2010 10/1075/4 Piirinuohoojan vaihtaminen

Asiassa pelastuslaitos oli hylannyt kiinteiston omistajan hakemuksen
piirinuohouspalveluiden tuottajan vaihtamisesta. Palveluntuottajan vaihdon syyksi oli
hakemuksessa ilmoitettu epésiisti nuohoustyd. Tyon laatua ei pelastuslaitos ollut pystynyt
todentamaan omassa selvityksessddn hakemusta kasitellessadn. Hallinto-oikeus hylkasi
valituksen ja katsoi, ettei pelastuslaitoksella ole pelastuslain perusteella velvollisuutta
myOntdd lupaa nuohouksen suorittamiseen sd&nnoksessé tarkoitetuista jarjestdmistavoista
poikkeavalla tavalla, vaan pelastuslaitoksella on asian suhteen harkintavaltaa.

4.7 Helsingin hallinto-oikeuden p&atos 19.1.2011 11/0085/4 Puuttuvat nuohoustikkaat

Asiassa palotarkastaja on madrannyt Kiinteistosta puuttuvat kiintedt talo- ja kattotikkaat
asennettaviksi mé&dréaikaan mennessd. Valituksen mukaan palotarkastajan paatds on
kumottava, koska se on perustunut ymparistoministerion antamaan ohjeeseen.

Hallinto-oikeus on hylannyt valituksen ja katsonut, ettd palotarkastaja on voinut
rakennuksen paloturvallisuuden huomioon ottaen antaa rakennuksessa olevien puutteiden
korjaamiseksi madréyksen talotikkaiden ja kattotikkaiden puuttumisen vuoksi. Koska
kiinteistoon oli rakennuslupavaiheessa edellytetty talo- ja lapetikkaita, palotarkastaja ei ollut
menetellyt asiassa virheellisesti.

4.8 Kuopion hallinto-oikeuden péaatds 12/0411/1 Korjausmaarays lakisdateisen nuohouksen
suorittamisesta

Asiassa palotarkastaja oli madrannyt kiinteiston omistajan suorittamaan lakisaateisen
nuohouksen. Kyseisessa Kiinteistdssd nuohouksen oli suorittanut muu kuin alueen
piirinuohooja. Hallinto-oikeus on katsonut, ettei piirinuohoojan palveluksessa olevien tyon
laatua koskevilla véitteilla ole merkitystd. Hallinto-oikeus totesi, ettd palotarkastaja on
voinut maaratd rakennuksessa suoritettavaksi lakisdateisen nuohouksen. Valitus hyléttiin.

5. Hovioikeuksien ratkaisuja

Oikeusaste, johon asianosainen voi valittaa kargjaoikeuden ratkaisuista. Lisaksi hovioikeus
késittelee ensimmaisend oikeusasteena valtio- ja maanpetosasioita sekd eréitéd virkarikoksia.

5.1 Turun HO 17.10.2012/ 2143

Kantaja oli kertonut hdnelle aiheutuneen vahinkoa siit4, ettd nuohooja ei ollut saapunut
paikalle. Yhtio oli tarjonnut kantajalle kuluttajansuojalain 8 luvun 18 §:n tarkoittamalla
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tavalla korvaavaa suoritusta. Yhtio oli tarjonnut kantajalle mahdollisuuden vapaasti
ilmoittaa lyhyelld varoitusajalla arkiajankohta, jolloin han olisi mokilla ja jolloin nuohous
voitaisiin suorittaa. Lisaksi nuohous olisi ollut mahdollista suorittaa siten, ettd kantajan ei
olisi lainkaan tarvinnut olla paikalla. Hovioikeus hylké&si vahingonkorvauskanteen.

5.2 Helsingin HO 30.1.2013 /275

Hovioikeudelle tulleessa valituksessa on vaadittu, ettd kardjadoikeuden tuomiot
markkinointirikoksista ja kilpailumenettelyrikoksista kumotaan. Asiassa on ollut kyse siita,
ettd pelastuslaitoksen paattamilld piirinuohousalueilla oli markkinoitu piirinuohouksen
ulkopuolisia nuohouspalveluita. Kasittelyn yhteydessa k&vi ilmi, ettd vaikka kiinteiston
omistajille oli ennen nuohousta Kkerrottu, ettei nuohousyrittdja ole piirinuohooja, on
kiinteiston omistajille jaanyt epdselvéksi, mitd vaikutuksia nuohousyrittdjan suorittamalla
nuohouksella on suhteessa lakisé&teiseen nuohousvelvoitteeseen.

Hovioikeus katsoi, ettd jaettujen ilmoituksien mainintaa "vaihtoehto piirinuohoukselle” on
pidettdva harhaanjohtavana. Hovioikeus on my6s katsonut, ettd kilpailumenettelyrikoksen
tunnusmerkistd tayttyy. Koska nuohousyrittgjat olivat aikaisemmin olleet pitk&an
piirinuohoojan palveluksessa, hovioikeus katsoi, ettd he ovat kokemuksensa perusteella
olleet tietoisia piirinuohousjarjestelmastd, sen sisallosta ja siihen liittyvista rajoituksista, ja
talloin kieltoerehdystéd koskevan sdé&dnnoksen soveltamiselle ei ollut edellytyksid. Hovioikeus
el muuttanut kérdjaoikeuden ratkaisua.

5.3 Itd-Suomen HO 29.4.2014 /282
Pohjois-Savon karajaoikeus 12.12.2012 12/3720

Asiassa on tehty arvioita siitd, onko Varkauden piirinuohousalueella tarjotut muut
nuohouspalvelut lain vastaisia. Kargjadoikeudessa syyttdja oli vaatinut rangaistusta
yrityssalaisuuden rikkomisesta, markkinointirikoksesta ja kilpailumenettelyrikoksesta.
Kérdjédoikeuden mukaan vastaaja oli syyllistynyt siihen, mistd hanelle oli vaadittu
rangaistusta.

Hovioikeus puolestaan katsoi, ettd yrityssalaisuuden rikkomista ei voitu ndyttaa toteen ja
kilpailumenettelyrikoksen osalta edellytettyd vahinkoa toiselle elinkeinonharjoittajalle ei ole
tapahtunut. Hovioikeuden mukaan pyrkimys annettujen tietojen oikaisemiseen ennen
nuohouksen suorittamista ei poista vastuuta markkinointirikoksesta. Markkinointirikoksesta
hovioikeus maarési sakkoja.

6. Markkinaoikeuden ratkaisuja

Markkinaoikeus on erityistuomioistuin, joka kasittelee ja ratkaisee kilpailu- ja valvonta-
asioita, hankinta-asioita sekd markkinaoikeudellisia asioita ja 1.9.2013 lukien myos teollis-
ja tekijanoikeudellisia riita-, hakemus- ja valitusasioita.

6.1 MAO 36/08 Eteld-Savon pelastuslaitoksen nuohouspalveluiden hankinta

Eteld-Savon pelastuslaitoksen Savonrannan ja Kerimden kunnan pohjoisosan alueen
nuohouksen palveluntuottajan valintapadtoksesta valitettiin. Valituksen mukaan yhtend
valintaperusteena olleen ammatillisen koulutuksen ja patevyyden osalta tarjouksien vertailu
on tapahtunut virheellisesti.
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Markkinaoikeus on ratkaisussaan katsonut, ettei nuohouspalveluiden osalta tarvitse soveltaa
hankintalakia, kun kunta sopii yritt4jan kanssa yritystoiminnan harjoittamisesta ja
palveluiden tuottamisesta siten, ettd yrittdja saa vastikkeen toiminnalleen asiakkailtaan.
Markkinaoikeus siis katsoi, ettd Mikkelin kaupunki oli vain avustanut kahden alueen
asukkaita ndiden hankkiessa nuohouspalveluita. Markkinaoikeus jatti hakemuksen
tutkimatta.

6.2 MAO:524/08 Pohjanmaan pelastuslaitoksen nuohouspalveluiden hankinta

Pohjanmaan pelastuslaitoksen kahden eri nuohouspiirin hankinnasta oli ollut julkaistu
julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintailmoitusta, vaan hakuilmoitukset oli
julkaistu lehdissd ja Vaasan kaupungin verkkosivuilla. Muutoksenhaussa on vaadittu, ettd
nuohouspalvelut olisi tullut kilpailuttaa julkisista hankinnoista annettujen s&&nndsten
mukaisesti. Lisaksi muutoksenhakija on katsonut tulleensa kohdelluksi epatasapuolisesti ja
syrjivasti.

Muutoksenhauen kohteena ollut menettely oli aloitettu ennen 1.6.2007, joten asiaan on
sovellettu hankintalain (1505/1992) sadnnoksia sellaisina kuin ne olivat uuden hankintalain
(348/2007) tullessa voimaan. Markkinaoikeus on jattanyt hakemuksen tutkimatta, koska on
katsonut, ettei nuohouspalveluiden jarjestdmiseen kiinteistdjen omistajille voida soveltaa
hankintalakia.

6.3 MAO:331/09 Satakunnan pelastuslaitoksen nuohouspalveluiden hankinta

Satakunnan pelastuslaitoksen Porin kaupungin kahden eri aikaan toteutetun nuohouspiirien
hankintojen p&atoksista oli valitettu, koska oli katsottu, ettei ensimmaisesséd hankinnassa
ollut noudatettu hankintalakia ja toisen hankinnan tarjouskilpailutuksessa toteuttamisessa oli
menetelty hankintasddnndsten vastaisesti.

Molempien hankintojen osalta markkinaoikeus on arvioinut piirinuohouksen
hankintaoikeudellista luonnetta ja paatynyt tulkintaan, ettd nuohouspalveluita koskevassa
jarjestelyssa on hankintalaissa tarkoitetulla tavalla kysymys vastiketta vastaan tehtdvasta
nuohouspalveluiden hankinnasta. Hankinnan vastikkeellisuuden on katsottu muodostuvan
siitd, ettd nuohoussopimuksella  luovutetaan  oikeus perid  pelastuslaitoksen
jarjestamisvastuulla olevista nuohouspalveluista maksuja asiakkailta.

Ensimmaisen hankinnan osalta markkinaoikeus on katsonut, ettei asiassa ole esitetty
seikkoja, joiden perusteella piirinuohoojan hankinta olisi voitu toteuttaa ilman
hankintasdadosten mukaista tarjouskilpailua. Toisen hankinnan osalta markkinaoikeus on
todennut, ettd hankintailmoituksessa on kaytetty virheellistd koodia ja ettd hankinnasta ei ole
julkaistu sisalloltaan oikeaa EU -hankintailmoitusta. Liséksi markkinaoikeus on todennut,
ettd pelastuslaitos on menetellyt virheellisesti, kun se tarjousten vertailussa on huomioinut
my0s tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset. Markkinaoikeus on my6s
huomauttanut, ettd kahden tarjoajan tasatilanteen ratkaisemiseksi oikeuskdaytanndssa on
aikaisemmin katsottu, ettei ilman kokemuksia kaikista tarjoajista aikaisempien myonteisten
kokemusten kayttaminen tarjousvertailussa ole omiaan turvaamaan tarjoajien tasapuolista ja
syrjimétonta kohtelua.

Markkinaoikeus on katsonut, ettd pelastuslaitos on menetellyt hankinnoissaan hankintalain
sdannosten vastaisesti. Koska ensimmadinen hankintapddtos oli jo pantu tdytantoon,
toteutumatta ja&naan tarjouskilpailun lopputulosta ei ole voitu arvioida jalkikateen. Toisen
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hankinnan osalta pelastuslaitoksen hankintapadatés on kumottu ja markkinaoikeus on
edellyttanyt uuden tarjouskilpailun jarjestamista.

6.4 MAO:379/09 Ita-Uudenmaan pelastuslaitoksen nuohouspalveluiden hankinta

Itd&-Uudenmaan pelastuslaitoksen Porvoon nuohouspiirin hankinnasta ei ollut julkaistu
julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintailmoitusta. Muutoksenhaussa on
vaadittu, ettd kilpailutus toteutetaan hankintalain mukaisesti ja markkinaoikeus purkaa
tehdyn valiaikaisen nuohouspalvelusopimuksen.

Vaikka pelastuslaitos ei maksu nuohouspalveluista palveluntuottajalle rahallista korvausta,
markkinaoikeus on katsonut, ettd jarjestelyssé on kuitenkin vastiketta vastaan tehtdvasta
hankinnasta. Nuohoussopimuksella  pelastuslaitos  luovuttaa  oikeuden  perié
nuohouspalveluista asiakkaista maksuja ja pelastuslaitos saa taloudellista etua siitg, etteivét
nuohouspalvelun jarjestdmiskustannukset rasita pelastuslaitoksen taloutta.

Markkinaoikeus on kumonnut pelastuslaitoksen paatoksen nuohouspiirin piirinuohoojan
valinnasta ja edellyttdnyt nuohouspiirin  nuohouspalveluiden kilpailuttamista julkisena
hankintana.

6.5 MAO:420/09 Kainuun pelastuslaitoksen nuohouspalveluiden hankinta

Kainuun pelastuslaitoksen Ristijarven nuohouspiirin palveluntuottajan valintapaatoksesté
valitettiin, koska katsottiin, ettei vertailuperusteiksi asetettujen saavutettavuuden ja palvelun
laadun arviointi perustunut objektiivisesti arvioitaviin seikkoihin. Muutenkin katsottiin, ettei
tarjousten vertailu ollut avointa eik tarjoajien kannalta tasapuolista ja syrjimatonta.

Markkinaoikeus Kkatsoi tutkittuaan asiakirjat, ettd hankintayksikké ei ollut perustellut
hankintap&atostdan hankintalain 73 8:ssé edellytetylld tavalla, silla hankintapaatoksests tai
sen liiteasiakirjoista ei ilmene, mill& perusteella hankintapddtds on tehty tasapisteisiin
paatyneiden tarjousten osalta. My0s tarjousvertailu oli tehty virheellisesti.

Markkinaoikeus kumosi Kainuun pelastuslaitoksen paatoksen sekd kielsi paatoksen
toimeenpanon ja nuohoussopimuksen tekemisen. Markkinaoikeus edellytti, ettd
pelastuslaitos tekee uuden tarjousvertailun ja uuden hankintapaatoksen.

6.6 MAO:494/09 Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen nuohouspalveluiden hankinta

Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen lin kunnan eteldiseen nuohouspiiriin oli haettu
piirinuohoojaa sanomalehti-ilmoituksella. Muutoksenhaussa vaadittiin  Kkilpailuttamaan
hankinta julkisena hankintana. Pelastuslaitos on vastineessaan tuonut esille, ettd
pelastuslaitos on antanut valitsemalleen palveluntuottajalle yksinoikeuden tarjota alueellaan
nuohouspalveluita pelastuslaitoksen paattamalld taksalla ja ettd pelastuslaitos ei tue
toimintaa taloudellisesti.

Markkinaoikeus on arvioinut nuohoussopimuksen taloudellista arvoa my6s niissa
tapauksissa, joissa ei makseta taloudellista korvausta vaan joissa on oikeutus muuhun
taloudellisesti mydnnettyyn ja mitattavissa olevaan hyotyyn tai etuun. Markkinaoikeus on
katsonut, ettd nuohouspalveluita koskevassa jarjestelyssd on hankintalaissa tarkoitetulla
tavalla kysymys vastiketta vastaan tehtévédstd nuohouspalveluiden hankkimisesta, silla
nuohoussopimus oikeuttaa palveluntarjoajan pelastuslaitoksen myontdméén taloudellisesti
mitattavissa olevaan hyotyyn tai etuun luovuttamalla oikeuden perid asiakkailta maksuja
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pelastuslaitoksen jarjestdmisvastuulla olevista nuohouspalveluista. T&llin hankintaan on
sovellettava hankintalain palveluja koskevia kayttooikeussopimuksia koskevia sadnnoksia.

Markkinaoikeus on kumonnut pelastuslaitoksen tekeman pdaatoksen nuohouspiirin
piirinuohoojan valinnasta ja edellyttanyt, ettd nuohouspalvelujen hankinta on jarjestettava
hankintalain mukaisena tarjouskilpailuna.

6.7 MAO:151/10 Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen uhkasakon tuomitseminen maksettavaksi

Markkinaoikeus oli paatoksellaan 376/2009 kumonnut pelastuslaitoksen péatoksen Porvoon
piirinuohoojan valinnasta ja Kieltdnyt panemasta paatosta taytantoon. Kieltoa oli tehostettu
50 000 euron sakon uhalla. Hakemuksessa oli vaadittu, ettd markkinaoikeuden asetettu
uhkasakko tuomitaan maksettavaksi, koska pelastuslaitos oli soveltanut valiaikaista
nuohoussopimusta markkinaoikeuden paatoksen antamisen jélkeen.

Markkinaoikeus on katsonut, ettd véliaikaisen nuohoussopimuksen kayttdminen on ollut
valttdmattomien nuohouspalveluiden jarjestamista tilapdisilla jarjestelyilld, kunnes
pelastuslaitos on jarjestanyt nuohouspalvelut uudelleen vapauttamalla ne eli siirtymalld ns.
sopimusperusteiseen nuohouspalveluun. Markkinaoikeus oli katsonut, ettei uhkasakkoa
voida tuomita maksettavaksi eikd uuden uhkasakon asettamiselle ole edellytyksia.

6.8 MAO:512-513/12 Helsingin kaupungin nuohouspalveluiden hankinta
Asiassa on valitusten perusteella ollut erityisesti kysymys siitd, onko hankintayksikko
hankintasdannosten vastaisesti jakanut kolmen tarjoajan yhteistarjouksen keinotekoisesti
osiin tarjouspyynnén vastaisena ja onko hankintayksikké menetellyt hankintasddnnésten
mukaisesti sulkiessaan perustettavan yhtion lukuun tehdyt tarjoukset kilpailusta.

Markkinaoikeus on todennut, ettd hankintamenettelyssa perustettavia yhtioitd on kohdeltava
yhdenvertaisesti muihin tarjoajiin ndhden ja katsonut, ettd hankinnassa on menetelty
virheellisesti. Markkinaoikeus on kumonnut muutoksenhaun kohteena olleen tehdyn
hankintapé&atoksen ja edellyttanyt uuden asianmukaisen hankintapaatoksen tekemista.

7. Hallintokantelut

Hallintokantelu on ilmoitus lainvastaisesta menettelystd, hyvan hallinnon vastaisesta
toiminnasta tai laiminlydnnisté hallintotehtévien hoitamisessa.

7.1 Kantelut aluehallintovirastoon

7.1.1 Etela-Suomen aluehallintovirasto ESAV1/04062/06.04.01/2012 Nuohoojien
toiminta ilman nuohoojan ammattitutkintoa

Asiassa on kanneltu Eteld-Karjalan pelastuslaitoksen toiminnasta koskien kahden nuohoojan
toimintaa ilman nuohoojan ammattitutkintoa ja nuohottujen kohteiden korjaamatta tai
udelleen nuohoamatta jattdmisestd Imatralla. Imatran alueella on ollut voimassa
sopimusperusteinen nuohousjérjestelmd. Tapauksessa arvioitavaksi on tullut se, ovatko
naiden henkildiden suorittamat nuohoukset olleet lakisdateisia vai ei-lakisaateisia.

Pelastuslaissa ei ole sanktioitu ei-lakis&ateisten nuohouspalveluiden tarjoamista tai
suorittamista, vaan asiaa voidaan arvioida kuluttajansuojalainsdddannon ja rikoslain
nédkokulmasta. Etela-Suomen aluehallintovirasto katsoi, ettei Eteld-Karjalan pelastuslaitos
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ole toiminut lain vastaisesti, silla pelastuslaitos oli ryhtynyt toimiin saatuaan tiedon
epékohdasta.

7.1.2 1ta-Suomen aluehallintovirasto ISAV1/189/06.04.01/2014

Etela-Savon pelastuslaitoksen nuohoustoimen valvonnasta oli tehty selvityspyynt6
aluehallintovirastolle.  Asiassa kanneltiin siitd, ettei kiinteiston omistaja ole saanut
lakisaateisida nuohouspalveluita alueensa piirinuohoojalta. Asian selvittelyn yhteydessa tuli
esille, ettei pelastuslaitos ollut aikaisemmin saanut tietoa ongelmista nuohouspalveluiden
saatavuudessa. Pelastuslaitos on ryhtynyt toimenpiteisiin asian korjaamiseksi ja kantelun
kohteena ollut nuohous on tullut suoritetuksi pelastuslain edellyttamalla tavalla.

7.2 Oikeuskanslerin virasto

7.2.1 OKV 11.6.2008 Dnro 506/1/06 Nuohouspalveluiden saatavuus

Kantelussa pyydetddn selvittdmddn, onko Satakunnan pelastuslaitoksen alueella
Harjavallassa jarjestetty nuohouspalvelut s&adosten mukaisesti. Saatujen selvitysten
perusteella apulaisoikeuskanslerin sijainen on Kiinnittdnyt Satakunnan pelastuslaitoksen
huomiota pelastuslaissa saddetyn nuohouksen jarjestamisvelvollisuuden lain mukaiseen
toteutumiseen rakennusten kayttoturvallisuuden ja nuohouspalveluiden saatavuuden
kannalta.

7.2.2 OKV/1145/1/2011 Nuohouspalvelun hankintamenettely

Kantelussa arvosteltiin Kymenlaakson pelastuslaitoksen menettelyd nuohouspalveluiden
hankinnassa, kun se ei ole jarjestanyt nuohouspiirin Kilpailutusta. Asiassa ei ollut kysymys
minkaan yksittdisen hankinnan lainmukaisuuden arvioinnista. Apulaisoikeuskanslerin
sijainen saattoi pelastuslaitoksen tietoon kasityksensd, jonka mukaan nuohouspalvelujen
hankintaan pelastuslain 59 8:n 2 momentin 2 kohdassa tarkoitetulla tavalla tulee
ldhtokohtaisesti soveltaa hankintalakia. Edelleen han totesi, ettd sen selvittdminen,
sovelletaanko hankintalakia tietyssa yksittdisessa hankinnassa, on hankintayksikon tehtéva.
Apulaisoikeuskanslerin sijainen kiinnitti pelastuslaitoksen huomiota yleisesti hankintalain
s&annosten huomioon ottamiseen ja soveltamiseen piirinuohouspalveluja hankittaessa.

7.3 Eduskunnan oikeusasiamies

Eduskunnan oikeusasiamiehen verkkosivuilla olevista ratkaisuista ei 16ytynyt nuohoukseen
liittyvi& tapauksia.
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NUOHOUSTOIMINNAN SAANTELY AHVENANMAALLA JA ERAISSA
MAISSA

Osana nuohousta koskevan lainsdddanndn muutostarpeita kasittelevad esiselvitystd on
kartoitettu nuohouksen sddntelyd naapurimaissa. llmasto-olosuhteista johtuen Suomeen
vertailtavissa olevaa nuohousta tehdadan Ruotsissa ja Norjassa. EU -sédéntelyn nakdkulmasta
nuohous kuuluu kansallisen séantelyn piiriin, kunhan vain ei ole esteitd palveluiden vapaalle
liilkkuvuudelle.

1. Nuohous Ahvenanmaalla

Ahvenanmaan itsehallintolain (1144/1991) 18 8:n mukaan maakunnalla on lainsd&dantévalta
koskien pelastustointa. Tastd syysta pelastuslaki (379/2011) ja sisdministerion asetus
nuohouksesta (539/2005) eivét ole voimassa Ahvenanmaalla.

Ahvenanmaalla nuohouksesta s&&detddn Ahvenanmaan maakunnan pelastuslain,
Raddningslag for landskapet Aland (106/2006) luvussa 8. Tarkempia s&innoksia
nuohouksesta on annettu maakunnan pelastusasetuksessa R&addningsforordning for
landskapet Aland (111/2006).

Valtakunnan ja Ahvenanmaan maakunnan nuohoussdidnnokset vastaavat paapiirteisséan
toisiaan esim. nuohoojalla tulee olla ammattitutkinto, nuohoojan tulee pit&é
nuohousluetteloa ja havaitsemistaan vaaraa aiheuttavista vioista nuohoojan on ilmoitettava
nuohouskohteelle ja kunnan pelastusviranomaiselle. Tulisijojen ja hormien nuohousvelvoite
on saddetty myos Kkiinteiston omistajan tai haltijan vastuulle ja kunnan pelastusviranomainen
paéattdd nuohouksen jérjestamisesta alueellaan.

Ahvenanmaalla on kayty keskustelua piirinuohouksen monopoliasemasta ja siitd, ettd
kaytantd estda Kilpailun ja asiakkaan mahdollisuuden valita itse palveluntuottajan.
Ahvenanmaan pelastuslain perustelujen mukaan lainsd&ddédnndn uudistuksessa nuohousta ei
esitetty avattavaksi vapaalle kilpailulle, koska
e nuohous on yhteydesséa paloturvallisuuden valvontaan
e nuohoojan vapaa valinta voi vaikuttaa heikentévasti kunnan pelastusviranomaisten ja
nuohoojien valiseen yhteistyohon
e nuohouksen valvonta vaikeutuu merkittavasti, jos alueella on useita toimijoita
e vapaan Kkilpailun arvioidaan johtavan siihen, ettei nuohousta voida suorittaa
asuinalue kerrallaan, mik& puolestaan voi nostaa nuohouksen aiheuttamat kulut ja
nuohouksesta perittdvan maksun kohtuuttoman suuriksi

1.1 Eroja Ahvenanmaan ja valtakunnan nuohoussaantelyssa

Muutama pieni ero maakunnan ja valtakunnan nuohouksen sééntelyssa on: Ahvenanmaalla
mm.
e maakuntahallitus voi erityisestd syysta yksittdistapauksessa paattad poikkeuksesta
nuohoojan ammattitutkintovaatimuksesta
e Kkiinteiston omatoiminen nuohous on yksittéistapauksissa mahdollista kunnan
pelastusviranomaisen luvalla ja ohjeiden mukaisesti
e nuohoojalla on velvoite ilmoittaa myo6s kattilahuoneessa havaitsemistaan vioista
e nuohouksen valvonta on s&é&detty kunnan pelastusviranomaiselle
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nuohousluettelon tietojen séilyttdminen 10 vuoden ajan on s&&detty nuohoojan sijasta
pelastusviranomaiselle

kiinteiston omistaja tai haltija on velvollinen maksamaan nuohousmaksun
nuohouksen suorittajalle

nuohoustyon sisaltoon kuuluu myods tikkaiden ja kattilahuoneen kunnon
tarkastaminen

nuohoustodistuksesta tulee kdyda ilmi lopullinen nuohousmaksu ja sen
muodostuminen eri toimenpiteista

nuohouksesta perittdvastd maksusta paattad maakuntahallitus

nuohooja voi erillispaatoksella tehdd yhden asunnon talon palotarkastuksen
nuohouksen yhteydessa.

Nuohousvalit ovat Ahvenanmaalla saddetty padosin vastaamaan valtakunnan s&&doksié.
Maakunnan ja valtakunnan vélill& nuohousvéleissé on pienié eroja kuten

velvoitetta nuohota tulisijat ja hormit kerran vuodessa on Ahvenanmaalla rajattu
koskemaan elinkeinotoiminnassa sekad ensisijaisena lammitysmuotona kaytettéviin
tulisijoihin ja hormeihin

Ahvenanmaalla  kevytdljykéyttoisten  keskuslammityskattiloiden hormit  on
nuohottava kahden vuoden valein

muut kuin ensisijaisina lammitysmuotona olevat tulisijat sek& yksityisessa kaytossa
olevien vapaa-ajan asuntojen ja saunojen tulisijat on nuohottava Ahvenanmaalla
neljan vuoden vélein

Ahvenanmaalla nuohousvélid voidaan kohdekohtaisesti pidentdd sopimalla asiasta
nuohoojan kanssa niin, ett4 vuosittainen nuohousvéli voidaan pidentdd kahteen,
kahden vuoden véli neljaan ja neljan vuoden vélissa ainoastaan tarkastaa tulisijan ja
hormien kunto, puhdistusta ei tarvita.

1.2 Nuohouksen toteutumisesta

Alla olevan Ny Alandin verkkosivujen artikkelin mukaan nuohoojat olivat ennen vuotta
2006 taystyollistettyja, kun nuohouksen suorittaminen oli kunnan vastuulla. NyKkyisen
pelastuslain myoté nuohousvelvoite siirtyi Kiinteiston omistajalle, jotka lehtitiedon mukaan
tilaavat nuohouksia epédsaénnollisesti ja epatasaisesti. Pelastusviranomaiset ovat huolissaan
nuohouspalveluiden riittavasta tarjonnasta.

Lehtiartikkelin mukaan kiinteistén omistaja saa my6s nuohota itse, jos hanella on siihen
oikeat varusteet ja koulutettu nuohooja tarkastaa nuohoustyon tulokset.

Ahvenanmaan kuntien verkkosivuilla annetaan yhteystiedot alueen nuohoojaan mutta
samalla kerrotaan, ettd halutessaan voi turvautua myos toiseen nuohoojan.
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Bara fyra sotare for hela Aland
Publicerad: 13/02/2012 17:04

LOKALT En har sagt upp sig och en g&r i pension, och =& 3r de bara fyra kvar. Fr&n och med nasta &r
kan fyra sotare fa skéts alla Alands skorstenar.

Raddningsdirektar Leif Ahlgvist 3r bekymrad Sver vad det kan leda till. Speciellt utsatta blir de sma
kemmunerna.

- 5edan raddningslagen Sndrades och husdgarna sjSlva har ansvaret for att sotningen utfars fungerar
det helt enkelt inte ekonomiskt att vara sotare, s5ger Kalev Kuuse som har sagt upp sig och slutar
jobba sista februari.

Raddningslagen 3ndrades 2007, och sedan dess har sotarna varit missngjda. Tidigare var de alla
heltidsanstallda av kemmunerna och som ansvariga kunde de planera sina arbetsdagar =3 att de
sotade i ett visst omrade under en viss tidpunkt.

Fastighets3garna fick lappar med inbokad tid. och passade den inte fick de ringa och boka om. Nar
fastighets3garna nu sjilva ska ha ansvaret 3r foljden att det 3r svirare att planera och sctarna kér bil
mycket mera 3n tidigare.

Alla bekar heller inte in sotning varje ar enligt rekemmendatienerna utan hiller |3ngre uppehall, och
P& hésten kan 30 hus3garen ringa p& en dag och vill ha sotning direkt. Det &r svart fér de
privatfaretagande sotarna att 3 kentinuitet och ekonemi | verksamheten, och alla utom en tvingas ha
andra sysselsittningar vid sidan om.

Sota inte sjalv

Mariehamns raddningsdirektar Leif Ahlgvist 3r mycket medveten om preblemen. Enligt henom har
systemet inte blivit bittre med tiden, och han &r inte dverraskad att en sotare har f5tt nog.

- M&r Lasse Haggblom gir i penzicn vid Srsskiftet Sr det bara fyra kvar fér hela landskapet. Visst ar
jag bekymrad, det stir ju inte utbildade scotare i kd precis. Allrs mest bekymmersamt blir det far de
sm& kemmunerna dir kestnaderna formodligen Skar fér att kunna erbjuda invanarna sotning.
Husagare fir visserligen sota sjdlva om de har ratt utrustning och en utbildad sotare sedan inspekterar

resultatet, men det 3r ingenting som Leif Ahlgvist rekommenderar.
- Det behdvs nog en hel del kunskap och med fel redskap kan man géra mer skada 8n nytts.
Las mer i papperstidningen!

Anne Sjokvist

Kuva 1: Nettiartikkeli www.nyan.ax 2.7.2014

2. Nuohous Ruotsissa

Myo6s Ruotsissa nuohouksella on pitkét perinteet ja nuohous on ollut tiukasti sadnneltyé.
Suomen tapaan nuohoustoimella on ollut viranomaistoiminnan luonnetta, vaikka tyd on
tehty itsendisten yrittdjien toimesta. Nuohouksen sééntelystd on Ruotsissa tehty vuosien
saatossa lukuisia selvityksié.

2.1 Ruotsin nuohoussaantelyn paaperiaatteet

Ruotsissa viimeisin nuohousta koskeva lainsdadantomuutos on tehty vuonna 2004, kun laki
onnettomuuksien ehkaisystd (Lag om skydd mot olyckor, LSO 2003:778) tuli voimaan.
Ennen lakimuutosta kunta vastasi, ettd tulisijojen ja ilmanvaihtokanavien nuohous ja
paloturvallisuustarkastus suoritettiin sadnnollisesti. Tyon sai tehdd vain kunnan nimittdma
nuohoojamestari tai tamén tyontekijd. Pelastuslaitos oli valtuutettu p&attdméaan
nuohousvaleistd. Kunta padétti nuohousmaksusta. Valtio antoi nuohoustoimen
patevyysvaatimuksia vastaavaa koulutusta.

Nuohoussadntelyn uudistuksen lahtokohtana oli selventdd nuohoustoimen merkitysta
paloturvallisuuden kannalta. Vuoden 2004 alusta l&htien merkittdvimmét muutokset
nuohousta koskevissa séantelyssa olivat:
1) IV -nuohouksen saantely erotettiin mustasta nuohouksesta. Tdmé& merkitsi arviolta
noin neljasosan vahennysta tyd maaraan.
2) Nuohouksen (rengoring) madravalien madrittdminen saadettiin kunnalle. Talla
annettiin mahdollisuus valita tarkoituksenmukainen ja paikallisiin olosuhteisiin
soveltuva nuohousvali.



Sisaministerio

Muistio 61 (90)

26.11.2014

3) Annettiin - mahdollisuus  kiinteiston omatoimiseen nuohoukseen hakemuksen
perusteella.

4) Kayttoonotettiin - erityinen  paloturvallisuustarkastus ~ (brandskyddskontroll)
valtakunnallisesti s&&dellyin madravalein. Ma&éaravélit riippuvat tulisijasta ja
kéyttdasteesta ja vaihtoehdot ovat 2, 4 tai 8 vuotta.

2.2 Lainsdadanndn toimivuuden arviointia

Reformen skydd mot olyckor (DS 2009:47)

Puolustusministerion nimittdman tyéryhman raportissa vuodelta 2009 (Ds 2009:47) on
arvioitu onnettomuuksien ehkaisyn vuoden 2004 lakimuutosten toteutumista ja samalla
annettu lainsdadannon kehittdmisehdotuksia.

Raporttiin kerattyjen kuntien ja l&&ninhallitusten arvioiden mukaan nuohouksen (rengéring
ja brandskyddskontroll) voimassa olevan sé&éantelyn on néhty olevan varsin toimiva.
Todettiin, ettd varsinkin paloturvallisuustarkastuksen madarévaleja pitdd arvioida, kunhan
jarjestelméstd saadaan tarpeeksi kokemusta. Suurin osa kunnista on valinnut nuohousvalit
(puhdistus) valtakunnallisen ohjeen mukaisesti.

Omatoiminen nuohous on lisdéntynyt vuosi vuodelta. Raporttiin kerdtyn tiedon mukaan
omatoimisen nuohouksen lupien mydntdmismenettelyt vaihtelevat suuresti kunnittain.
Joissain kunnissa lupamenettely muistuttaa l&hinnd ilmoitusmenettelyd ja lupia onkin
annettu lahes joka toiselle kiinteistoille. Toisissa kunnissa taas lupamenettely on paljon
tiukempaa ja lupia omatoimiseen nuohoukseen ei ole juuri annettu. Arvioidaan, etté
keskimddrin 1 % Kkiinteististda on saanut luvan omatoimiseen nuohoukseen. Kuntien
nakemyksen mukaan omatoiminen nuohous vééristda kilpailua suhteessa kunnan kanssa
nuohoussopimuksen tehneeseen yrittajaan.

Kuntien toimintaohjelmissa (handlingsprogram) nuohousta on kasitelty hyvin lyhyesti tai ei
ollenkaan ja nuohouksen tavoitteet on kuvattu hyvin harvoin. Raportissa katsotaan, ettd
nuohous ja varsinkin paloturvallisuustarkastus on osa onnettomuuksien ehkaisya ja kunnan
suorittamaa valvontaa.

Seurannassa on havaittu merkkeja epaselvyyksistéa vastuunjaossa kunnan ja nuohousyrittajan
valilla liittyen kunnalliseen monopoliin. Raportin mukaan markkina- ja kilpailutilanne alalla
ei ole vield vakiintunut.

Nuohoustoimen osalta raportissa (Ds 2009:47) ehdotetaan, ettéa

1) MSB:n (Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap) tulee seurata kokemuksia
paloturvallisuustarkastuksista ~ ja  analysoida  saddettyjen  tarkastusvélien
yksinkertaistamista.

2) Liséksi esitettiin - mahdollisuutta  laajentaa  kelpoisuusehtoja  niin,  ettd
tdydennyskoulutuksen jalkeen muullakin kuin nuohoojan pohjakoulutuksella voi
saavuttaa pétevyyden suorittaa paloturvallisuustarkastuksia. Taman katsotaan
mahdollistavan kunnan entistd tehokkaamman ja tarkoituksenmukaisemman
tehtdvien organisoinnin.

3) MSB:n tulee jatkaa turvallisuusviestintdd yhteistydossa muiden tahojen kanssa
nuohouksen ja paloturvallisuuden edistdmiseksi.

4) Koska nuohous on térkeé osa kunnan ennaltaehkéisevéa tyota, tulee sen tavoitteet ja
jarjestelyt kuvata kunnan toimintasuunnitelmassa. Nuohoustoimi tulee entista
paremmin integroida muuhun kunnan onnettomuuksien ehkaisytyohon.
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5) Ldaéninhallitusten  tulee  valvoa, ettd nuohoustoimi  siséltyy  kuntien
toimintasuunnitelmaan ja omavalvonnan piiriin.

6) Nuohouss&adosten edelleen kehittdmisessd tulee ottaa huomioon kaikki
toimintaymparistossa tapahtuvat muutokset.

Uppfoljning av foreskrifter om brandskyddskontroll (MSB 2012-896)

MSB teki raportin Ds 2009:47 toimenpide-ehdotusten mukaisen seurannan ja arvioinnin
paloturvallisuustarkastusten méaérdvaleistd. Raportti valmistui 18.12.2012. Raportti on
samalla osa tulevien sdaddsmuutosten vaikutustenarviointia.

Seurantaraportin mukaan on selvasti havaittu tarve uudistaa nuohousasetusta. Tassa
yhteydessd on tarkasteltu sek& erityyppisten asennusten vahinkotapauksia etta
paloturvallisuustarkastuksella havaittuja puutteita. Nuohousvaleja on pééatetty pidentaa niissa
tapauksissa, joissa se voidaan tehdd vaarantamatta paloturvallisuustasoa. Maardavélien
pidennykset olisivat mahdollisia ainakin pellettilimmitteisten lammitysjérjestelmien ja
tulisijojen sek& 6ljy- ja kaasukayttoisten lammitysjdrjestelmien osalta. Lisaksi on katsottu,
ettd  soveltamisen  yksinkertaistamiseksi kotitaloustulisijojen madravalit  on
tarkoituksenmukaista yhdenmukaistaa.

2.3 Saadosten kehittymissuunta

23.-24.9.2013 pidettiin Ruotsissa tilaisuus, jossa keskusteltiin nuohousmonopolista ja sen
seurauksista. Kokouksesta on kirjoitettu artikkeli Skorstensfejarmastaren -lehden numeroon
4-2013. Artikkelin mukaan MSB:n edustaja on valottanut suunnitelmia nuohoussaaddsten
kehittdmiseksi.
1) Paloturvallisuustarkastuksen véleja tullaan muuttamaan niin, ettei se vaikuta
paloturvallisuuden tasoa heikentévasti. Tyoryhma on esittdnyt kahta méaravalia: 3 ja
6 vuotta.
2) Samassa yhteydessé sdaddoksista poistetaan kasite "viihtyvyyslammitys".

Sveriges kommuner och landsting on esittdnyt muutoksia nuohousta koskevaa
lainsaddantdon. Heidan esityksensda mukaan kunnan tulee jatkossa vastata ainoastaan
paloturvallisuustarkastuksista (brandskyddskontroll). Vastuu nuohouksesta (rengéring) tulee
s&ataa kiinteiston omistajalle. Talloin nuohousséédokset olisivat linjassa yleisen linjaukseen,
joiden mukaan yksityishenkildiden vastuuta omasta turvallisuudesta tulee kasvattaa.
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Se over sotningen

m SKL vill skilja pa ansvar for sotning och brandskyddskontroll

Sveriges kommuneroch
landsting vill attregeringen
ser dver sotningen.

SKL féreslar avreglering
avsjdlvasotningen ochatt
kommunen enbartskaha

om egensotning. I regel &r det
den tidigare skorstensfejar-
méstaren som raggat dver sina
gamla kunder nir kommunen
skrivit avtal med en ny sotare.

K na anser att en om-

ansvar for brandsky on-
trollen.

MSB haller med omatt
endversyn avregelverket
drnédvandig, mentar inte
stallning till SKLs férslag.

Bakgrunden till SKLs begé-
ran ir problemen med den om-
fattande egensotningen.

Mojligheten till egensotning
var avsedd som en liten dpp-
ning i sotningsmenopolet for
att fastighetsigare i glesbypd
skulle fA méjlighet att sota sjél-
va. Om fastighetsdgaren inte
kan sjilv har denne mojlighet
attanlita en annan person med
ritt kompetens.

I den utviirdering av Lagen
om skydd mot olyckor som
gjordes 2009 konstaterades att
det var ungefir en procent som

fattande egensotning snedvri-
der konkurrensen i forhéllan-
de till den sotare man skrivit
avtal med. Fir att fi saken pro-
vad vigrade nagra att ge till-
stand.

MSB har gett besked om att
egensotning inte kan nekas
om kompetensen finns, vilket
kammarratten har slagit fast.

Sotningsmonopolet har ut-
retts flera ganger genom dren
och trots att utredningarna fo-
reslagit en avreglering har det
bara skett smérre justeringar.

SKL har i flera remissvar fo-
reslagit att sotningsmonopo-
let ska avskaffas, Framsta ski-
let ér att idag har myndighe-
terna ansvaret bide for rengd-
ringen, sjilva sotningen, och
brandskyddskontrollen vilket

Enligt SKL é&r situationen
som uppstitt ochallbar och ur-
holkar det nuvarande syste-
met. SKL vill att regeringen ser
Gver regelverket och féreslar
att kommunen endast ska sva-
ra for brandskyddskontrollen,
ansvaret fir rengéringen laggs
pé fastighetsigaren.

| ett yttrande dver SKLs skri-
velse hiller MSE med om pro-
blembeskrivningen och att det
ar nddvindigt med en dversyn
avregelverket.

Myndigheten framhiller
att ansvarsférdelningen mel-
lan fastighetsfigaren och kom-
munen for sotning och brand-
skyddskontroll bér vara tydlig.
En framtida reglering bér byg-
ga pa principen om den enskil-
des ansvar for brandskyddet pA
den egna fastigheten. Losning-
en ska vara enkel, robust och
héllbar.

GUNNO IVANSSON

W 24-25 september hills en sot-

getts tillstfind att sotasjélva. inte stimmer Gverens med in-  Ningskonferensi Stockholm. D&
Det som skett pAsenare tidi  tentionerna i Lagen om skydd ska bland annat WFE’V"OEH & K b
= = eventuell omreglering av sotning fn e |
ettantal kommuner irattman  mot olyckor som betonade ett i &

och brandskydds kontroll disk
Oversvimmats av ansokningar  storre ansvar for den enskilde. leras‘r ekl -

FOTOD PER LARSSON

Kuva 2: Artikkeli Tjugofyra7:n kesdkuu 2014 numerosta

2.4 Tuleva nuohousasetus

Parhaillaan on lausunnolla MSB:n asetusluonnos nuohouksesta ja
paloturvallisuustarkastuksesta. Asetuksessa tullaan antamaan tarkemmat maaraykset
nuohous- ja  paloturvallisuustarkastusvelvoitteen  piiriin ~ kuuluvista  kohteista,
paloturvallisuustarkastusvéleistd ja paloturvallisuustarkastuksen siséllostd. Saados siséltaa
myo6s paloturvallisuustarkastuksen tekijan patevyysvaatimukset. S&&ddoksen on suunniteltu
tulevan voimaan 1.1.2015.

Asetusehdotuksen mukaan nuohous- ja paloturvallisuustarkastusvelvoite koskee Suomesta
poiketen myos poistoilmakanavia. Paloturvallisuustarkastusvalit ovat kuusi ja kolme vuotta.
Lahtokohtaisesti kiintedd polttoainetta ja raskasta polttodljya kaytettdessa tarkastusvéli on
kolme wvuotta, muilla polttoaineilla kuusi vuotta. Yksittdisen kotitalouden véhaisessa
kaytossad ja vapaa-ajanasunnoissa tarkastusvali on kuusi vuotta. Asetuksen mukaan vapaa-
ajan asuntoa ei katsota vapaa-ajan asunnoksi, jos sielld asutaan vakituisesti.

Sé&adoksen perustelujen linjauksen mukaan lammityskattiloiden véahdistad kayttéa on niiden
lAmmittdminen vuoden aikana muutamia yksittdisid kertoja. Yksittéisten kotitalouksien ja
paikallisten tulisijojen osalta vahdiseksi kaytoksi katsotaan lammittdminen kerran viikossa
tai harvemmin, kun kuivaa puuta kuluu vuodessa korkeintaan noin 500 kg (noin yksi
kuutiometri).
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3. Nuohous Norjassa

3.1 Norjan nuohoussaantelyn paaperiaatteet

Séadosten mukaan hormin ja tulisijan  nuohousvalin  tulee perustua hormin
nuohoustarpeeseen. Nuohoustarvetta mééritettdessa tulee huomioida mm. kayttotapa,
tulisijan tyyppi ja tehdyn tarkastuksen tulokset. Nuohous on kuitenkin tehtava vahintaan
neljan vuoden valein. Joissain kunnissa nuohotaan kaikki tulisijat vuosittain.

My6s hormin ja tulisijan tarkastus tulee tehda vahintdadn neljdn vuoden valein. Hormin
tarkastus sisaltdd hormin tarkastamisen kamaralla ja hormin tiiveyden tarkastuksen.
Tarkastuksesta annetaan todistus kiinteiston omistajalle. Tarkastuksen yhteydessé voidaan
tarkastaa myos palovaroitin, alkusammutuskalusto ja poistumistiet.

3.2 Lainsdadanndn toimivuuden arviointia

Vurdering av feie- og tilsynstjenesten i Norge (SINTEF rapport NBL A09108)

Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskapin (DSB) tilaamassa raportissa vuodelta
2009 on arvioitu mm. paloturvallisuutta hormeihin ja tulisijoihin liittyen. Johtopé&atoksena
raportissa esitetddn, etteivat hormit ja tulisijat muodosta erityisen suurta paloriskié
asuinrakennusten yleiseen paloturvallisuuteen, koska tilastojen perusteella ei pystyta
osoittamaan yhteyttd nokipalojen ja rakennuspalojen lukumaéarien vélilla.

Raportissa esitetadn, ettd hormien tarkastaminen voitaisiin kaytdnngssé laajentaa kattamaan
my0s muita turvallisuuden alueita esim. yleistd paloturvallisuuden ja s&hkoturvallisuuden
valvontaa.

Arbeidsgruppe boligbrannsikkerhet 2010 (DSB:n raportti)

Asumisen paloturvallisuuden kehittamistarpeita arvioivassa DSB:n raportissa vuodelta 2010
on tehty yksinkertainen kustannushyétyanalyysi nuohouksesta.

1) Kuntien asuinrakennusten nuohoustoimen kustannukset vuonna 2009 olivat noin 500
miljoona Norjan kruunua ja noin 600 henkildtyovuotta. Kustannukset ja tyomaaré
jakautuvat suurin piirtein tasan tulisijojen ja hormien nuohoamisen ja niiden kunnon
tarkastamisen kesken. Tarkastamistyostd noin 10 % arvioitiin  kdytetyn
paloturvallisuusneuvontaan.

2) Pelkdn nuohouksen keskimadraiset kustannukset kunnille ovat siis 250 miljoonaa
kruunua, joka koostuu 730 000 nuohouskerrasta ja josta kertahinnaksi tulee 342
kruunua.

3) Kun néitd kustannuksia arvioitiin suhteessa tulisijoista ja hormeista aiheutuneisiin
palovahinkoihin, kustannushyotyanalyysin mukaan  toiminta  ei ole
yhteiskuntataloudellisesti kannattavaa.

Nuohouksen  lopettamista ei  esitetty = mutta raportin  johtopadtelmissa  ja
kehittdmisehdotuksissa todettiin seuraavaa:

1) Asuinrakennusten nuohousvaleja esitettiin pidennettavéksi nykyisesta neljasta
vuodesta kuuteen vuoteen. Arvioitiin, ettei harventaminen vaikuta paloturvallisuutta
heikentdvaksi. Lisaksi esitettiin, ettd yksittaisten asuntojen todellinen nuohoustarve
pitéisi pyrkid arvioimaan riskiperusteisesti nykyista paremmin.

2) Vapaa-ajan asunnoille ei ole s&&detty nuohousvelvoitetta, mutta yksittdiset kunnat
ovat sitd edellyttdneet. Koska yhd useammassa vapaa-ajan asunnossa asutaan kuin
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vakituisessa asunnossa, esitettiin vapaa-ajan asunnoille nuohousta kuuden vuoden
valein. Toimenpide arvioitiin yhteiskuntataloudellisesti kannattavaksi.

3) Asuinrakennusten nuohousvalin pidentamisen johdosta vapautuvat resurssit esitetdan
kohdennettavaksi valvontaan ja turvallisuusviestintddn. Koska nuohouskaynnin
yhteydessa annettava paloturvallisuusneuvonta on tarkead, pitéisi sellaista neuvontaa
jarjestdd myos niihin asuntoihin, joissa ei ole tulisijaa.

Brannstudien, Rapport fra arbeidsgruppe som har vurdert brann- og redningsvesenets
organisering og ressursbruk, 2013

Pelastustoimen jarjestelman uudistamista pohtineen tyéryhméan mukaan nuohousta pidet&an
tarpeellisena. Edellisten raporttien tapaan nuohoojat koetaan tdrkedksi resurssiksi
palonehkéisytyossd ja raportissa ehdotetaan  nuohoojaresurssien  tehokkaampaa
hyodyntamista. Tasta syysté esitetdan, etta
e nuohous tulee sdilyttdd kunnan tehtavana
e nuohousvélit tulisi m&arittdd enemman riskien perusteella ja kohdentaa todellisen
nuohoustarpeen mukaisesti, mika johtaisi nuohousvélien harventamiseen
e nuohoojia tulisi kayttdd muussakin paloturvallisuustydssa kuin vain tulisijoihin
liittyen
e nuohoustoimi pitdisi integroida nykyisté selvemmin osaksi palo- ja pelastustointa

Nuohoojien tehtavien laajentaminen edellyttdd muutoksia nykyiseen rahoitustapaan.

4. Nuohous Virossa

1.9.2010 voimaan tulleessa paloturvallisuuslain (654/2010) 7 - 11 8:ss& on annettu
velvoitteet tulisijojen ja hormien paloturvallisuudesta ja nuohouksesta.

Viron paloturvallisuuslaissa asetetaan vaatimuksia myds lammitysjérjestelmille ja niiden
asentamiselle, kun Suomessa vastaavat asiat on saddetty rakentamismaarayksissa tai laissa
pelastustoimen laitteista (10/2007). Kiinteiston k&yttajaédn kohdistuvat vaatimukset ovat
Suomen s&adoksid yksityiskohtaisemmat edellyttdmélla mm. vain teknisesti toimivan ja
turvallisen lammitysjarjestelman kayttamistd ja omatoimisen nuohouksen kirjanpitoa.

Puhdistusvélien saatelyssa lahtokohtana on nokipalon vaara, joka riippuu tulisijan k&ytosta.
Periaatteena on, ettd nuohousvéli on valittava niin, ett4d nokipalon vaara poistuu.
Tarpeellisen nuohousvalin pé&ttdmisessa viitataan valmistajan antamiin suosituksiin ja
ohjeisiin tarvittavasta nuohousvalista. Jos dokumentteja ei ole saatavilla, on nuohous tehtava
vuosittain. Lukuun ottamatta lammitysjarjestelmid yksittdisen omakotitalon ja kesamokin
tulisijan ja savupiipun voi nuohota itse, koska omakotitalossa omistaja vastaa omasta
turvallisuudestaan. Talloin on kuitenkin tehtéva tarkastus ja nuohous viiden vuoden vélein
ammattitaitoisen nuohoojan toimesta.

Vikailmoituksien osalta on sdidetty Suomea tdsmallisemmin, ettd nuohoojan on tehtava
vikailmoitukset pelastuslaitokselle kymmenen paivan kuluessa nuohouksesta.

Suomen tapaan nuohoojalla tulee olla todistus ammattipatevyydestd. Ennen
nuohousyrityksen toiminnan aloittamista yrityksen on tehtdva ilmoitus pelastusvirastolle
joko sahkdisesti tai paperilla. Kiinteistojen omistajat voivat tarkastaa nuohoojan (ja muiden
ammattilaisten) patevyyden viranomaisen verkkosivuilta: http://www.kutsekoda.ee.
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5. Nuohous Saksassa

Saksan nuohoussadntelyn muutokset aloitettiin jo vuonna 2008, kun sallittiin ulkomaalaisten
nuohoojien tulo markkinoille. Vuonna 2013 nuohous vapautettiin kilpailulle ja kiinteiston
omistajat saavat tilata nuohouksen (puhdistus ja tarkastus) miltd tahansa vaatimukset
tayttavalta yritykseltd. Edelleen on tosin olemassa piirinuohousalueita, joilla on oma
nuohoojamestari. Vaikka nuohoojamestarin tehtdvd on ldhinnd hallinnollinen, on tietyn
tyyppiset tarkastukset vain hanen tehtdvana. Nuohoojamestarin tehtavand on myos yllapitaa
rekisterid nuohouskohteista ja nuohousvaleistd. Nuohoojamestari voi myos tarjota tavallisia
nuohouspalveluita muiden toimijoiden ohella.

Vuonna 2015 nuohousséédnnokset muutokset jatkuvat, kun nuohoojamestarin sopimuskausi
muuttuu madréaikaiseksi, seitsemadn wvuoteen. Nuohouksen ja tarkastuksen hinnat
vapautetaan kilpailulle.
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PELASTUSLAIN UUDISTAMISESSA ESILLE TUOTUJA
KEHITTAMISTARPEITA

Osana nuohousta koskevan lainsdadddnndn muutostarpeita késittelevad esiselvitystd on
kartoitettu myo6s jo aikaisemmin esille nousseita kehittdmistarpeita ja -ajatuksia liittyen
nuohoukseen. Tdhdn osamuistioon on koottu pelastuslain uudistamishankkeen aikana eli
vuosina 2007-2011 dokumentoidut kehittdmistarpeet ja mielipiteet.

1. Pelastuslain uudistamisen esiselvityshanke

Pelastuslain uudistaminen alkoi vuonna 2007 asettamalla esiselvityshanke, jonka
tavoitteena oli selvittdd silloisen pelastuslain  uudistamistarpeita neljassa eri
asiakokonaisuudessa. Nuohouksen s&&ntelyn muutostarpeita on késitelty osana
onnettomuuksien ehk&isyn muutostarpeiden kartoittamista.

Esiselvityshankkeessa  laadittiin loppuraportit  erikseen  kustakin  neljasta
asiakokonaisuudesta. Loppuraportteja valmistellessa tehtiin laaja kysely pelastuslain
muutostarpeista.  Loppuraportteja  on  hyddynnetty  varsinaisessa  pelastuslain
uudistamishankkeessa.

Esiselvityshankkeen kyselyyn saaduissa lausunnoissa on todettu nuohouksesta mm.
seuraavaa:

e Nuohous voidaan katsoa osaksi kiinteiston normaalia kunnossapitoa, joten
nuohous tulisi vapauttaa saantelysta.

e Nuohouksen valvonta ja hankinta tulisi erottaa toisistaan niin, ettd
kilpailuttaminen siirrettéisiin esim. kunnalle tai l&&ninhallitukselle (nyk.
aluehallintovirasto)

e Kilpailua korostavassa ymparistossd ei ole tarkoituksenmukaista, ettd
nuohoustavasta paattaa, siita perittdvan hinnan méaarittas ja toimintaa valvoo sama
taho. Jarjestamisvaihtoehdoista tulee poistaa pelastuslaitoksen oman tyon
mahdollisuus.

e Nuohoojien koulutusjarjestelman muuttamista niin, ettd koulutus tapahtuisi
paéosin oppilaitoksissa oppisopimuskoulutuksen sijasta.

e Nuohoussopimukset tulisi voida tehdd ilman nuohouspiirijakoa, jotta asiakkaat
voivat tilata pelastuslaitoksen alueelta kenet haluavat.

e Nuohoustyon siséltoon tulisi lisata yleinen paloturvallisuustarkkailu, jolloin tulisi
pohtia nuohoojien mahdollista valillist4 viranomaisroolia.

e Vastuu nuohouspalveluiden jarjestamisestd tulee poistaa pelastustoimen alueen
tehtdvistd, koska nuohouksen hinnan maarittely ja asiakaspalautteen
vastaanottaminen ei ole pelastustoimen ydintehtavia.

¢ Nuohouksen merkitys ja hyodyt tulee selvittdd ennen saadésmuutoksia.

e Nuohouksen lakisaateisyys tulee séilyttdd osana pelastuslainséadantoa.

¢ Nuohoojan tyoturvallisuutta pitdd parantaa tikkaiden kunnossapidon osalta.

Onnettomuuksien ehkdisyd koskevien muutostarpeiden tydryhmaéraportissa on
nuohouksesta esitetty neljad kehittdmiskokonaisuutta. Loppuraportin ehdotusten mukaan
lains&&dannon jatkovalmistelussa tulisi:
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1) Pohtia mahdollisuutta poistaa pelastuslaitoksen oman nuohoustyon vaihtoehto
nuohouksen jarjestamistavoista.

2) Selvittdd nuohouksen vapauttamisen vaikutukset nuohouksen hintaa seké&
palveluiden saatavuuteen harvaan asutuilla seuduilla.

3) Selvittdd nuohoojien mahdollista osuutta kiinteistojen paloturvallisuuden
tarkkailussa.

4) Selvittad nuohoojien kelpoisuusvaatimuksia seka koulutuksen asianmukaisuutta ja
riittavyytta.

2. Pelastuslain uudistamishankkeen onnettomuuksien ehkaisyn jaoston esitys

Varsinainen pelastuslain uudistamisen lakihanke asetettiin kesélld 2008 tavoitteena saada
uudistettu pelastuslaki voimaan wvuoden 2011 alusta. Hankkeelle asetettiin kolme
valmistelujaostoa. Nuohousasiat siséltyivat onnettomuuksien ehkaisyn jaoston tehtaviin.

Onnettomuuksien ehkaisyn jaoston esityksessa todetaan nuohouksesta mm. seuraavaa:
e kuntalaiset ovat selvitysten mukaan tyytyvéisia nuohouspalveluihin
e pelastusviranomaisilta ei ole tullut esille suuria muutostarpeita
e nuohoojan kelpoisuusvaatimuksiin on toivottu lievennyksig, jotta voitaisiin
osaltaan turvata nuohoustyota tekevien ammattitaitoisten henkildiden riittavyys
e nuohoojille sattuneet ty6tapaturmat johtuvat padaosin putoamisista, joiden yleisena
syyna on tikkaiden ja kattokulkuteiden huono kunto.

Onnettomuuksien ehkdisyn jaoston esityksessa todetaan, etté tulisijojen turvallisuuteen ja
nuohoukseen  liittyvista  asioista tulee tehdd erikseen laajempi  selvitys
sdddosmuutostarpeiden arvioimiseksi esim. nuohouksen jarjestamisen vapauttamisen
vaikutuksista erityisesti palveluiden saatavuuteen.

Néistd lahtokohdista ehdotettiin nuohoojan kelpoisuusvaatimuksiin muutosta niin, etta
nuohoustyo6ta saisi tehda itsendisesti jo oppisopimuskoulutuksen aikana tietyin edellytyksin.

3. Pelastuslain uudistamisen lausuntokierros

Pelastuslain luonnos oli lausuntokierroksella loppuvuodesta 2009. Hallituksen esitykseen
(HE 257/2010) kirjoitetussa yhteenvedossa todetaan, ettd useissa lausunnoissa esitettiin
laista poistettavaksi sddntely, joka koskee alueen pelastustoimen oikeutta p&attaa
nuohouspalveluiden jarjestamisesté alueellaan.

Useat lausunnonantajat ovat lausuneet nuohoukseen liittyvistd s&&nndsluonnoksista.
Saapuneissa lausunnoissa on todettu mm. seuraavaa:
e nuohouksen tarvetta tai merkitysta paloturvallisuuteen ei késitell lakiesityksessa
e nuohousta tulisi kasitell4 yhten& osan Kiinteiston teknistd huoltoa
e nuohoojat tehtédvékenttdd tulisi laajentaa niin, ett4d he voisivat tehdd oman
toimensa yhteydessd muitakin pelastustoimeen kuuluvia onnettomuuden
ennaltaehkdisyn t0itd esim. pientalojen tai asuinhuoneistojen palotarkastuksia ja
valistustehtavia
e nuohoojien vikailmoitusten merkitysté tulisi selventaa
e ilmoitusvelvollisuuden  piiriin  tulisi ottaa mukaan my6s nuohoojan
tyoturvallisuuteen sek& muihin palo- ja henkiloturvallisuuteen liittyvat asiat esim.
tikkaiden puuttuminen tai huono kunto sekd palovaroittimen puuttuminen tai
toimimattomuus
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e nuohousvelvoitetta ei tulisi kytked kalenteriin vaan tulisijan k&yttéon

e nuohouspalveluiden tuottajan velvoitetta ohjata ja valvoa ammattitutkintoa
suorittavan henkilon itsendista tyotd tulee t&sment&dd vahintddn esityksen
perusteluissa

e jonkinlainen lupa elinkeinonharjoittamiseen on sdilytettavg, jotta varmistutaan
nuohoustyon suorittajan ammattitaidosta

e omatoimiselle nuohoukselle luvan antamisen edellytykset tulee selvent&a.

Nuohouksen muutostarpeiden Kkartoittamisen kannalta laajat lausunnot saatiin
Kilpailuvirastolta  (nykyisin  Kuluttaja- ja Kilpailuvirasto) ja L&nsi-Suomen
la&ninhallituksen kilpailu- ja kuluttajaosastolta. Naissé lausunnoissa tuotiin esille
nuohousjarjestelmén ongelmia sekd kilpailu- ettd kuluttajandkdkulmasta. Lausunnoissa
todettiin muun muassa, etté
e piirinuohousjarjestelma rajoittaa elinkeinon harjoittamisen vapautta
e piirinuohousjérjestelmd estédéd asiakkaan reagoinnin normaalilla tavalla tarjotun
palvelun laatuun ja hintaan
e piirinuohousjarjestelmaan liittyva hintasaantelyn turva on ndennéisté
e nuohoustointa ei pitéisi jattdd EU:n palveludirektiivin soveltamisen ulkopuolelle
e paloturvallisuus ja nuohouspalveluiden riittdva saatavuus olisivat saavutettavissa
my0ds muin, Kilpailua ja elinkeinonvapautta véhemman rajoittavin toimin.

Nuohousalan  Keskusliitto ry:n  lausunnossa tuotiin  esille  mm. nuohoojien
tyoturvallisuudesta turvaaminen. Lausunnossa todettiin mm. seuraavaa:
e lakiin tulee lisdtd, ettd tikkaiden tai muiden katon turvavarusteiden puute
voitaisiin vaatia asennettaviksi pelastuslain perusteella
e pelastusviranomaisten tulee huolehtia, ettd nuohoojien Kkirjallisesti ilmoittamat
viat ja puutteet korjataan
e nuohoustyon sisaltoon lisattéisiin tikkaiden, kattokulkuteiden osien ja katon
turvavarusteiden tarkastaminen, jolloin ndistd voitaisiin - my6s antaa
vikailmoituksia
e nuohoojan ammattitutkintoa suorittavan henkilon oikeutta toimia itsendisesti
pidennettéisiin kahdesta vuodesta kolmeen vuoteen.

4. Pelastuslain eduskuntakasittely

Hallituksen esitys (HE 257/2010) Eduskunnalle uudeksi pelastuslaiksi ja laiksi
meripelastuslain 23 §:n muuttamisesta annettiin 19.11.2010. Lahetekeskustelussa esitys
lahetettiin ké&siteltdvaksi hallintovaliokuntaan.

Hallintovaliokunnan mietintd (HaVM 41/2010) valmistui 9.3.2011. Mietinndssaan
valiokunta  toteaa, ettei ehdotettu uusi pelastuslaki rajoita  nuohoojan
ammatinharjoittamisen vapautta, koska nuohouspiirien tarjouskilpailuun voi osallistua
kaikki nuohoojan kelpoisuusvaatimukset tayttavat.

Valiokunta esitti yhtd muutosta nuohousta koskeviin pykaliin. Valiokunnan esityksen
mukaisesti pykalaan 618 lisattiin, ettd myos tikkaiden, kattokulkutien osien ja katon
turvavarusteissa olevien vikojen tai puutteiden osalta nuohoojalla on velvoite ilmoittaa
viasta, mik&li viat tai puutteet voivat vaarantaa nuohoojan tyoturvallisuuden.
Perusteluinaan valiokunta totesi, ettd tikkaissa olevat nuohoojan tyoturvallisuuden
vaarantavat puutteet estdvat nuohoustyOn suorittamisen, mistd seuraa, ettd kiinteistd
laiminlyd 13 8:ssd saddetyn velvoitteen huolehtia nuohouksesta. Tdman wvuoksi on
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perusteltua, ettd nuohooja ilmoittaa myos tallaisista puutteista sek& kohteen edustajalle
etta pelastuslaitokselle.

Pelastuslain uudistuksessa nuohousta koskeva sadntely vastasi péépiirteissdédn jo
olemassa olevaa saantelyd. Tulisijojen ja hormien nuohoustyon teettdminen on edelleen
rakennuksen omistajan ja haltijan velvollisuus. Kiinteiston omistajan ja haltijan tulee
tilata nuohouspalvelut alueen pelastustoimen paattaméaltd nuohouspalveluiden tuottajalta.

Uudistuksessa tarkennettiin kuitenkin nuohoojien ty6turvallisuutta velvoittamalla
a) Kkiinteiston omistaja ja haltija pitdmaan tikkaat ja kattokulkutiet kunnossa seké
b) nuohooja ilmoittamaan ty6turvallisuutta vaarantavista puutteista kirjallisesti seka
nuohottavan kohteen edustajalle etta pelastuslaitokselle.
Uudistuksella pyritddn helpottamaan pelastusviranomaisen mahdollisuutta puuttua
nuohoojan tyoturvallisuutta vaarantaviin puutteisiin - sek&d edesauttamaan asiasta
tiedottamista.
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NUOHOUSALAN KESKUSLIITON KANTA NUOHOUSTOIMINNAN
KEHITTAMISEEN

Nuohousalan Keskusliiton toimitusjohtaja Juhani Jyrkidinen ja koulutussuunnittelija Hannu
Murtokare kertoivat ndkemyksid&dn nuohoustoiminnan kehittdmisestd 25.9.2012. Té&mé
muistio on laadittu tuon tapaamisen ja heiltd saadun materiaalin pohjalta.

1. Nuohouspalveluiden jarjestdmisen nykytila

Pelastuslain (379/2011) 59 8:n mukaan alueen pelastustoimi voi paattd4 nuohouspalveluiden
jarjestamisestd kolmella tavalla: tuottaa nuohouspalvelut pelastuslaitoksen omana tyoné,
hankkia nuohouspalvelut muulta palveluntuottajalta eli piirinuohoojalta tai sallia
rakennuksen omistajan tai haltijan sopia nuohouksesta suoraan palveluntuottajan kanssa eli
sopimusperusteinen nuohous.

Nuohousalan Keskusliiton edustajat toivat esiin, ettei nuohouspalveluiden jérjestelman
lainsaddantoon tarvita radikaalia muutosta. Nykyisen jérjestelman usea vaihtoehto antaa
hyvat mahdollisuudet valita paikallisiin olosuhteisiin parhaiten soveltuvan jarjestamistavan.
Jos nuohouksen jarjestamiseen tehdd&n muutoksia, voitaisiin pelastuslaitoksen oman tyon
mahdollisuus poistaa turhana.

Muutamilla paikkakunnilla piirinuohousjérjestelméan ulkopuolella toimivat nuohoojat ovat
ryhtyneet tarjoamaan nuohouspalveluitaan. Muutama pelastuslaitos on tehnyt téllaisen ns.
“villin - nuohoojan”  toiminnasta  tutkintapyynnon  poliisille  markkinointi-  ja
kilpailumenettelyrikoksena. P&asaantdisesti nailla piirinuohousalueilla nuohouspalveluja
tarjoavilla nuohoojilla on nuohoojan ammattitutkinto. Enossa toimiva ns. ”valenuohooja” ei
ole suorittanut nykysaaddsten mukaista ammattitutkintoa, vaikka on alueen vanha
piirinuohooja.

”Villien” nuohoojien toiminnasta on saatu kaksi kérgjaoikeuden tuomitsevaa paatosta (Ita-
Uudenmaan ké&rdjdoikeus 10.6.2011 ja Pohjois-Savon kargjaoikeus 12.12.2012) ja yksi
hovioikeuden tuomitseva paatos (Helsingin hovioikeus 30.1.2013).

2. Asuinrakennusten paloturvallisuus

Pelastuslain  mukaan pelastuslaitos maarittdd valvonnan toteuttamisen paikallisen
riskiarvioinnin perusteella ~ osana  valvontasuunnitelmaansa. Asuinrakennusten
palotarkastuksille ei endd ole s&&doksissd sdddettyja valeja, vaan viranomaisvalvontaa
kohdennetaan entistd enemman riskien pohjalta. Useat pelastuslaitokset ovat ottaneet
k&yttobn ns. omavalvonnan, jossa Kiinteistbn omistaja tai haltija tayttda itse
tarkastuslomakkeen ja lahettdd sen pelastuslaitokselle, joka kasittelee saapuneet
turvallisuusilmoitukset ja tarvittaessa ottaa yhteytta kiinteiston edustajaan.

Pientalojen viranomaisvalvonnan muuttuessa omavalvonnan suuntaan on térkedtd, ettd
nuohooja kay s&anndllisesti tulisijallisissa rakennuksissa jatkossakin. Tulisijojen kayton
lisddntyminen sekd tulisijojen ja hormien monimutkaistuminen lisd&vat nuohoojien tyon
tarpeellisuutta. Nuohouksen yhteydessé on lisaksi havaittu virheitd kattilahuoneen kayt6ssa,
my0s Oljypolttimen tarvitseman korvausilman saannista ei ole aina huolehdittu riittavalla
tavalla.
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3. Piirinuohousjéarjestelméan kehittdminen

Piirinuohousjérjestelmén on katsottu varmistavan nuohouspalveluiden saatavuuden myos
haja-asutusalueille ja pitdvan sekd nuohoojille ettd kiinteistoille aiheutuneet kulut
kohtuullisina. Piirinuohouksella katsotaan saavutettavan etua silloin, kun alueen nuohous
voidaan suunnitella ja toteuttaa mahdollisimman tehokkaalla tavalla.

Nykypdivdnd nuohouksen ajankohdasta ilmoittaminen postilaatikkoon jatettavalla
nuohousilmoituksella ei endd toimi kaikkialla. Useat Kiinteistot vaihtavat ehdotettua
ajankohtaa tai Kiinteistot eivdt reagoi nuohousilmoitukseen ja Kiinteistoon ei paasta
nuohoamaan ilmoitettuna ajankohtana. Nuohousajankohdan ilmoittamisessa “laputtamalla”
on kaytannossd osoittautunut toimivimmaksi 3-4 péivan ilmoitusaika. Varsinkin haja-
asutusalueella kiinteistéon padsy varmistetaan usein puhelinsoitolla.

Jotta nuohouspiiri elattdd piirinuohoojan, tulisi siind olla noin 1 500 tulisijallista kiinteisto.
Jos piirinuohoojan palveluihin kuulu my6s muita toit4, voi nuohouspiiri olla 1000-1500
tulisijallista kKiinteist6d. Talloin voi myos oppisopimuskoulutettavan ottaminen olla
mahdollista.

Piirinuohousjérjestelméssd  pelastuslaitoksen ~ rooli  on  keskeinen,  varsinkin
hankintamenettelyssd. Nuohoojat toivovat pelastuslaitoksilta nykyistd aktiivisempaa otetta
nuohoojilta saapuneiden vikailmoitusten ké&sittelysséd sek& huonokuntoisten tai puuttuvien
tikkaiden valvonnassa.

Nuohoojan tulisi jatkossakin antaa nuohoustodistus tehdyisté toimenpiteistd. Nuohoustyon
sisdltda voisi myos kehittdd niin, ettd nuohoojien kayntid kiinteistossa hyoddynnettaisiin
laajemmin kattamaan asuinrakennusten turvallisuusasioita esim. osoitenumeroinnit ja
palovaroittimien toimintakunto.

4. Sopimusperusteisen jarjestelman kehittdminen

Sopimusperusteisessa jarjestelméssa nuohousta ei tulisi vapauttaa niin vapaaksi kuin mité se
on ilmanvaihtokanavien ja -laitteiden osalta, joiden puhdistuksesta ei ole s&&detty
puhdistusvelvoitetta tarkemmin. Sopimusperusteiseen nuohousjarjestelmaén tulisi kehittéda
jonkinlainen lupajarjestelma valvontaa varten seka yhteiset pelisdé&dnnot.

Lupajérjestelmdsséd nuohousluvan myontéjid voisivat esimerkiksi olla aluehallintovirastot,
Tukes, pelastuslaitokset. Nuohoustyoté tekevaltd yritykseltd edellytettdisiin, ettd verot ja
muut lakiséateisen velvoitteet on hoidettu vuosittain sekd yrityksell4d on vastuuvakuutus.
Luvan myontanyt viranomainen myos valvoisi tyon laatua esimerkiksi asiakaspalautteen
perusteella ja tyon laadusta voitaisiin antaa mm. varoituksia. Saadun nuohousluvan voisi
my0s menettaa.

Myo6s tulevaisuudessa nuohoojien olisi syytd jatkaa nuohousluettelon yllapitoa.
Nuohousluettelo voisi muuttua verkkopohjaiseksi nuohouskohderekisteriksi, jonka
yllapidosta perittdisiin maksu nuohoojilta. T&mén nuohousrekisterin kautta voitaisiin myos
valittd4d nuohoojien vikailmoitukset. Vikailmoitusten valvomista olisi syytd valvoa esim.
samaan tyyliin kuin autokatsastustoiminnassa valvotaan korjauskehotusten lukumé&éran
suhteellista osuutta kaikista tehdyista katsastuksista.
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5. Hankintamenettely

Piirinuohoojan hankinta on yleensd aina EU-kynnysarvon ylittdvd hankinta, jossa on
noudatettava lakia julkisista hankinnoista. Kuntaliiton johdolla on valmisteltu
nuohouspalveluiden hankintaohjeet pelastuslaitosten kayttdon. Ohje on valmistunut vuonna
2007 ja ohjetta on my0s paivitetty tdmén jalkeen.

Nuohoojien kanta on, ettd valintaprosessi on turhan monimutkainen hienoine lomakkeineen.
Koska piirinuohouspalveluiden hankinnassa ei voida kilpailla hinnalla, tarjousten vertailussa
painotetaan yrittajien aikaisempaa kokemusta, henkildkunnan ammatillista osaamista ja
valineiston asianmukaisuutta. Koetaan, ettd nama laadulliset kriteerit suosivat jo alalla
olevia suurempia yrityksié ja estdvat uusien yrittdjien alalle paasyd. Hankinnoissa tulisikin
ottaa huomioon paremmin se, ettd alalle paasisi jatkossa my0ds uusia yrittajia.

Piirinuohouksessa on yleistynyt alihankinnan k&yttdminen. Uusimmissa nuohouspalveluiden
hankinnoissa alihankinta on otettu huomioon tarjouspyynnéssa. Talléin pelastuslaitos on
joko sallinut tai kieltdnyt alihankinnan kayton. Padsaantdisesti nuohoussopimuksissa
kielletd&dn nuohoussopimuksen siirtdminen kolmannelle osapuolelle ilman pelastuslaitoksen
suostumusta.

Nuohoussopimusten irtisanomiset tapahtuvat yleensd hyvissd ajoin, yleisesti kaytetty
irtisanomisaika on puoli vuotta (6 kk). Nuohoojat ihmettelevét pelastuslaitoksien hitautta
laittaa vapautuvat piirit uudelleen hakuun.

6. Nuohouksen toteutuminen

Nuohoussopimuksissa on usein edellytetty, ett4d piirinuohooja esittdd koosteen
nuohousluettelosta pelastuslaitokselle. Samassa yhteydessd usein edellytetddn selvitysta
palveluksessa olleesta henkildstostd ja heiddn saamasta jatko- ja tédydennyskoulutuksesta
sekad tyonantajamaksujen suorittamisesta. Pelastuslaitoksilla on useita tapoja kerété tiedot
siitd, miten nuohous toteutuu kussakin  nuohouspiirissd.  Yleensd  k&ytetdan
valvontalomakkeita, joihin piirinuohooja tayttaa tiedot.

Tavoitteena olisi, ettd piirinuohousyritys saisi pé&atoimensa pelastuslain  mukaisesta
nuohouksesta. Iv-puhdistus- ja huoltotyot sek& hormien kunnostus olisivat toissijaisia toitéa.
Joissain tapauksissa iv-puhdistustoistd saatava parempi kate on houkutellut yrittgjia niin,
etta piirisopimusvelvoitteiden toteutumiseen ei ole riittdnyt resursseja taysimaaraisesti.

Nuohoussopimuksessa usein edellytetddn, ettd piirinuohoojan tulee pyrkid jarjestamaan
itselleen ammattitaitoinen sijainen sekd ilmoittaa asiasta pelastuslaitokselle. Tamén
tarkemmin ei sijaisuuksista yleensd sovita. Toisen nuohousyrittgjan sijaistaessa vakinaista
piirinuohoojaa, tapahtuu se yleensé nuohousyrittdjan omilla kuiteilla.

7. Nuohoojien koulutus

Nuohouspalveluyrittajia on talla hetkelld noin 450. Kaikkiaan nuohousyrittdjid ja heidan
palveluksessaan olevia tyontekijoitd on yhteensa noin 900. Nuohousalan Keskusliiton
jasenten keski-ikd on noin 50 vuotta, joten ammattikunnan eldkoityminen Kkiihtyy
ldhivuosina.  Elékkeelle  siirtymisen  lisdksi  nuohoojia  siirtyy  jonkin  verran
tyokyvyttomyyselakkeelle.
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Alalle valmistuu vuosittain noin 40-50 henkil6d. Uudet oppisopimuskoulutettavat ovat
paasaantdisesti vanhempia kuin ammatillista peruskoulutusta normaalisti opiskelevat.
Useimmat ovat ammatinvaihtajia, joilla on jo jokin pohjakoulutus. Yleens&d nuohoojan
ammattitutkinnon suorittaminen kestda noin 2 vuotta, joten pelastuslaissa saadettya kolmen
vuoden aikaa voidaan pitdd riittdvand. Oppisopimuskoulutusjirjestelmd takaa, etté
kéaytannossa kaikki valmistuneet tyollistyvat.

Nuohoojan ammattitutkintoon valmistavaa tietopuolista koulutusta jarjestdd Nuohousalan
Keskusliitto ja kdytdnndn osaaminen hankitaan paasaéntoisesti oppisopimuskoulutuksena.
Nuohousta voi my0s opiskella osana talotekniikan perustutkintoa, jossa nuohous on kaikille
valinnainen 10 opintoviikon opintokokonaisuus. Nuohousalan Keskusliiton tietojen mukaan
tdmén osion mukaista opetusta ei ole vield toteutettu. Nuohousalan Keskusliitto esittéa, etta
selvitettdisiin vaihtoehtoja, miten nuohoojien koulutus tapahtuisi jatkossa, esimerkiksi
Pelastusopiston yhteydessa.

8. Nuohoojien tydturvallisuus

9. Sanktiot

Kiinteistojen omistajat eivat valttamatta ymmarrd, ettd tikkaat ja kattokulkutien osat ovat
osa nuohoojien tyoturvallisuutta. Tyodsuojeluviranomaisen mielesta aina tulee olla
mahdollisuus antaa maarayksia liittyen puutteisiin tikkaissa. Talotikkaista on annettu
madradykset  1960-luvulta  lahtien  ensin  paloluokitustiedotuksissa ja  nykydén
rakentamismadrayskokoelman osassa F2.

Jos rakennukseen ei ole asennettu kattoturvatuotteita tai kattoturvatuotteet eivat ole
kunnossa, nuohooja ei paase suorittamaan nuohoustyotéén turvallisesti. Pelastuslain mukaan
nuohoojan tulee ilmoittaa havaitsemistaan myds kattoturvatuotteiden vioista ja puutteista
kirjallisesti sekd nuohottavan kohteen edustajalle ettd pelastuslaitokselle. Taman jalkeen
pelastusviranomaisella on mahdollisuus puuttua nuohouksen laiminlyéntiin.

Nuohoojille sattuu vakavia tydtapaturmia noin 50 kpl vuodessa. Suurin osa ndista on
erilaisia putoamistapaturmia. Viimeisin nuohoojan kuolemaan johtanut tapaturma on
tapahtunut vuonna 2003. Korvatuista onnettomuuksista 2/3 on kohdistunut tyontekijoihin ja
1/3 yrittdjille. Koska laheltd piti tapauksia ei tilastoida, tilastotietoja ei ole saatavilla kaikista
tapahtuneista onnettomuuksista. Nuohoojan oikeusturvan kannalta kaikista tapahtuneista
onnettomuuksista on syytd tehdd ilmoitus, koska mahdolliset vammat saattavat ilmeté
viiveelld. Tyoturvallisuusasiat sisaltyvat nuohoojien koulutukseen.

Pelastuslain (379/2011) 105 §:n mukaan nuohousvelvoitteen laiminlydnnista ei voi méarata
sakkoa pelastusrikkomuksena. Lakis&ateisen nuohouksen tekeméttd jattamisesté
pelastusviranomaisen tulisi voida antaa rikesakko. Nykyinen pelastuslain mukainen
kaytantd korjausméaarayksineen koetaan tehottomaksi.

10. Nuohouksen tarve

Nykyiset nuohousvalit ovat oikealla tasolla. Jos tulisijan k&yttd on hyvin véhéista, tulisi olla
mahdollisuus pidentdd nuohousvalid.  Nuohousvadlin mé&érittdmisessd nuohooja voisi
arvioida tulisijan kayttod ja antaa arvion tarvittavasta nuohousvélistd. Vuokrattavissa loma-
asunnoissa vuoden nuohousvali on kohdallaan, koska kaytto ja kéyttajat vaihtelevat.



Sisaministerio

Muistio 75 (90)

26.11.2014

Arviolta savuhormin pellissé on hakéreika n. 20 % kiinteist0ista. Jos asunnon ilmanvaihto
on saddetty oikein ja tasapainossa, hékareikd voi olla my6s niissa asunnoissa, joissa on
koneellinen ilmanvaihto.

11. Nuohouspalveluiden hinta

Nuohouksen perushintatasoa voidaan pitdd alhaisena kotiin toimitetusta palvelusta.
Padsaantoisesti pelastuslaitos tarkastaa piirinuohoustaksan vuosittain. Taksan tarkistuksessa
otetaan huomioon vyleinen indeksimuutos sekd palkkakehitys. Kainuussa, Lapissa,
Pohjanmaalla (Vaasa) ja Pohjois-Karjalassa on kaytossa kaksi taksaa, joilla on pyritty
ottamaan huomioon pitkien etéisyyksien aiheuttamia matkakustannuksia.

Normaali nuohous maksaa noin 40-50 euroa. Jos asiakkaalta perittéisiin matkakustannuksia,
nuohouksen nykyinen 50 euron hinta voisi haja-asutusalueilla olla jopa 100 €. Ylimé&araiset
kustannukset esim. erillistilauksesta sovitusta nuohousajasta tulee ilmoittaa asiakkaalle,
samoin laskutuslisén kaytosta.

12. Nuohouspalveluiden laatu

Sopimusperusteisessa  jarjestelmdssd asiakkaan  sopiessa  nuohouksesta  suoraan
palveluntuottajan kanssa ei nuohouksen laatu valttdmatt4 parane, silld nuohooja ei tallgin
ole  velvollinen  noudattamaan  Nuohousalan  Keskusliiton  nuohoustyohjeita.
Nuohoussopimuksin séannelty jarjestelmé antaa mahdollisuuden pelastuslaitokselle valvoa
my06s nuohouksen laatua nuohousvelvoitteen toteutumisen lisaksi.

Sopimusperusteisessa jarjestelmasséd pelastuslaitosten tulisi my6s pitédd rekisterida tai
vahintédéan tietdd, ketk& alueella harjoittavat elinkeinoa sek& valvoa tekijoiden toimintaa,
seurata ja reagoida vikailmoituksiin ja pyytéé rekisteritiedot nuohotuista kiinteistoista.

13. Asiakastyytyvaisyys

Nuohousalan Keskusliitto teetti Taloustutkimus Oy:ll& tutkimuksen lokakuussa 2012, jossa
haastateltiin noin 500 vastaajaa Itd&-Uudenmaan, Asikkalan ja Lappeenrannan alueilta. Naill&
alueilla on kaytossa sopimusperusteinen nuohous. Tutkimustulosten mukaan mm.

- 56 % sanoo, ettd hormi on nuohottu kuluvan vuoden aikana

- 66 % sanoo olevansa erittdin tyytyvaisid nuohoukseen

- 54 % pit&4 sopimusperusteista nuohousjarjestelméé parempana.

Vastaajien vastauksista ké&vi ilmi, ettd sopimusperusteiseen nuohousjarjestelmaan liittyy
késitys, ettd nuohoojan lisdksi hormien ja tulisijan nuohousvalin voi nyt itse valita, miké ei
ole nuohousasetuksen mukaista.

Kuntaliiton teettdmisséd tutkimuksissa yli 80 % kuntalaisista on ollut tyytyvéisia
nuohouspalveluihin.
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KOKEMUKSIA SOPIMUSPERUSTEISESTA NUOHOUKSESTA ITA-
UUDENMAAN PELASTUSLAITOKSEN TOIMIALUEELLA

1. Nuohouspalveluiden jarjestaminen Suomessa

Pelastuslain (379/2011) 59 8:n mukaan alueen pelastustoimi paattdd nuohouspalveluiden
jarjestamisestd alueellaan. Alueen pelastustoimi voi alueellaan tai osassa sitd tuottaa
nuohouspalvelut pelastuslaitoksen omana tyénd, hankkia nuohouspalvelut muulta
palveluntuottajalta tai sallia rakennuksen omistajan tai haltijan sopia nuohouksesta
palveluntuottajan kanssa.

Padsaantoisesti nuohouspalvelut on jarjestetty Suomessa piirinuohousjarjestelmélld eli
pelastuslaitokset ovat péattdneet hankkia nuohouspalvelut palveluntuottajalta. Ita-
Uudenmaan pelastuslaitoksen koko alueella on péétetty sallia rakennuksen omistajan tai
haltijan sopia nuohouksen suorittamisesta suoraan palveluntuottajan kanssa. Kolmen muun
pelastuslaitoksen alueella  sopimusperusteinen nuohous on mahdollista osassa
pelastuslaitoksen aluetta. Liséksi yhden pelastuslaitoksen yhden kunnan alueella on
kéytossa kunnallinen nuohous.

Itd&-Uudenmaan pelastuslaitoksen riskienhallintapédallikkd6 Tomi Pursiainen  kertoi
kokemuksistaan nuohouspalveluiden jarjestamisestd 14.6.2012. Tamé muistio on laadittu
tuon tapaamisen pohjalta.

2. Siirtyminen sopimusperusteiseen nuohoukseen Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella

Itd&-Uudenmaan pelastuslaitos on yksi Suomen pienemmisté niin vékiluvultaan kuin pinta-
alaltaankin. Ita&-Uudenmaan pelastuslaitoksen toimialueeseen kuuluu seitseman kuntaa,
joista suurin on keskuskunta Porvoo. Vuonna 2010 asukkaita toimialueella oli noin 95 000,
asuinrakennuksia reilut 28 000 ja vapaa-ajan asuinrakennuksia reilut 11 000.

Loppuvuoteen 2009 asti pelastuslaitoksen alueella on ollut kaytdssé piirinuohousjérjestelma
niin, ettd jokainen kunta on muodostanut yhden piirinuohouspiirin. Koska alueen kunnat
ovat hyvinkin erilaisia ja erikokoisia, ovat myds nuohouspalveluiden tuottajayritykset olleet
erilaisia. Nuohouspiirien hoidossa on ollut eroja esim. nuohouspalvelun tavoitettavuudessa,
saadussa asiakaspalautteessa ja sijaisjarjestelyjen toimivuudessa.

Valitukset Porvoon nuohouspiirin piirinuohoojan hakumenettelystd kevaalla 2008 oli
ldhtdlaukaus  siirtymiselle  sopimusperusteiseen nuohoukseen. Hankintamenettelysta
seuranneen valitusmenettelyn aikana Porvoon piirin  nuohouspalvelut hankittiin
valiaikaisella nuohoussopimuksella. Syyskuussa 2009 pelastuslaitos pyysi lausuntoa
Porvoon kaupunginhallitukselta nuohouksen jérjestdmistavasta. Lausunnossaan Porvoon
kaupunki esitti, ettd Porvoon kaupungin alue vapautettaisiin nuohouspalveluiden osalta
vapaalle Kilpailulle. Porvoossa siirryttiin - sopimusperusteiseen nuohousjarjestelmaan
marraskuussa 2009.

Syksyllda 2009 pelastuslaitos teki p&atoksen yhdistdd olemassa olevat kuntapohjaiset
nuohouspiirit (Loviisa, Pernaja, Ruotsinpyhtdd, Liljendal) vastaamaan vuodenvaihteessa
2010 muodostuvaa Loviisan kuntaliitoksen aluetta. Samoin syksylla 2009 Sipoon alueella
my06s muu nuohousyrittdja kuin piirinuohooja tarjosi aktiivisesti nuohouspalveluitaan alueen
asukkaiden kayttoon. Pelastuslaitos teki tdmé&n ns. villin nuohoojan” toiminnasta
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tutkintapyynnon poliisille markkinointi- ja kilpailumenettelyrikoksena. Askolan, Pukkilan,
Myrskyléan ja Lapinjarven osalta nuohousjarjestelméan muutos alkoi Pukkilan piirinuohoojan
irtisanoutumisesta toukokuussa 2010. Koska kaikki ndma nelja kuntaa olivat aika pienig,
pelastuslaitos olisi yhdistanyt nuohouspiirit yhdeksi suurpiiriksi, mikali toiminta olisi
jatkunut piirinuohousjérjestelmana.

Ennen kunkin voimassa olevan piirinuohoussopimuksen irtisanomista piirinuohoojia
kuultiin  ja useassa tapauksessa piirinuohoojat esittivdt alueen nuohouspalveluiden
vapauttamista.  Sipoota, jossa  kunnanhallitus itse  esitti  pelastuslaitokselle
nuohousjarjestelman muuttamista, lukuun ottamatta alueen kuntien osalta meneteltiin kuten
Porvoossa eli pelastuslaitos pyysi kaupungin- ja kunnanhallituksilta lausunnot
nuohouspalveluiden jarjestdmisestd. Lausuntojen perusteella aluepelastuslautakunta paatti
nuohouspalveluiden jarjestamistavan muutoksista kuntien esityksien mukaisesti.

Siirtyminen sopimusperusteiseen nuohouspalveluiden jarjestamistapaan tapahtui Ité-
Uudenmaan pelastuslaitoksen toimialueella siis portaittain, kunta kerrallaan. Jokaisen osa-
alueen muutokseen johtaneet syyt olivat taustoiltaan erilaiset

a) valitus nuohouspiirin kilpailuttamisesta

b) kuntaliitos

c) vaikeudet piirinuohousjarjestelmén toimivuudessa

d) piirinuohoojan irtisanoutuminen.

Uuden Loviisan alueella siirryttiin vapaaseen nuohouspalveluiden tarjontaan huhtikuussa
2010 ja Pukkilassa heindkuussa 2010. Muissa alueen kunnissa (Sipoo, Askola, Myrskyla ja
Lapinjarvi) sopimusperusteinen nuohousjérjestelmé astui voimaan vuoden 2011 alusta.
Aluepelastuslautakunnan péaatoksien mukaan nuohouspalvelut on vapautettu kilpailulle
neljan ~ vuoden  mé&ardajaksi, jonka  jalkeen  arvioidaan  sopimusperusteisen
nuohousjarjestelman toimivuutta alueella.

3. Nuohouspalveluiden valvonta

Nuohousjarjestelmésta riippumatta velvoite huolehtia sd&nnollisestd nuohouksesta ja pitaa
talo- ja piipputikkaat turvallisessa kunnossa on saadetty pelastuslain 13 §:ss& rakennuksen
omistajalle ja haltijalle. Pelastuslain 78 8:n mukaan pelastuslaitos valvoo rakennuksen
omistajan ja haltijan velvollisuuksien noudattamista. Padsadntdisesti nuohouksen
toteutumista pelastuslaitos on valvonut palotarkastuksien yhteydessd. Pelastuslaitokset
valvovat nuohouksen toteutumista jonkin verran myds nuohousluettelon perusteella
(pelastuslain 62 8:n mukaan nuohoustoiminnan harjoittajan tulee pitdd luetteloa
nuohoamistaan kohteista ja antaa pyydettéessa tietoja pelastuslaitokselle).

Pelastuslain 27 8n mukaan alueen pelastustoimi vastaa nuohouspalveluiden
asianmukaisesta jarjestamisesta. Piirinuohousjarjestelméssé tama tarkoittaa
nuohouspalveluiden asianmukaista hankintamenettelya seké laadittujen nuohoussopimusten
noudattamisen valvontaa. Pelastuslain 23 8§:n mukaan aluehallintovirasto valvoo mm.
pelastuslaitoksen omana tyond tuottamien nuohouspalveluiden saatavuutta ja tasoa.

Pelastuslaitoksen vastuu nuohouspalveluiden jarjestamisen asianmukaisuudesta koskee
my06s sopimusperusteista jarjestelmad. It&-Uudenmaan pelastuslaitos seuraa yleisesti
nuohouspalveluiden toimivuutta ja markkinointia alueellaan mm. nuohousluetteloiden ja
asiakaspalautteiden perusteella. Kiinteiston omistajan tai haltijan sopiessa nuohouksesta
suoraan nuohousyrittdjan kanssa sovelletaan toimintaan kuluttajansuojalakia (38/1978).
Mikali kiinteiston omistaja tai haltija kokee tyytymattomyyttd mm. nuohoustyon
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suorittamisesta tai laskutuksesta, tulee hanen ottaa ensisijaisesti yhteytta tyon tehneeseen
yritykseen ja mahdollisesti tamén jalkeen kuluttajaneuvontaan. Kuluttajansuojalain 20 8:n
mukaan markkinointia ja menettelyd asiakassuhteessa kuluttajansuojan kannalta valvoo
kuluttaja-asiamies.

Piirinuohousjérjestelméssa kuntalaiset antavat palautetta nuohouspalveluista ja nuohoojista
pelastuslaitokselle. ~ Siirryttyddn  sopimusperusteiseen  nuohoukseen Itd-Uudenmaan
pelastuslaitoksen saamat asiakasvalitukset nuohoojista ovat kaytdnndsséd loppuneet
kokonaan. Pelastuslaitos on saanut nyt myo6s positiivista palautetta nuohoustoiminnasta.

Pelastuslain 61 8:n mukaan nuohoojan tulee ilmoittaa tulisijoissa ja savuhormeissa
havaitsemansa tulipalon vaaraa aiheuttavat viat ja puutteet Kirjallisesti nuohottavan kohteen
edustajan  liséksi  pelastuslaitokselle.  Nuohoojien  vikailmoitusten  tekeminen
pelastuslaitokselle vaihtelee ja riippuu hyvin paljon nuohoojasta. Itd-Uudenmaan
pelastuslaitoksen alueella vikailmoituksia tulee edelleen yht& vaihtelevasti kuin ennen
siirtymista sopimusperusteiseen nuohousjarjestelmaan.

4. Nuohouspalveluiden saatavuus

It&-Uudenmaan  pelastuslaitoksen alueella  sopimusperusteista  nuohouspalveluiden
toimivuutta on yleisen seurannan lisaksi pyritty kartoittamaan tarkemmin mm. ldhettamalla
kysely alueella toimiville yrittdjille. Nuohousalan yritykset ovat my6s voineet ilmoittautua
vapaaehtoisesti pelastuslaitoksen verkkosivuillaan yllapitdmalle listalle, jonne on koottu
yhteystietoja palvelualueineen alueella toimivista nuohousalan yrityksista. My6ds muita
palveluntarjoajia voi toimia ja markkinoida toimintaansa alueella.

Piirinuohouksen aikana Ita&-Uudenmaan alueella kiinteiston omistajalla ja haltijalla oli
kéytannossa yksi vaihtoehto, josta h&n sai tarvitsemansa nuohouspalvelut. Nykyisen
sopimusperusteisen jarjestelman aikaan palveluita tarjotaan jokaiseen alueen kuntaan 6-11
eri palveluntuottajan toimesta. Asiakkaan kannalta vaihtoehdot, joista valita haluamansa
nuohooja, ovat moninkertaistuneet.

It4&-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella toimivilta nuohousyrittdjiltd saamien tietojen
mukaan nuohousmé&ardt vuonna 2011 olivat samalla tasolla kuin ennen siirtymista
sopimusperusteiseen  nuohousjarjestelmé@an.  Pelastuslaitoksen  seurannan  mukaan
nuohouspalveluiden yleinen mainostaminen esim. lehdissa on vield varsin véhaista.

5. Nuohouspalveluiden hinta

It&-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella kdytossd  olevassa  vapautetussa
nuohousjarjestelméssa hinnan méa&rdytyminen on asiakkaan ja yrityksen vélinen asia.
Vertailussa muiden pelastuslaitoksien voimassa olevien nuohoustaksojen kanssa Ita-
Uudenmaan alueen yrittdjien ilmoittamat hinnat liikkuvat samassa hintatasossa. Hintojen
vaihteluvéli on kuitenkin kasvanut niin, ettd Itd&-Uudellamaalla esiintyy nykyddn sek&
valtakunnan edullisin ettd kallein yksikkohinta.

Perinteisesti nuohoushinnoittelussa kaytetddn nuohousyksikkdéhinnoittelua, joka muodostuu
tyokohteessa kertyneista yksikkOmaarista ja yksikkohinnasta. Itd-Uudenmaan alueella
nuohoushintoja ilmoitetaan asiakkaalle nyt jonkin verran my6s kokonaishintana.



Sisaministerio

Muistio 79 (90)

26.11.2014

6. Nuohouspalveluiden sisalto

Pelastuslain 60 §:ss& on s&&detty vahimmaisvaatimukset nuohousty6lle. Nuohoustyon
sisalléstd, nuohouksen méaéravéleistd ja nuohoustydstd annettavasta todistuksesta on
séédetty vield tarkemmin sis&asiainministerion asetuksella (539/2005). Ndama sdadokset
koskevat nuohoustyoté riippumatta nuohouspalveluiden jarjestamistavasta.

Piirinuohousjérjestelmén nuohouspalveluiden hankinnan Kkilpailutuksessa on yleensa
huomioitu nuohoustyon laatutekijoita ja laadituissa nuohoussopimuksissa on yleensa
sitoutettu nuohousyrittajat noudattamaan Nuohousalan Keskusliiton nuohoustydohjeita.
Sopimusperusteisessa jarjestelméssa ei vastaavaa ohjeiden noudattamisen velvoitetta ole.

It4&-Uudenmaan pelastuslaitoksen kokemuksen mukaan sopimusperusteinen
nuohousjarjestelmd pakottaa nuohousyritykset kiinnittdméan huomiota ja kehittdméaén
asiakaspalveluaan. Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueen nuohousyrittdjiltd saaman
palautteen mukaan toita alueella riittd4d kaikille, jotka ovat valmiita panostamaan
asiakaspalveluun ja monipuolistamaan palveluntarjontaansa. Hyva asiakaspalvelu
todennékdisesti nostaa samalla myos nuohoustyon laatua.

7. Pateva nuohooja

Pelastuslain 63 8§:ss& on s&adetty nuohoojan kelpoisuudesta. Piirinuohousjarjestelmassa
kiinteiston omistajan tai haltijan ei tarvitse huolehtia nuohouspalveluita tarjoavan yrityksen
patevyydestd, silld asia huomioidaan nuohouspiirien kilpailuttamisen yhteydessa. Liséksi
pelastuslaitokset ovat saattaneet myontda piirinuohoojille ja heidédn alaisuudessaan
toimiville nuohoojille kuvalliset henkilokortit, jotka voidaan esittaa asiakkaalle.

Sopimusperusteisessa nuohouksessa kaikki riittdvan kelpoisuuden omaavat nuohousalan
yritykset voivat tarjota palveluja alueella. Nykyisessa piirinuohousjarjestelméassa esiintyvét
alihankintamenettelyt k&yvat sopimusperusteisessa jarjestelméssé tarpeettomiksi.
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VERTAILUA MUIDEN ALOJEN PALVELUIDEN SAANTELYYN

Osana nuohousta koskevan lainsdddanndn muutostarpeita kasittelevad esiselvitysta on
kartoitettu nuohoukseen  rinnastettavan  palveluntuotannon  s&antelyd  muutaman
valttamattomyyspalvelun osalta. Nuohouksen lisdksi muita vahvasti yhteiskunnan
séatelemid palveluita ovat mm. autokatsastus, jatteenkuljetus, taksipalvelut ja
apteekkipalvelut.

1. Autokatsastus

Nuohouspalveluita on usein vertailtu ajoneuvojen katsastuspalveluihin, jonka saantelya
muutettiin 1990 -luvulla. Sdddosmuutoksessa Autorekisterikeskus jaettiin kahtia samaan
aikaan kun katsastustoiminta avattiin kilpailulle. Perustetun Ajoneuvohallintokeskuksen
(AKE) tehtavéksi sdadettiin mm. valvoa katsastuspaikkojen toimintaa, katsastuspalveluiden
laatua ja saatavuutta seké asiakkaiden yhdenvertaista kohtelua.

Tatd nykya ajoneuvojen katsastuksia tekevat vain yksityisessd omistuksessa olevat yritykset,
joille  Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi  (perustettiin  yhdistamalla  liikenteen
viranomaistoiminta mukaan lukien Ajoneuvohallintokeskus) myontdd toimiluvan.
Toimiluvan haltijalla on velvollisuus vastaanottaa ja suorittaa jokaisen katsastusta haluavan
asiakkaan ajoneuvon katsastus saanndsten ja toimilupansa mukaisesti. Katsastuksen
kohtuullisesta hinnasta ei ole tarkempia sadnnoksia.

Katsastustoimintaan kuuluvien hyvaksymis-, hylk&amis- ja kieltopaatdsten on katsottu
olevan julkisen vallan k&yttod. Siksi katsastuspdatokseen voi hakea muutosta esim.
tekemalla oikaisuvaatimus Trafille. Trafi vastaa my6s ajoneuvojen rekisterdintitoiminnasta,
jonka palvelut se hankkii niiden tuottajilta eli sopimusrekisteréijiltd esim.
katsastustoimipaikoilta, vakuutusyhti6iltd, autoliikkeiltd ja rahoitusyhtigilta.

Nuohouspalvelun vertaaminen autokatsastukseen ei voi tapahtua yksi yhteen, koska
autokatsastuksesta poiketen kiinteiston omistajan ja haltijan on saatava palvelu suoraan
kotiinsa, kun taas autoa voi liikuttaa ja siten vapaammin valita haluamansa palveluntuottaja.
Nuohouspalveluihin ei sisally julkisen vallan kaytt6d, silla nuohooja ei aseta esim. tulisijaa
kayttokieltoon vaan sen voi tehdd pelastusviranomainen harkintansa mukaan mm.
nuohoojan vikailmoituksen johdosta.

2. Jatteenkuljetus

Kunnallisesta jatteenkuljetuksesta saddetédén jatelaissa (646/2011). Jatteenkuljetuksessa on
kyse julkisesta valttaméattomyyspalvelusta, jonka on toimittava kaikissa oloissa, kaikkina
aikoina ja kaikilla alueilla. Jatelain mukaan kiinteistoittainen jatteenkuljetus on jarjestettava
niin, ettd tarjolla on jatteen kuljetuspalveluita kattavasti ja luottavasti sek& kohtuullisin ja
syrjiméttémin ehdoin.

Jatelain madrittdmand padsadntona on kunnan jarjestama ja Kilpailuttama jatteenkuljetus.
Toinen  vaihtoehto on  kiinteistonhaltijan  jarjestdmd  jatteenkuljetus eli  ns.
sopimusperusteinen jatteenkuljetus, jossa alueen asukkaat itse sopivat kuljetusyhtién kanssa
jatteiden kerdyksesta ja kuljetuksesta kunnan maard&dméaén loppusijoituspaikkaan.
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Jatteenkuljetusjarjestelmasté tekee paatdoksen kunnan jatehuoltoviranomainen, joka voi olla
my0s usean kunnan yhteinen. Jatteenkuljetuspalveluita hankkiessaan kunnan on
noudatettava hankintalakia (348/2007). Hankinnassa on huolehdittava siitg, etta palvelujen
alue ja kesto méaaritellaan.

Kunnan jarjestamdssé jatteenkuljetuksessa hinnat pdadtetddn jatehuoltolautakunnan
paattdmassa jatetaksassa. Jatemaksut muodostuvat yleensd Kiintedsta osasta, joka perustuu
kiinteiston henkildiden tai huoneistojen mé&arddn, ja muuttuvasta osasta, joka perustuu
jatteen maaraan.

Jatehuoltoyhtion on tehtdvd ilmoitus kunnan ympéristonsuojeluviranomaiselle jatteen
ammattimaisen keraystoiminnan merkitsemisesté jatehuoltorekisteriin. Jos ilmoitus ei sisalla
kaikkia jateasetuksessa (179/2012) vaadittuja tietoja, viranomainen voi pyytda
toiminnanharjoittajaa tdydentdmén ilmoitusta. Jos lisatietoja ei toimiteta, toiminta merkitaan
jatehuoltorekisteriin ja ryhdytddn tarvittaviin valvontatoimenpiteisiin puuttuvien tietojen
saamiseksi. Rekisterdinnista voidaan perié taksan mukainen maksu.

Nuohousluettelon pitamista vastaavasti jatteen ammattimaisen kerdystoiminnan harjoittajan
on pidettava kirjaa kerddmistéén jatteista.

3. Taksipalvelut

Taksiliikenteen harjoittaminen on luvanvaraista ja luvan taksiyrittgjalle myo6ntéa
toimivaltainen ELY -keskus. Taksiluvan hakijan on oltava sopiva harjoittamaan liikennetta
ja taksiluvan myontdminen edellyttdd mm. taksiliikenteen yrittdjakurssin suorittamista
hyvaksyttavasti. Taksilupaa myonnettdessa sovelletaan tarveharkintaa, johon vaikuttaa
padasiallisen toiminta-alueen kysyntd. Taksilupa on voimassa toistaiseksi.

Taksiluvassa vahvistetaan liikenteen asemapaikka sek& ajankohta, jolloin liikenne on
viimeistaan aloitettava. Taksilupaan voidaan tarvittaessa siséllyttdd kaluston esteettomyytta
koskevia ehtoja. Taksilupaa ei saa luovuttaa toisen kaytettavéksi. Taksiluvan omaavan
yrityskaupan jalkeen uutta taksilupaa on haettava kuuden kuukauden kuluessa.

Laissa taksinkuljettajan ammattipatevyydestd (695/2009) sdadetdén, ettéd taksinkuljettajien
on k&ytdva pakollinen koulutus ajoluvan saamiseksi. Koulutusvaatimukset keskittyvéat
liikenneturvallisuuden ja asiakaspalvelussa tarvittavan vuorovaikutuksen lisdéamiseen.
Taksinkuljettajan ajolupa on voimassa viisi vuotta kerrallaan. Ajoluvan uusiminen edellyttaa
vahintddn péivan jatkokoulutuksen. Ajoluvat myontdd poliisi. Koulutusluvat myontaa
Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi.

Taksiliikenteessa kuluttajilta perittdvat enimmaishinnat ja niiden lisaksi perittavat
lisamaksut madratddn valtioneuvoston asetuksella. ELY -keskus pdaattdd alueensa
ajovuorojarjestyksesté taksiluvan haltijoiden aloitteesta. Ajovuorojarjestysta on noudatettava
tilausliikennettd harjoitettaessa mutta luvan haltijalla on oikeus olla ajossa myds ajovuoron
ulkopuolella. Taksipalveluiden laatuvaatimuksista on séédetty taksiliikennelain (217/2007)
17 §:ss& esim. kuljettajan asiakaspalvelusta sek& edullisimman reitin valinnasta.

Kilpailu- ja kuluttajavirasto on tehnyt kevaalla aloitteen liikenne- ja viestintdministerille
taksialan sdantelyn véahentdmiseksi. Aloitteessa esitettiin - mm. luopumista taksilupien
tarveharkintaan perustuvasta sddntelystd. S&antelyn purkamisella ja kilpailun avaamisella
uskotaan saavutettavan ennen pitkaa kaikille asiakkaille halvempia taksikyyteja.
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4. Apteekkitoiminta

Apteekkiliikkeen harjoittaminen on luvanvarasta toimintaa. Apteekkilupajarjestelman
tarkoitus on turvata ladkkeiden saatavuus ja apteekkipalvelut. Lupajérjestelman avulla
voidaan my0ds tarkoituksenmukaisemmin  valvoa ladkkeiden  véhittdismyynnin
asianmukaisuutta ja turvallisuutta.

Apteekkilupia myontad L&akealan turvallisuus- ja kehittdmiskeskus Fimea. Apteekkilupa
oikeuttaa apteekkiliikkeen pitdmiseen kunnassa tai sen osassa. Maaseudulla apteekkilupa on
usein yksinoikeus, kaupungeissa apteekkialueella toimii tyypillisesti 2-10 apteekkia.
Apteekkilupa vapautuu, jos apteekkari jaa elékkeelle tai muusta syystd luopuu luvasta.
Vapautunut lupa kuulutetaan haettavaksi. Apteekin perustaminen tarveharkintaisesti
merkitsee, ettei apteekkien valilla ole valttdmétta kilpailua.

Apteekkarit maksavat vuosittain apteekkimaksun, jonka suuruus maaraytyy apteekkiliikkeen
lilkevaihdon perusteella. L&&ketaksa-asetus saatelee ladkkeen vahittdismyyntihintaa, jolloin
myyntikate on sama kaikille apteekeille.

Kilpailuvirasto on vuonna 2012 tekeméssaan aloitteessa kohdistanut suosituksensa padosin
apteekkijarjestelméan. Viraston ndkemyksen mukaan apteekkialalla tulisi toteuttaa
kokousnaisuudistus, joka tehostaisi jarjestelman toimintaa ja liséisi Kilpailua alalla
vaarantamatta la&keturvallisuutta.

5. Joukkoliikenne

Joukkoliikennepalveluja  séatelevda  lainséadantd  muuttui  vuonna 2009, kun
joukkoliikennelaki (869/2009) ja EU:n palvelusopimusasetus (PSA) tulivat voimaan.
Siirtyméajan jalkeen alkava liikenne on jarjestettava joko puhtaasti markkinaehtoisesti ilman
yhteiskunnan tukea tai Kkilpailutettava hankinta- ja joukkoliikennelainsdadéantdjen
mukaisesti.

Joukkoliikenteen jarjestdmisestda vastaavat joukkoliikennelain mukaiset toimivaltaiset
viranomaiset (9 ELY -keskusta ja 26 kuntaviranomaista) alueillaan yhteistydsséd kuntien
kanssa. Joukkoliikenteen jarjestaminen tai rahoittaminen ei ole kuntien lakisaateinen
tehtdva. Monet kunnat ovat kuitenkin piténeet joukkoliikenteen palveluja niin térkeing, ettd
ovat tukeneet niiden yllapitamista.

Médriteltyddn palvelutason toimivaltainen viranomainen ratkaisee ja tekee paatoksen,
soveltaako se alueellaan PSA -mallia vai markkinaehtoista mallia. Markkinaehtoinen malli
soveltuu liikenteisiin, joissa tavoiteltu palvelutaso syntyy ilman julkista tukea.
Markkinaehtoisen liikenteen reittiliikennelupiin ei sovelleta tarveharkintaa. Alueilla, joissa
joukkoliikenteen palvelutason yll&pito vaatii julkista tukea, on tarkoituksenmukaista valita
PSA -mallin mukainen jarjestdmistapa. PSA -mallissa jarjestdmistapoja ovat mm.
bruttomallin mukainen ostoliikenne, alueelliset kayttoikeussopimukset ja reittikohtaiset
kayttooikeussopimukset. PSA -mallin mukaista liikennettd voidaan tdydentdd myos
markkinaehtoisella liikenteella.

Joukkoliikenteen jarjestamisessa toimivaltaisella viranomaisella on mahdollisuus puuttua
markkinoiden  toimintaa  tietyn palvelutason saavuttamiseksi.  Joukkoliikenteen
palvelusopimusasetuksessa (PSA) sdddetdén niista keinoista, joita kayttden viranomainen
saa puuttua markkinoiden toimintaan. Né&it& keinoja ovat mm.

- enimmaishintojen vahvistaminen kaikille matkustajille tai tietyille matkustajaryhmille
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- sopimusten médraaikaisuus, linja-autoliikenteessa sopimusten enimmaéisaika on kymmenen
vuotta

- sopimuksissa ja tarjouskilpailuasiakirjoissa on ilmoitettava alihankintaa koskevat
rajoitukset.

Osamuistion lahdeluettelo:

Selvitys kuluttajansuojalain soveltuvuudesta julkisiin palveluihin ja
valttamattomyyspalveluihin, Kauppa- ja teollisuusministerion julkaisu 24/2005

Ladkehuollosta ladkemarkkinointiin, Kilpailuviraston selvityksia 2/2012

Selvitys linja-autoliikenteen jarjestdmistavoista, Liikenne- ja viestintdministerion julkaisu
12/2012

Liikenne- ja viestintdministerion verkkosivut 12.8.2014
Y mpéristoministerion verkkosivut 12.8.2014
Y mpéristoministerion esite: Ajankohtaista jatelain uudistuksesta, toukokuu 2012

Kalvosarja: Jatealan lainsdddanndn uudistus pahkindnkuoressa, Ympéristoministerion
verkkosivut 12.8.2014
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ESISELVITYKSEN KESKEISET EHDOTUKSET JA JOHTOPAATELMA

1. Kehittdmisvaihtoehdot

Hankkeen aikana on noussut esille kolme vaihtoehtoista kehittdmislinjaa.

A) Jatketaan nykyisella saantelylla

Padosin nykyiseen nuohouspalveluiden tilanteeseen ollaan tyytyvaisié ja katsotaan, etté
kolme olemassa olevaa jarjestdmisvaihtoehtoa takaavat joustavuuden ja palveluiden
saatavuuden  kaikkialle.  Osa  nuohoojista, Kiinteistdjen  omistajista  seka
pelastusviranomaisista ovat toki tyytymattomia ja pitdvat nykyista séantelya
vanhanaikaisena ja monimutkaisena.

Nuohouksen sé&antelyn keskeisiin periaatteellisiin asioihin ei ole esitetty muutoksia.
Muutostarpeita ei ole havaittu seuraavien asioiden osalta:

1) kiinteistjen nuohousvelvoite eli jatkossakin rakennuksen omistajalla, haltijalla ja
toiminnanharjoittajalla on huolehtimisvelvoite siitd, ettd tulisijat ja savuhormit
nuohotaan

2) pelastuslaitoksella  paaténtdvalta nuohousjarjestelmdstd  padttamisessa ja
vastaaminen nuohouspalveluiden jarjestamisestd eli pelastuslaitosta ei haluta
irrottaa nuohouksen jarjestamisesta

3) nuohoojan ammattitutkintovaatimus eli jatkossakin itsendisesti nuohoustyoté
tekevaltd vaaditaan nuohoojan ammattitutkinto

4) nuohoustyon siséltoon ei muutoksia eli puhdistusty6té ja kunnon tarkastamista ei
eroteta toisistaan seké vikailmoituksia tulee tehdé jatkossakin.

B) Saantelyn purkaminen

Toimenpiteend nuohous luetaan osaksi kiinteiston normaalia kunnossapitoa. On esitetty
nuohouksen "vapauttamista”, joka voidaan tulkita aloitteeksi saantelyn purkamisesta.
Pelastuslaissa on velvoitettu kiinteiston omistaja, haltija ja toiminnanharjoittaja
huolehtimaan, ettd IV -kanavat ja -laitteet on huollettu ja puhdistettu. Tata tarkempaa
sdantelyad ei ole esim. tyon tekijastd, tyon sisdllostd ja méardajoista. Nuohouksen
"vapauttajat™ kuitenkin olettavat tarkempaa sdéntelyd vahintdan néisté asioista.

C) Kehitetdan nykyista sdantelya

Nykyinen nuohouksen saantely on laadittu piirinuohousjarjestelmaan. Toimintaymparistd
muuttuu ja sopimusperusteinen (vapaan) nuohous lisdantyy ja tama Iluo tarpeen
uudenlaiselle saantelylle. Nykyinen saantely ja erityisesti eri nuohousjérjestelmien erojen
merkityksen ymmartdminen on vaikeaa, joten sadntelyd tulisi selkeyttdd ja kevent&a.
Nuohousta koskevaa sééntelyd voidaan kehittd4d muuttamalla nykyisid sdannoksia niin, etta
ne soveltuvat piirinuohouksen liséksi myos sopimusperusteiseen nuohousjarjestelméaan.

Esitetddn nuohoussadntelyn jatkotydstamistd kehittdmisvaihtoehto C:n mukaan.
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2. Keskeiset johtopaatelmat ja ehdotukset

Voimassa olevaa nuohouksen sadntelyd on yhtendistettava tiukasti s&adellyn
piirinuohouksen ja tdysin vapaan sopimusperusteisen jarjestelmien vélilla&. Nykyisessa
sééantelyssa asetetaan tiettyja vaatimuksia nuohoojalle ja nuohoustoiminnan harjoittajalle
esim. vioista ilmoittaminen, nuohousluettelon yll&pitdminen ja nuohoojan kelpoisuus.
Naiden vaatimusten valvonnasta ei ole saatelyd, koska on oletettu, ettd asioista sovitaan
pelastuslaitoksen ja nuohoustoiminnan harjoittajan vélisessa piirinuohoussopimuksessa.
Koska  pelastuslaitoksen  valvontatehtdvd  kohdistuu  ainoastaan  kiinteiston
nuohousvelvoitteen toteutumiseen, on tarve teravoittdd muuta nuohoukseen liittyvaa
séantelya.

Seuraavien ehdotusten lahtokohtana on, etté
1) nuohousvelvoite sdilyy kiinteist6illa nykyisen kaltaisena
2) pelastuslaitosta ei eroteta nuohouksen saantelysta
3) nuohoojien ammattitutkintovaatimus séilyy nykyisena.

2.1 Jarjestamisvaihtoehtojen vahentdminen

Nuohouspalveluiden jarjestamisesséa on olemassa kolme vaihtoehtoa, joista ainoastaan
kahta kaytetd&n. Valtioneuvostossa on kdynnissé hankkeet kuntien jarjestamisvastuulla
olevien tehtdvien véhentamiseksi, joten poistetaan jarjestamisvaihtoehtoista
pelastuslaitoksen mahdollisuus hoitaa nuohous omana tyonéan.

Koska nuohous on vélttdmattomyyspalvelu, on varmistettava nuohouspalveluiden
saatavuus. Sopimusperusteista nuohousjarjestelméd ei ole vield kaytetty laajassa
mittakaavassa, joten kokemukset ovat hyvin rajoittuneita ja ovat l&hinnd tihedmmin
asutuilta  alueilta.  Piirinuohousvaihtoehdon  sdilyttamiselld taataan paikallinen
liilkkumavara palvelun tarjonnan varmistamiseksi.

Esitetdan, etta jatketaan kahdella nuohouksen jarjestamisvaihtoehdolla:
sopimusperusteisella eli vapaalla nuohouksella ja piirinuohouksella.

2.2 Pelastuslaitokselle seurantavelvoite

Nykyisen sdantelyn  mukainen pelastuslaitoksen vastuu  nuohouspalveluiden
asianmukaisesta jarjestdmisestd on tehtavana epéselva. Jotta sdéntely olisi tasa-arvoista ja
yhdenmukaista nuohouspalveluiden jarjestamistavasta riippumatta, tulee
pelastuslaitoksen roolia ja tehtdvié tarkentaa.

Esitetadn, ettéd pelastuslaitokselle sdadetddn velvoite seurata alueensa nuohouspalveluiden
palvelutasoa eli saatavuutta ja tarjontaa, toteutumista sekad hintakehitysta.

Tassa ei esitetd, ettd pelastuslaitoksille tulisi velvoite valvoa nuohousyritysten toimintaa,
vaan pyrkimys olisi turvata asianmukaisten nuohouspalveluiden saatavuus Kiinteistoille.
Lahtokohtana voidaan pitdd nykyistd tapaa valvoa laadittujen piirinuohoussopimusten
noudattamista. Esityksen tavoitteena on lisdksi luoda menettelyt ja toimintatavat
yleistyvén sopimusperusteisen nuohouksen seurantaan ja vaikutusten arviointiin.
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Talla hetkelld olevien tietojen perusteella ei vield voida tehdd tdaysin luotettavia arvioita
siitd, miten sopimusperusteiseen nuohousjarjestelmaén siirtyminen vaikuttaa kiinteistojen
paloturvallisuuteen. Lisdksi ei ole tarkkaa tietoa siit4, miten sopimusperusteinen
nuohousjarjestelmé vaikuttaa pitkalla aikavélilld nuohouspalveluiden saatavuuteen ja
hintaan.

Esitykseen sisdltyy my0s seurantavelvoitteen toteutumisen vyhteydessd tehtyihin
havaintoihin reagointivelvoite.

Piirinuohousjérjestelméssé pelastuslaitoksen tulisi ottaa nykyistd paremmin huomioon
asiakastyytyvaisyys ja héiriét nuohoussopimusten noudattamisessa. Sopimusperusteisessa
jarjestelméssa pelastuslaitoksella olisi mahdollisuus puuttua markkinoiden toimintaa
tietylla alueella va@himmadispalvelutason saavuttamiseksi. Kilpailu- ja kuluttajavirasto
esitti aloitteessaan, ettd pelastuslaitos tuottaisi talloin nuohouspalvelut omana tyonaéan.
Tastd poiketen esitetdén, ettd mahdollisia pelastuslaitoksen toimenpiteitd voisivat olla
esim. padtds siirtymisestd takaisin piirinuohousjarjestelmaédn ja Kkilpailuttamalla
nuohouspalveluiden hankinta maéréajaksi tai enimmaishintojen vahvistaminen osalle tai
kaikille toimenpiteille.

2.3 Nuohoojille ilmoittautumis- ja tiedonantovelvoite

IIman uudenlaista séantelyd sopimusperusteisessa jarjestelmassé pelastuslaitos ei tieda
alueellansa toimivia nuohousyrittajid, jolloin mm.

- nuohousvelvoitteen valvonta vaikeutuu, kun nuohousluetteloita ei osata/voida pyytaa

- nuohoojien vikailmoitukset eivét tule pelastusviranomaisille

- nuohouspalveluiden saatavuuden ja hintakehityksen seuranta on mahdotonta.

Piirinuohousjarjestelméssa  pelastuslaitos on tarkastanut nuohoojan pétevyyden
nuohouspiirin  kilpailutuksen  yhteydessd.  Sopimusperusteisessa  jarjestelméssa
patevyyden toteaminen jaa Kkiinteiston omistajan, haltijan ja toiminnanharjoittajan
tehtdvaksi. Nuohoojan ammattitutkinnon suorittaneista ei talld hetkelld ole julkista
rekisterig, joten Kkiinteiston omistajat eivat voi tarkastaa nuohouspalveluita tarjoavan
henkilon patevyytta.

Esitetddn, ettd sopimusperusteista nuohousjarjestelméé kaytettdessd nuohouspalveluiden
tarjoajille sdadetdan lupamenettelya kevyempi ilmoitusvelvollisuus viranomaiselle
toiminnan aloittamisesta alueella. 1lmoitus siséltaisi myos tiedot itsendisesti nuohoustyota
tekevistéd henkildisté ja oppisopimuskoulutettavista.

Jos nuohouspalveluita tarjotaan useamman pelastuslaitoksen alueella, olisi ilmoitus
ldhtokohtaisesti tehtdvd kaikille néille pelastuslaitoksille. 1Imoituksen kasittelyn
yhteydessa tarkistettaisiin nuohoustyota tekevien henkildiden kelpoisuus. Pelastuslaitos
yllapitaisi julkista rekisterid ilmoituksen tehneistd nuohousliikkeistda ja ndiden
tyontekijoistd. Vastaavat tiedot olisivat esilla myds piirinuohousjarjestelmaé kaytettaessa.

Esitetdan, ettd nuohouspalveluiden tarjoajalle sdadetdan tiedonantovelvoite toimittaa
vahintdan kerran vuodessa tietoja toiminnasta viranomaiselle.

Toimittavat tiedot koskisivat yhteenvetoa nuohoussuoritteiden lukumaérida, nuohouksessa
havaittujen vikojen tyyppi- ja lukumé&ératietoja sekd nuohoustyon keskimaaraistd hintaa.
Nuohoustoimen harjoittajan tietojen séilyttdmisvelvoitteen ajan pituutta olisi syytd
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kohtuullistaa nykyisestd kymmenestd vuodesta. Tietojen toimittamisen yhteydessa
paivitettdisiin myos rekisterissa olevat tiedot. Oletuksena on, ettd viranomainen voisi
perid maksun ilmoituksen késittelystd muiden vastaavanlaisten toimialojen tapaan.

Paloturvallisuuden kannalta nuohoojien havaitsemat palovaaraa aiheuttavat viat
tulisijoissa ja hormeissa ovat keskeisid ja auttavat pelastusviranomaisia kohdistamaan
valvontaa tarpeen ja riskien mukaisesti. Nuohoojan velvoite ilmoittaa tulisijoissa ja
savuhormeissa  palovaaraa  aiheuttavista vioista on edelleen tarpeellinen
nykyisenkaltaisena. Vikailmoitusten tekemisessé ja ké&sittelyssd on suuria eroja, joten
asian tarkemmalle ohjeistamiselle olisi tarvetta.

Vaihtoehto kohtien 2.2 ja 2.3 esityksille

Nuohouspalvelut koetaan vahvasti kunnalliseksi palveluksi, jolloin tietoja mahdollisista
palveluntuottajista haetaan ensisijaisesti kunnan perusteella. Tdma puoltaisi tarvetta
valtakunnallisesta nuohoojarekisteri pelastuslaitoskohtaisten rekisterien sijasta.

Nuohouspalveluiden palvelutason seuranta ja siihen reagointi sekd nuohoojien
toiminnanharjoittamisilmoitusten kasittely ja rekisterin pito voivat olla myds jonkin
toisen kuin pelastuslaitoksen tehtdva esim. aluehallintoviraston. Kaytdnngssa tama
tarkoittaisi nykyisten tehtévien siirtoa kunnista valtiolle. Talloin pelastuslaitokselle jaisi
entista selvemmin rooli nuohousvelvoitteen valvonnassa.

Vaihtoehtoisesti esitetdan, ettd pelastuslaitoksen sijasta nuohouspalveluihin liittyva
paatdoksenteko keskitetddn valtakunnalliselle viranomaistaholle.

2.4 Vastuuta enemman kiinteistolle itselleen

Nykyinen nuohousvalien sadntely ei ota huomioon tulisijan ja hormin kayttétapaa, vaan
l&htokohtana on ollut kiinteiston kayttotapa ja kéytetty polttoaine. Kéytdnndssa nykyinen
nuohouksen vahimmaistaso on osalle kiinteist6ja turhan tiukka ja osalla liian 10ysa esim.
ympdrivuotisessa ja omassa kayt0ssd olevat vapaa-ajan asunnot olisi useimmissa
tapauksissa syytda rinnastaa vakituiseen asumiseen ja vahéisessd k&ytossd olevat
vakituiset asunnot vapaa-ajan asumiseen.

Esitetddn, ettd nuohousvalien maérittdmisessd otetaan nykyistd enemmén huomioon
tulisijan kayttdtapa.

Nykyiset saddokset antavat mahdollisuuden kiinteiston omistajalle ja haltijalle hakea
lupaa omatoimiseen nuohoukseen. Lupia on annettu vain tiukoin edellytyksin.
Omatoimisella  nuohouksella olisi  kuitenkin  mahdollista hakea joustavuutta
vahimmadisnuohousvélien madrittdmiseen ja edistdd Kkiinteistéjen omistajien omaa
vastuuta kiinteistonsd turvallisuudesta. Soveltamiskdytdnnén muuttaminen vaatisi
tasmallisempéa saantelyéd luvan myoéntamisen edellytyksista.

Esitetddn, ettd omatoimisen nuohouksen lupapaatdksissdé muutetaan voimassa olevaa
soveltamiskdytdntda sallivampaan suuntaan.

Omatoimisen nuohouksen toteutumista tulee valvoa. Tama voitaisiin toteuttaa
esimerkiksi edellyttdmélla ammattitutkinnon suorittaneen nuohoojan suorittamaa
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nuohousta esim. kolmen vuoden vélein. T&ll6in nuohoustytn sisalté painottuisi tulisijan
ja hormin kaytto- ja paloturvallisuuden tarkastamiseen.

2.5 Nuohouspalveluiden jarjestamisen luonnollinen kehityskulku

Nuohouspalveluiden jarjestdmistavan luonnollista kehittymistd piirinuohouksesta
vapaaseen Kilpailuun ja sopimusperusteiseen jarjestelméén ei ole tarkoitus rajoittaa
lainsdaadannolld. Markkinat ja niiden sadntely kehittyvat kaikilla aloilla jatkuvasti ja
yritykset sopeutuvat toimintaympariston muutoksiin ja pyrkivat ottamaan niista itselleen
kilpailuetua. Kaupan ja palveluiden alan yritykset ovat yleisesti normaaleilla
markkinoilla vaatineet ja kannattaneet Kilpailun vapauttamista, tilanne jossa alan
yritykset esittdvat painvastaista, ei ole normaali.

Sopimusperusteisen nuohoukseen siirtyminen on mahdollista, koska nuohoojien
kelpoisuuteen ei esitetd muutoksia. Talloin nykyiset nuohoojat voivat jatkaa tyotaan. Jos
nuohousvaleihin ei tehdd suuria muutoksia, myds nuohoojien tydméaéara sadilyy samana.
Arvioiden mukaan nuohousprosentti on noin 80 % eli viidesosa Kkiinteistoistd jaa
nuohoamatta vuosittain.

Toistaiseksi voimassa olevien piirinuohoussopimusten on koettu vaikuttavan
nuohouspalveluiden kehittymiseen heikentavasti. Reilusti yli puolet
piirinuohoussopimuksista on voimassa toistaiseksi. Nuohouspalveluiden kilpailutukseen
on tarve laatia yhdenmukaiset valtakunnalliset kriteerit.

Esitetddn, ettd esim. viiden vuoden siirtyméaajan jalkeen nuohouspalvelut on jarjestettéva
joko sopimusperusteisesti eli vapaana nuohouksena tai nuohouspiirit on Kilpailutettava
hankintalainsaddannén mukaisesti.

3. Pelastuslainsaddannon ulkopuoliset keskeiset
johtopaatelmat ja ehdotukset

Pelastuslainsaadannolla ei ratkaista kaikkia nuohoukseen liittyvia kehittdmistarpeita.

3.1 Koulutusjarjestelma laajemmalle pohjalle

Ammatillisessa koulutuksessa on kéaynnissé tutkintorakenteen muutos. Muutoksen
yhteydessa tarkastellaan tutkintonimikkeitd, joka voi olla tutkintokohtainen tai
osaamisalakohtainen. Nuohoojan ammattitutkinto on esitetty yhdistettdvan osaksi
laajempaa tekniikan alan ammatillista perustutkintoa. Tutkintouudistus luo
mahdollisuuden siséllyttad nuohoojien koulutus ammattioppilaitosten opetuksen piiriin.

Sopimusperusteinen nuohousjarjestelman laajeneminen voi hetkellisesti vahentaa alalle
valmistuvien lukuméaria. Nuohousliikkeiden ilmoittautumisvelvollisuus ja julkinen
rekisteri ammattitutkinnon suorittaneista toisaalta pakottaa yritt4jid@ huolehtimaan
ammattitaitoisten tyontekijoiden saatavuudesta myds jatkossa.

Nuohoojien ammattitutkintovaatimus sailyessa tulee huolehtia, ettd tutkintorakenteen
uudistuksessa huomioidaan vaadittavan osaamistason sdilyminen.
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3.2 Turvallisemmat rakenteelliset ratkaisut

Pronton tilastojen mukaan iso osa tulisijoista ja hormeista alkaneista tulipaloista on johtunut
rakennusaikaisista virheistd. Nuohoustyon yhteydessé ei pystytd havaitsemaan piilevia
rakennevirheitd, jotka eivat valttdméattd ole olleet olemassa rakennusvaiheessa tehdyn
hormikatselmuksen aikana. Tulisijan tai hormin muutokset ovat tyypillisesti toimenpiteitd,
joille ei haeta rakennus- tai toimenpidelupaa. Prontoon Kirjattujen pelastusviranomaisten
arvioiden mukaan iso osa tulipaloista onkin johtunut ndistd ns. tee se itse -virityksista.
Rakentamisen valvontaa, lupakaytant6éa ja ohjausta olisi syyta télt4 osin teravoittaa.

Pidemmalla  aikajanteelld muutokset ilmasto-, ympéristo-, terveys- ja
energiatehokkuusvaatimuksissa saattavat vaikuttaa merkittavasti tulisijoilta ja hormeilta
edellytettdviin ominaisuuksiin. Talloin paloturvallisuusvaatimukset tulevat olemaan vain
yksi osa isosta kokonaisuudesta. Kehitys tulee vaistamattd vaikuttamaan myads tulevaisuuden
nuohousta koskevaan lainsaadantoon.
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