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Vapaaehtoistyon neuvottelukunta esittda, ettd kaupunginhallitus huolehtii siitd, ettd )
kaupungille mitd pikimmin laaditaan yhteiset periaatteet vapaaehtoistoiminnan
kayttamisesta ja kehittimisesta palvelustrategian suunnitelmien toteuttamiseksi.

Helsingin vapaaehtoistydn neuvottelukunta on tutustunut kaupungin palvelustrategiaan ja toteaa
tyytyvaisena, etta vapaaehtoistoiminnan mahdollisuudet on huomioitu useiden hallinnonalojen
suunnitelmissa.

Monimuotoinen palvelujen tuottaminen mahdollistaa myés vapaaehtoistoiminnan
hyvéksikayttamisen kaupungin omaan palvelutuotannon tukemisessa ja tdydentamisessa.

Neuvottelul;(unta haluaa tuoda esille seuraavat nakékulmat:

e Vapaaehtoistoiminnan kayttdminen palveluntuotannon taydentéjana ja tukijana on
rajattava siten, etta vapaaehtoistoiminnalla ei korvata kaupungin omaa palvelutuotantoa
vaan taydennetadn sitd. Vapaaehtoistyélla ei voi korvata ammattity6ta eika
ammattihenkiléresursseja.

o Vapaaehtoistoiminta tulee saada nakyvéaksi virastojen ja hallintokuntien strategioissa ja
strategiat tulee myds panna taytantéon. Tama edellyttda vapaaehtoistoiminnan
johtamisen kehittdmistd, sen tavoitteiden asettelua, suunnittelua, resursointia ja
kaytannon koordinointia ja arviointia seka jatkuvaa kehittamista. Vapaaehtoistoimintaa

tulee aktiivisesti tehda tunnetuksi kaupunkilaisille ja sen houkuttelevuutta tulee pyrkia
lisdamaan.

o Vapaaehtoistoiminnan tarkoituksenmukainen organisointi ja resursointi tuottaa
moninkertaisen hyddyn seka itse toiminnan tuloksia mittaamalla ettad myos vélillisesti
vapaaehtoisten kaupunkilaisten elaman mielekkyyden ja merkityksellisyyden kasvaessa.

Helsingin v’apaaehtoistybn neuvottelukunnan puolesta
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