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Korjattu 14.12.2012 AV (Hallintolaki 51 §) -
muutoksen paivamaara lisatty paatokseen
(1.5.2013)

§ 1325
V Suomenkielisen tyovaenopiston organisaation uudistaminen ja
johtosaannon muuttaminen

HEL 2011-009582 T 00 01 00

Paatos
Kaupunginhallitus paatti esittaa kaupunginvaltuustolle, etta
kaupunginvaltuusto paattaisi seuraavaa:
Kaupunginvaltuusto paattanee muuttaa 1.5.2013 lukien suomenkielisen
tydvaenopiston johtosaannon 4 §:n 16 ja 17 kohdat, 5-7 §:t, 8 §:n 6
kohdan seka 9 ja 11 §:t kuulumaan seuraavasti:
SUOMENKIELISEN TYOVAENOPISTON JOHTOSAANTO
48§
Johtokunnan tehtavat
Johtokunnan tehtavana on, ellei toisin ole maaratty,
16 hyvaksya opetussuunnitelma ja paattaa opetuksen painotukset
17 hyvaksya opiskelijaksi ottamisen perusteet
5§
Organisaatio
Virastossa on seuraavat osastot:
- Asiakaspalveluosasto
- Hallinto-osasto
- Opetusosasto
Osaston toimistotasoisesta yksikkdjaosta paattaa johtokunta.
6§
Johtaminen
Postiosoite Kéyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
(F;I(;0199 HELSINGIN KAUPUNKI Egrsji?liiie??lanadi e ;giiig 10168 02012066 ;|I3§:?£01200062637

hallintokeskus@hel.fi http://www.hel fi/hallintokeskus +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Poytakirja 42/2012 2 (14)

Sj/2
26.11.2012

Viraston paallikkdna on rehtori, joka johtaa viraston toimintaa ja vastaa
siita, etta hyvaksytyt tavoitteet saavutetaan.

Opetusosaston paallikkona on apulaisrehtori. Asiakaspalveluosaston ja
hallinto-osaston paallikkona on osastopaallikko.

Osaston paallikkd johtaa osaston toimintaa ja se vastaa siita, etta
hyvaksytyt tavoitteet saavutetaan.

78§
Osaston toimiala

Opetusosasto vastaa opetuksesta viraston hyvaksyttyjen tavoitteiden
mukaisesti.

Asiakaspalveluosasto vastaa opetuksen tukipalveluista ja alueellisesta
yhteistyOsta viraston hyvaksyttyjen tavoitteiden mukaisesti.

Hallinto-osasto vastaa keskitetyista hallinto- ja tukipalveluista viraston
hyvaksyttyjen tavoitteiden mukaisesti.

8§
Viraston paallikon tehtavat

Viraston paallikon tehtavana on, ellei han ole maarannyt tehtavaa
muulle viranhaltijalle,

6 vahvistaa opinto-ohjelma johtokunnan paattamien opetuksen
painotusten mukaisesti.

98§
Osaston paallikon tehtavat

Opetusosaston paallikon tehtavana on, ellei han ole maarannyt
tehtavaa muulle viranhaltijalle,

1 paattaa opetusharjoittelijan ottamisesta ja maarata valvova opettaja
asianomaista opettajaa kuultuaan

2 antaa todistukset opiskelijoille

Asiakaspalveluosaston paallikdn tehtavana on vastata opiston
palveluverkosta, ellei han ole maarannyt tehtavaa muulle viranhaltijalle.
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Hallinto-osaston paallikdn tehtavana on paattaa opiskelijan
erottamisesta maara-ajaksi, enintaan tyokaudeksi, ellei han ole
maarannyt tehtavaa muulle viranhaltijalle.

Lisaksi osaston paallikko suorittaa kaupunginjohtajan,
asianomaisen apulaiskaupunginjohtajan, johtokunnan ja viraston
paallikon maaraamat muut tehtavat.

11§
Kelpoisuusvaatimukset

Viraston paallikdn, opetusosaston paallikon seka asiakaspalvelu-
osaston paallikon kelpoisuusvaatimuksena on ylempi
korkeakoulututkinto ja saadetty rehtorin kelpoisuus seka kokemusta
hallinto- ja johtamistehtavissa.

Hallinto-osaston osastopaallikon kelpoisuusvaatimuksena on ylempi
korkeakoulututkinto seka kokemusta hallinto- ja johtamistehtavissa.

Muulta henkildkunnalta vaadittavan kelpoisuuden maaraa valinnan
suorittaja ottaen huomioon, mita on erikseen saadetty.

Esittelija
apulaiskaupunginjohtaja
Ritva Viljanen
Lisatiedot
Hannu Hyttinen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36683
hannu.hyttinen(a)hel.fi
Liitteet
1 stojk_ptk_14 12 2011.pdf
2 stojk_ptk_31_1_2012.pdf
3 stojk_ptk 28 8 2012.pdf
4 stojk_ehdotus uudeksi johtosdannoksi_28 8 2012.pdf
5 saantétoimikunnan muutokset Suomenkielisen tydvaenopiston
johtosaantoon[1].pdf
6 saantotoimikunnan lausunto Suomenkielisen tydvaenopiston
johtosdannon muuttamiseksi[1].pdf
7 alueopistojen ja henkilostotoimikunnan lausunnot ja
lausuntopyyntd[1].pdf
8 henk tmk pdytakirja 20 08 2012[1].pdf
9 kartta_alueopistot_pks_opiskelijat.pdf
10 taske_ suomenkielisen ja ruotsinkielisen tydvaenopiston
organisointiselvitys.pdf
11 voimassaoleva_johtosaantd_.pdf
12 Johtosaantodjaosto_lausunto_STO.pdf
Paatosehdotus
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro

hallintokeskus@hel.fi http://www.hel fi/hallintokeskus +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Poytakirja 42/2012 4 (14)

Sj/2
26.11.2012

Kaupunginhallitus paattanee esittda kaupunginvaltuustolle, etta
kaupunginvaltuusto paattaisi seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto paattanee muuttaa suomenkielisen tydvaenopiston
johtosdannén 4 §:n 16 ja 17 kohdat, 5-7 §:t, 8 §:n 6 kohdan seka 9 ja
11 §:t kuulumaan seuraavasti:

SUOMENKIELISEN TYOVAENOPISTON JOHTOSAANTO
48

Johtokunnan tehtavat

Johtokunnan tehtavana on, ellei toisin ole maaratty,

16 hyvaksya opetussuunnitelma ja paattaa opetuksen painotukset
17 hyvaksya opiskelijaksi ottamisen perusteet

5§

Organisaatio

Virastossa on seuraavat osastot:

- Asiakaspalveluosasto

- Hallinto-osasto

- Opetusosasto

Osaston toimistotasoisesta yksikkdjaosta paattaa johtokunta.
6§

Johtaminen

Viraston paallikkdna on rehtori , joka johtaa viraston toimintaa ja vastaa
siita, ettd hyvaksytyt tavoitteet saavutetaan.

Opetusosaston paallikkdna on apulaisrehtori. Asiakaspalveluosaston ja
hallinto-osaston paallikkona on osastopaallikko.

Osaston paallikko johtaa osaston toimintaa ja se vastaa siita, etta
hyvaksytyt tavoitteet saavutetaan.

7§

Osaston toimiala
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Opetusosasto vastaa opetuksesta viraston hyvaksyttyjen tavoitteiden
mukaisesti.

Asiakaspalveluosasto vastaa opetuksen tukipalveluista ja alueellisesta
yhteistyosta viraston hyvaksyttyjen tavoitteiden mukaisesti.

Hallinto-osasto vastaa keskitetyista hallinto- ja tukipalveluista viraston
hyvaksyttyjen tavoitteiden mukaisesti.

8§
Viraston paallikon tehtavat

Viraston paallikon tehtavana on, ellei han ole maarannyt tehtavaa
muulle viranhaltijalle,

6 vahvistaa opinto-ohjelma johtokunnan paattamien opetuksen
painotusten mukaisesti.

98§
Osaston paallikdn tehtavat

Opetusosaston paallikon tehtavana on, ellei han ole maarannyt
tehtavaa muulle viranhaltijalle,

1 paattaa opetusharijoittelijan ottamisesta ja maarata valvova opettaja
asianomaista opettajaa kuultuaan

2 antaa todistukset opiskelijoille

Asiakaspalveluosaston paallikon tehtavana on vastata opiston
palveluverkosta, ellei han ole maarannyt tehtavaa muulle viranhaltijalle.

Hallinto-osaston paallikon tehtavana on paattaa opiskelijan
erottamisesta maara-ajaksi, enintaan tyokaudeksi, ellei han ole
maarannyt tehtavaa muulle viranhaltijalle.

Lisaksi osaston paallikkod suorittaa kaupunginjohtajan,
asianomaisen apulaiskaupunginjohtajan, johtokunnan ja viraston
paallikon maaraamat muut tehtavat.

11§

Kelpoisuusvaatimukset
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Esittelija

Viraston paallikdn, opetusosaston paallikon seka asiakaspalvelu-
osaston paallikon kelpoisuusvaatimuksena on ylempi korkeakou-
lututkinto ja saadetty rehtorin kelpoisuus seka kokemusta hallinto- ja
johtamistehtavissa.

Hallinto-osaston osastopaallikon kelpoisuusvaatimuksena on ylempi
korkeakoulututkinto seka kokemusta hallinto- ja johtamistehtavissa.

Muulta henkilokunnalta vaadittavan kelpoisuuden maaraa valinnan
suorittaja ottaen huomioon, mita on erikseen saadetty.

Taustaa ja uudistuksen tavoitteet

Tyovaenopiston nykyinen alueopisto-organisaatio syntyi 1980-luvulla.
1990-luvulla perustettiin viela keskinen alueopisto ja suunnittelu- ja
kehittamisosasto. Johtosaantoa muutettiin vuonna 2009 kaupungin
uudistetun johtosaantokaytanndén mukaisesti. Vuoden 2009
johtosaantouudistuksen keskeiset muutokset koskivat alueopistojen
nimeamista (etelainen, itainen, keskinen, koillinen, lantinen, pohjoinen),
hallinto- ja kehittamisosaston perustamista seka henkilokunnan
valinnan muuttamista kaupungin ohjeiden mukaiseksi.

Vuonna 2009 muutetun johtosdanndn muutosvalmistelutydssa tuli
esille seikkoja, joita suunniteltiin uudistettavan muutaman vuoden
sisalla. Tarkein uudistamistarve kohdistui linja- ja matriisiorganisaation
yhdistelman hankaluuteen.

Opiston organisaatiouudistusta on valmisteltu opiston sisalla mm.
maarittelemalla ydin -ja tukiprosesseja ja hyvaksymalla ns.
toimintakasikirja. Johtokunnan kokouksissa 29.11.2011 ja 13.12.2011
johtokunta kasitteli tydvaenopiston organisaation
uudistamismahdollisuuksia ja antoi ohjeita opistolle uudistuksen
jatkotydstamiseksi. Tydvaenopisto johtokunta paatti asettaa 11.5.2012
johtosaantotoimikunnan valmistelemaan johtosaantdon tarvittavia
muutoksia. Johtosaantdjaosto hyvaksyi 13.8.2012 ja johtokunta
28.8.2012 liitteena olevan ehdotuksen yksimielisesti esitettavaksi
suomenkielisen tydvaenopiston uudeksi johtosaanndksi. Kokousten
poytakirjat ovat liitteena.

Keskeisiksi tavoitteiksi uudistamistyossa asetettiin opetuksen
suunnittelun ja toteuttamisen laadullinen kehittaminen koko opiston
tasolla. Keskeista on tydvaenopiston toiminnan suuntaaminen ja
resurssien ohjaaminen kuntalaisten koulutustarpeiden mukaan
joustavasti, tasapuolisesti ja —laatuisesti eri puolilla kaupunkia.
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Nykyisen organisaation osastotasoiset alueopistot vastaavat
toiminnasta ja taloudesta, mika aiheuttaa turhia rajoja

opetuksen resursoinnille ja toteuttamiselle. Opiskelijat voivat liikkua eri
alueopistojen valilla ja valita itselleen parhaiten sopivan kurssin
asuinpaikastaan riippumatta. Liitteena on kartta opiston alueopistojen
toiminta-alueesta ja —volyymeista seka myos pks-tason kartta, josta
iimenee pendeldintimaarat eri kuntien opistojen valilla.

Vapaan sivistystyon ja erityisesti kansalaisopistojen tavoitteena on
tarjota oppimismahdollisuuksia ihnmisten omien oppimistavoitteiden
perusteella. Kansalaisopistot ovat vapaata sivistystyota koskevan lain
mukaan paikallisiin ja alueellisiin sivistystarpeisiin pohjautuvia
oppilaitoksia, jotka tarjoavat mahdollisuuksia omaehtoiselle oppimiselle
ja kansalaisvalmiuksien kehittamiselle.

Talous- ja suunnittelukeskuksen selvitys

Kaupunginvaltuuston talousarviokokouksessa 10.11.2010 tekemien
paatosten taytantoonpanon yhteydessa paatettiin selvittaa suomen- ja
ruotsinkielisten tydvaenopistojen organisaatioiden
uudistamismahdollisuuksista seka Helsingin etta paakaupunkiseudun
tasolla. Kaupunginhallitus merkitsi selvityksen tiedoksi 14.11. 2011.

Selvityksessa arvioitiin mm. opiston nykytilan haasteita ja keskeisia
kehittamisehdotuksia seuraavasti:

- Pienissa alueopistoissa toimistot ovat haavoittuvaisia henkiloston
poissaolojen ja yllattavien tapahtumien kohdatessa.

- Alueopistoissa mahdollisuus opistosihteerien, opistoisantien ja it -
tukihenkildiden ammatilliseen tukeen vaihtelee mm. siksi, etta toisissa
alueopistoissa on toimistoesimiehia ja tyonjohdollisia opistoisantia ja
toisissa naita ei ole.

- Alueopistot jarjestavat opiskelijoiden ja maaraaikaisten tuntiopettajien
tuen seka tilojen vuokrauksen ja tilojen valmistelun opetustilannetta
varten seka alueellisen tiedottamisen itsenaisesti. Tama voi johtaa
erilaisiin toimintatapoihin eri alueopistoissa. Samojen toimintojen
virtaviivaistaminen on kuudessa erillisessa alueopistossa vaativaa.

- Opetuksen suunnittelun malli, jossa hallinto- ja kehittdmisosaston
johtavat opettajat ainetiimeittain ja suurtiimeittain neuvottelevat
aluerehtoreiden kanssa aineille tulevista tuntimaarista, mutta
aluerehtori paattaa lopullisesti eri aineiden tuntimaarat, voi johtaa
joskus tilojen epatarkoituksen mukaiseen kayttéon. Esimerkiksi
erikoistilojen (kasityoluokat, kuvanveistoluokat) kaytto voi jaada
tehottomaksi.
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Nykytila

- Alueopistojen raja-alueille syntyvien uusien alueiden huomioiminen
kurssitarjonnassa on nykyisessa opetussuunnittelussa vaikeaa ottaa
huomioon.

Tasken selvitys sisalsi myos ehdotuksia opiston sisaisen organisoinnin
kehittamiseksi. Ehdotukset ovat: 1) alueopistojen vahentaminen, 2)
alueopistojen lakkauttaminen seka 3) tukipalvelujen keskittaminen.
Selvitys on liitteena.

Suomenkielinen tydvaenopistolla on johtokunta, johtava rehtori ja
seitseman osastoa, kuusi alueopistoa seka hallinto- ja
kehittamisosasto. Osastoja johtavat aluerehtorit ja hallinto- ja
kehittamisosastoa apulaisrehtori.

Tyovaenopisto tuottaa kansalaisopisto-opetusta, taiteen perusopetusta
ja avointa yliopisto-opetusta paaasiassa helsinkilaisille yli 16-vuotiaille.
Kurssilaisista 7,8 % on muualta kuin Helsingista. Kurssilaisten maara
oli vuonna 2009 yhteensa 71 557, kursseja oli 4 910 ja opetustunteja
101 557. Lisaksi oli mm. luentoja, nayttelyja, tuettua it —toimintaa ja
kirjasto. Sitovana toiminnallisena tavoitteena vuonna 2009
suomenkielisella tydvaenopistolla oli 99 700 opetustuntia.

Vakinaista henkilokuntaa on 106 ja tuntiopettajia ja muita
tuntipalkkaisia 872. Opetusta on 12:a (18 865 m2) omassa kaytdssa
olevissa tiloissa seka 41:ssa tunneittain vuokratuissa tiloissa. Vuoden
2009 tilinpaatoksessa tulot olivat 1 790 000 euroa ja menot 13 513 000
euroa.

Uutta organisaatiota koskevat muutokset

Johtosaanto ehdotetaan uudistettavaksi uutta organisaatiota
vastaavaksi. Keskeinen muutos aikaisempaan johtosaantoon
verrattuna on se, etta seitsenosastoisesta osastotasoisesta yksikdsta
luovuttaisiin, ja tilalle perustettaisiin kolmea osastoa kasittava
organisaatio. Osastot olisivat asiakaspalveluosasto, hallinto-osasto ja
opetusosasto. Uuden organisaation on tarkoitus aloittaa toimintansa
1.5.2013 .

Opetusosasto
Perustettavaan opetusosastoon kuuluisivat opetushenkildsto seka
opetukseen valittomasti liittyvat asiat. Osastoa johtaisi
apulaisrehtori. Opetusosasto jakautuisi kolmeen yksikkdon, jotka
muodostuisivat opetusalaryhmista. Opetusalayksikoita johtaisivat
tiimipaallikot ja opetusalaryhman oppiaineilla olisi omat tiimit, joihin
kuuluisivat niin paatoimiset opettajat kuin tuntiopettajatkin.
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Asiakaspalveluosasto

Hallinto-osasto

Tiimipaallikdiden uutena tehtavaalueena olisi ko. opetusalaryhman
opetushenkildston esimiestehtava sisaltaen mm. rekrytoinnin,
osaamisen kehittamisen ja palkitsemisen.

Opetusosasto vastaisi opetuksen strategisesta suunnittelusta
(painopisteet) ja pedagogisesta kehittamisesta, linjaisi opiston
pedagogisen strategiaa ja sen tavoitteita, vastaisi opetustiimien tyosta,
opetustarjonnan suunnittelusta koko opistossa ja koko Helsingissa.
Lisaksi osasto laatisi endotuksen talousarvioesitykseksi ja
toimintasuunnitelmaksi osaltaan. Lisaksi opetusosasto loisi
arviointimenetelmat ja mittarit opetuksen osalta seka kehittaisi opetusta
vastaamaan asiakastarvetta yha paremmin asukas- ja
oppiainetasoisesti koko Helsingin alueella. Tama tyo tehtaisiin
kiinteassa yhteistydssa asiakaspalvelu—osaston kanssa.

Asiakaspalveluosasto jakautuisi palvelualueisiin, joita olisi kolme.
Palvelualueet muodostettaisiin Helsingin maantieteellisesta jaosta.

Asiakaspalveluosasto tuottaisi opiston ydintehtavan, opetuksen,
mahdollisimman hyvan toteuttamisen kaytannon olosuhteet seka ottaisi
tehtavakseen opiston uuden asiakaspalvelukonseptin kehittdmisen ja
kaytannon toteutuksen suunnittelun. Asukkaiden koulutustarpeet ovat
opiston toiminnan lahtokohtana. Kiintedssa yhteistydssa opetusosaston
kanssa asiakaspalvelut -osasto kehittaisi opetusta vastaamaan
asiakastarvetta yha paremmin asukas- ja oppiainetasoisesti koko
Helsingin alueella.

Alustavan suunnitelman mukaan asiakaspalveluhenkilostoa ovat mm.
opistosihteerit ja opistoisannat. Osaston vastuulla olisi myos koko
opiston tilahallintopalveluiden kehittaminen seka alueellisten
palvelutarpeiden tunnistaminen, alueellisten strategisten
kumppanuuksien seka hallintokuntien yhteisten prosessien
kehittaminen alueilla.

Asiakaspalveluosasto vastaisi toimitilojen palveluverkon kehittamisesta
opiston strategisten tavoitteiden mukaisesti.

Opistolla olisi uudessa organisaatiossa kolmantena osastona hallinto-
osasto, joka toimisi palvelu- ja tukiroolissa ydintehtavaan nahden.
Osasto mahdollistaisi opetus- ja asiakaspalveluosastojen keskittymisen
omaan tehtavaansa. Osasto toimisi kaupungin keskushallinnon ja
opiston valisena yleiskoordinaattorina.
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Osastoon keskitettaisiin yhteiset hallinnolliset valmistelu- ja
koontitehtavat: yleis- ja taloushallinto, henkilostdasiat, keskitetty
viestinta ja hallinnon it-asiat seka toiminnan kokonaiskehittaminen.
Tavoitteena on kehittaa hyvaa hallintotapaa, joka muodostaa asiakas-
ja henkilostotyon perustan.

Henkilostoa koskevat muutokset ja toimielinten lausunnot

Mikali kaupunginvaltuusto hyvaksyy ehdotuksen, kaupunginhallituksen
on taytantéonpanopaatdoksen yhteydessa tarkoitus kehottaa
tyovaenopiston johtokuntaa lakkauttamaan aluerehtorien seka hallinto-
kehittamisosaston osastopaallikon virat ja perustamaan tilalle kolme
uutta osastopaallikon virkaa. Uudet virat on tarkoitus tayttaa sisaisen
ilmoittautumismenettelyn kautta. Uudelleenjarjestely koskee
tayttamatta olevien aluerehtoreiden virat huomioiden vuoksi talla
hetkella neljaa aluerehtoria seka hallinto- kehittdmisosastoa johtavaa
apulaisrehtorin virkaa. Ketaan ei kuitenkaan irtisanota
uudelleenorganisoinnin seurauksena.

Asian valmistelussa on kuultu alueopistoja ja opiston omaa
henkilostotoimikuntaa, lausunnot ovat liitteena.

Lausunnot
Saantotoimikunta on antanut johtosaannosta lausuntonsa, joka on
liitteena. Saantétoimikunta on ehdottanut mm. saantéteknisia
muutoksia johtosaantoon, jotka on huomioitu valmistelussa. Lausunto
on liitteena.
Henkildstotoimikunnan johtosaantodjaosto toteaa, ettei silla ole
huomauttamista saantotoimikunnan lausunnon mukaisesta esityksesta.
Kaupunginhallitus toteaa, etta esitys on suomenkielisen tydvaenopiston
johtokunnan ja saantétoimikunnan esitysten mukainen.
Esittelija
apulaiskaupunginjohtaja
Ritva Viljanen
Lisatiedot
Hannu Hyttinen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36683
hannu.hyttinen(a)hel.fi
Liitteet
1 stojk_ptk_14_12_2011.pdf
2 stojk_ptk_31_1_2012.pdf
3 stojk_ptk 28 8 2012.pdf
4 stojk_ehdotus uudeksi johtosdannoksi_28 8 2012.pdf
5 saantétoimikunnan muutokset Suomenkielisen tydvaenopiston
johtosaantoon[1].pdf
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6 saantotoimikunnan lausunto Suomenkielisen tyévaenopiston
johtosdannon muuttamiseksi[1].pdf
7 alueopistojen ja henkilostotoimikunnan lausunnot ja

lausuntopyynt6[1].pdf

8 henk tmk poytakirja 20 08 2012[1].pdf

9 kartta_alueopistot_pks_opiskelijat.pdf

10 taske_ suomenkielisen ja ruotsinkielisen tydvaenopiston
organisointiselvitys.pdf

11 voimassaoleva_johtosaanté_.pdf

12 Johtosaantdjaosto_lausunto_STO.pdf

Tiedoksi: Kunnallisvalitus, valtuusto

Paatoshistoria

Suomenkielisen tyévaenopiston jk

Suomenkielisen tyovaenopiston jk 13.06.2012 § 57
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Paatos

Johtokunta paatti Helsingin kaupungin suomenkielisen tyovaenopiston
organisaation uudistamisesta seuraavasti:

Luovutaan vuoden 2009 johtosaanndssa maaritellysta
seitsemanosastoisesta organisaatiosta ja muutetaan organisaatio
liitteena olevan ehdotuksen mukaan (lite 1) kolme osastoa
kasittavaksi. Nykyisen organisaation osastot ovat hallinto- ja
kehittamisosasto, etelainen alusopisto, itainen alueopisto, keskinen
alueopisto, koillinen alueopisto, lantinen alueopisto ja pohjoinen
alueopisto. Uuden organisaation osastot olisivat opetusosasto,
asiakaspalvelut —osasto ja hallintopalvelut —osasto.

Ehdotus uudeksi organisaatioksi alla olevassa kuvassa 1 seka
liitteessa 1.
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Asiakaspalvelut-

Opetusosasto osasto

-H

1
Hallintopalvelut-
osasto
‘ Yleis- ja taloushallinto

{mm. henkiléstdasiat ja
viestint3)

PALVELUALUE 1

Jrem— PALVELUALUE 2

R OPETUSALA 3 . PALVELUALUE 3

Johtokunta

Johtokunnan tehtavat maariteltaisiin johtosaannossa, joka uudistetaan
uuden organisaation mukaiseksi. Johtosaanndéssa maaritellaan
johtokunta-, virasto- ja osastotasoiset tehtavat ja vastuut.

Rehtori

Opistolla olisi virastopaallikkona rehtori, joka toimii esittelijana
johtokunnalle. Rehtorin sijaisena toimii nimetty osastopaallikko.

Opetusosasto

Ydinprosessiin eli opetukseen valittomasti liittyvat asiat ja
opetushenkildstd kuuluisivat ehdotettuun opetusosastoon.
Opetusosasto jakautuisi kolmeen yksikkéon, jotka muodostuisivat
opetusalaryhmista. Nama ryhmat ja niihin kuuluvat oppiaineet
maaritelladn myéhemmin. Opetusalayksikdita johtaisivat tiimipaallikot.
Kunkin kolmen opetusalaryhman oppiaineilla olisi omat tiimit, joihin
kuuluisivat niin paatoimiset opettajat kuin tuntiopettajatkin.
Tiimipaallikdiden uutena tehtavaalueena olisi ko. opetusalaryhman
opetushenkildston esimiestehtava sisaltaen mm. rekrytoinnin,
osaamisen kehittamisen ja palkitsemisen. Tama edellyttaa koulutuksen
jarjestamista naista uusista tehtavista.

Opetusosasto vastaisi opetuksen strategisesta suunnittelusta
(painopisteet) ja pedagogisesta kehittamisesta, linjaisi opiston
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pedagogisen strategiaa ja sen tavoitteita, vastaisi opetustiimien tyosta,
opetustarjonnan suunnittelusta koko opistossa ja koko Helsingissa.
Lisaksi osasto laatisi ehdotuksen talousarvioesitykseksi ja
toimintasuunnitelmaksi osaltaan. Lisaksi opetusosasto loisi
arviointimenetelmat ja mittarit opetuksen osalta seka kehittaisi opetusta
vastaamaan asiakastarvetta yha paremmin asukas- ja
oppiainetasoisesti koko Helsingin alueella. Tama tyd tehtaisiin
kiinteassa yhteistyossa asiakaspalvelut —osaston kanssa.

Asiakaspalvelut —osasto

Asiakaspalvelut —osasto jakautuisi palvelualueisiin, joita olisi kolme.
Palvelualueet muodostettaisiin Helsingin maantieteellisesta jaosta.

Asiakaspalvelut —osasto tuottaisi opiston ydintehtavan, opetuksen,
mahdollisimman hyvan toteuttamisen kaytannon olosuhteet seka ottaisi
tehtavakseen opiston uuden asiakaspalvelukonseptin kehittdmisen ja
kaytannon toteutuksen suunnittelun. Asukkaiden koulutustarpeet ovat
opiston toiminnan lahtokohtana. Kiinteassa yhteistyossa opetusosaston
kanssa asiakaspalvelut -osasto kehittaisi opetusta vastaamaan
asiakastarvetta yha paremmin asukas- ja oppiainetasoisesti koko
Helsingin alueella.

Alustavan suunnitelman mukaan asiakaspalveluhenkilostéa ovat mm.
opistosihteerit ja opistoisannat. Osaston vastuulla olisi myos koko
opiston tilahallintopalveluiden kehittdminen seka alueellisten
palvelutarpeiden tunnistaminen, alueellisten strategisten
kumppanuuksien seka hallintokuntien yhteisten prosessien
kehittaminen alueilla.

Asiakaspalvelut —osasto vastaisi toimitilojen palveluverkon
kehittamisesta opiston strategisten tavoitteiden mukaisesti.

Hallintopalvelut -osasto

Opistolla olisi uudessa organisaatiossa kolmantena osastona
Hallintopalvelut-osasto, joka toimisi palvelu- ja tukiroolissa
ydintehtavaan nahden. Osasto mahdollistaisi opetus- ja asiakaspalvelut
—osastojen keskittymisen omaan tehtdvaansa. Osasto toimisi
kaupungin keskushallinnon ja opiston valisena yleiskoordinaattorina.

Osastoon keskitettaisiin yhteiset hallinnolliset valmistelu- ja
koontitehtavat: yleis- ja taloushallinto, mm. henkilostdasiat, keskitetty
viestinta ja hallinnon it-asiat seka toiminnan kokonaiskehittaminen.
Tavoitteena on kehittda hyvaa hallintotapaa, joka muodostaa asiakas-
ja henkilostotyon perustan.

Kokonaisuus
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Osastojen valinen hyva yhteistyo ja yhteinen asukas- ja
opiskelijatarpeista lahteva toimintatapa ovat keskeisia asioita
tavoitteiden saavuttamisen ja toiminnan kehittamisen kannalta.
Osastojen selkea perustehtava (johtosaantdé maarittelee) vaatii
rinnalleen uudistetun toimintasaannon seka riittdvan koulutus- ja
henkilostosuunnitelman.

08.05.2012 Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan
31.01.2012 Ehdotuksen mukaan
13.12.2011 Ehdotuksen mukaan

Esittelija
johtava rehtori
Taina Térma
Lisatiedot
Taina Térma, johtava rehtori, puhelin: 310 88501
taina.torma(a)hel.fi
Kaj Lyytinen, apulaisrehtori, puhelin: 310 88591
kaj.lyytinen(a)hel.fi
Veikko Torvinen, kehittamispaallikkd, puhelin: 310 88537
veikko.torvinen(a)hel fi
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