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YHTEISTYOSTA VUONNA 2012

Helsingin ty6- ja elinkeinotoimiston (jaljempana TE — toimiston) linjaukset johdetaan
hallitusohjelman tyéllisyyspolitikkaa koskevista linjauksista, seké tyo- ja
elinkeinoministerion ettd Uudenmaan ELY-keskuksen strategioista. Toiminnan
painopisteend on edistad nopeaa tyollistymista, auttaa nuoria ty6llistymaén, ehkaista
rakenteellisen tyottdmyyden kasvua ja tukea alkavaa yrittdjyytta. Erityisesti nuorten ja
pitkaaikaistyottomien osallistumista palkkatuettuun tydhon, koulutus- ja muihin palveluihin
lisdtdan. Yritysten osuutta palkkatuetun tydn tarjoajana nostetaan. Palkkatuet
kohdennetaan niihin tydttdmiin, jotka eivat ole suoraan avoimille tydmarkkinoille
sijoitettavissa ja tarvitsevat osaamisensa kehittdmiseen tukea.

Helsingin kaupungin tyéllisyydenhoidon linjaukset johdetaan kaupungin strategioista ja
tyollisyydenhoidon kehittdmisohjelmasta. Kaupungin tyollisyydenhoidon tarkoituksena on
tukea asukkaiden hyvinvointia kehittamalla toimintatapoja ty6llisyysongelmien
ratkaisemiseksi ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi yhteistydssa tydvoimahallinnon ja muiden
toimijoiden kanssa. Tavoitteena on ty6ttdmyyden alentaminen ja tyéllisyysasteen
nostaminen Helsingissa. Tavoitteeseen pyritddn tukemalla kaupungin tyollisyystoimien
piiriin tulevia tyottomia helsinkildisia pysyviin ratkaisuihin tyottomyytensa katkaisemiseksi
seka tukemalla yrityksia ja yhdistyksia tyottomien tyéllistAmisesséa. Helsingin kaupungin
tyollisyydenhoidon painopisteena on varhainen tuki ja painopisteryhmia ovat nuoret, nuoret
aikuiset, maahanmuuttajat ja vaikeasti tyollistyvat.

Kummankin sopijaosapuolen asettamista tavoitteista on johdettu tdsséa sopimuksessa
jéliempana mainitut toimenpiteet, joilla yhdessa edistetdan Helsingin tyollisyytta v. 2012.

1. KAUPUNGIN TYOVOIMAN SAATAVUUDEN TUKEMINEN

Helsingin kaupunki kayttdd TE -toimiston tyonvalityspalveluja rekrytoidessaan uutta
henkilostda. Uutta tydvoimaa koulutetaan tarvittaessa RekryKoulutuksella ja
oppisopimuksella.

1.1 Tyonvalityspalvelut

Kaupunki ilmoittaa ulkoiseen hakuun tarkoitetut avoimet tytpaikkansa sahkoisella
suorasiirtojarjestelmalla (Passari-palvelu) ty6- ja elinkeinohallinnon mol.fi -verkkopalveluun.
Kaupunki voi antaa ehdokkaiden hankinnan ja ehdolle asettelun TE -toimiston tehtavaksi
mikali kaupunki haluaa rajata tyopaikan ndkyvyyttd. TE -toimisto nimeda kaupungin kullekin
tyOnantajavirastolle kummitoimistot. Tarvittaessa TE -toimisto voi tiedottaa avoimista
tyOpaikoista Eures -jarjestelménsa kautta Euroopan laajuisesti.

1.2. RekryKoulutus

Kaupunki voi hankkia uutta osaavaa tydvoimaa RekryKoulutuksella TE -toimiston kanssa.
Kaupungin henkilostokeskuksen henkildstévoimavaraosasto ja TE -toimiston
hallintoyksikko rahoittavat koulutuksen hankintakustannukset yhdessa tyo- ja
elinkeinoministerion linjausten mukaisesti. Koulutuksen vaikuttavuuden parantamiseksi
RekryKoulutus ja oppisopimus voidaan ketjuttaa yhdeksi palvelukokonaisuudeksi.

1.3. Oppisopimuskoulutus

TE -toimisto voi myontda kaupungille palkkatuen perustuen niista oppisopimuksen
aloittavista, jotka tayttavat tuen myontadmisen ehdot. Palkkatuen tavoitteena
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oppisopimukseen on, ettd kaupunki solmii tydsopimuksen oppisopimuskoulutuksen
hyvaksyttavasti suorittaneen ja tehtavaan soveltuvan kanssa, jos koulutettu tydpaikan
haluaa. Tuki myonnetaan koulutuksen ajaksi, kuitenkin enintéd&n 30 kuukaudeksi.

Oppisopimuskoulutuksessa aloittavia on vuonna 2012 vahintdan 145. Naista
oppisopimuskoulutuksista 60 alkaa ajalla 1.1.- 30.6.2012 ja 85 ajalla 1.7.—31.12.2012.

2. YHTEISTYO YRITYSTEN TYOVOIMAN SAATAVUUDEN JA YRITTAJYYDEN EDISTAMISEKSI
2.1 Yritysten tydvoiman saatavuuden edistdminen

Uutta tydvoimaa tarvitsevien yritystyonantajien tarpeisiin kaupungin henkilostokeskuksen
henkilostévoimavaraosasto voi hankkia yhdessa TE -toimiston kanssa tyévoiman
rekrytointia edistdvaa valmentavaa koulutusta tai tehda yhteisty6td RekryKoulutuksen
edistamiseksi yrityksiin silloin kun koulutettavat ovat ty6ttomia tai tydttémyysuhanalaisia
helsinkilaisia. Valmentavan koulutuksen hankintakustannukset puolitetaan TE -toimiston ja
kaupungin kesken.

2.2. Alkavan yrittdjyyden tukeminen
Yhteistyosta neuvotellaan erikseen tehtavalla seudullisella yritysyhteistydsopimuksella.
2.3. Ammatillisen koulutuksen suunnitteluyhteistyo

Tavoitteena on, etta ammatillisella koulutuksella edistetdan tydvoiman saatavuutta ja
tyottdmien nopeaa tyollistymistd. Kaupungin henkilostokeskus, opetusvirasto, tietokeskus
ja TE -toimisto tekevat ennakointiyhteisty6td ammatillisen aikuiskoulutuksen
suuntaamiseksi aloille, joilla tyévoimasta on kysyntaa.

2.4, Lasipalatsin kohtaamispaikka

Helsingin kaupunginkirjaston Lasipalatsin kohtaamispaikka on tila, johon yksityisen ja
julkisen alan toimijat voivat tuoda sahkoiset asiointipalvelunsa kansalaisten saataville.
Helsingin TE -toimisto rekrytointikeskuksineen ja Helsingin kaupunki pysyvine
rekrytointistdndeineen ovat toimijoina mukana. Sahkoisten palvelujen avulla tydnhakijat
voivat etsid itselleen sopivaa tyota tai koulutusta ja tydnantajat uusia tyontekijoita.

3. TYOTTOMYYDEN PITKITTYMISEN JA TYOMARKKINOILTA SYRJAYTYMISEN EHKAISEMINEN
3.1. Tyollisyyden edistaminen palkkatuella

Tyo6ttomaéksi jadneiden tyollistymistéa avoimille tydmarkkinoille pyritddn edistimaan
palkkatuetulla tyolla. Palkkatuetun tyon tavoitteena on kehittda tyéllistettyjen ammatillisia ja
muita tyoeldmavalmiuksia, jotta heidén mahdollisuutensa siirtyé tukitydn paatyttyd avoimille
tyomarkkinoille tai ammatilliseen koulutukseen ovat parantuneet. Kaupunki kehittda
tyollistettyjen valmiuksia jarjestamalla tydnhakua edistavaa valmennusta, ATK- ja suomen
kielen koulutusta sekd muuta tyo6llistymisedellytyksia parantavaa raataloitya koulutusta.

Kaupunki tekee tyollistetyn kanssa maéardaikaisen tydsopimuksen ja varaa tyontekijalle
oikeuden siirtyd kesken sopimuskauden uuteen tydsuhteeseen avoimille tydmarkkinoille tai
ammatilliseen koulutukseen.

Tyodllistettyjen palkkauskustannuksiin TE -toimisto my6nt&a perustuen suuruisen
palkkatuen. Perustuen suuruinen palkkatuki mydnnetaan tydnsuunnittelijoista ja
oppisopimuksesta tyottdmyyden kestosta riippumatta. TE-toimisto mydntaa perustuen 50
%:lla korotettuna kun tyéllistettava on ollut ty6ttémana viimeisen 16 kuukauden aikana
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vahintdéan 12 kuukautta, 60 %:lla korotettuna kun tydllistettava on vajaakuntoinen tai
tyollistamisvelvoitteen piiriin kuuluva ja 90 %:lla korotettuna enintdan 12 kuukauden ajalta
silloin kun kaupunki tyéllistda tydmarkkinatukeen oikeutetun 500 paivaa tytttomyysetuutta
saaneen.

Palkkatuetun tyon kesto on 6 kuukautta, paitsi 500 pv tyottdmyysetuutta saaneilla ja
velvoitetydllistettavilla, joilla palkkatuetun tydn kesto on 8 kuukautta. Uusista aloittavista
korkeintaan 25 on tydnsuunnittelijoita, joiden palkkatuetun tydn kesto on 24 kuukautta.

Palkkatuettu ty6 kohdennetaan seuraaviin ty6ttémien ryhmiin, joihin sisaltyvat
tyonsuunnittelijat ja velvoitetydllistettavat:

500 pv tyottomyysetuutta saaneet,
jotka ovat palkkatuetun tyon alkaessa
tyomarkkinatukeen oikeutettuja 2 700 kk

Viimeisen 16 kuukauden aikana vahintaan
12 kk tyottomana olleet 2 700 kk

Alle 35 — vuotiaat vastavalmistuneet, jotka eivét ole
olleet tydssa tai tydllistamistoimenpiteessa
valmistumisensa jalkeen 2 500 kk

Aiesopimuksen mukaiset maahanmuuttajat 600 kK.
Yhteenlaskettu tukikuukausien maara on 8 500 kuukautta.

Nuorille ja nuorille aikuisille, joilta puuttuu tydelamassa tarvittava tydkokemus ja/tai
ammatillinen koulutus, pitkaan tyottomana olleille, vajaakuntoisille seka suomen tai ruotsin
kielen kielitaidon parantamista tarvitseville maahanmuuttajille tydkokeilu, ty6harjoittelu tai
tyoeldmévalmennus voi olla vaylana palkkatuettuun tyéhon.

3.2. Nuorille tarkoitettu tydpajatoiminta

Opetusviraston nuorten tydpajatoiminnan keskeisena tehtavana on parantaa nuorten
elamanhallintaa, tutustuttaa tydelamaan ja parantaa nuorten valmiuksia tyohon ja
koulutukseen sijoittumiseen. Pajajakso sisaltda tydtelamaan ja ammatilliseen koulutukseen
tutustumista. Nuorten tydpajatoiminnan ensisijaisena kohderyhmana ovat helsinkilaiset 15—
19-vuotiaat tyottomat, jotka eivat ole sijoittuneet perusasteen jalkeen toisen asteen
koulutukseen. Pajajakson aikana nuorelle tehd&&n suunnitelma opiskelupaikan
hankkimiseksi tai keskeytyneen koulutuksen jatkamiseksi tai muu jatkosuunnitelma.
Pajatoiminnan paatyttya TE — toimisto pyrkii tukemaan asiakkaikseen ilmoittautuneita
nuoria tydpajassa tehdyn suunnitelman toteuttamisessa.

Nuorten tydpajoilla on aloituspaikkoja yhteenséa 274.
3.3. TyOharjoittelu ja tydelaméavalmennus

Kaupungin jarjestamassa tyoharjoittelussa ja tydelamavalmennuksessa painopisteryhmina
ovat nuoret ja nuoret aikuiset, joilla ei ole ammatillista koulutusta, 500 paivaa tyottdomana
olleet seka heikon suomen tai ruotsin kielen kielitaidon omaavat maahanmuuttajat.
Tarkoituksena on tarjota 17 vuotta tayttaneille ty6ttomille tilaisuuksia ammatilliseen
urasuunnitteluun, jolloin he voivat tutustua tydtehtavien ja koulutuksen vaatimuksiin sek&
arvioida omaa osaamistaan ja tyokykyaan tydelaman vaatimuksiin nahden. Kyseessa ei ole
tydsuhde, eika toimenpiteiden ajalta makseta palkkaa. Tama tydharjoittelu tai tydelama-
valmennus voi olla vaylana palkkatuettuun tydhon. Toimenpiteen aikaisen toimeentulon
tyoton saa ty6ttémyyskassalta tai Kelasta. Ty6harjoittelu tai tydelaméavalmennus kestda

3-6 kk.



3.4. Tyokokeilu

Kaupunki tarjoaa tyokokeilupaikkoja asiakkaan ammattiin soveltuvuuden ja ammatissa
tarvittavan tyokyvyn arvioimiseksi. Kyseessa ei ole tydsuhde, eikd toimenpiteiden ajalta
makseta palkkaa.

3.5. Valmentavat koulutukset

TE- toimisto ja kaupunki hankkivat yhteisrahoituksella lastensuojeluasiakkaille,
maahanmuuttajanuorille ja tarpeen mukaan muille tyottomille urasuunnittelua ja
tyomarkkinavalmiuksia edistavaa valmentavaa tyévoimakoulutusta. Ostajaosapuolten
kesken koulutuspalvelujen hankintakustannukset puolitetaan.

3.6. Kuntouttava tydtoiminta

Sosiaalivirasto ja TE -toimisto tekevat kuntouttavan tyétoiminnan edellyttdman
aktivointisuunnitelman yhteistygssa mahdollisimman pian. Tavoitteena on, ett&
kuntouttavaan tydtoimintaan voi osallistua vahintd&n 1 000 ty6tonta.

3.7. Tydvoiman palvelukeskus

Helsingin tyévoiman palvelukeskuksen tavoitteena on rakenteellisen tyottdmyyden
alentaminen. Se keskittyy kaupungin, TE -toimiston ja Kelan yhteisvoimin etsimaan
ratkaisuja tyottomille, jotka eivat ole pelkastaan koulutus- ja tyéllistamistoimin autettavissa
tyomarkkinoille. Tavoitteena on, etté palvelukeskuksessa on vuoden aikana keskimaarin
vahintdan 4 000. Asiakasmaaraa seurataan tydvoimatoimiston tyonvalitystilaston TK1
perusteella. Tasta yhteistydsta on sovittu erillisella sopimuksella.

3.8. Yritysten, yhdistysten ja sédéatididen tukeminen

Helsinki-lisd& voidaan myontéaé helsinkildisille yrityksille, yhdistyksille ja saatidille enintdéan
kahdeksi vuodeksi yli 500 paivaa tyottomyysetuutta saaneen helsinkildisen tyottdman
palkkauskustannuksiin 300-500 euroa kuukaudessa riippuen tydehtosopimuksen ja
tydsopimuksen mukaisesta palkasta ja sivukuluista.

Liséksi Helsinki-lisd& voidaan myontaa enintaan kahdeksi vuodeksi helsinkilaisille
yhdistyksille, saatidille ja yrityksille myds alle 500 paivaa tyottdmyysetuutta saaneen
helsinkilaisen pitkdaikaistyottoman palkkauskustannuksiin. Talloin Helsinki-lis&a
myo6nnetdén 300 euroa kuukaudessa tydehtosopimuksen ja tyésopimuksen mukaiseen
palkkaan riippumatta palkan suuruudesta.

Helsinki-lisd& voidaan myods myontdd suomen tai ruotsin kielella toimiville yrityksille,
yhdistyksille ja saatidille valmennuksesta ja ohjauksesta 300 euroa kuukaudessa kuudeksi
kuukaudeksi niiden ottaessa tyottomyyden alkuvaiheessa olevan maahanmuuttajan
tyOharjoitteluun tai tytelamavalmennukseen. Helsinki-lisda voi saada tyoharjoittelun tai
tyoeldmavalmennuksen jalkeen tuettuun palkkaty6hon yrityksessa, yhdistyksessa tai
saatiossa alla mainittujen ehtojen mukaisesti.

Helsinki-lisdn mydntamisen edellytyksena on, etté Helsingin TE -toimisto on ko.
tyonantajalle myontanyt ko. henkilésta palkkatuen tai tehnyt tyéharjoittelu- tai
tyoeldmavalmennuspaikan jarjestamisesta sopimuksen. Helsinki-lisdn myoéntdminen on
harkinnanvaraista. Helsingin kaupunki on varannut Helsinki-lisda varten yhteensa noin
6 000 palkkatuetun tyon ja tyoharjoittelun tai tydelaméavalmennuksen kuukautta.

3.9. Maahanmuuttaneiden kotoutuminen ja pddkaupunkiseudun aiesopimus

TE-toimisto ja kaupunki jarjestéavat maahanmuuttajille kotoutumisen edistdmisesta annetun
lain mukaiset alkukartoitukset lain 10 §:ss& saadetyn tyénjaon mukaisesti.



Sopimusosapuolet edistavat kotoutumista aiesopimuksen mukaisesti tehdyn yhteisesti
sovitun asiakasprosessin mukaisesti.

TE-toimiston ja kaupungin yhteinen, paivitetty prosessikuvaus on tdman sopimuksen
litteena.

4. MUU YHTEISTYO
4.1. Tyollistymisen edistdminen terveyspalveluilla

Tyo6ttomien tydkyvyn arvioinnilla ja terveystarkastuksilla pyritddn ehkdisemaan
tyottdmyyden pitkittymista, lisddmaan tyévoiman tarjontaa ja pidentdmaan tyéuria.
Perustetaan tydryhma, joka sopii terveydenhuoltolain 13 § 2 momentin mukaisten
terveyspalvelujen jarjestamisen yksityiskohdista

4.2. Oppilaitosyhteisty6

Kaupungin peruskouluilla ja toisen asteen oppilaitoksilla on paavastuu opiskelijoidensa
opinto-ohjauksesta ja jatko-opintoihin ohjaamisesta. TE -toimisto suuntaa ohjauspalvelunsa
sellaisille opiskelijoille, jotka ovat vaarassa syrjaytya terveyteensa tai oppimiseen liittyvista
syista tai tarvitsevat erityista tukea ja ohjausta urasuunnitteluongelmiinsa. Sopimusvuoden
yhteisty6n painopisteené on peruskoulun jalkeisesté koulutuksesta syrjaytymisen
ehkéaiseminen. TE -toimiston yksikét ja alueen oppilaitokset tekevat toimintasuunnitelman
lukuvuoden yhteistyosta.

4.3. Vaikeasti tyollistettavien elakemahdollisuudet

Kaupungin sosiaalivirasto selvittda 670 ilmeisen tyokyvyttoman asiakkaan mahdollisuudet
elakkeeseen. Maarasta on TE -toimiston asiakkaita 120. Kaupunki ja TE -toimisto sopivat
erikseen selvityspalvelun sisallésta ja kustannusten korvaamisesta kaupungille. Tasta
yhteisty6sta on tehty erillinen elédkeselvitystyon palvelusopimus.

4.4, ESR -hankkeet

Toteutetaan Amiedun hallinnoima Amipaja-hanke, Edupolin hallinnoima Haavi-hanke seka
Axxellin hallinnoima Testipiste-hanke.

4.5, Toimintavuoden aikana ilmenevat uudet yhteistydtarpeet
Kaupungin hanke-esitykset ja muut yhteistytpyynnot TE -toimistolle tulevat henkilosto-
voimavaraosaston kautta ja vastaavasti TE -toimiston osalta hallintoyksikon kautta.
Henkilostovoimavaraosasto ja hallintoyksikko arvioivat yhdessa yhteistyotarpeen ja
yhteistyémuodon.

5. SOPIMUKSEN TOTEUTUMISEN SEURANTA
5.1. Koordinointi
Taman sopimuksen toteuttamista koordinoi Helsingin kaupungin osalta

henkilostokeskuksen henkildstdvoimavaraosasto ja Helsingin TE - toimiston osalta
hallintoyksikké.



5.2. Seurantapalaverit

Saavutettuja tuloksia arvioidaan ja sopimuksen toteuttamiseen liittyvista kaytannoista
sovitaan yhteisissd seurantatapaamisissa vahintaan neljasti vuodessa. Tapaamisista
laaditaan valittmasti muistio kummankin osapuolen tiedoksi ja noudatettavaksi.

5.3. Yhteistydseminaari

Yhteistyosta paattaville ja yhteistyota toteuttaville kaupungin ja TE -toimiston edustajille
jarjestetaan yhteinen seminaari, jossa tarkastellaan edellisen vuoden yhteistydn tuloksia ja
tulevia yhteistyotarpeita. Seuraava seminaari jarjestetaan huhtikuussa 2012. Seminaarin
sisaltd suunnitellaan yhdessa, mutta tila- ja tarjoilujarjestely on vuorovuosin kaupungilla tai
TE -toimistolla. Vuoden 2012 seminaarin jarjestdd Helsingin TE-toimisto.

5.4. Sopimuksen muuttaminen
Jos sopijaosapuolet haluavat muuttaa tata sopimusta, muutoksesta sovitaan kirjallisesti ja
muutossopimus liitetdan tahan sopimukseen

6. SOPIMUKSEN LIITE

TE-toimiston ja Helsingin kaupungin yhteinen prosessikuvaus (sopimuksen kohta 3.9).

Helsingissa

Helsingin ty6- ja elinkeinotoimisto Helsingin kaupunki
Rebecka Svedlin Hannu Tulensalo
Johtaja Henkilostojohtaja
Pirjo Paajanen Eija Hanni

Toimialapaallikko Osastopaallikkd
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