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1 JOHDANTO

Kaupunginvaltuusto on 16.11.2011, asia 4, hyvaksynyt kaupungin ta-
lousarvion vuodeksi 2012 ja taloussuunnitelman vuosille 2012-2014.

Taloussaannoén mukaisesti kaupungin toiminnot on jarjestettava ja teh-
tavat hoidettava siten, etta valtuuston asettamat toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet saavutetaan. Toimielinten on hoidettava vastuualu-
eensa tehtavat taloudellisesti ja jarjestettava ne siten, etta vastuu ta-
loudesta ja toiminnasta on selke&. Kaikilla esimiehilla on johtamansa
toiminnan osalta vastuu toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden to-
teutumisesta.

Hallintokuntien toiminnassa ja taloudenhoidossa on noudatettava talo-
usarviota. Talous- ja suunnittelukeskus ja hallintokunnat arvioivat tii-
viisti talousarvion tavoitteiden ja maararahojen kayton toteutumista ko-
ko vuoden ajan. Toiminta tulee sopeuttaa kaytettavissa oleviin maara-
rahoihin.

Meneillaan oleva kansainvélinen talouskriisi antaa epavarmoja talous-
nakymia vuodelle 2012. Kriisi saattaa johtaa lopulta siihen, etta kau-
pungin verokertyma alenee suunnitellusta merkittavasti. Strategiaoh-
jelman mukaisesti kaupungin toimintamenot tulee sopeuttaa kaytetta-
vissa oleviin tuloihin.

Vuoden 2012 talousarvioon sisaltyy vuonna 2011 k&aynnistetyn tuotta-
vuutta ja tydhyvinvointia lisddvan ohjelman toimenpiteité virastoissa ja
liikelaitoksissa. Tuottavuutta parantavien toimenpiteiden kokonaisuu-
teen sisaltyy toiminta- ja palveluprosessien kehittamista, tietojarjestel-
mien hyddyntamista, tilojen kayton tehostamista ja palveluverkon kehit-
tamista seka saastotoimenpiteitd. Tavoitteena on, ettda vuonna 2012
palvelut tuotetaan nykyista edullisemmin asukasta kohden laskettuna.
Tuottavuustoimenpiteet edistavét talousarviotavoitteiden saavuttamis-
ta.

Talousarviossa on varauduttu keskitetysti kunta-alan sopimuspalkan-
tarkistuksiin.

Vuonna 2012 seurataan erityisesti talousarvion mukaisissa maarara-
hoissa pysymistéa. Virastojen ja liikkelaitosten tulee raportoida merkitta-
vista kaupungin rahankaytt6on vaikuttavista toimintaympariston muu-
toksista tai viraston oman toiminnan muutoksista talous- ja suunnittelu-
keskuksen taloussuunnitteluosastolle. Ensisijaisena tavoitteena on ai-
na muutosten sopeuttaminen talousarvioon. Sopeuttaminen tulee aloit-
taa heti muutoksen tullessa tietoon.
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Helsingin kaupunki ottaa vuonna 2012 kaytt6on uuden taloushallinnon
tietojarjestelman — Lasken. Uusi laskentajarjestelma korvaa nykyisen
kirjanpitojarjestelman (AdeEko) ja laskutusjarjestelman (ProE). Uusi
laskentajarjestelma on useista moduuleista koostuva SAP -
valmistuotteeseen perustuva jarjestelma, joka kasittaa ulkoisen ja si-
saisen laskennan lisaksi laskutuksen, myynti- ja ostoreskontran, kayt-
tbomaisuushallinnan seka emokaupungin tietojen yhdistelyyn kaytetyn
konsolidoinnin.

Laske -jarjestelman sisaisen laskennan toiminnallisuudet ovat nykyista
jarjestelmad huomattavasti laajemmat ja naiden ominaisuuksien laaja-
alainen hyédyntaminen nakyy virastojen ja liikelaitosten lasken-
takaytantojen ja -tapojen muuttumisena. Naista virasto- ja liikelaitos-
kohtaisista muutoksista antaa lisatietoja viraston tai liikkelaitoksen oma
taloushallinto.

Taloussuunnittelun tietojarjestelmissa tapahtuu muutos samassa yh-
teydessa, kun tulosbudjettien laadinnassa otetaan kayttdon nykyisen
Business Planning (BP) -jarjestelman uudempi versio. Tulosbudjetit
laaditaan jatkossa Financial Performance Management (FPM) -
jarjestelmalld. Uuden jarjestelman kayttoonotto tulosbudjetoinnissa
mahdollistaa kaikkien Laske -jarjestelméan sisaisen laskennan tunnis-
teiden hyddyntdmisen myo6s suunnittelussa.


http://helmi/yhteisetpalvelut/laske/prosessit/Documents/Laske-Laskentarakenne-v299-20110513.ppt
http://helmi/yhteisetpalvelut/laske/prosessit/Documents/Laske-Laskentarakenne-v299-20110513.ppt
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2 TALOUTTA JA TOIMINTAA KOSKEVAT OHJEET JA SAANNOT

Taloudenhoitoa ja sen jarjestamista ohjaavat kuntalain 8. luku, kirjanpi-
tolaki ja -asetus, kirjanpitolautakunnan ja sen kuntajaoston antamat oh-
jeet seké talousséanto, talousarvio (Kvsto 16.11.2011) ja poistosuunni-
telma (Kvsto 29.11.2006).

2.1 Kuntalaki

Kuntalain (365/95) 65 8:ss& on sddnnokset talousarvion kasittelysta,
hyvaksymisesta, velvoittavuudesta, sisallosta, rakenteesta ja talousar-
vioperiaatteista seka myos vuotta pitemman aikavéalin toiminnan ja ta-
louden suunnittelusta.

Kuntalain 67 8:ssa on sdannokset kunnan kirjanpidosta:

"Kunnan kirjanpitovelvollisuudesta, kirjanpidosta ja tilinpaatoksesta on
sen lisdksi mita tassa laissa saadetaan soveltuvin osin voimassa, mita
kirjanpitolaissa (655/73) sdadetaan. Kirjanpitolautakunnan kuntajaosto
antaa ohjeita ja lausuntoja kirjanpitolain ja taméan lain 68—70 8:n sovel-
tamisesta.”

2.2 Kuntajaoston ohjeet
Kirjanpitolautakunnan kuntajaosto on antanut seuraavat yleisohjeet

- ymparistdasioiden kirjaamisesta ja esittamisesta kunnan ja
kuntayhtyman tilinpaatoksessa (3.2.2009),

— kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatoksen liitetiedoista
(17.11.2009),

— kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatoksen ja toimintakerto-
muksen laatimisesta (17.11.2009),

- kunnan ja kuntayhtyman tuloslaskelman laatimisesta
(24.1.2011),

— kunnallisen liikelaitoksen kirjanpidollisesta kasittelysta
(16.12.2008),

- kunnan ja kuntayhtyman suunnitelman mukaisista poistois-
ta (7.10.2008),

— kunnan ja kuntayhtyman konsernitilinpaatoksen laatimi-
sesta (17.11.2009),

— kunnan ja kuntayhtyman taseen laatimisesta (14.12.2010),

— kunnan ja kuntayhtyman rahoituslaskelman laatimisesta
(28.11.2006),

Kuntajaoston yleisohjeet ovat sitovia. Kuntajaoston yleisohjeita ja lau-
suntoja saa Kuntaliitosta seka Kuntaliiton internet -sivuilta.
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2.3 Taloussaanto

Kvston 11.5.2011 (95 8) hyvaksymassa taloussaanndssa on maaritelty
mm. taloudenhoidon toimintaperiaatteet, taloushallinnon organisaatio
seka annettu maarayksia strategioista, talousarviosta ja taloussuunni-
telmasta, rahatoimesta ja laskentatoimesta. Taloussdantba on nouda-
tettava kaupungin talouden suunnittelussa, rahatoimessa, sijoitustoi-
minnassa ja laskentatoimessa seka muussa taloudenhoidossa.

Taloussadnndn mukaan kaupungin tehtavat ja toiminnot on hoidettava
siten, etta mm.

— valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoit-
teet saavutetaan,

- kaupungin talous on tasapainossa,

— vastuu kunkin tehtavéaalueen toiminnallisesta ja taloudelli-
sesta tuloksesta on selkea,

— organisaation kaikilla tasoilla ja kaikissa toiminnoissa on
riittava sisainen valvonta ja riskienhallinta.

3 TALOUSARVION RAKENNE

3.1 Talousarvion osat

Talousarviossa on kayttotalous-, tuloslaskelma-, investointi- ja rahoi-
tusosa seka itsendisena taseyksikdina toimivia rahastoja koskeva eril-
linen osio rahoitusosan jalkeen. Samaa rakennetta noudatetaan tilin-
paatokseen sisaltyvassa talousarvion toteutumisvertailussa. Lisaksi ta-
lousarvioon sisaltyy yleisperusteluita ja liitteita.

Kayttotalousosa sisaltdd hallintokuntakohtaiset tuloslaskelman muotoi-
set talousarviot. Hallintokuntien suunnitelmat sisaltavat toimintaa oh-
jaavat strategiat ja talousarviotavoitteet, niiden perustelut ja tarvittavat
tunnuslukutaulukot seka talousarviovuoden ettd taloussuunnitelma-
vuosien osalta. Tavoitteet johdetaan hyvaksytyista koko kaupunkia ja
omaa toimialaa koskevista strategioista. Tunnusluvut ja mittarit palve-
levat oman toiminnan ohjaamisen lisdksi koko kaupunkia koskevien
strategioiden ja tavoitteiden toteutumisen seurantaa ja vaikuttavuuden
arviointia.

Tuloslaskelmaosassa maararahoina tai tuloarvioina esitetddn mm. kor-
komenot ja -tulot, verotulot ja valtionosuudet. Tuloslaskelmaosaan kuu-
luvan tuloslaskelman, jossa kuvataan tilikauden tuloksen muodostu-
mista, keskeiset erét ovat verotulot, valtionosuudet ja kayttotalous-
osasta saatavat varsinaisen toiminnan menot ja tulot seka suunnitel-
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man mukaiset poistot. Tuloslaskelmaosassa esitetaan myods kaupungin
yhdistetty tuloslaskelma, josta sisaiset erdt on eliminoitu.

Investointiosassa esitetddn investointimenot ja -tulot. Investointiosan
taulukoihin on sisallytetty myos hankkeet ja niiden taloussuunnitelma-
kaudella vaatimat maararahat.

Rahoitusosassa esitetd&dn meno- ja tuloarvioina pitkaaikaiseen rahoi-
tukseen liittyvat menot ja tulot kuten antolainat, niiden lyhennykset, ot-
tolainat ja niiden lyhennykset. Rahoitusosa sisaltaa talousarvion mu-
kaisen rahoituslaskelman sekad kaupungin yhdistetyn rahoituslaskel-
man. Rahoituslaskelmaan tiedot, jossa kuvataan toiminnan rahoitusta,
kerataan tuloslaskelmaosan liséksi investointiosasta ja rahoitusosasta.
Rahoituslaskelmat esitetaan informaatiotietona kuten tuloslaskelmat-
kin.

Yleisperusteluissa esitetadn mm. katsaus yleiseen taloudelliseen tilan-
teeseen ja kaupungin taloudellisen tilanteen kehittymiseen. Kaupungin
strategiat sisaltyvat talousarvion yleisperusteluihin. Paatdosehdotuksis-
sa esitetddn kaupunginvaltuuston paatettavaksi mm. kaupunginjohta-
jan, HKL-liikelaitoksen johtokunnan ja Helsingin Energia-liikelaitoksen
johtokunnan lainanottovaltuudet ja talousarvion hyvaksyminen. Talo-
usarvion sitovuudessa kerrotaan talousarvion sisaltavan brutto- ja net-
tobudjetoituja yksikoita sekd Kvston perustamia kunnan liikelaitoksia.
Naille kaikille maaritellaan erikseen talousarvion sitovuustaso.

3.2 Liikelaitokset

Kaupunginjohtajan toimialaan kuuluvia kunnan liikelaitoksia ovat Hel-
singin Energia -liikelaitos, Helsingin Satama -liikelaitos ja Taloushallin-
topalvelu -liikkelaitos (Talpa), rakennus- ja ymparistétoimeen kuuluvia
liikelaitoksia ovat HKL-liikelaitos ja Helsingin kaupungin Palmia -
liikelaitos lisaksi sivistys- ja henkilostotoimeen kuuluu Helsingin kau-
pungin henkildston kehittamispalvelut -liikelaitos (Oiva Akatemia).

Vuoden 2012 talousarviossa maararahoina/tuloarvioina liikelaitokset
nakyvat talousarvion tuloslaskelma- ja rahoitusosassa, jossa on esitet-
ty mm. liikkelaitosten peruspaaomien tuotot, perustamislainojen korot ja
lyhennykset. Paaluokassa 1, Kaupunginjohtajan toimiala, paéluokas-
sa 2, Rakennus- ja ymparistotoimi ja padluokassa 4, Sivistys- ja henki-
I6stbtoimi on esitetty tavoitteet liikelaitosten vuoden 2012 toiminnalle
seka investointisuunnitelmat.
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3.3 Itsendisina taseyksikoina toimivat rahastot

Helsingin kaupungilla on viisi itsenaisina taseyksikdina toimivaa rahas-
toa: Asuntolainarahasto, Asuntotuotantorahasto, Urheilu- ja ulkoilulai-
tosrahasto, Vakuutusrahasto ja Innovaatiorahasto.

3.4 Tulo- ja menolajit

Kayttotalousosassa hallintokuntien talousarviot on esitetty tuloslaskel-
man muodossa noudattaen kuntajaoston antamaa kaavaa.

Tuloslaskelman erat muodostuvat tulo- ja menolajeista. Tulo- ja meno-
lajien sisaltd noudattaa kirjanpitolautakunnan kuntajaoston antamia oh-
jeita, Tilastokeskuksen luokitusta seka Kuntaliiton tililuettelomallia. Ta-
loushallintojarjestelma SAPssa kaytettava tulostililuettelo tilinumeroi-
neen ja kirjausohjeineen julkaistaan Helmissa. Tulostililuettelo kir-
jausohjeineen on soveltuvin osin myds muiden kuin taloushallintopal-
velun asiakasvirastojen kaytossa.

4 TALOUSARVION NOUDATTAMISEN YLEISOHJEET

4.1 Talousarvio toiminnan lahtokohtana

Lauta- ja johtokunnilta seka virastoilta edellytetaan taloudellisen kehi-
tyksen seuraamista ja tarvittaessa valmiutta sopeuttaa toimintansa
muuttuvissa tilanteissa talousarvion mukaiseksi.

Hallintokuntien on tarkasteltava toimintoja kriittisesti esim. toteuttamal-
la palveluverkkoselvityksia. Taloutta tasapainotetaan toimintoja uudel-
leen organisoimalla, hyddyntamalla uutta teknologiaa seka paranta-
malla toimintaprosesseja ja -menetelmid. Talousarvion mukaisissa
puitteissa pysyminen edellyttaa virastoilta ja liikelaitoksilta rakenteiden
muuttamista, tuottavuuden lisdamista, tuloksellisen johtamisen ja kan-
nustavan henkilostopolitiikan kehittdmista, yhteistoimintaperiaatteiden
mukaisesti toteutettavaa organisaatioiden kehittdmista ja tehtavajako-
jen uudistamista, tehtavien tarpeellisuuden jatkuvaa arvioimista seka
keskittymista toimialansa perustehtaviin. Henkildston ammattitaidon
kehittymisté ja henkildston tehokasta kayttoa tulee tukea esim. tehta-
vakierron avulla. Hallinnon tukipalveluita tarkastellaan kriittisesti ja sai-
lytetddn kuntalaisten palvelut mahdollisimman hyvina.

4.2 Talousarvion sitovuus

Kaupunginvaltuustoon nahden sitova era on bruttobudjetoiduilla yksi-
ko6illa menojen yhteissumma (=maararaha) ja nettobudjetoiduilla yksi-
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koilla toimintakate. Liikelaitoksia sitovat erdt on esitetty tuloslaskelma-
ja rahoitusosassa. Hallintokuntien sitovat, toiminnalliset tavoitteet on
erikseen maaritelty talousarviossa ao. hallintokunnan kohdalla. Sa-
moin liikelaitosten sitovat, toiminnalliset tavoitteet on erikseen maari-
telty talousarviossa ao. liikelaitoksen kohdalla.

Yhteisoille mydnnettavien avustusten maararahat ovat sitovia talous-
arvion liitteen 1 mukaisesti.

4.3 Tulosbudijetit

Toimintavuotta koskevat suunnitelmat on tarkistettava vastaamaan ta-
lousarviossa hyvaksyttyja maararahoja ja tuloarvioita. Tulosbudjetti si-
saltaa viraston tai liikelaitoksen tulostavoitteet ja niiden saavuttami-
seksi tarvittavat toimenpiteet ja vaadittavat resurssit sekd toimenpiteis-
ta kertyvat tulot ja aiheutuvat kustannukset. Suunnitelmia tarkistettaes-
sa on varmistettava, etté sitovat tulostavoitteet ja toiminnalliset tavoit-
teet saavutetaan kaytettavissa olevin maararahoin.

Tulosbudjetit hyvaksyy lauta- tai johtokunta. Valittdmasti kaupunginhal-
lituksen alaisten virastojen tulosbudjetit hyvaksyy virastopaallikko.
Kaikkien virastojen ja liikelaitosten on laadittava vahintaan talousar-
viokohtatasoinen tulosbudijetti. Talousarvion sitovuustasoja ei saa ylit-
taa tulosbudjetissa. Tulosbudjetit on lahetettava tiedoksi talous- ja
suunnittelukeskukselle.

Tulosbudjeteissa on esitettava maararahoihin ja tuloarvioihin liittyvéat
suoritteet, tunnusluvut ja toiminnalliset, mitattavat tavoitteet.

Tulosbudjetit laaditaan viraston tai liikelaitoksen yksikkdjaon mukaises-
ti siten, etta yksikon paallikkod vastaa tulostavoitteiden saavuttamisesta
ja tulosbudjetin toteuttamisen edellyttamista toimenpiteista.

Suunnitelmia tarkistettaessa ja sopeutettaessa talousarvion puitteisiin
on ensisijaisesti otettava huomioon lakisaateiset tehtavat ja velvoitteet,
samoin sellaiset tehtavét, joiden keskeyttdminen aiheuttaisi kohtuuton-
ta haittaa. Hallintokuntien tulee lisdksi keskittya toimialansa ydintehta-
viin. Liséksi otettava huomioon kaupungin tasa-arvosuunnitelma vuo-
sille 2009-2011 (Kvsto 3.2.2010, 21 8), jonka mukaan palvelujen tar-
jonnassa ja saatavuudessa on tasapuolisesti otettava huomioon seka
naisten etta miesten tarpeet, arvostukset ja kiinnostuksen kohteet.

Tulosbudijeteissa varaudutaan tulospalkkioiden ja niista aiheutuvien
henkildsivukulujen maksamiseen. Tulospalkkioiden maksaminen ei kui-
tenkaan oikeuta ylityksiin.
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Mikali hallintokunta ylittda sitovan talousarvionsa, tulospalkkioita ei
voida maksaa, ellei ylitystarve johdu erityisista hallintokunnasta riip-
pumattomista hyvaksyttavista syista. Tulospalkkioita ei voida maksaa
viraston alayksikdlle, jos virasto kokonaisuudessaan ylittda budjetin.
Johtajisto arvioi erityistilanteissa onko perusteita maksaa tulospalkkio,
vaikka maararahat ylittyivatkin.

Tulosbudjetteja laadittaessa on otettava huomioon talousarvion laati-
misen jalkeen tapahtuneet muutokset esim. henkilésivukuluissa.

Tulosbudjeteissa on huomioitava maararaha- ja tekstimuutokset, jotka
Khn talousarviokasittelyn yhteydessa tehtiin talousarvioehdotukseen.
Luettelo muutoksista on liitteena 1.

Tulosbudjetteja tarkistaessaan nettobudjetoidut yksikot voivat ylittaa
talousarviossa hyvaksytyt menot, vain jos vastaava tuloylitys kertyy ul-
koisista tuloista, jolloin yksikén toimintakate vastaa talousarvion sito-
vaa toimintakatetta. Kaupungin sisaisten tulojen liséys ei oikeuta vas-
taaviin menojen lisayksiin.

4.3.1 Tuottavuus

Vuoden 2012 talousarvioon sisaltyy vuonna 2011 k&aynnistetyn tuotta-
vuutta ja tybhyvinvointia lisddvan ohjelman toimenpiteité virastoissa ja
liikelaitoksissa. Tavoitteena on, ettd vuonna 2012 palvelut tuotetaan
edullisemmin asukasta kohden laskettuna. Toimenpiteiden toteuttami-
nen tapahtuu pa&osin osana jatkuvaa toiminnan ja talouden suunnitte-
lua, kehittdmista ja johtamista. Kaupungin talousarvion tasolle sisaltyy
rakenteellisia ja laajemmin vaikuttavia toimenpiteita. Yksityiskohtai-
semmat tuottavuutta parantavat toimenpiteet sisallytetdén virastojen,
osastojen ja alempien yksikdiden toimintasuunnitelmiin.

5 TALOUSARVION MUUTOKSET

Taloussadnndn mukaan kaupungin toiminnassa ja taloudenhoidossa
on noudatettava talousarviota. Siihen tehtavista muutoksista paattaa
kaupunginvaltuusto.

5.1 Méaararahojen kayttotarkoituksen muutokset

Toimintasuunnitelmat on tarkistettava siten, ettei kayttotarkoituksen
muutoksia tarvita. Jos muutokseen on kuitenkin perusteltu syy, kuten
maararahan korotustarpeen valttaminen tai kokonaan uuden maarara-
han siséllyttaminen talousarvioon tai muutos on suuruudeltaan merkit-
tava, niin lauta- tai johtokunnat tekevat muutosesityksen Kvstolle.
Vuoden 2012 talousarvion maararahojen kayttotarkoituksen muutos-
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esitysten on oltava talous- ja suunnittelukeskuksessa tas-
ke.tasu@hel.fi viimeistdan 19.10.2012.

5.2 Maararahan muuttaminen

Bruttobudjetoidut yksikot eivat voi ylittdd maararahaa ilman Kvston
paatosta. Nettobudijetoitujen yksikdiden toimintakatetta koskeva talo-
usarvion muutos on myds tehtdva Kvstossa.

Toimintakatteen seuranta suoritetaan kirjanpidollisella tarkkuudella, ei
talousarvion seurannassa kaytetyllal 000 euron tarkkuudella.

Maararahojen riittdvyyteen tulee kiinnittaa erityista huomiota, silla
mahdollisuuksia ylityksiin ei ole. Toiminta on suunniteltava ja inves-
toinnit ajoitettava siten, etta talousarvioon merkitty maaréaraha varmasti
riittdd. Valvontavastuu kuuluu maararahan kayttdjien ja kaytosta vas-
taavien henkildiden ohella virastopaallikoille seké lauta- ja johtokunnil-
le.

Paasaantdisesti talousarvion ylitysoikeuksia ei myonneta. Mikali hallin-
tokunnat eivat kykene toimimaan Kvston hyvaksyman talousarvion
puitteissa, talloin ylitysesitysten on oltava viimeistaan 19.10.2012 talo-
us- ja suunnittelukeskuksessa taske.tasu@hel.fi.

Em. esityksissa on selvitettava maararahojen/tuloarvioiden muutosten
vaikutukset toiminnallisiin tavoitteisiin.

5.3 Siirtyvien investointihankkeiden méaararahat

Mikali hallintokunnalla on loppuvuoteen siirtyvid investointihankkeita,
joiden seuraavalle vuodelle siirtyva rahoitustarve on selvinnyt vasta
vuoden 2013 talousarvioehdotuksen kasittelyn jalkeen, hallintokunta
voi tehda maararahan ylitysesityksen télle hankkeelle vuonna 2013.
Perusteena on vastaavansuuruinen maararahasaastd vuonna 2012.
Vuoden 2012 kayttamatta jadneiden investointimaararahojen perus-
teella tehdyt esitykset vuoden 2013 talousarvion ylittamisesta toimite-
taan talous- ja suunnittelukeskukselle juha.viljakainen@hel.fi viimeis-
tddn 31.12.2012.

5.4 Toiminnalliset tavoitteet

Lauta- ja johtokuntien on toimitettava talous- ja suunnittelukeskuksen
taloussuunnitteluosastolle sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutu-
misennuste neljannesvuosittain. Toteutumisennusteessa seurattavat
toiminnallisten tavoitteiden ennustetiedot kerataan Talouden ja toimin-
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nan seurantaraportti -ty6tilan kautta. Ennusteissa toiminnallisten ta-
voitteiden toteumat on esitettava talousarviossa esitetylla tarkkuudella.
Mikali ennusteiden mukaan tavoitteet eivat ole toteutumassa talousar-
vion mukaisesti, on selvitettava tilanteeseen vaikuttaneet syyt ja esitet-
tava Khlle toimenpiteet, joilla tilanne korjataan.

Sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteumatiedot dokumentoidaan si-
ten, ettd niiden oikeellisuus on jalkikateen todennettavissa. Dokumen-
tit tallennetaan Talouden ja toiminnan seurantaraportti -tydtilaan. Tal-
lennus tehdaan ensimmaisen talousarvion toteutumisennusteen tieto-
jen tallentamisen yhteydessa. Jos tavoitteen toteutumatiedot on saa-
tavissa suoraan tietojarjestelméasta, kuvaukseen liitetaan ao. seuranta-
raportti (lyhyt yhteenveto). Jos toteumatiedot on saatavissa laskemalla,
kuvaukseen liitetddn ao. laskelma ja sen kaava. Kuvauksessa tulee ol-
la laatijan nimi ja paivamaara. Dokumentointivaatimus koskee vain si-
tovia toiminnallisia tavoitteita. Kustakin sitovasta toiminnallisesta ta-
voitteesta laaditaan oma kuvaus liitteineen ja ne voi esittad yhtena ko-
konaisuutena.

Tyotilaan tallentamisen lisaksi virastot ja liikelaitokset l&hettavat osana
tilinpaatdsaineistoa dokumentit sitovien toiminnallisten tavoitteiden to-
teutumisista.

Toteutumatta jaaneista sitovista toiminnallisista tavoitteista lauta- ja
johtokuntien on annettava selvitys siten, etta selvitykset voidaan k&si-
tella kaupunginvaltuustossa ennen tilinpaatoksen allekirjoittamista
kaupunginhallituksessa. Em. selvitysten on oltava talous- ja suunnitte-
lukeskuksessa viimeistaan 31.1.2013.

Sitovien toiminnallisten tavoitteiden lisdksi raportoidaan myds muiden
talousarviossa esitettyjen toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen.

6 TALOUSARVIOON SISALTYVAT MAARARAHOJEN KAYTTOA KOSKEVAT PAATOKSET

Vuoden 2012 talousarvioon sisaltyvat mm. seuraavat taloudenhoitoa
koskevat paatokset:

4) Niiden maksujen, joista ei ole erikseen péaatetty, yleisina
perusteina noudatetaan omakustannushinnan mukaista
taikka viranomaisen paattimaa alempaa taksaa.

5) Lauta- ja johtokuntien on avustusten mydntamispaatoksis-
sa ilmoitettava avustuksen ehdoksi, ettd avustettavien yh-
teisbjen tulee toiminnassaan ja taloudenhoidossaan nou-
dattaa Khn antamia ohjeita ja
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Khs on oikeutettu kayttamaan avustusmaararahoja kau-
pungille avustettavasta toiminnasta lainojen takaamisen tai
muun syyn johdosta mahdollisesti syntyvien saatavien kor-
vaamiseen.

Mikali kaupungilla on saatavaa avustettavalta yhteisolta, tulee lauta-
tai johtokunnan tai talous- ja suunnittelukeskuksen tehda esitys Khlle
avustuksen kayttamisesta po. saatavan kattamiseen.

6) Hallintokunnilla, joilla on talousarviossa varattu maararaha
ulkopuolisin varoin rahoitettua toimintaa varten, on oikeus
kayttaad kyseista maararahaa ainoastaan ehdolla, etta tu-
lopuolelle kertyy ulkopuolisista rahoituslahteista vastaava
summa.

7 KAUPUNGIN STRATEGIAOHJELMAN 2009-2012 TOTEUTTAMINEN

Talousarviovuonna 2012 toteutetaan Kvston 29.4.2009 hyvaksymaa
strategiaohjelmaa 2009-2012. Strategiaohjelma on samansisaltisena
talousarvion 2012 yleisperusteluissa.

Strategiaohjelma oli l1ahtokohtana valmisteltaessa vuoden 2012 talo-
usarvioehdotusta ja taloussuunnitelmaehdotusta vuosiksi 2012-2014
sekad muita valtuustokauden suunnitelmia ja toimenpiteita.

Strategiaohjelman tavoitteisiin pyrkiminen seka toimenpiteiden toteutus
ja priorisointi vuonna 2012 tapahtuu virastojen ja liikelaitosten palvelu-
tuotannon kautta kaupunginvaltuuston hyvaksyman talousarvion mu-
kaisesti.

Strategiaohjelman kaupunkitasoisen toteutuksen ja seurannan mittarit

ovat kaupungin suorituskykymittarit. Mittariston tasot ovat

- Strategiset tavoitteet, 11 kpl

- Kiriittisten menestystekijoiden (34 kpl) arviointikriteerit ja mittarit

- Virastojen ja liikelaitosten sitovat toiminnalliset (n. 100 kpl) ja talou-
delliset tavoitteet seka tytaryhteisdjen tavoitteet

Strateginen tavoite tai kriittisen menestystekijan mittari voi samanai-
kaisesti olla jonkin viraston tai liikelaitoksen sitova tavoite. Sitovuudes-
ta on paatetty talousarviokasittelyssa.

Liitteessé 2 on esitetty vuoden 2012 talousarvion sitovien toiminnallis-
ten tavoitteiden yhteys kaupungin strategiaohjelmaan. Tulosbudjeteis-
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sa tulee osoittaa muiden toiminnallisten tavoitteiden yhteys yhteisstra-
tegioihin.

Tulosbudjeteissa maaritellaéan viraston ja liikelaitoksen muut kuin em.
talousarviossa seurattavat tavoitteet viraston tai liikelaitoksen yksikko-
jaon mukaisesti (kohta 4.3 Tulosbudijetit) ja osoitetaan toimenpiteiden
yhteys strategiaohjelmaan.

Vuonna 2012 eraiden strategiaohjelmaan sisaltyvien yli hallintokuntien
menevien prosessien toteuttamista parannetaan sisallyttamalla niita
koskevia tavoitteita tulospalkkiojarjestelmaan (kts. kohta 8.8.6 Tulos-
palkkiojarjestelma).

7.1 Eettiset periaatteet

Strategiaohjelman 2009-2012 sivuilla 1-2 on esitetty eettiset periaat-
teet. Eettisten periaatteiden mukaan jokainen esimies vastaa osaltaan
siita, ettd eettiset periaatteet saatetaan henkil6ston tietoon ja etta kaik-
ki henkildstoon kuuluvat noudattavat niita.

8 HENKILOSTOON LIITTYVAT OHJEET JA MAARAYKSET

8.1 Tehtavien tayttaminen

Tehtavien tayttoprosessia tulee tarkastella kiintedn& osana enna-
koivaa henkilostosuunnittelua. Ennen kuin avointa tehtavaa ryhdytaan
tayttAmaan, on aina ensin varmistettava, mika on henkilostotarve suh-
teessa tehtaviin ja kaytettavissa olevaan tydaikaan seka henkilosto-
maararahojen riittavyys. On selvitettavd myads, voidaanko esimerkiksi
toimintaprosesseja parantamalla 10ytd& muita vaihtoehtoja tai siirtaa
henkildst6a jostain muusta kaupungin yksikosta tai voisiko joku muu
kaupungin yksikko suorittaa tyon laskutettavana ostopalveluna. Uudel-
leensijoitettavat henkilot on aina asetettava etusijalle tehtavaa taytet-
taessa.

Kaupunginjohtaja antaa vuosittain ohjeet tayttdlupamenettelysté ja
paattaa eri virkojen ja tehtavien vapauttamisesta tayttblupamenettelys-
ta. Projektitehtavaa tai muuta vastaavaa tilapaistehtavaa varten tarvi-
taan tayttdlupa. Tayttélupa myonnetaan ainoastaan talousarviovuo-
deksi lukuun ottamatta hankkeita, joille on osoitettu maararahat usealle
vuodelle.

Avoimia virkoja ja tehtavia taytettdessa on noudatettava kaupungin
henkilést6hankinnan periaatteita (Khs 20.10.2008, 1230 8).



http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Henkil%c3%b6st%c3%b6/08HekeKi75Li.doc
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Uudelleensijoitettavien henkildiden osalta noudatetaan uudelleensijoi-
tuksen periaatteita (Khs 17.5.2010, 648 8).

Taytettaessa Khn haettavaksi julistamia virkoja virastojen ja liikelaitos-
ten on oltava kiintedssa yhteydessa seka henkilostokeskukseen etta
talous- ja suunnittelukeskukseen viran tayttoon liittyvista jarjestelyista.

8.2 Maaraaikaiseen palvelussuhteeseen ottaminen

Maaraaikaiseen palvelussuhteeseen saadaan ottaa vain kunnallisesta
viranhaltijasta annetun lain 3 8:ssé ja tydsopimuslain 1 luvun 3 8:ssa
mainituilla perusteilla. Palvelukseenottopaatoksessa on aina mainitta-
va madaraaikaisuuden syy.

Toisiaan seuraavat maaraaikaiset palvelussuhteet ovat mahdollisia
yleensa vain sijaisuustilanteissa. Pitkdhkot yhtdjaksoiset sijaisuudet
ovat mahdollisia vain poikkeustapauksissa (esimerkiksi perhevapaiden
ajaksi otettavat sijaiset).

Henkilostokeskus on antanut maaraaikaisia tehtavia koskevat ohjeet
5.6.2006, kirjeet 18 ja 19.

8.3 Sijaisuuksien hoitaminen

8.3.1 Sijaisten kayton periaatteet

Sijaisten kayton suunnittelu on osa ennakoivaa henkiléstésuunnittelua.
Sijaisuudet on pyrittdva ensisijaisesti hoitamaan erilaisin ty6jarjestelyin
tai sisaisin siirroin. Sijaisen palkkaamiseen on aina oltava perusteltu
tarve. Lyhyisiin 1-3 péaivan poissaoloihin sijaisen saa palkata vain, mi-
kali palvelutarve tata ehdottomasti edellyttaa.

Virastoja ja liikelaitoksia kehotetaan kehittaméaéan yhteistyota Seure
Henkilostopalvelut Oy:n kanssa siten, etta sijaishankinta hoidetaan ko-
konaistaloudellisesti parhaalla mahdollisella tavalla. Virastoissa ja lii-
kelaitoksissa ei ole syyta yllapitdd omia rinnakkaisia voimavaroja ly-
hytaikaisen henkildston rekrytointia varten, jos vastaavat palvelut ovat
saatavissa riittdvassa laajuudessa Seure Henkilostopalvelut Oy:sta.

Jos on valttamatonta palkata henkil6 myds lyhytaikaisiin 1-3 paivaa

kestaviin sijaisuuksiin, tallaiset sijaiset tulee rekrytoida kayttaen Seure
Henkilostopalvelut Oy:n palveluja. Virastot ja liikelaitokset voivat tarvit-
taessa tehda Seure Henkildstopalvelut Oy:n kanssa sopimuksia sijais-
valityksen hoitamisesta ja siihen liittyvista palveluista. Seure Henkil6s-


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Henkil%c3%b6st%c3%b6/10Khs648Li.doc
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Henkil%c3%b6st%c3%b6/10Khs648Li.doc
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Palvelussuhde/06HekeKi18.doc
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Palvelussuhde/06HekeKi19.doc
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topalvelut Oy on kaupungin tytaryhtio, jonka palveluja virastojen ja lii-
kelaitosten ei tarvitse erikseen kilpailuttaa.

Muiden henkilostovuokrausyritysten kayttdminen on mahdollista, jos on
ensin selvitetty, ettd Seure Henkilostopalvelut Oy:n kautta ei soveltu-
vaa vuokratydvoimaa ole saatavissa.

8.3.2 Vuosilomien jarjestdminen

Virastojen ja liikelaitosten on vuosilomia vahvistaessaan jaettava lomat
koko vuosilomakaudelle 2.5. - 30.9. siten, ettd vuosilomasijaisia tarvi-
taan mahdollisimman vahan. Palveluja voidaan myds vahentaa ja sul-
kea kesaaikana. Myds muuna aikana lomat on pyrittava jarjestamaan
siten, ettei kaupungin tarvitse teettaa ylitoita eika palkata lisatyévoi-
maa.

Saastovapaan kerdaminen pitkiksi poissaolojaksoiksi palvelussuhteen
loppupuolelle, esim. ennen eléketapahtumaa pidettavéaksi, ei ole tar-
koituksenmukaista tehtavien hoidon kannalta.

8.4 Korkeakouluharjoittelijat ja kesatyontekijat

8.4.1 Korkeakouluharjoittelijat

8.4.2 Kesatyontekijat

Virastot ja liikelaitokset voivat palkata yliopisto- ja korkeakouluharjoit-
telijoita virka- ja tydehtosopimusten asianomaisten palkkausmaarays-
ten mukaisin palkkauksin.

Harjoittelijoiden palkkauskustannuksien rahoittamisesta voi kysya hen-
kilostokeskukselta, joka antaa asiaa koskevia lisdohjeita (lisatietoja
my6s osoitteessa Helmi>henkil6sto>rekrytointi>opiskelijan palkkaami-
nen).

Virastot ja liikelaitokset voivat talousarvionsa puitteissa palkata 2.5. -
30.9. valisena aikana kesatyontekijoita. Kesatyontekijoiksi tulee palka-
ta ensisijaisesti helsinkilaisid nuoria tai helsinkilaisten oppilaitosten
opiskelijoita.

Kesatyontekijoiden ja muiden kesakautena palkattavien tyontekijoiden
palkkaus maaritellaan soveltaen virka- ja tybehtosopimusten asian-
omaisia palkkausmaarayksia. Talloin tulee ottaa huomioon alan am-
mattitutkinnon tai ammattitaidon seka kokemuksen puuttumisen palk-
kausta alentava vaikutus.


http://helmi/henkilosto/rekrytointi/opiskelijan_palkkaaminen/sivut/default.aspx
http://helmi/henkilosto/rekrytointi/opiskelijan_palkkaaminen/sivut/default.aspx
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Kaupungin tydtehtavien tunnetuksi tekemiseksi ja tulevaisuuden rekry-
tointien helpottamiseksi on nuorten 16—-17-vuotiaiden kesatyontekijoi-
den palkkaamiseen varattu henkilostokeskuksen talousarvioon 1 mil-
joonan euron maararaha. Kesatyontekijat sijoittuvat soveltuviin tehta-
viin erikseen virastojen ja liikkelaitosten kanssa tehtadvan suunnitelman
mukaisesti. Lisaksi Khn kayttovaroissa on varauduttu 1 miljoonalla eu-
rolla hankkeeseen, jossa vahennetdén puistojen, aukioiden ja kadun
varsien roskaisuutta palkkaamalla alle 20-vuotiaita nuoria kaupun-
kiympariston puhtaanapitoon liittyviin tehtaviin.

Henkilostokeskus koordinoi ylla mainittuja kesatydprojekteja ja antaa
kesatyontekijoiden palkkaamista koskevia lisaohjeita.

8.5 Henkildstdhallinnon tietojarjestelmat

Meneillaan olevan HR -tietojarjestelméhankkeen kanssa paallekkaisen
tyon ja virheinvestointien valttAmiseksi virastojen ja liikelaitosten tulee
pidattaytya omista henkildstéhallinnon tietojarjestelmien kehittamis-
hankkeista ja -projekteista.

Mikali jonkin tallaisen hankkeen tai projektin toteuttaminen on kuitenkin
valttdméatonta, tulee ennen sen aloittamista olla yhteydessa henkil6s-
tokeskukseen HR -tietojarjestelmahankkeen hankepaallikkdon
(petri.parrukoski@hel.fi). Edell& mainittu yhteydenotto ei korvaa luvus-
sa 9.2 mainittua yhteydenpitoa talous- ja suunnittelukeskuksen tieto-
tekniikkaosastoon.

8.6 TyoOntekijat palkkatuetussa tyossa

Virastoilla ja liikelaitoksilla on mahdollisuus palkata tyollistAmismaara-
rahoin tyoton helsinkilainen maaraaikaiseen tydsuhteeseen. Palkka-
tuella tyollistettavan henkilon palkka maksetaan henkiléstokeskuksen
tyollistamismaararahoista. Palkkatuetussa tydssa olevia tyontekijoita
voidaan kayttaa lisatydvoimana sellaisissa tehtavissa, jotka edistavat
heidan sijoittumistaan avoimille tydmarkkinoille joko kuntasektorille tai
yksityisen tai valtion palvelukseen. Palkkatuetussa ty6ssa olevan tyon-
tekijan palkkaus maaritelladn sopimusten ja ohjeiden mukaisesti (Tyodl-
listetyt tyontekijat 30.4.2008, kirje 29).

Palkkaamalla henkilon palkkatuettuun ty6hon tybnantaja sitoutuu sii-
hen, ettd tyontekija voi tydsuhteen aikana ja ty6ajalla osallistua tyollis-
tymisedellytyksia parantavaan kurssitukseen ja henkilokohtaiseen ty6-
valmennukseen.


http://helmi/henkilosto/rekrytointi/kesatyontekijan_palkkaaminen/sivut/default.aspx
mailto:petri.parrukoski@hel.fi
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Palvelussuhde/08HekeKi29.doc
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8.7 Henkildsivumenot

Kaupunki on sopinut Helsingin ty6- ja elinkeinotoimiston kanssa, etta
tyontekija voi keskeyttdd maaraaikaisen tydosopimuksen, jos han siirtyy
uuteen tyosuhteeseen avoimille tydmarkkinoille tai ammatilliseen kou-
lutukseen.

Virastot ja liikelaitokset tilittavat taloushallintopalvelulle (Talpaan) kuu-
kausittain aina edelliselta kuukaudelta maksettujen palkkojen ja palkki-
oiden osalta henkilésivumenot. Vuonna 2012 elakekustannusvaraus
on kaikille virastoille ja liikelaitoksille 27,5 % KuEL-palkkasummasta.
Maararaha sisaltaa tyonantajan palkkaperusteisen eldkemaksun, ela-
kemenoperusteisen maksun ja varhaiselakemenoperusteisen maksun.

Valtion elakejarjestelman (VaEL) piiriin kuuluvista henkildistd makse-
taan tyonantajan VaEL- elakemaksu, joka on 19,1 % VaEL-
palkkasummasta.

Arvioidut henkildésivumenot

Eldakkeet
KueL! 27,5 %
VaEL! 19,1 %

Muut henkilésivumenot

Sosiaaliturvamaksu 2,13 %
Tyottdmyysvakuutusmaksu 3,45 %
Tapaturmavakuutusmaksu 0,70 %

8.8 Palkitseminen: palkkaus ja palkkiot

Rahallisen palkitsemisen kokonaisuuteen kuuluvat tehtavien vaativuu-
teen ja henkilén suoritukseen perustuva palkkaus, hyviin tuloksiin pe-
rustuvat taydentavat palkkiot sekd henkildstéedut. Jotta palkitseminen
omalta osaltaan tukisi kaupungin seka virastojen ja liikelaitosten stra-
tegioiden ja keskeisten paamaarien toteuttamista, palkitsemisen perus-
teet tulee maaritella toiminnan tavoitteiden mukaisiksi. Kunkin viraston
tai lilkelaitoksen palkitsemisperiaatteet maaritellaan palkitsemisohjel-
massa.

On suositeltavaa, etta kaikkia virka- ja tybehtosopimusten ja kaupungin
omien ohjeiden mukaisia palkitsemiskeinoja kaytetdan aktiivisesti. Tata

! Lopullinen Helsingin kaupungin KuEL-eldkemaksuprosentti on tiedossa viikolla 49 vuonna 2011. VaEL-
prosentista saadaan valtiokonttorin arvio joulukuussa 2011.
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koskevat tavoitteet sisallytetd&n viraston tai liikkelaitoksen palkitsemis-
ohjelmaan.

8.8.1 Sopimuskorotukset vuonna 2012

Uudet virka- ja tybehtosopimukset astuvat voimaan vuoden 2012 alus-
ta lukien. Virastojen ja liikelaitosten tulee huolehtia siita, etta sopimus-
korotukset toteutetaan henkiléstokeskuksen ohjeiden mukaisesti.

Tuleviin sopimuspalkankorotuksiin varaudutaan kaupunginhallituksen
kayttoon varatuilla keskitetyilla maararahoilla. Lisaksi maararahasta
korvataan niin sanotun palkkaperinnon vaatimat kustannukset.

8.8.2 Tehtavakohtaisen palkan maarittelyn ja muuttamisen periaatteet

TyOnantaja maarittelee uuden tai vaativuudeltaan olennaisesti muuttu-
neen tehtavan tehtavéakohtaisen palkan kulloinkin noudatettavan virka-
tai tydehtosopimuksen palkkahinnoittelukohdan ja tehtavan vaativuu-
den arvioinnin perusteella. Tehtavakohtaisen palkan méaarittelya kos-
kevat sopimuskohdat eroavat toisistaan eri sopimusaloilla.

Tehtavakohtaisen palkan maéarittely perustuu tehtavien vaativuuden
arviointiin. Tehtavan vaativuuden arvioinnissa kaytetaan kullakin so-
pimusalalla erikseen sovittuja vaativuuden arviointikriteereja. Tehtava-
kohtaisten palkkojen tulee olla johdonmukaisessa suhteessa toisiinsa
tehtavien vaativuuden mukaisesti. Palkkaa maariteltdessa voidaan li-
saksi ottaa huomioon kyseisen ammattialan ja kaupungin soveltama
palkkataso vastaavissa tehtavissa. Henkilokohtaista lisd& voidaan
kayttaa rekrytointitilanteissa henkilostokeskuksen antamien ohjeiden
mukaisesti.

Tuntipalkkaisen henkildston tydehtosopimuksessa (TTES) kaytetaan
palkkahaarukkaa ala- ja ylarajoineen ja tehtavat sijoitetaan annetun
palkkahaarukan sisdan tehtavan vaativuus ja muut edella mainitut teki-
jat huomioon ottaen.

Henkilostokeskuksen kaytbssa on ajantasaista tilastotietoa eri tehta-
vissé sovellettavista palkkatasoista. Virastoja ja liikelaitoksia kehote-
taan rekrytointitilanteissa hankkimaan henkilostokeskukselta tietoa ky-
symykseen tulevista palkkatasoista.
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Viranhaltijan tai tyontekijan vaihtuessa tehtavan tehtavakohtainen
palkka sailyy ennallaan, jos tehtavan vaativuus sailyy ennallaan. Teh-
tavakohtainen palkka voidaan maaritella korkeammaksi vain virka- tai
tyoehtosopimuksen velvoittavien maaraysten perusteella tai jos tehta-
van vaativuus on arvioinnin perusteella olennaisesti lisdantynyt tai jos
korkeampaa tehtavakohtaista palkkaa on pidettava perusteltuna ao.
henkildstoryhméan siséisten palkkasuhteiden kannalta. Naissa tapauk-
sissa palkankorotuksista pyydetaan henkildstokeskuksen lausunnon li-
saksi talous- ja suunnittelukeskuksen lausunto.

My@6s silloin, kun tehtdvaan valitaan uusi henkild kaupungin organisaa-
tion sisalta, palkkaus maaritellaan edella sanotulla tavalla. Tehtava-
kohtaista palkkaa ei silloinkaan saa korottaa ilman em. perusteita. Vi-
rastojen /liikelaitosten valista keskinaista palkkakilpailua tulee valttaa,
silla se murentaa palkkausjarjestelman perustuksia. Henkilokohtaiset
lisat rekrytointitilanteessa maaraytyvat henkilostokeskuksen ohjeiden
mukaisesti.

Organisaatiomuutoksia suunniteltaessa tulee ottaa huomioon se, miten
muutokset vaikuttavat yksikdiden tehtéavien vaativuuden arviointiin ja
sitd kautta mahdollisesti tehtavakohtaisiin palkkoihin. Valttamattomat
palkantarkistukset naissa tilanteissa voidaan tehda henkiléstokeskuk-
sen ja talous- ja suunnittelukeskuksen lausuntojen perusteella (ks. jal-
jempand). Ellei palkkarahoja ole tdhan tarkoitukseen kaytettavissa,
tehtavien vaativuuden muutoksiin johtavia jarjestelyja ei tule toteuttaa.

Tehtavakohtaisen palkan muuttaminen

Tehtavan vaativuus voi muuttua oleellisesti organisaatiomuutoksesta
tai tehtavien uudelleenjarjestelysté johtuen tai tehtavasisallon muuttu-
essa esimerkiksi osaamisen kehittymisen johdosta. Henkilostokes-
kuksen seka talous- ja suunnittelukeskuksen lausunto pyydetaan
aina, kun valmistellaan palkkauksen tarkistamista em. perusteilla.
Lausunto tulee pyytad ennen tayttéluvan tekemista. Lausunto on laitet-
tava tayttoluvan liitteeksi. Palkkojen tarkistukset toteutetaan viraston
tai liikelaitoksen palkkamaararahojen puitteissa.

Palkka- ja nimikemuutoksiin liittyvasta lausuntomenettelysta on annettu
erilliset ohjeet. Lausuntopyynnot laaditaan sité varten tarkoitetulle lo-
makkeelle (SL 20).

8.8.3 Tehtavalisa

Tehtavalisaa kaytetddn tilanteissa, joissa tilapaiset tehtdavamuutokset
aiheuttaisivat tehtavéakohtaisen palkan tarkistuksen virka- tai ty6ehto-
sopimuksen mukaisesti (ks. esimerkiksi KVTES Il luku, 5 8 2 mom ja


http://helmi/Kaupungin%20yhteiset%20lomakkeet/SL%2020%20Lausuntopyynt%C3%B6,%20Nimikemuutokset%20ym.doc
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TS Il luku, 9 §, 2 mom ja OVTES osio A, yleinen osa 6 § 4 mom). Siten
tehtavalisdd maksetaan, kun tehtava muuttuu olennaisesti vaativam-
maksi vahintaan 10 tyopaivan ajaksi esimerkiksi tilapaisista tehtavajar-
jestelyista, tehtavakierrosta tai vaativista projektitehtavista johtuen.
Tehtavalisa on kaytossa kaikilla kuukausipalkkaisilla sopimusaloilla.
Tuntipalkkaisilla vastaavanlaisista tilanteista voidaan maksaa maara-
aikaista henkilokohtaista lisda (TTES, liite 3, 2 8).

Tehtavalisaa kaytetdan esimerkiksi silloin, jos avoin tehtava tai virka-
tai tyovapaalla olevan tehtava hoidetaan uudelleenjarjestelyjen avulla
ilman sijaisten palkkaamista.

Tehtavalisa on maaraaikainen ja se myonnetaan ao. tehtavajarjestelyn
kestamisajaksi.

Tehtavalisa rahoitetaan viraston tai liikelaitoksen palkkamaararahoista.
Ellei tehtavalisaa voida rahoittaa palkkamaararahoista, tehtavajarjeste-
Iyt on hoidettava sellaisella tavalla, ettei tehtavalisddn synny tarvetta.

Tehtavalisa vastaa kuukausipalkkaisilla sopimusaloilla tehtavakohtai-
sen palkan tilapaista korotusta ja se kuuluu varsinaiseen palkkaan.
Tehtavalisa maksetaan euromaaraisend HIJAT-koodilla 420 TLM. Ta-
ma palkkalajikoodi kayttaytyy tehtavakohtaisen palkan tavoin.

8.8.4 Henkilokohtainen lisa

Henkilbkohtaiset lisat maaraytyvat virka- ja tydehtosopimusten ja hen-
kilostokeskuksen antamien ohjeiden mukaisesti.

8.8.5 Nopea palkitseminen

Nopeasta palkitsemisesta annetaan ohjeita henkilostokeskuksen ohje-
kirjeessa 22.2.2007, nro 8.

Kannustuslisda suositellaan kaytettavaksi erityisesti nopeaan, tilanne-
kohtaiseen palkitsemiseen. Kannustuslisda kaytetaan, kun halutaan
palkita yksil6ita tai ryhmia erityisen hyvistd, useimmiten kertaluontei-
sista tyOsuorituksista. Palkkion tulee olla tilanteeseen ja palkittavaan
tyosuoritukseen sopiva ja saajansa arvostama. Nopean palkitsemisen
valineita ovat myds erilaiset tunnustukset, kuten esimerkiksi teatterili-
put, tai liput muihin tapahtumiin.

On suositeltavaa, etta virastot ja liikelaitokset maarittelevat omien ta-
voitteidensa mukaiset palkkioperusteet, joita voivat olla esimerkiksi ta-


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Palkitseminen/07HekeKi8.doc
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loudellinen toiminta, hyva asiakaspalaute, palvelun laatu ja luotetta-
vuus tai uusien toimintatapojen kehittaminen ja kayttdonottaminen.

Kannustuslisda voidaan maksaa kaikille kuukausipalkkaisille ja tunti-
palkkaisille sopimusalasta riippumatta. Kannustuslisé voi olla enintaan
5 % kuukausipalkkaisen saajan vuotuisesta tehtavakohtaisesta tai pe-
ruspalkasta. Tuntipalkkaisen tyontekijan kannustuslisa voi olla enin-
tdan 5 % vuotuisesta perustuntipalkasta laskettuna. Kannustuslisa
myo6nnetdan euromaaraisena kertapalkkiona kayttaden HIJAT-
jarjestelmassa palkkalajikoodia 630 ja TPJAT-jarjestelmassa koodia
634.

8.8.6 Tulospalkkiojarjestelma

Kaupunginjohtaja on hyvaksynyt johtajistokasittelyssa 20.10.2010 kau-
pungin tulospalkkioperiaatteet erikseen virastoille ja liikelaitoksille.
Naita periaatteita tdydennetddn henkilostokeskuksen erillisella ohjeis-
tuksella, joka siséltda ko. tulosvuodelle linjauksia ja painopisteita.
Vuonna 2012 painotetaan erityisesti strategialahtdisyytta, tuottavuutta
ja tydhyvinvointia. Kaupunginjohtaja on lisaksi paattanyt 5.10.2011, et-
ta tulospalkkiojarjestelmien tulee siséltaa yli hallintokuntien menevia
prosessitavoitteita.

Kaupunginjohtaja on hyvaksynyt vuosittain virastojen ja liikelaitosten
paallikdiden tulospalkkioita koskevat periaatteet, joita sovelletaan niis-
sa virastoissa ja liikelaitoksissa, joiden koko henkilokunta kuuluu tu-
lospalkkiojarjestelman piiriin.

Tulospalkkio on varsinaiseen palkkaan kuulumaton, paasaantoisesti
kerran vuodessa maksettava erillinen rynmépalkkio, joka maaraytyy
ennalta sovittujen tavoitteiden toteutumisen perusteella.

Tulospalkkioperiaatteiden mukaan tulospalkkiotekijat maaritellaan ta-
sapainoisen tulosajattelun periaattein siten, ettéa ne mittaavat tuloksel-
lisuutta asiakaskeskeisyyden, talouden, prosessien ja osaamisen néa-
kékulmasta. Jos tulospalkkiojarjestelmaa kayttavassa virastossa tai lii-
kelaitoksessa on kaytossa tuloskorttisovellus, tulospalkkiojarjestelman
tulostekijat valitaan tuloskortin tavoitteiden ja mittarien joukosta.

Kunnallisten virka- ja tydehtosopimusten mukaan tulospalkkioihin voi-
daan kayttaa enintaan 5 % tulospalkkioyksikén vuotuisesta palk-
kasummasta sen mukaan, miten asetetut tavoitteet ovat toteutuneet.
Henkilokohtainen tulospalkkio, pl. virastojen ja liikelaitosten paallikot,
voi olla enintd&n yhden kuukauden varsinaisen palkan suuruinen.
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Tulospalkkiojarjestelma on omarahoitteinen eli talousarvioon ei varata
erillista maararahaa tulospalkkioita varten. Viraston tai liikelaitoksen
tulosbudjettia laadittaessa jarjestelméan mukaisten tulospalkkioiden ja
niista aiheutuvien henkildsivukulujen maksaminen tulee ottaa huomi-
oon.

Mikali hallintokunta ylittda sitovan talousarvionsa, tulospalkkioita ei
voida maksaa, ellei ylitystarve johdu erityisista hallintokunnasta riip-
pumattomista hyvaksyttavista syista.

Tulospalkkiojarjestelmaa kayttava virasto tai liikelaitos laatii oman vuo-
sittaisen palkkiojarjestelmansa kaupungin periaatteiden pohjalta ja
kaupunginjohtajan taydentévia ohjeita noudattaen. Ennen virastopaal-
likon kayttoonottopaatosta tulospalkkiojarjestelmat kasitellaan kaupun-
ginjohtajistossa.

8.8.7 Seuranta ja raportointi

Henkilostokeskus seuraa palkitsemista koskevien periaatteiden toteu-
tumista saannollisin raportein. Virastot ja liikelaitokset ovat velvollisia
toimittamaan henkilostokeskukseen seurantaa varten tarvittavat tiedot.
Raportoinnista annetaan erillisohjeet.

8.9 Tehtavanimikkeet

Khs paatti 27.10.2003 (1224 8) viran muuttamisesta ja tehtavanimik-
keistéa koskevista periaatteista. Tavoitteena on mm., ettad eri virastoissa
ja liikelaitoksissa samankaltaisissa tehtavissa olevien kohdalla sovel-
lettaisiin mahdollisimman yhtendaista nimikkeistva. Taman vuoksi viras-
tojen ja liikkelaitosten tulee neuvotella etukateen henkilostokeskuksen
kanssa suunnitellessaan uusien virka- tai tehtavanimikkeiden kayt-
toonottoa tai nimikkeiden muuttamista. Henkilostokeskuksen seka
talous- ja suunnittelukeskuksen lausunto pyydetdan aina, kun
valmistellaan tehtavanimikkeiden muutoksia. Lausunto tulee pyytaa
ennen tayttbluvan tekemista. Lausunto on laitettava tayttoluvan liit-
teeksi. Uusien johtaja- ja paallikkoliitteisten nimikkeiden samoin kuin
erilaisissa erityistehtavissa ja suurehkoissa henkilostoryhmissa sovel-
lettavien uusien nimikkeiden kayttdon ottaminen edellyttdd henkil6sto-
keskuksen ja talous- ja suunnittelukeskuksen puoltavaa lausuntoa.

Palkka- ja nimikemuutoksiin liittyvasta lausuntomenettelysta on annettu
erilliset ohjeet. Lausuntopyynnot laaditaan sité varten tarkoitetulle lo-
makkeelle (SL 20).


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Virat%20ja%20ty%c3%b6suhteiset%20teht%c3%a4v%c3%a4t/03KkanslKi40.doc
http://helmi/Kaupungin%20yhteiset%20lomakkeet/SL%2020%20Lausuntopyynt%C3%B6,%20Nimikemuutokset%20ym.doc
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8.10 Osaamisen kehittaminen

Osaamistarpeiden ennakointi on keskeinen osa toiminnan kokonais-
suunnittelua ja halutun tulevaisuuden luomista. Osaamisen kehittami-
sen tulee olla strategialdhtoista ja samalla jatkuvasti muuttuvia tarpeita
arvioivaa ja ennakoivaa.

Suunnitelmallisen ja pitkdjanteisen osaamisen kehittdmiseksi virasto-
jen ja liikkelaitosten tulee laatia henkil6ston kehittamissuunnitelma, joka
perustuu henkilostotarpeiden laadulliseen ja maaralliseen ennakointiin.
Tulos- ja kehityskeskusteluihin sisaltyy henkilokohtaisen kehittymisen
ja osaamisen suunnittelu.

Keskeisia tuloksellisuuteen vaikuttavia asioita ovat johtaminen ja esi-
miesty0. Virastojen ja liikelaitosten tulee varautua tulosbudjetissaan
suunnitelmalliseen henkilostén osaamisen seka johtamisen ja esimies-
tyon kehittamiseen.

Strategioiden kaytantdoon viemista edistavien koulutus- ja kehittdmisoh-
jelmien suunnittelussa ja toteuttamisessa tulee ensisijaisesti kayttaa
kaupungin omia voimavaroja. Tahan tarkoitukseen ovat kaytettavissa
Oiva Akatemian asiantuntijat ja palvelut, jotka voidaan ostaa kilpailut-
tamatta.

Oiva Akatemia tarjoaa palveluratkaisuja koulutuksen, valmennuksen ja
konsultoinnin alueilla erityisesti johtamis-, esimies- ja asiantuntija-
osaamisen kehittdmiseen sek& muutostilanteissa olevien yksikdiden
tukemiseen. Yhteisilla valmennuksilla lisdtaan verkostoitumista ja yh-
teistyota yli hallintokuntarajojen. Tama yhteistyd mahdollistaa virasto-
jen ja liikelaitosten asiantuntijoiden keskittymisen oman toimialansa
henkildston ammatillisen osaamisen kehittamiseen.

Ulkopuolisten asiantuntijoiden kaytté on mahdollista, jos soveltuvaa
palvelua ei ole saatavissa Oiva Akatemialta.

Henkil6ston koulutusta voidaan toteuttaa myos oppisopimuksena yh-
teistydssa opetusviraston oppisopimustoimiston kanssa.

8.11 Oppisopimuskoulutus

Virastot ja liikelaitokset voivat talousarvionsa puitteissa jarjestaa oppi-
sopimuskoulutusta. Oppisopimuskoulutus on varteenotettava muoto
koulutettaessa uusia tyontekijoita tydvoimapula-aloille seka taydennet-
taessa henkildston ammatillista koulutusta. Kun virasto tai liikelaitos
palkkaa omin varoin uuden oppisopimusoppilaan, tarvitaan tayttélupa.



HELSINGIN KAUPUNKI NOUDATTAMIS- 23 (48)
TALOUS- JA SUUNNITTELUKESKUS OHJEET
Taloussuunnitteluosasto

28.11.2011

Oppisopimuskoulutusta voidaan jarjestadd myos henkilostokeskuksen
madrarahoin. Tasta oppisopimuskoulutuksesta tulee neuvotella henki-
|6stokeskuksen kanssa ennen oppisopimusoppilaan ottamista.

8.12 Henkiloston tybhyvinvointi

Henkil6ston tydhyvinvointia parantavien toimien tavoitteena on saada
henkildston tyo- ja toimintakyky sailymaan hyvana ja elakkeelle lahte-
misen ajankohta siirtymaan nykyista pidemmalle. Kaupungin keskitet-
tya tyohyvinvointitoimintaa johdetaan henkilostokeskuksesta. On tar-

keéaa, ettd tydvhyvinvoinnin edistamistoimiin saadaan osallistumaan ja
sitoutumaan seké johto, tydyhteisot etta koko henkildsto.

Kaupungin tydsuojeluneuvottelukunnan hyvaksyma tyéhyvinvoinnin
toimintaohjelma vuosille 2010-2013 antaa tavoitteet ja keinot henkilds-
ton hyvinvointia edistaville toimenpiteille. Virastojen ja liikelaitosten tu-
lee ottaa toimintaohjelmassa esitetyt tavoitteet huomioon omia ohjel-
mia ja tyohyvinvointitoimia suunnitellessaan.

Henkilostokeskus tukee keskitetyilla tydhyvinvointimaararahoilla hank-
keita, jotka toteuttavat tyohyvinvoinnin toimintaohjelmaa. Virastojen ja
liikelaitosten tulee sitoutua toteuttamaan hankkeet, joihin on mydnnetty
tyohyvinvointiméararahoja seka raportoida hankkeiden etenemisesta
henkilostokeskukselle.

Virastojen ja liikelaitosten tulee seurata tyokyvyttomyyselékkeista ai-
heutuvia kustannuksia seka sairaus- ja tydtapaturmapoissaolojen maa-
raa ja niista aiheutuvia kustannuksia. Erityisesti tulee kiinnittda huo-
miota tyOtapaturmienmaaran kehitykseen. Virastojen ja liikelaitosten
tulee huolehtia siita, etta kaikki tydtapaturmat ilmoitetaan kaytossa
olevaan Tydsuojelupakki-ohjelmaan sahkaisesti ja etta tydtapaturmien
ehkaisyyn kiinnitetaan lisaantyvaa huomiota ja resursseja.

8.13 Viran perustaminen ja lakkauttaminen

Hallintosddnnon 11 8:n mukaan "kaupunginhallitus paattaa virkojen
perustamisesta ja lakkauttamisesta seka siitd, milloin virkasuhteeseen
voidaan ottaa ilman, etta tehtavaa varten on perustettu virkaa. Kau-
punginvaltuusto paattaa kuitenkin kaupunginjohtajan, apulaiskaupun-
ginjohtajan seké viraston tai liikelaitoksen paallikon viran perustami-
sesta ja lakkauttamisesta seka siitd, milloin tallaiseen virkasuhteeseen
voidaan ottaa ilman, ettd tehtavaa varten on perustettu virkaa. Vir-
kasuhteeseen ottava viranomainen paattaa virkasuhteen muuttamises-
ta tydsopimussuhteeksi.”


https://www.tyosuojelupakki.fi/rtsp/home/index.action
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Viran muuttamista ja tehtavanimikkeita koskevien periaatteiden (Khs
27.10.2003, 1224 8) mukaan uuden viran perustamisesityksen tekee
lauta- tai johtokunta taikka viraston tai liikelaitoksen péaallikkd. Samoin
menetelldéan, jos tydsuhteinen tehtava halutaan muuttaa viraksi. Sama
viranomainen, joka tekee viran perustamisesityksen, esittaa viran lak-
kautettavaksi.

Talousarvion kasittelyn yhteydessa ei perusteta yksittaisia virkoja. Ta-
lousarviossa on kuitenkin voitu hyvaksya hallintokunnalle vakanssi-
lisayksia. Mikali lisavakanssi edellyttaa virkaa, viran perustamisesitys
on tuotava kaupunginhallituksen kasittelyyn.

8.14 YIi elakeian jatkaminen

Vanhuuselakkeelle voi jadda 63—68-vuotiaana ja alemman ammatilli-
sen elékeian valinnut ko. alemassa ko. alemmassa elékeiassa — 68-
vuotiaana. Joustava eldkeikd mahdollistaa henkilokohtaisen harkinnan
elakkeelle siirtymisesséa eiké ajankohdan ratkaiseminen edellyta tyon-
antajan suostumusta.

Palveluksen jatkamisesta 68 vuoden tayttdmisen jalkeen sovitaan esi-
miehen ja tyontekijan kesken, jos tyoyksikon tyodtilanne edellyttaa tila-
paisen tydvoiman kayttda. Palvelussuhde paatetaan 68 vuoden tayt-
tamiskuukauden loppuun ja jatkamisesta tehdaan uusi maaraaikainen
tydsopimus tai annetaan virkamaarays eropaivaa seuraavasta paivas-
ta.

Virastojen ja liikelaitosten ennakoivaa henkiléstosuunnittelua varten on
tarpeellista, ettd esimies keskustelee eldkeikdansa lahestyvat viranhal-
tijan tai tyontekijan kanssa esim. henkilokohtaisessa kehityskeskuste-
lussa siitd, minkalaisia suunnitelmia hanella on elakkeelle siirtymisen-
sa suhteen (Heken elakeohije).

9 ERILLISOHJEET

9.1 Hankinnat

Sovellettavat saadokset

Julkisissa hankinnoissa on noudatettava julkisista hankinnoista anne-
tun lain (348/2007; hankintalaki), vesi- ja energiahuollon, liikkenteen ja
postipalveluiden alalla toimivien yksikdiden hankinnoista annetun

(349/2007; erityisalojen hankintalaki) ja julkisista hankinnoista annetun


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Virat%20ja%20ty%c3%b6suhteiset%20teht%c3%a4v%c3%a4t/03KkanslKi40.doc
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/El%C3%A4keasiat/10HekeKi2.doc
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valtioneuvoston asetuksen (614/2007) ohella soveltuvia hallintomenet-
telya koskevia sdannoksia.

Sovellettavat maaraykset ja ohjeet

Helsingin kaupungin johtosdéntottasoiset hankintoja koskevat maara-
ykset siséltyvat taloussaantoon (2 ja 23-25 8). Maaraykset koskevat
kaupungin yhteishankintoja, hankintavaltuuksia ja hankintaoikaisun
kasittelevaa viranomaista.

Kunkin hankintavaltuuksia delegoineen toimielimen ja viranhaltijan tu-
lee tarkistaa tekemansa hankintavaltuuspaatokset ja tarvittaessa muut-
taa ne vastaamaan taloussaannon maarayksia. Hankintavaltuuspaa-
toksissa kaytetddn hankintojen arvonlisaverottomia arvoja.

Kaupunginvaltuusto on kumonnut kaupungin hankintasadannon koko-
naisuudessaan 2.6.2010 (139 8§).

Kaupunginhallitus on hyvéksynyt 17.11.2008 (1364 8) ohjeen harmaan
talouden torjumiseksi kaupungin hankintojen yhteydessa.

Hankintojen toteuttamisessa ja kehittamisessa on huomioitava
20.5.2011 paivatty ja kaupunginhallituksen 13.6.2011 hyvaksyma Hel-
singin kaupungin hankintastrategia 2011.

Niissa hankinnoissa, joissa keskitetysti kilpailuttamalla voidaan kayttaa
hyvaksi kaupungin koko ostovoimaa, on otettava huomioon kaupun-
ginhallituksen paatdkset yhteishankinnoista (8.1.1996, 46 § ja
3.2.1997, 237 8). Yhteishankintasopimuksia tulee noudattaa; niista
voidaan poiketa vain perustellusta syysta.

Kaupungin hankintakasikirjassa (Helmi > Yhteiset palvelut > Hankinnat
> Hankintakasikirja) annetaan kaytannonléaheisia neuvoja ja ohjeita jul-
kisten hankintojen toteuttamisesta tarkoituksenmukaisella tavalla ja
lainsaadant6a noudattaen.

Kaikki hankinnoissa noudatettavat ohjeet I6ytyvat myos kaupungin
Helmi-intranetista (Helmi > Paatéksenteko > Pysyvaispaatdkset >
Hankinnat).

Kilpailuttamisvelvollisuus

Paasaannon mukaan kaikki hankintalainsdddanndssa maariteltyjen
kynnysarvojen ylittavat julkiset hankinnat on kilpailutettava ilmoittamal-


http://helmi/yhteisetpalvelut/hankinnat/hankintakasikirja/sivut/default.aspx
http://helmi/yhteisetpalvelut/hankinnat/hankintakasikirja/sivut/default.aspx
http://helmi/paatoksenteko/pysyvaispaatokset/sivut/default.aspx
http://helmi/paatoksenteko/pysyvaispaatokset/sivut/default.aspx
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la hankinnasta julkisesti internetissa hankintailmoitukset.fi -sivustolla
(HILMA).

Suorahankinnan, jolla tarkoitetaan hankinnan tekemista julkaisematta
siitd hankintailmoitusta, saa tehd& vain hankintalainsadadannossa maa-
ritellyilla perusteilla. Kaikkia poikkeuksia kilpailuttamisvelvollisuudesta
tulkitaan suppeasti ja joka vetoaa poikkeukseen, on velvollinen nayt-
tamaan toteen, ettd olosuhteet joiden nojalla poikkeusta voidaan sovel-
taa, ovat olemassa.

Hankintalain kansalliset kynnysarvot ovat:

- tavara- ja palveluhankinnoissa, kayttdoikeussopimuksissa seké
suunnittelukilpailuissa 30 000 euroa

- sosiaali- ja terveyspalveluissa seka erédissa tyévoimahallinnon kou-
lutuspalveluissa 100 000 euroa

- rakennus- ja kayttdoikeusurakoissa 150 000 euroa.

Hankintalain EU-kynnysarvot ovat:

- tavara- ja palveluhankinnoissa ja suunnittelukilpailuissa 193 000
euroa

- rakennus- ja kayttooikeusurakoissa 4 845 000 euroa.

Erityisalojen hankintalain EU-kynnysarvot ovat:

- tavara- ja palveluhankinnoissa seka suunnittelukilpailuissa 387 000
euroa

- rakennusurakoissa 4 845 000 euroa.

Kynnysarvot tarkoittavat hankinnan ennakoitua arvonlisaverotonta ar-
voa.

Yhteishankinnoista yhteishankintayksikko tekee puitesopimuksen, jon-
ka perusteella hallintokunnat hankkivat tavarat ja palvelut. Puitesopi-
muksen sisallosta riippuen tilaukset tehdaén joko ennalta maaritellylta
toimittajalta tai jarjestamalla minikilpailutus (puitejarjestelyn sisainen
kilpailutus) tilauksesta toimittajien valilla.

Paatoksenteko

Hankintalainsdadannén mukaan hankintayksikdon on tehtava ehdok-
kaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tarjousme-
nettelyn ratkaisuista kirjallinen paatos, joka on perusteltava.

Hankinnoista, joiden arvonlisaveroton arvo on vahintaan 30 000 euroa,
on tehtava toimielimen tai viranhaltijan poytakirjapaatds. Myds sellai-
sista hankinnoista, joiden arvonlisdveroton arvo on alle 30 000 euroa,
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mutta jotka on kilpailutettu, on tehtava toimielimen tai viranhaltijan poy-
takirjapaatos. Hankinnan arvo on merkittava paatokseen.

Arvonlisaverottomalta arvoltaan alle 30 000 euron hankinta (pienhan-
kinta), jota ei ole kilpailutettu, voidaan tehda myo6s lomakepéaatoksena,
sahkoisena paatoksenéa kaupungin ostotilausjarjestelméssa (Kosti) tai
muutoin kirjallisesti esim. hyvaksymalla tilausasiakirja tai sopimus.
Hankinnan arvo on merkittadva paatokseen tai hyvaksymisasiakirjaan.

Hankintapaatoksen tekeminen on julkisen vallan kaytt6a. Hankintatoi-
mivaltaa voidaan delegoida vain viranhaltijalle. Viranhaltija voi kuiten-
kin oikeuttaa tydsuhteessa olevan alaisensa toteuttamaan hankintoja
viranhaltijan vastuulla.

Kaupungin ostotilausjarjestelmé Kosti

Kaupungin yhteisia tietojarjestelmia kayttavat virastot ja liikelaitokset
tekevat tilauksensa paasaantoisesti kirjallisesti Kosti -
ostotilausjarjestelmaa kayttaen. Toimittajilta tulee edellyttad sahkdista
laskutusta.

9.2 Tietotekniikka ja -liikenne

Tietotekniikkaa ja tietoliikennettd koskevissa asioissa noudatetaan
voimassa olevaa tietotekniikkaohjelmaa ja sen liitetta "Tietohallinnon
vastuut ja ohjausmenettelyt Helsingin kaupunginhallinnossa”.

Hallintokuntien on noudatettava kaupunkitasoisia strategioita, arkkiteh-
tuureja ja standardeja seka kaytettava yhteisia tietojarjestelmia ja yhte-
naista tietoteknista infrastruktuuria. Liséksi hallintokuntakohtaisten jar-
jestelmien on toteutettava yhteensopivuusperiaatetta yhteisten ja tar-
vittavilta osin toisten hallintokuntien jarjestelmien kanssa. Hankkeissa,
joissa kaytetaan tietoteknisia ratkaisuja, on viraston johdon edella ole-
van varmistamiseksi hankittava mahdollisimman varhaisessa vaihees-
sa talous- ja suunnittelukeskuksen tietotekniikkaosaston hyvaksynta,
sahkdpostiosoite taske.titek@hel.fi.

Kaikista kaupungin tietojarjestelmia koskevista tai tietotekniikkaan tu-
keutuvista hankkeista on kaupungin hankejohtamisen menetelméan
mukaisesti tehtava hankeselvitys ja hankesuunnitelma arkkitehtuuri-
suunnitelmineen ennen varsinaisen vaatimusmaarittelyn kaynnistamis-
td. Menettelytapavaatimus hankkeiden kasittelyssé on yhdenmukainen
riippumatta rahoituksen lahteesta.


mailto:taske.titek@hel.fi
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Lisdksi hallintokuntien on oltava yhteydessa talous- ja suunnittelukes-
kuksen tietotekniikkaosastoon kaikissa niissa palvelu-, laite-, ohjelmis-
to- ja konsultointihankinnoissa, joissa ei tukeuduta kaupungin kilpailut-
tamaan puite- tai palvelusopimukseen, aina kun hankinnan kokonais-
arvon arvioidaan ylittavan 50 000 euroa.

Hankkeen hyvéaksyminen kaupungin hankeohjelmaan asettaa hank-
keelle raportointivaatimuksen. Hanketta johtavan tahon on huolehditta-
va siita, ettd hankkeen etenemisesta raportoidaan kaupungin tietohal-
linnon hankeohjausryhmaélle talous- ja suunnittelukeskuksen tietotek-
niikkaosaston pyytaméassa aikataulussa ja laajuudessa.

Tietohallinnon tunnuslukujen kerdamisesta ja raportoinnista sek& han-
keohjelmaehdotusten tekemisesta antaa talous- ja suunnittelukeskus
tarkemmat ohjeet erikseen.

9.3 Konsulttipalveluiden hankinta

Konsulttipalveluiden hankinnassa on noudatettava 22.12.2003 annet-
tua ohjetta kaupunginhallinnon ulkopuolisten konsulttien kaytosta.

9.4 Leasingrahoituksen kaytto

Kvsto hyvaksyi leasingrahoituksen kayton periaatteet 15.6.1994 (177
8) ja Khs antoi (20.6.1994) ohjeet leasingrahoituksen kaytosta. Vuoden
2012 talousarviossa on maaritelty kaupunginjohtajan oikeus leasing-
sopimusten tekemiseen enintdan 100 milj. euron pddoma-arvosta.
Nordea-Rahoitus Suomi Oy:n kanssa on tehty sopimus 20 milj. euron
suuruisesta leasingrahoituslimiitista (Kj 22.1.2009, 4022 §8). Sopimuk-
sen mukaan yksittaisten kohteiden vahimmaishankintahinta on 7 500
euroa (ilman alv) ja enimmaishankintahinta 5 milj. euroa (ilman alv).
Hankintakeskus koordinoi leasinghankintoja ja se on antanut menette-
lysta tarkemmat ohjeet.

9.5 Irtaimiston hankinta-arvot

Vuonna 2012 irtaimistorekisteriin merkittavan irtaimiston hankinta-
arvon alaraja on 1 500 euroa ilman arvonlisadveroa. Irtaimistorekisteriin
voi merkita aktivoitavan omaisuuden, vaikka se on myds kayttbomai-
suuskirjanpidossa, jos hallintokunta niin haluaa.

9.6 Vakuutusrahastomaksut

Khs on paattanyt vakuutusrahaston sdéntojen 3 8:n perusteella talo-
usarvion laatimista koskevien ohjeiden antamisen yhteydessa, etta


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Hankinnat/Ki582003.doc
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Hankinnat/94khs999.pdf
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vuoden 2012 talousarviossa vakuutusrahastomaksun suuruus on yksi
promille vakuuttamattoman poistonalaisen pysyvien vastaavien hyo-
dykkeiden kirjanpitoarvosta. Vakuutusrahastomaksua maksetaan siita
ajankohdasta lukien, kun omaisuus merkitdan taseeseen ao. kaytto-
omaisuustilille. Keskeneréisestd omaisuudesta ei vakuutusrahasto-
maksua makseta. Maa- ja vesiomaisuudesta, aineettomasta kaytto-
omaisuudesta ja yleisessa kaytdssa olevasta omaisuudesta (esim. lii-
kennevaylat, puistot, leikkipaikat) ei veloiteta vakuutusrahastomaksua.

Liikelaitosten osalta vakuutusrahastomaksu on viimeksi kuluneiden
kymmenen vuoden keskiarvo laitokselle maksetuista vakuutusrahasto-
korvauksista, kuitenkin vahintaan yksi promille vakuuttamattoman pois-
tonalaisen pysyvien vastaavien hyodykkeiden kirjanpitoarvosta.

Vakuutusrahaston maksuosuudet tilitetdan Talpaan. Tilityksen on pe-
rustuttava laskelmaan, joka on laadittu kayttdomaisuustileittain. Las-
kelmat toimitetaan talous- ja suunnittelukeskuksen varainhallintaan.

Korvaukset rahastosta maksetaan kaupunginjohtajalle tehtavien erillis-
ten esitysten perusteella. Rahastosta korvattavien vahinkojen alaraja
on erdin poikkeuksin 50 000 euroa. Arvioitujen vahinkokustannusten
ylittdessa 50 000 euroa on vahingosta ilmoitettava talous- ja suunnitte-
lukeskuksen varainhallintaan mahdollisimman pian vahingon tapahdut-
tua. Korvausta vakuutusrahastosta on haettava sen vuoden aikana, jo-
na vahinko on tapahtunut, kuitenkin viimeistaan vahinkotapahtumaa
seuraavan vuoden loppuun mennessa.

Vakuutusrahaston sdéntojen soveltamisohjeiden valmistelu on kayn-
nistetty. Ohjeiden on maara valmistua vuoden 2012 aikana.

9.7 Pysyvien vastaavien hytdykkeet

Pysyvien vastaavien hyddykkeita ovat esineet, erikseen luovutettavis-
sa olevat oikeudet ja muut hyddykkeet, jotka on tarkoitettu tuottamaan
tuloa tai ovat palvelutoiminnan kaytdssa useampana kuin yhtena tili-
kautena. Pysyvien vastaavien hyddyke hankitaan investointiosan maa-
rarahoilla. Jos pysyvien vastaavien hyddykkeen hankintameno alittaa
10 000 euroa (pienhankinta), voidaan hankintameno kirjata kokonai-
suudessaan hankintatilikauden kuluksi. Hankinta tehdaan tall6in kayt-
totalousosan maararahoilla.

Jos kerralla hankitaan useampia alle 10 000 euron hyddykkeita, jotka
yhdess& muodostavat toiminnallisen kokonaisuuden ja yhdessa ylitta-
vat 10 000 euron rajan, on kysymyksessé pysyvien vastaavien hankin-
ta. Em. pysyvien vastaavien hytdyke hankitaan investointiosan maara-
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rahoilla, aktivoidaan taseeseen ja poistetaan suunnitelman mukaan.
Mikali vain toinen kriteereista tayttyy, maaraavana kriteerina pidetaan
hyddykkeen kayttoa palvelutuotannossa useampana vuotena.

Rakennusten korjausten osalta on harkittava erikseen, onko korjaus
vuosikorjauksen vai perusparannuksen luonteista. Vuosikorjaukset ra-
hoitetaan kayttbtalousosan maararahoilla, eivatka ne ole poistonalais-
ta kayttbomaisuutta. Peruskorjausmenot aktivoidaan sen hallintokun-
nan taseeseen, jonka taseessa peruskorjattava hyddyke on.

Vuosikorjaus ja perusparannus eroavat toisistaan siten, etta peruspa-
rannus lisda olennaisesti kohteen taloudellista kayttoikaa, lisda tai pa-
rantaa kohteen ominaisuuksia, esim. ilmanvaihtoa ja/tai nostaa koh-
teen suhteellista laatutasoa olennaisesti alkuperaista paremmaksi
Esimerkiksi huoneiston tai rakennuksen laajennus-, muutos-, uudistus-
ja muut vastaavat toimenpiteet. Vuosikorjaus taas pitda kohteen alku-
perdisessa kunnossa.

Aktivoitavan kaupungin oman tyén arvo kirjataan taseeseen "Valmistus
omaan kayttoon” -tulostilin kautta.

Kvsto hyvaksyi 18.9.1996 (224 8) kayttdomaisuuden arvostusperiaat-
teet ja poistosuunnitelman seka 14.11.2001 (322 §), 9.10.2002 (245
8), 18.6.2003 (142 8§), 29.11.2006 (303 8) poistosuunnitelmien tarkis-
tukset. Lauta- ja johtokunnat ovat vahvistaneet virastojen ja liikelaitos-
ten tarkemmat poistosuunnitelmat naiden poistoaikojen rajoissa.

9.8 Virka- ja tyotehtavien hoitamiseen liittyvd matkustaminen ja kuljettaminen

Kaupunginjohtaja on antanut 28.4.2010 (4115 8) virka- ja tyOtehtavien
hoitamiseen liittyvat matkustamista ja kuljettamista koskevat ohjeet.
Ohjeissa kasitellaan mm. virkamatkoja, matka- ja taksikorttien seka py-
sakointimaksuvalineiden kayttoa.

Kaupungin yhteisia tietojarjestelmia kayttavat virastot ja liikelaitokset
kayttavat virkamatkapaatosten valmistelussa ja matkalaskun tekemi-
sessa M2-Matkahallintajarjestelmaa.

9.9 Autojen hankinta

Autojen hankinnassa on otettava huomioon Khn 31.5.2010 tekema
paatds vahapaastoisten ajoneuvojen hankinnan edistamisesta.

Sen mukaan virastojen ja laitosten on edistettava vahapaastoisten ajo-
neuvojen hankintaa ja kayttoa.


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Kirjanpito%20ja%20kassanhoito/96kvsto224pk.doc
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Kirjanpito%20ja%20kassanhoito/96kvsto224pk.doc
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Virkamatkat%20ja%20virantoimitusmatkat/10HekeKi23Li.doc
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Kaupunki ottaa kayttoon seuraavat kriteerit vahapaastaisille henkildau-
toille:

a. Bensiini- ja dieselautot (ml. hybridit), joiden
e hiilidioksidipaastot ovat alle 100 g/km
e sadannellyt paastot ovat Euro 5-tasoa
b. Bifuel-autot (kaasuautot), joiden
¢ hiilidioksidip&astott ovat alle 150 g/km (maa-
kaasulla mitattuna)
e sadannellyt paastot ovat Euro 5-tasoa
c. Flexi fuel-autot (etanoliautot), joiden
¢ hiilidioksidipaastot ovat alle 150 g/km (bensii-
nilla mitattuna)
e sadannellyt paastot ovat Euro 5-tasoa
d. Tayssahkoautot (ei paasto- tai kulutusrajaa)

Kaupungin omaan kalustoon hankitaan vain vahapaastoisia henkildau-
toja, ellei ole perusteltua syyta poiketa saannoéstéa. Perusteltu syy on
esim. se, ettd kyseiseen kayttotarkoitukseen ei ole markkinoilla koh-
tuuhintaista vahapaastoista ajoneuvoa. Tarkoitus on, etta kaupunki
toimisi esimerkkina ja hankkisi vahapaastoisen auton aina, kun se on
kayttotarkoitukseen soveltuva.

Kuljetuskayttoon (so. suurempien tavaramaarien kuljetukseen) hankit-
taviin bensiini- ja dieselhenkildautoihin (ml. hybridit) voidaan soveltaa
korkeampia paastorajoja. Naiden ajoneuvojen hiilidioksidipaastdjen on
oltava alle 150 g/km ja sddnneltyjen paastojen Euro 5-tasoa.

Kaupungin tydsuhdeautojen hiilidioksidip&dé&stdjen on oltava alle 100
g/km ja sd&nneltyjen paastdjen Euro 5-tasoa.

Lisaksi tydosuhdeautojen kriteerind on vapaan autoedun verotusarvo,
jolle vahvistetaan vuosittain enimmaisarvot.

Kaupunginjohtajan p&atos tarvitaan

- autoveron ja arvonlisaveron siséaltavaltd kokonaishankinta-
arvoltaan yli 25 000 euron hintaisten henkil6autojen ja

- pelastus- ja sairasautojen seka

- henkil6- ja pakettiautojen, jotka lisdavat kaupungin auto-
kantaa (ei koske liikelaitosten pakettiautohankintoja),
hankkimiseen.

Hallintokunnan tulee liittaa autoesitykseensa aina Rakentamispalvelun
korjaamon kuntoarvio ja tarkastusselostus korvattavasta autosta.
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Samoin on meneteltdva hankittaessa henkil6- ja pakettiautoja leasing-
sopimuksella (ks. ohjeet leasingrahoituksen kaytdsta Khs 20.6.1994,
ohje ja noudattamisohjeiden sivu 28 leasingrahoituksen kaytosta).

Autojen, kuten myds muun poistonalaisen irtaimen omaisuuden han-
kintaa varten varatut maararahat sisaltyvat liikelaitoksia lukuun otta-
matta investointiosan lukuun 8 09, Irtaimen omaisuuden perushankin-
ta.

9.10 Luottokorttien kaytto

9.11 Luottotappiot

Kaupunkia tai jotakin sen virastoa tai liikelaitosta sitovien luottokorttien
hankintaan on saatava kaupunginkamreerin lupa.

Huoltoasemilla kaupunkia sitovan luottokortin kaytosta tekee paatok-
sen kunkin viraston virastopaallikkd, kaytettaessa sita huoltoasemilla
on muista ostoista kuin poltto- ja voiteluaineista oltava eritelty kuitti.

Luottotappioita ei k&sitella myynnin oikaisuerina, vaan ne kirjataan
muihin toimintakuluihin. Rahoitustoimintaan liittyvat luottotappiot k&si-
tellaan muina rahoituskuluina.

9.12 Matka-, matkatavara- ja matkavastuuvakuutus

9.13 Jasenyydet

Kaupunki on vakuuttanut kaupungin luottamustoimissa ja kaupungin
palveluksessa olevat henkil6t virkamatkan ajalta.

Jasenmaksuliitteesséa (vuoden 2012 talousarvion liite 2) on hallinto-
kunnittain lueteltu kaikki ne jarjestot, joihin kaupunki on hallintokuntien
esityksestd Khn paatoksella liittynyt. Hallintokunnat maksavat naiden
jarjestojen jasenmaksut talousarviomaararahoillaan. Jasenmaksut Kir-
jataan menolajille "Muut menot”.

Viraston tai liikelaitoksen esityksesta kaupunginhallitus paattaa kau-
pungin liittymisesta jarjestdihin ja kaupunginjohtaja maaraa kaupungin
edustajan yhdistysten vuosikokouksiin. Jarjestdista eroamisesta voi
paattaa viraston tai liikelaitoksen paallikko. Paatoksesta on toimitetta-
va ilmoitus ao. jarjestolle ja poytakirjanote talous- ja suunnittelukes-
kukselle.
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Mikali hallintokunta ehdottaa liittymista jarjestdon, tulee samassa yh-
teydessa pyrkia tarkastelemaan hallintokunnan jasenyyksia kokonai-
suutena ja mahdollisuutta luopua jostakin jasenyydesta.

9.14 Sponsorirahan kaytosta

Hallintokunnat voivat etsid omalle tyolleen ulkopuolisten sponsorien
tukea. Yhteistybkumppaneita voivat olla esim. yritykset ja yhteisot.
Sponsoriyhteisty6 on sisall6ltdan monimuotoista ja laaja-alaista. Se on
sopimuksellista, molemminpuolista ja vastikkeellista. Sponsorointiyh-
teistyon kumppaniksi hankittavien ja hyvaksyttavien organisaatioiden
tulee toimintansa sisallon ja laadun suhteen tayttaa eettiset sddnnot ja
viraston sponsorointiyhteistydlle maariteltyjen sponsorointisdantdjen
perusehdot. Vastuu sponsoroinnin hankinnasta ja sponsorirahan kay-
tosta on aina virastolla ja sen paallikolla.

Sponsorirahan kaytosta ja kasittelysta kirjanpidossa kaupunginkansli-
an talous- ja suunnitteluosasto on antanut 17.11.1999 ohjeet hallinto-
kunnille.

9.15 EU-hankkeet ja muut ulkopuolisista rahoituslahteista rahoitettavat hankkeet

Johtos&annon 15 8:n 18 kohdan mukaan kaupunginjohtaja paattaa
kaikkien virastojen ja liikelaitosten osalta EU-hankkeiden hausta. Kau-
punginjohtaja on paatdksessadan 5.1.2011 4003 §:ss& maarannyt joh-
tosdannon 15 8:n 18 kohdan mukaiset tehtavat rahoitusjohtajan tehta-
vaksi.

EU-rahoitteisten hankkeiden tulee olla Helsingin strategiaohjelman
mukaisia ja toteuttaa jotakin ohjelman neljasta paakohdasta, jotka ovat
hyvinvointi ja palvelut, kilpailukyky, kaupunkirakenne ja asuminen ja
johtaminen. Kansainvalisten EU-ohjelmista rahoitettavien hankkeiden
tulee lisaksi tukea Helsingin kansainvalisen toiminnan strategian 2008
toteutumista.

EU-hankkeista ja muista ulkopuolisista rahoituslahteista rahoitettavista
hankkeista aiheutuvat menot ja tulot kasitellaan kirjanpidossa bruttona.

Saadut rahoitusosuudet kirjataan aina projektille ja/tai sen rakenne-
osalle ja tulotilille Tuet ja avustukset. SAPiin on otettu kayttoon projek-
tilla ja sen rakenneosilla lisakentat EU-hankkeita varten. Naihin kenttiin
merkitdan rahoittaja, EU-tunnus, EU-ohjelma, diaarinumero seka sek-
tori. Tulotilille avataan tarvittaessa seuraavat alakohdat:


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Kirjanpito%20ja%20kassanhoito/99tasoKi1711.pdf
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— Muut tuet ja avustukset valtiolta (tahan kirjataan valtion va-
littAmat EU-tuet ja avustukset seké valtiolta hankkeelle
saatu muu tuki)

— EU-tuki kunnan kehittdmisprojektiin (tdhan kirjataan vain
kaupungin suoraan EU:lta saamat tuet ja avustukset)

— Muut tuet ja avustukset muilta (tdhan kirjataan projek-
tin/hankkeen saamat tuet ja avustukset muilta ulkopuolisil-
ta rahoittajilta)

Mikali hanke tuottaa toiminnastaan varsinaista tuloa on se kirjattava
asianomaiselle tulotilille ja projektille ja/tai sen rakenneosalle.

Hankkeen hallinnoijana ja koordinaattorina toimiessa tulee myos muille
partnereille valitettavien EU-tukien nakyéa projektille ja/tai sen raken-
neosalle seka tulo- ettd menopuolella. My6s siind tapauksessa, etta
hankkeessa toimitaan kuntarahoittajan roolissa, tulee maksettavat kun-
taosuudet kirjata sita varten avatulle projektille ja/tai sen rakenneosal-
le.

Hankkeen menot tulee kirjata ehdottomasti asianomaisille menaotileille.
Kirjanpidossa tulee muistaa aina kayttaa projektiaja/tai sen rakenne-
0saa, jolla varmistetaan kustannusten kohdentuminen hankkeelle.
Kaikki hankkeen menot, tulot ja rahoitusosuudet on voitava todeta kir-
janpidosta yksildidysti saman projektin ja/tai sen rakenneosan alta. EU-
hankkeissa palautuskelpoinen arvonlisdvero menojen osalta on hyvak-
syttava kustannus.

Mikali talousarviossa olevan hankkeen maararahojen kaytén ehtona
on ollut EU-rahoituksen saaminen, eika hankkeeseen saadakaan
EU:lta tukea, ei menojakaan saa syntya.

Kaikkien kehittamishankkeiden ja projektien on arvioitava tyon tuloksia
vuotta ennen niiden paattymisajankohtaa, jotta hallintokunnissa voi-
daan pohtia, mik& osa kehittamistydsta olisi jarkevaa siirtdd kaupungin
omaan toimintaan ja mika osa voi jatkua muuna toimintana. Kaikista
EU-hankkeista tulee toimittaa loppuraportti talous- ja suunnittelukes-
kuksen taloussuunnitteluosastolle (mirja.eklund@hel.fi).

9.16 Opinnaytetutkimusten kaytto

Khs on antanut 14.12.2009 (1399 8) suosituksen opinnaytetutkimusten
kaytosta.


mailto:mirja.eklund@hel.fi
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Opinn%c3%a4ytteet/09Khs1399Li.doc
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9.17 Avustusten mydntadminen

Avustusmaararahat on tarkoitettu yhteisdjen vuoden 2012 toiminnan
tukemiseen. Nain ollen avustusmaaréarahoja ei voi kayttad muiden hal-
lintokuntien jarjestamien projektien rahoittamiseen tai muun toiminnan
tukemiseen.

Avustuksia mydnnettdesséa on otettava huomioon avustusten yleisoh-
jeiden (Khs 21.1.2002, 93 8) lisdksi vuoden 2012 talousarvion paatos-
asia 5: Kvsto péaatti kehottaa lauta- ja johtokuntia avustusten myonta-
mispaatoksissa ilmoittamaan avustuksen ehdoksi, ettd avustettavien
yhteisdjen tulee toiminnassaan ja taloudenhoidossaan noudattaa Khn
antamia ohjeita.

Avustuksia myonnettdessa tulee soveltaa kaupungin toimintaohjetta
harmaan talouden torjumiseksi. Avustuksia suorittavien yksikdiden tu-
lee suorittaa pistokoetarkastuksia avustettavien yhteisojen kirjanpitoon
ja hallintoon sdanndéllisin valiajoin. Vuoden 2012 alusta otetaan kayt-
toon kaupunkiyhteinen avustusten sahkoinen kasittelyjarjestelma. Jar-
jestelma otetaan kayttdoon kaikkiaan 11 kaupungin virastossa. Muutok-
sen myo6ta kaikkien avustuksia jakavien kaupungin virastojen avustus-
hakemukset |0ytyvat samasta paikasta (asiointi.hel.fi). S&hkoinen asi-
ointi edellyttaa asiakkaalta vahvaa tunnistautumista, joko KATSO- tai
verkkopankkitunnuksin. Asiakas saa kayttdonsa asiointikansion, jonka
kautta han voi seurata asiansa kasittelyn etenemista ja saa hakemus-
taan kasittelevan henkilon yhteystiedot. Kaupungin avustusten myon-
tamisessa noudatettavat yleisohjeet uusitaan vuoden 2011 lopussa.
Uusissa yleisohjeissa huomioidaan myds sahkaoisen jarjestelman tuo-
mat muutokset ja korostetaan sdhkdisen hakemisen ensisijaisuutta
suhteessa paperihakemukseen.

Vuoden 2012 avustusten jakamisesta, maksattamisesta ja vuoden
2013 avustusten hakumenettelystd Khs antaa erikseen ohjeet.

9.18 Ymparisttlaskenta ja ymparistoraportointi

Ymparistokeskus laatii Helsingin kaupungin ymparistoraportin vuodelta
2011 hallintokuntien ymparistdéa koskevien selvitysten ja ymparistora-
porttien perusteella. Vastuu tiedon tuottamisesta kuuluu kaikille hallin-
tokunnille. Vuoden 2012 alusta ymparistbraportin taloustietojen ke-
raaminen muuttuu uuden SAP -kirjanpitojarjestelman kayttbonoton
myota. Tarkempia ohjeita muutoksista antavat ymparistokeskus ja Ta-
loushallintopalvelu -liikelaitos.


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Avustukset/02khs93Li.doc
http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Avustukset/02khs93Li.doc
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Liikelaitokset laativat omasta toiminnastaan ymparisto- tai yhteiskunta-
vastuun raportin.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi huhtikuussa 2009 strategiaohjelman
2009-2012, joka linjaa mm. Itdmeren suojelua, toimia ilmastonmuutok-
sen hillitsemiseksi, energiansaastoa, joukkoliikenteen edistamisté ja
hankintojen ymparistoasioita.

Virastojen ja liikelaitosten tulee seurata vuodelle 2012 asettamiensa
ymparistéa koskevien toiminnallisten tavoitteiden toteutumista seka
eritella ymparistokustannukset muista kustannuksista. Lisaksi virasto-
jen ja liikelaitosten tulee seurata ymparistopolitiikan ja ilmastostrategi-
an toteutumista ymparistokeskuksen ohjeiden mukaisesti seka edel-
leen kehittdd omalla hallinnonalallaan kestavan kehityksen indikaatto-
reita ja ymparistdasioiden seurantaa.

Virastojen ja liikelaitosten on raportoitava em. asioista toimintakerto-
muksessaan seka ymparistokeskukselle ymparistéraportin laatimisesta
annettavien ohjeiden mukaisesti.

Tytaryhteisojen ymparistbasioiden seurantaa vuonna 2011 kehitetaan
edelleen osana tytaryhteis6jen talouden ja toiminnan seurantaa, josta
talous- ja suunnittelukeskus vastaa.

Kirjanpitolautakunnan kuntajaosto on antanut yleisohjeen "Ymparist6-
asioiden kirjaamisesta ja esittamisesta kunnan ja kuntayhtyman tilin-
paatoksessa (3.2.2009)." Samoin yleisohjeessa "Kunnan ja kuntayhty-
man tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimisesta (16.12.2008)"
on kohta Ympaéristoasiat. Lisaksi Taloushallintopalvelu -liikelaitos on
antanut 2.7.2010 ohjeen Ymparistbasioiden kasittely kirjanpidossa ja
tilinpaatoksessa. Ohjeen mukaan ymparistotuotot ja -kulut kirjataan
luonteensa mukaisille tileille.

Aktivointiedellytykset tayttava pitkavaikutteinen ympéaristbmeno voi-
daan aktivoida eli kasitella investointimenona. Ympéaristtmeno on kir-
jattava ns. vastaisena menona, jos tilinpaatosta laadittaessa tiedetaan,
etté kaupungille on syntynyt ymparistévastuu, joka tayttda ohjeessa
luetellut edellytykset.

Tuloslaskelmaa koskevina liitetietoina on esitettava pakollisiin varauk-
siin kirjattujen ymparistdomenojen muutokset, elleivat ne ole merkityk-
seltddn vahaisia. Taseen liitetietoina on esitettava pakollisiin varauk-
siin merkityt ymparistokulut, jos se on tarpeen tase-erien selventami-
seksi. Taseeseen sisdltymattomat ymparistovelvoitteet on esitettava
muina taloudellisina vastuina.
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9.19 Edustusmenot

Liikelaitosten, joilla on oma kirjanpito, tulee huolehtia, ettd ymparisto-

asiat on kasitelty niiden kirjanpidossa ja tilinpaatoksesséa kirjanpitolau-
takunnan kuntajaoston antaman yleisohjeen ymparistéasioiden kirjaa-
misesta ja esittdmisesta kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatéksessa mu-
kaisesti.

Virasto tai liikelaitos on velvollinen ilmoittamaan Taloushallintopalve-
lun kirjanpitoon, jos se saa tietoonsa kaupungille syntyneen pakollise-
na varauksena tai tilinpaatoksen liitetietona ilmoitettavan ymparisto-
velvoitteen.

Kaupunginjohtaja on antanut (14.1.2011, 2001 8) ohjeet kaupungin
edustamisesta ja vieraanvaraisuuden osoittamisesta.

Edustusmenot ovat vieraanvaraisuudesta tai huomaavaisuudesta ai-
heutuneita menoja, joilla pyritddn uusien toimintasuhteiden luomiseen,
entisten sailyttdAmiseen tai parantamiseen tai muutoin toiminnan edis-
tamiseen. Edustamisen tulee selkeasti liittya viraston tai liikelaitoksen
toimialaan ja tehtaviin. Edustusmenot kohdistuvat sidosryhmiin, luot-
tamushenkil6ihin, asiakkaisiin ja muihin ulkopuolisiin tahoihin, mutta ei
omaan henkil6kuntaan.

Edustusmenot kirjataan tulo-/menolajiluokituksesta poiketen tuloslas-
kelman muiden toimintakulujen ryhmaan tata varten avatulle omalle ti-
lilleen.

9.20 Laadun kehittdminen

Laadun kehittdmisessa painottuu seuraavina vuosina hallintokuntien
yli menevien palveluprosessien parantaminen seka johtamisen ja toi-
minnan kokonaisvaltainen kehittaminen itsearvioinnin ja keskijohdon
koulutuksen avulla. Vuonna 2012 jatketaan my6s toiminnan ohjaami-
seen ja johtamiseen liittyvien toimintatapojen yhtenaistamista.

Helsingin kaupunki on ollut vuoden 2005 alusta Suomen Laatuyhdistys
ry:n paattava jasen, joten virastojen ja liikkelaitosten kaytdossa ovat Laa-
tukeskuksen kaikki jasenedut. Myds Helsinki — elinvoimainen paakau-
punki (HEP) hankkeen julkaisut auttavat virastoja ja liikelaitoksia toi-
mintansa jatkuvassa kehittAmisessa.

Vuonna 2012 hallintokunnissa jatketaan, vuosina 2008—2009 suoritet-
tujen johtamisen ja suorituskyvyn itsearvioinnin tuloksena méaariteltyjen
kehittamishankkeiden lapivientia. Tavoitteena on myds, etté virastot ja
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laitokset tekevat EFQM-pohjaisen itsearvioinnin kerran valtuustokau-
dessa. Seuraava kaupunginjohtajan laatupalkintokilpailu jarjestetaan
vuonna 2012 osana Laatukeskuksen Excellence Finland -
kehitysohjelmaa.

Tuottavuuden mittaamisen ohjeistusta on tarkennettu vuonna 2011.
Mittaamisen kehittdmisty6ta jatketaan Tampereen Teknillisen Yliopis-
ton kanssa vuosina 2011-2013. Tavoitteena on, etta virastojen ja lai-
tosten parannettujen laskelmien pohjalta saadaan kaupungin tuotta-
vuuskehitys mitattua 2012 alusta alkaen.

Kehittdmistoiminnassa noudatetaan Kj:n johtajistokasittelyssa
(22.5.2002, 47 8) hyvaksymia kehittdmistoiminnan ohjeita.

9.21 Kilpailun kayton periaatteet

Khs on hyvaksynyt 11.2.2008 (170 8) uudet kaupungin oman toimin-
nan kilpailuttamisen periaatteet ja samalla kumonnut Khn 16.12.1996
(1826 8) voimaan tulleet periaatteet.

9.22 Riskienhallinta ja sisainen valvonta

Riskienhallinta ja sisdinen valvonta turvaavat asetettujen tavoitteiden
saavuttamista ja talousarvion toteutumista. Ne edistavat kaupungin
hallinnon tuloksellisuutta puuttumalla toimintaa ja tavoitteita uhkaaviin
tekijoihin ennakoivasti.

Riskienhallintaa ja sisaista valvontaa ohjaa uudistettu Riskienhallinta
ja siséinen valvonta Helsingin kaupunkikonsernissa -ohje (Khs
14.11.2011). Liséksi riskienhallinnasta ja sisdisesta valvonnasta on
voimassa, mita kaupungin johtosdannoissa ja taloussdanndssa niista
on paatetty.

Vastuu riskienhallinnan ja siséisen valvonnan jarjestamisesta viras-
toissa ja liikelaitoksissa kuuluu virastopaallikélle. Virastoilla ja liikelai-
toksilla tulee olla tarvittavat suunnitelmat ja toimenpiteet riskien ehkai-
semiseksi ja hallitsemiseksi. Riskien tunnistaminen, arviointi ja riskien
edellyttdmien toimenpiteiden maarittely tulee tehda saanndallisesti.

Virastot ja liikelaitokset toteuttavat riskienhallintaa omien suunnitelmi-
ensa mukaisesti. Virastot ja liikelaitokset raportoivat merkittdvimmista
riskeistdan ja niiden hallinnasta osana talouden ja toiminnan raportoin-
tia. Taman lisaksi riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan tilasta rapor-
toidaan tilinpaatoksen yhteydessa sisaisen valvonnan selonteko-
asiakirjassa, jonka tulee sisaltaa myos tiedot merkittavista riskeista.


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Kilpailuttaminen/08Khs170Li.doc
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Sisédisen valvonnan selonteon laatimisohjeet on annettu tilinpaatésoh-
jeistuksessa.

Riskienhallinnan koordinaatioryhma arvioi ja kehittaa kaupunkikonser-
nin riskienhallintaa. Ryhma edistaa toimintatapoja, joilla riskienhallinta
kytketddn osaksi strategia- ja talousarvioprosessia, raportointia ja seu-
rantaa.

9.23 Innovaatiorahaston kaytto

Helsingin kaupungin innovaatiorahasto perustettiin Kvston paatoksella
19.6.2002. Rahaston sadant6jen mukaan sen tarkoituksena on Helsin-
gin osaamisperustan vahvistaminen yhteistydssa korkeakoulujen ja
elinkeinoelaméan kanssa. Varoja kaytetaan rahaston tarkoituksen mu-
kaisten joko kaupungin toimesta tai yhteistydssad muiden osapuolien
kanssa toteutettavien tulevaisuuden elinkeinoperustaa luovien inves-
tointihankkeiden ja projektien rahoitukseen.

Innovaatiorahasto toimii itsendisena taseyksikkona, jolloin rahastoa ei-
vat koske budjettivuoden rajoitukset. Rahastosta voidaan sitoa varoja
useammalle vuodelle.

Hallintokunnat voivat tehda ehdotuksia vuonna 2012 alkavista hank-
keista kaupunginhallitukselle 28.2.2012 mennessa. Ehdotusten tulee
toteuttaa em. rahaston tarkoitusta. Ehdotuksiin tulee liittaa lyhyet pe-
rustelut sekd maararahatarve vuonna 2012 ja jatkovuosina, jos rahoi-
tus tuolloin on tarpeen. Virastojen hakemukset tulee jattaa virastopaal-
likon allekirjoituksella (katja.bosisio-hillberg@hel.fi).

Jo kaynnissa olevien innovaatiorahastohankkeiden jatkorahoitusha-
kemukset kustannusarvioineen vuodelle 2013 on lahetettava kaupun-
ginhallitukselle 31.10.2012 mennessa.

Talous- ja suunnittelukeskus avaa vuosittain AHJOon diaarinumeron
innovaatiorahaston hakemuksia ja raportteja varten. Virastojen ja liike-
laitosten tulee kayttda edella mainittua diaarinumeroa. Kunakin vuonna
kaytdssa olevan diaarinumeron saa talous- ja suunnittelukeskuksesta
(katja.bosisio-hillberg@hel.fi).

9.24 Lahidrahaston kayttod

Lahidrahaston tarkoituksena on Helsingin l&hididen arvostuksen nos-
taminen parantamalla |&hididen viihtyvyytta ja toiminnallisuutta seka
ikaantyvien kaupunkilaisten palvelumahdollisuuksia.
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9.25 Paakaupunkiseudu

Rahaston varoja kaytetaan rahaston tarkoituksen mukaisten joko kau-
pungin toimesta tai yhteistydssa muiden osapuolien kanssa toteutetta-
vien kaupunginvaltuuston tai kaupunginhallituksen erikseen paattami-
en investointihankkeiden ja projektien rahoitukseen. Nailla tarkoitetaan
pysyvien vastaavien hyddykkeita, joista on erikseen ohjeistettu noudat-
tamisohjeiden kohdassa 9.7. Lahtokohtaisesti rahastoa ei voi kayttaa
kayttdtalousosan toimintamenoihin.

Vuoden 2012 talousarviossa on 7 milj. euron varaus lahiérahastohank-
keita varten. Khs myontdéa maararahoja hallintokuntien yksittaisiin
hankkeisiin tastd maararahasta.

Hallintokunnat voivat tehda ehdotuksia uusista hankkeista tai jo kayn-
nissa olevien lahiérahastohankkeiden jatkorahoituksesta talous- ja
suunnittelukeskukselle 28.2.2012 mennessa. Ehdotukset tulee kadyda
etukateen lapi lahidprojektin projektipaallikdn kanssa ja saada niihin
kannanotto.

Ehdotusten tulee toteuttaa em. rahaston tarkoitusta. Hallintokuntien
ehdotukset tulee laatia lomakkeelle, jonka saa tammikuussa 2012
Helmista: Strategia ja talous -> Kaupungin toiminta ja talous -> Talo-
usarvio. Lomakkeet tulee toimittaa sahkdisené osoitteeseen tas-
ke.tasu@hel.fi seka paperilla virastopaallikon allekirjoituksella varus-
tettuna talous- ja suunnittelukeskukseen.

Jokaisesta lahidrahastosta rahoitetusta hankkeesta on laadittava lop-
puraportti puoli vuotta sen paattymisen jalkeen. Raportissa annetaan
yksityiskohtainen selvitys rahojen kaytosta ja kirjanpidon hankeraportti
tileittain sek& selvitys aktivointiperusteista. Loppuraportista tulee selvi-
ta myos hankkeen saamat muut tulot seké arvio hankkeen vaikutta-
vuudesta. Raportti toimitetaan talous- ja suunnittelukeskukseen
(anu.turunen@hel.fi).

n yhteistybhankkeet

Paakaupunkiseudun kaupunginvaltuustot (Helsinki, Espoo, Vantaa ja
Kauniainen) ovat hyvaksyneet yhteisia linjauksia toteuttavan yhteistyo-
sopimuksen ajalle 1.1.2009-31.12.2012 (Kvsto 10.12.2008). Pa&kau-
punkiseudun kaupunkien tavoitteena on kaupunkien valisen yhteistyon
kehittAminen, sen tiivistaminen Helsingin seudun kuntien kanssa seka
edunvalvonta ja yhteisty6 valtion suuntaan.

Yhteistyolla edistetdan lisdksi padkaupunkiseudun hyvinvointipalvelu-
jen parantamista ja palvelutuotannon tehostamista, parannetaan kan-
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sainvalista kilpailukykya seka kehitetaan kaupunkirakennetta ja asu-
mista.

Sopimuksen mukaan paakaupunkiseudun neuvottelukunta ja koordi-
naatioryhma jatkavat seudullisina luottamushenkil6foorumeina.

Valmistelusta huolehtivat edelleen tdhanastisen kaytdnndn mukaan
paékaupunkiseudun kaupunginjohtajat alaisine organisaatioineen.
Henkildston osallistuminen on todettu erikseen sopimuksessa.

9.26 Harmaan talouden torjunta

Helsingin kaupunkikonsernissa noudatetaan Khn 17.11.2008 hyvak-
symaa ohjetta harmaan talouden torjumiseksi kaupungin hankintojen
yhteydessa. Ohje siséltaa menettelytavat, joilla varmistetaan, etta pal-
veluiden toimittaja on tayttanyt vero-oikeudelliset ja tybnantajavelvoit-
teensa.

Harmaan talouden torjuntaa tehostetaan viranomaisyhteistyolla Vero-
hallinnon ja Etela-Suomen aluehallintoviraston (AVI) kanssa. Helsingin
kaupunki saa AVI:lta saanndllisesti tiedot tyosuojelutarkastusten yh-
teydessa havaituista kaupunkikonsernin tilaajayksikdiden tilaajavas-
tuulain mukaisista rikkomuksista. Kaupunki ja sen tytaryhteisot luovut-
tavat sovituista hankinnoista neljannesvuosittain tiedot verohallinnolle
saaden verottajalta vastaavasti ns. verohallintopalautteen siita, milta
osin palvelun toimittajien rekisteroitymisessé on ollut verottajan rekis-
teritietoihin ndhden poikkeamia. Talous- ja suunnittelukeskus toimittaa
poikkeamatiedot virastoille, liikelaitoksille ja tytaryhteisaille tiedoksi ja
mahdollisia toimenpiteita varten. Verottajan ilmoittamien verolajikoh-
taisten hairidlajien ristiinajotaulukoiden pohjalta talous- ja suunnittelu-
keskus laatii kaupunginhallitukselle harmaan talouden seurantarapor-
tin.

10 PALVELUVERKKO, TILAT JA RAKENTAMINEN

10.1 Palveluverkko- ja tilankayttésuunnittelu sekd MA-ohjelma

Tavoitteena on palveluverkon kokonaiskustannusten pienentadminen.
Tilakustannusten osuutta palvelujen kustannuksista pienennetéaan.

Lauta- ja johtokuntien tulee jatkaa palveluverkkojen kehittamista siten,
ettd valtuuston hyvaksyman strategiaohjelman tavoitteet saavutetaan
ja talousarvion mukaisia menoja ei yliteta. (Kaupunginvaltuuston paa-
tos 16.6.2010 palveluverkkojen kehittdmisesta)
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Khs paatti 21.6.2010 kehottaa eraita hallintokuntia erityisiin toimenpi-
teisiin palveluverkon kehittamiseksi.

Talousarviossa on tavoitteena tilankayton tehostaminen ja tilojen ko-
konaismaaran vahentaminen.

Kaupungin reuna-alueilla hallintokuntien tulee ottaa toimitilahankkeis-
sa huomioon mahdollisuudet tilojen yhteiskaytt6on ja muihin jarjeste-
lyihin naapurikaupunkien kanssa.

Hallintokuntien tulee kehittda mittareita tilankayton seurantaan yhdes-
sa talous- ja suunnittelukeskuksen ja tilakeskuksen kanssa seka seu-
rata valtuustopaatoksen tavoitteiden toteutumista.

Jokaisen tilahankkeen tarvepaatokseen hallintokuntien tulee liittaa
suunnitelma palveluverkon kehittamisesta niin, etta valtuuston hyvak-
syman strategiaohjelman tavoitteet saavutetaan ja talousarvion mukai-
sia menoja ei yliteta.

Virastojen ja liikelaitosten on vuoden 2012 toimintasuunnitelmia tarkis-
taessaan ja maararahojen kayttéa suunnitellessaan otettava huomioon
kaupunginvaltuuston 13.2.2008 hyvaksyman MA-ohjelman ja kevaalla
2012 hyvaksyttavan uuden MA-ohjelman kohdennetun asuntotuotan-
non osalta edellytetyt toimenpiteet. Erityisesti tama koskee kaynnistet-
tavien uusien asuntoalueiden esirakentamista, likaantuneiden maiden
puhdistamista ja muun perusinfran rakentamista.

10.2 Toimitiloista luopuminen

Vapautuvien tilojen luovutuksen yksityiskohdista tulee neuvotella tila-
keskuksen kanssa.

10.3 Toimitilojen vuokraaminen

Uudet kaupungin palvelutilat vuokrataan hallintokunnille kustannuspe-
rusteisesti maaraytyvaan vuokratasoon. Kaupungin omistamista likvi-
deista tiloista (toimistot, varastot, tuotantotilat) peritaéan markkinavuok-
ra. Kaupungin ulkopuolisille vuokralaisille vuokratuista tiloista peritdéan
aina markkinavuokra.

Voimassa ovat Khn 12.1.2009 hyvaksymat Tilahankkeiden kasittelyoh-
Jeet 2008.
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Ohjeet maarittelevét erilaisten tilahankkeiden suunnitteluvaiheet, nii-
den péaasisallon, suunnitelmien kasittelytavan ja vastuusuhteet Helsin-
gin kaupungin organisaatiossa.

Ohjetta on muutettu Khn taytant6énpanopaatdksen 25.10.2010 mukai-
sesti siten, etta muut hallintokunnat kuin liikelaitokset eivat en&a voi
tehda vuokrasopimuksia ulkopuolisten kiinteistbomistajien kanssa,
vaan sopimukset tekee jatkossa aina tilakeskus.

Kaupunginvaltuusto muutti 8.12.2010 kiinteistotoimen johtosaantémuu-
tosten kasittelyn yhteydessa tilahankkeiden kasittelyohjeessa olevia
hankesuunnitelmien kustannusrajojen mukaisia hyvaksymisvaltuuksia.

Ulkopuolisten (so. muiden kuin kaupungin omistamien) tilojen vuok-
raamiseen tarvitaan kaupunginjohtajan paatts. Hallintokunnan tulee
ottaa ensin yhteys tilakeskuksen tilapalveluihin. Tilapalvelut selvittaa
onko kaupungin omia tiloja kaytettavissa. Mikali soveltuvia tiloja ei [6y-
dy ja paadytdan ulkopuolisen tilan hankintaan, tilakeskus tekee esityk-
sen johtajistolle. Talous- ja suunnittelukeskus valmistelee asian johta-
jiston kasittelyyn. Jos kaupunginjohtaja johtajistokasittelyssa antaa lu-
van, vuokrauspaatos tehdaan sen jalkeen toimivaltarajojen mukaisesti.

Niissa vuokrahankkeissa, jotka tilahankeohjeiden mukaan tulevat Khn
tai Kvston paatettavaksi, ei erillista johtajistokéasittelya tarvita.

10.4 Toimitilojen rakennuttaminen

Yksityisten rakennuttajapalvelujen kaytosta on voimassa Khn paatos
12.1.1998 (49 8).

Talonrakennuksen investointimaararahat on osoitettu kiinteistlauta-
kunnalle lukuun ottamatta pelastuslaitoksen hankkeita, joiden maara-
rahat on osoitettu pelastuslautakunnalle seka kaupungintalokorttelien
kehittAmiseen tarkoitettuja maararahoja, jotka on osoitettu Khn kaytet-
tavaksi.

10.5 Rakennushankkeiden ohjaus

Tilahankkeiden kasittelyohjeet 2008 koskevat kaikkia kaupungin in-
vestointi- ja vuokratilahankkeita (uudisrakennus-, laajennus-, muutos-,
korjaus- ja perusparannushankkeet seké vuokratilat). Ohjeet koskevat
my6s kaupungin yhtididen muita kuin asuntohankkeita seké niita ulko-
puolisia kumppanuus-, leasing- tms. hankkeita, joissa kaupunki on
mukana.
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Myds katu-, puisto-, liikuntapaikka- ja liikennehankkeiden suunnitte-
lussa ja toteutuksessa on, siltd osin kun on kysymyksesséa selvat itse-
naiset kokonaisuudet, noudatettava soveltuvin osin tilahankkeiden ka-
sittelyohjeita.

Kaupunginvaltuusto muutti 8.12.2010 kiinteistotoimen johtosdantémuu-
tosten kasittelyn yhteydessa tilahankkeiden kasittelyohjeessa olevia
hankesuunnitelmien kustannusrajojen mukaisia hyvaksymisvaltuuksia.

Rakennushankkeiden kustannus- ja suunnittelukysymyksia kasitellaan
talous- ja suunnittelukeskuksen vetamasséa hankeohjausryhméssa
(HOR), jossa ovat edustettuina keskeiset kayttajavirastot seké hank-
keita tilaavat, suunnittelevat ja rakennuttavat virastot.

10.6 Hankkeiden rahoitus

Rakennushanke tulee suunnitella ja ohjelmoida niin, ettd se voidaan
toteuttaa talousarvion mukaisessa aikataulussa ja talousarvioon merki-
tyn maararahan puitteissa tai yhtio- tai vuokrahankkeena.

Talousarvion liitteend 6 oleva vuokra- ja osakekohteiden suunnitteilla
olevat uudis- ja peruskorjaushankkeet vuosina 2012—-2014 -taulukko
on viitteellinen verkkosuunnittelun tydkalu. Jokaisen hankkeen tarpeel-
lisuus arvioidaan erikseen palveluverkkorakenteeseen peilaten.

Koska my0s puistorakentamisen maararahoja on talousarviossa edel-
leen jouduttu vahentamaan aikaisempien vuosien tasosta, tulee puis-
tohankkeiden yhteydessa niiden laatu- ja varustetasoa tarkistaa maa-
rarahojen riittdmisen varmistamiseksi.

Niiden hankkeiden kohdalla, joita ei voida rahoittaa kaytettavissa ole-
villa m&aréarahoilla, on ennen urakkasopimusten tekoa paatettava ra-
hoituksen sitomisesta talousarviovuotta seuraaville vuosille. Paatoksen
tekee kaupunginvaltuusto tilaajahallintokunnan esityksesta. Esitys teh-
daan luontevimmin hankesuunnitelmaesityksen yhteydessa. Tilaohjei-
den mukaan esitys ei ole tarpeen sellaisissa tapauksissa, joissa talo-
usarviovuotta seuraavan vuoden rahoitustarve on vahéinen ja/tai se
olisi mahdollista rahoittaa tilaajahallintokunnan kaytettavissa olevien
talousarviomaararahojen puitteissa.

Liikelaitokset rahoittavat talousarvionsa perusteluissa esitetyt inves-
toinnit talousarvioon sisaltyvan laitoksen rahoituslaskelman mukaises-
ti.



HELSINGIN KAUPUNKI

NOUDATTAMIS- 45 (48)

TALOUS- JA SUUNNITTELUKESKUS OHJEET
Taloussuunnitteluosasto

28.11.2011

Rakennuspalveluita hankittaessa ja urakkasopimuksia tehtéaessa on
otettava huomioon uuden 1.6.2010 voimaan tulleen hankintalain maa-
raykset. Hankintalain uusia kansallisia kynnysarvoja sovelletaan sel-
laisenaan kaupungin hankinnoissa.

Mikali toimitiloissa toteutetaan korjauksia, joiden aikana kayttajat eivat
voi jdada rakennukseen, tulee hankesuunnitelmassa selvittaa tarvitta-
vien valiaikaistilojen jarjestaminen. Hankesuunnitelmassa tulee myos
ottaa kantaa vaistotiloista aiheutuvien kustannusten perimiseen hallin-
tokunnalta, mikali tilakeskus jarjestaa vaistotilat. Peruskorjauksen
vuoksi tyhjennetyista tiloista ei peritd vuokraa. Tilakeskuksen vaistoti-
loista perim@n vuokran tulisi olla enintd&n sama kuin peruskorjauksen
kohteena olevista tiloista peritty vuokra. Taman tason ylittava vaistoti-
lakustannus voidaan erikseen sopien perid peruskorjauksen jalkeisen
vuokran yhteydessa.

Laajoissa perusparannushankkeissa tilankayton on tehostuttava. Te-
hostamiskeinot tulee eritella hankesuunnitelmassa.

11 KIRJANPITO JA TALOUSARVION TOTEUTUMISEN SEURANTA

11.1 Kirjanpitokaytanto

Kunnan lakisaateinen kirjanpito jakaantuu ulkoiseen kirjanpitoon ja ta-
lousarvion toteutumisen seurantaan. Ulkoisesta kirjanpidosta on saa-
tava koko kaupungin tuloslaskelma ja tase liitetietoineen seké rahoi-
tuslaskelma. Liséksi ulkoisen kirjanpidon on pystyttava tuottamaan
kaupungin konsernitilinpdatoksen vaatimat tiedot. Ulkoisessa kirjanpi-
dossa on eliminoitava kaupungin siséiset tilitapahtumat seka konserni-
tilinpaatoksessa konserniyhteisdjen valiset tilitapahtumat.

Talousarvion toteutumista on lakisaateisesti seurattava vahintaan val-
tuuston vahvistamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden laa-
juudessa. Keskuskirjanpidossa talousarvion toteutumista seurataan ta-
lousarviossa esitetylla tasolla, joka on valtuuston vahvistamia sitovia
tavoitteita tarkempi taso. Talousarvion seuranta sisaltaa toisin kuin ul-
koinen kirjanpito kaupungin sisaisia tilitapahtumia.

Kaupungin kirjanpitojarjestelmé vaihtuu vuoden 2012 alussa AdeEkos-
ta SAP:iin. Tahan muutokseen liittyy useita kirjanpitokaytantéjen muu-
toksia, joista Taloushallintopalvelu -liikelaitos antaa tarkempia ohjeita.
Keskeisin muutos liittyy talousarvion maararahojen kayton kirjauksiin,
jotka jatkossa paatellaan virastojen ja liikelaitosten siséisen laskennan
tunnisteista.
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11.2 Raportointi keskuskirjanpitoon

Talpa toimii kunnallisena liikelaitoksena, jonka tehtavana on tuottaa
kaikkien asiakasvirastojensa ja -liikelaitostensa kirjanpito- ja tilinpaa-
tbsaineisto.

Itsendisen taloushallintoyksikon (liikelaitokset, rakennusvirasto ja ra-
kentamispalvelu) on raportoitava Talpan yllapitamaan keskuskirjanpi-
toon siten, ettéd seka ulkoisen kirjanpidon etta talousarvion toteutumi-
sen seurannan vaatimukset tayttyvat. Tama tarkoittaa sita, etta kau-
pungin sisaiset erat ja konserniyhteisodjen sisaiset erat on pystyttava
erottamaan raportoinnissa.

Itsendiset taloushallintoyksikot lahettavéat keskuskirjanpitoon tiedon ta-
lousarvioon tehdyistd maararahoja, tuloarvioita tai toiminnallisia tavoit-
teita koskevista muutoksista.

Keskuskirjanpidossa otetaan vuonna 2012 kayttoon uusi kirjanpitojar-
jestelma (SAP), mika aiheuttaa muutoksia keskuskirjanpitoon toimitet-
taviin tietoihin. Laske -hanketoimisto ja Talpa antavat uudet ohjeet tie-
tojen toimittamisesta.

11.3 Talousarvion toteutumisennuste

Talousarvion toteutumisennuste laaditaan vuonna 2012 vahintaan nel-
ja kertaa vuodessa. Taloushallintopalvelun Financial Performance Ma-
nagement (FPM)-jarjestelman kayttajat tallentavat euromaaraisen en-
nusteen tahan jarjestelmaan, josta tiedot siirretadn talous- ja suunnitte-
lukeskuksen taloussuunnitteluosaston jarjestelmaan. Liikelaitokset tal-
lentavat euromaaraisen ennusteen taloussuunnitteluosaston BP—
jarjestelmaan.

Talousarvion toteutumisennusteessa myds ennustetaan kaikkien talo-
usarviossa esitettyjen sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen
talousarviossa esitetylla tarkkuudella seka seurataan muiden toimin-
nallisten tavoitteiden toteutumista. Toteutumisennusteessa seurattavat
toiminnallisten tavoitteiden ennustetiedot kerataan Talouden ja toimin-
nan seurantaraportti -tyétilan kautta. Virastojen on kuitenkin itse seu-
rattava kaikkien toiminnallisten tavoitteiden toteutumista. Toteutu-
misennusteeseen tulee sisallyttaa kaikki talousarvioon siséltyvat tuot-
tavuusluvut.

Sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteumatiedot dokumentoidaan si-
ten, etta niiden oikeellisuus on jalkikateen todennettavissa. Dokumentit
tallennetaan Talouden ja toiminnan seurantaraportti -tyGtilaan. Tallen-


http://helmi/TASKE/tyotilat/taloudenjatoiminnanseurantaraportti
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nus tehddan ensimmaisen talousarvion toteutumisennusteen tietojen
tallentamisen yhteydessa. Jos tavoitteen toteutumatiedot on saatavis-
sa suoraan tietojarjestelmasta, kuvaukseen liitetdén ao. seurantara-
portti (lyhyt yhteenveto). Jos toteumatiedot on saatavissa laskemalla,
kuvaukseen liitetddn ao. laskelma ja sen kaava. Kuvauksessa tulee ol-
la laatijan nimi ja paivamaara. Dokumentointivaatimus koskee vain si-
tovia toiminnallisia tavoitteita. Kustakin sitovasta toiminnallisesta ta-
voitteesta laaditaan oma kuvaus liitteineen ja ne voi esittad yhtena ko-
konaisuutena.

Tyotilaan tallentamisen lisaksi virastot ja liikelaitokset l&hettavat osana
tilinpaatdsaineistoa dokumentit sitovien toiminnallisten tavoitteiden to-
teutumisista.

Toteutumisennusteen yhteydessa virastojen ja liikelaitosten tulee ra-
portoida myds talousarvion toteutumiseen vaikuttavat merkittavat poik-
keamat toimintaymparistossa ja riskeissa.

Lisaksi virastojen ja liikelaitosten tulee raportoida merkittavista kau-
pungin rahankaytt6on vaikuttavista toimintaympariston muutoksista tai
viraston oman toiminnan muutoksista talous- ja suunnittelukeskuksen
taloussuunnitteluosastolle valittdmasti muutosten tultua tietoon. Ensisi-
jaisena tavoitteena on aina muutosten sopeuttaminen talousarvioon.

Liikelaitokset antavat ennusteen tuloslaskelman ja rahoituslaskelman
seka toiminnallisten tavoitteiden toteutumisesta.

Talous- ja suunnittelukeskus antaa tarkemmat ohjeet toteutumisennus-
teen laatimisesta seka tietojen toimittamistavasta.

Virastojen ja liikelaitosten on saatettava talousarvion toteutumisennus-
te myGs lauta- tai johtokuntansa tietoon. Lauta- ja johtokuntien on lahe-
tettava asiasta taloussuunnitteluosaston asianomaiselle suunnittelijalle
poytakirjanote, josta kay ilmi, mihin toimenpiteisiin se on paattanyt en-

nusteen johdosta ryhtya.

Talousarvion investointeja koskevat toteutumisennusteet tulee tehda
riittavalla tarkkuudella hankkeittain, jolloin lautakunnat voivat tehda
mahdollisesti tarvittavat kayttésuunnitelman muutokset hyvissa ajoin
ennen vuoden loppua. Nain maararahat voidaan kayttaa joustavasti
niihin hankkeisiin, jotka ovat kdynnissa tai lahtemassa liikkeelle.
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11.4 Maksuvalmiusennuste

Virastojen ja liikelaitosten on annettava omalta osaltaan talous- ja
suunnittelukeskuksen varainhallinnan rahoitusyksikolle maksuval-
miusennusteet ja kassabudjetit talous- ja suunnittelukeskuksen anta-
mien ohjeiden mukaisesti (R}, 22.10.2009, 201 8). Ennusteiden rapor-
tointivelvollisuus koskee kaikkia hallintokuntia.


http://helmi/paatoksenteko/Pysyvaispaatokset/PysyPtkset/Kirjanpito%20ja%20kassanhoito/09Rj201Oh.pdf
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Khssa 31.10.2011 tehdyt muutokset vuoden 2012 talousarvioehdotukseen seka
vuosien 2012—-2014 taloussuunnitelmaehdotukseen

1 Maararahamuutokset:

TA Muutos  Kohdan
2012 loppu-
summa
-+
1000 € 1000€ 1000¢€
Menot
Kayttotalousosa
1 Kaupunginjohtajan toimiala
104 Kaupunginhallitus 21280 + 1350 22 630
104 02 Kayttovarat, Khn kaytettavaksi 17193 + 1350 18 543
e Sosiaali- ja terveystoimen koko-
naisuudistuksen suunnitteluun ja
toteutukseen + 1 000
e Py0railyn edistaminen + 350
2 Rakennus- ja ymparistotoimi
237 Ymparistotoimi 11855 + 100 11 955
e Ekotukihenkildtoiminta
242 Helsingin seudun liikenne -
kuntayhtyman maksuosuudet, Khn kay-
tettavaksi 173170 + 2800 175970
3 Sosiaali- ja terveystoimi
311 Sosiaalitoimi 1251093 + 10200 1261293
31101 Sosiaalivirasto 1113216 + 10200 1123416

e Lapsiperheiden palvelut: Lapsi-
perheiden kotipalveluun, sijais-
huollon kehittdmiseen ja lasten-
suojelun avohuollon vahvistami-
seen + 1 500
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TA Muutos  Kohdan
2012 loppu-
summa
-+
1000 € 1000€ 1000¢€
e Paivahoito: Ryhmakokojen pie-
nentdmiseen, PD-rahan lisayk-
seen seka lastenruokailun luo-
muohjelman edistamiseen + 1 500
e Vanhusten palvelut: Hoitoketjun
toimivuuden ja vanhusten ympa-
rivuorokautisen hoivan varmista-
miseksi sek& vanhusten palvelu-
jen laadun parantamiseksi. Lisé-
yksella rahoitetaan myds ruotsin-
kielisten vanhusten avopalvelu-
jen parantaminen. + 6 000
o L&akaripalvelut (maararahasiir-
ron purkaminen) + 1200
321 Terveystoimi 1079 167 + 450 1079617
32101 Terveyskeskustoiminta 603 461 + 450 603911
o Jarjestbavustukset + 150
e Kotihoito: Kotihoidon resurssien
vahvistamiseen + 1 500
o L&akaripalvelut (maararahasiir-
ron purkaminen) - 1200
4 Sivistys- ja henkil6stotoimi
402 Opetusvirasto 606 630 + 1900 608 530
402 02 Kaupungin tuottamat palvelut 525505 + 1235 526 740

e Opetusvirasto selvittaa ja koh-

dentaa toimia ammatillisissa op-

pilaitoksissa ja lukioissa opiske-

lun keskeyttdmisen vahentami-

seksi. Tahan tarkoitukseen,

muun muassa oppilashuollon

vahvistamiseen, lisataan 1 milj.

euroa kaytettavaksi syysluku-

kauden 2012 alusta. + 1 000
e PD-rahojen siirto talousarviokoh- 235

+
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TA Muutos  Kohdan
2012 loppu-
summa
-+
1000 € 1000€ 1000¢€
dasta 4 02 11
Korvaukset ja avustukset muiden tuot-
40211 tamiin palveluihin 78835 + 265 79 100
e Lasten iltapaivatoiminta + 500
e PD-rahojen siirto talousarviokoh-
taan 4 02 02 - 235
40213 Tyollisyyden hoitaminen 2290 + 400 2 690
e Nuorten tyOpajatoiminta
411 Suomenkielinen tyévaenopisto 14125 + 200 14 325
e Kurssitarjonnan, mm. suomenkie-
len opetuksen lisddmiseen
417 Kulttuuritoimi 40593 + 700 41 293
41703 Yhteisojen tukeminen 11661 + 500 12 161
e Helsingin Taidehallin Saatio + 22
e Muut avustukset + 478
Avustukset teatterilain piiriin kuuluville
41704 ammattiteattereille 3565 + 200 3 765
431 Nuorisotoimi 28632 + 250 28 882
e Tayttamattomien vakanssien va-
hentamiseksi + 150
e L&hididen nuorisotoimintaan + 100
441 Liikuntatoimi 78430 + 400 78 830
44101 Liikuntavirasto 68 077 + 400 68 477
e Liikuntaseurojen toiminta-
avustuksiin
452 Henkilostokeskus 67 381 + 100 67 481
452 03 Tyollisyyspolitiikkka 34105 + 100 34 205

¢ Yhteistybhankkeeseen valtion
kanssa kuntakokeilun toteuttami-
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TA Muutos  Kohdan
2012 loppu-
summa
-+
1000 € 1000€ 1000¢€
seksi
Kayttotalousosa, lisdykset 18 450
Investointiosa
8 02 Talonrakennus 157 507 + 5500 163007
Tilakeskuksen uudis- ja lisarakennus-
80201 hankkeet 43 627 + 1 500 45 127
e 80201 01 Opetustoimen uudis-
rakennushankkeet
8 02 02 Tilakeskuksen korjaushankkeet 104080 + 4000 108080
e 802 02 04 Muut tilakeskuksen
korjaushankkeet: Sisailmaongel-
mien poistaminen palveluraken-
nuksissa
8 07 Lilkuntarakentaminen 11632 + 1 000 12 632
Liikuntapaikkojen suunnittelu, rakenta-
8 07 08 minen ja perusparannukset 11432 + 1 000 12 432
e 807 08 01 Urheilulaitokset ja -
kentat
8 09 Irtaimen omaisuuden perushankinta 50196 + 100 50 296
809 25 Liikuntatoimi 830 + 100 930
e 809 25 01 Liikuntatoimi
Investointiosa, lisaykset 6 600

Lisaykset yhteensa, menot 25 050
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Tulot
Kayttotalousosa
Yleisten toiden lautakunta ja rakennusvi-
209 rasto 61 285 155 61 440
Katu- ja viheralueiden yllapito seka
20901 yleishallinto 50 255 155 50 410
e Asukaspysakoinnin hinnan nos-
taminen vuodessa 100 eurosta
105 euroon ja yrityspysakaoinnin
hinnan nostaminen vuodessa 360
eurosta 370 euroon
311 Sosiaalitoimi 228 087 1000 229 087
31101 Sosiaalivirasto 155 005 1000 156 005
321 Terveystoimi 78 113 150 78 263
32101 Terveyskeskustoiminta 78 113 150 78 263
Kayttotalousosa tulot, lisdykset 1 305

Investointiosa
Investointiosa tulot, lisdykset

Muutokset, tulot

1305
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2 Tekstimuutokset

Sivu 56, lisatddn kuudennen kokonaisen kappaleen ainoan lauseen loppuun seuraava
sivulause:

.., muun muassa demokratiatydéryhman esitysten pohjalta.
Sivu 58, lisataan toiseksi viimeiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Vuoden 2011 aikana tehtavéan selvityksen perusteella toteutetaan
pelastuslaitoksen teknisen toimen uudelleenjarjestely kaupunki-
konsernissa vuonna 2012.

Sivu 58, lisataan seitsemannen kappaleen viimeiseksi lauseeksi:

Huolehditaan ambulanssikaluston ajanmukaisuudesta ja riittavyy-
desta.

Sivu 60, lisataan toiseksi kokonaiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Varaudutaan toteuttamaan valtuuston erillisen paatoksen mukai-
nen mahdollinen sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuudistus niin,
etta se kaynnistyy vuoden 2013 alussa. Vuodelle 2012 varataan
Khn kayttovaroihin 1 milj. euroa uudistuksen suunniteluun ja to-
teutukseen.

Sivu 63, lisataan sivun kolmanneksi kokonaiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Selvitetdan henkildstblehtien ja vuosikertomusten siirtamista
sahkaoaisiksi julkaisuiksi ja luopumista niiden painatuksesta. Ennen
paatdksen tekoa henkildstélehtien osalta asiassa kuullaan
henkildstotoimikuntia. Asiakaslehtien osalta kannustetaan
siirtyméan sahkaisiin versioihin.

Sivu 63, lisataan 5.5.6 Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistotoimi kohtaan toisen kappaleen
jalkeen seuraavat kappaleet:

Kaupunki toimii siten, ettd asuntotuotannon 5 000 uuden asunnon
vuotuinen taso voidaan yllapitda. Kaupungin rakennuttama oma
asuntotuotanto nostetaan taloussuunnittelukauden aikana 1 500
asunnon tasolle. Tontinluovutuksissa huolehditaan, etta ara-
vuokra-asuntojen, asumisoikeusasuntojen seké hitas-
omistusasuntojen tuotantotavoitteeseen paastaan. Kaavoituksen
ja kunnallistekniikan rakentamisessa mahdollistetaan vuotuisen

5 000 asunnon tuotanto. Tehdaan selvitys siitd, miten
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vuosittaisiin asuntokaavoituksen tavoitteisiin voidaan tulevina
vuosina paasta. Toimenpidesuositukset kaavoitustavoitteeseen
paasemisen mahdollistamiseksi tuodaan kaupunginhallituksen
kasiteltavaksi.

Asuntotuotannon pitkan aikavalin edellytyksia turvataan aktiivisel-
la maapolitiikalla. Helsingin kaupungin asunnot Oy:n tarvitsema
omarahoitus uudistuotannolle ja peruskorjaustoiminnalle turva-
taan.

Kaupunki sitoutuu omalta osaltaan valtion ja Helsingin seudun 14
kunnan laatimaan MAL-aiesopimukseen seudun yhteisvastuulli-
sen asuntotuotannon toteuttamiseksi. Aiesopimuksen laadinnan
yhteydessa selvitetdan Helsingin kaupungin asuntotuotantotoi-
miston rakennuttamispalveluiden tuottamisen edellytykset seudun
muille kunnille.

Helsingin kaupunki edistaa tdydennysrakentamista ja olemassa
olevan asuntokannan korjaustoimintaa. Tassa yhteydessa kau-
punki omalla esimerkillaan seka tiedotuksen ja neuvonnan avulla
pyrkii koko asuntokannan energiankayton tehostamiseen valtuus-
ton asettamien tavoitteiden mukaisesti.

Sivu 69, lisataan kolmanneksi kappaleeksi seuraava kappale:

Kaupunki ottaa myds osana elinkeinopolitiikkaa aktiivisen roolin
palvelumarkkinoiden kehittymisen ja toimivuuden tukemisessa.
Vuoden 2012 aikana toteutetaan arvio niista toimenpiteista, joilla
kaupunki voi elinkeinopolitiikan osalta myotavaikuttaa tahan.

Sivu 70, lisataan viimeiseksi kappaleeksi ennen kohtaa 5.11 Energianséasto seuraava
kappale:

Edistetdan palveluiden kustannusten ja laadun vertailua seka 1&-
pinakyvyyttd. Selvitetdan ja mahdollisesti kokeillaan palvelualoi-
te-kaytantda kaupunginhallituksen erikseen maarittamalla tavalla.

Sivu 70, lisatdan neljanneksi kappaleeksi seuraava kappale:

Palvelusetelikokeilun perusteella kehitetaan palveluseteliperus-
teista palvelutuotantoa. 30.6.2012 mennessa selvitetddn sahkoi-
nen maksaminen ja palvelukorttiratkaisut palvelusetelin kaytossa.
Tavoitteena on parempi palvelu asukkaille, kustannustehokkuus,
turvallisuus ja helppokayttoisyys. Osana kehittamistyota sosiaali-
ja terveystoimi tuottaa kaupunginhallituksen arvioitavaksi konk-
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reettisia toimenpidesuosituksia palvelumarkkinoiden toimivuuden
edistamiseksi.

Sivu 94, lisataan toiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Yleisissa kayttovaroissa varaudutaan toteuttamaan valtuuston
erillisen paatoksen mukainen mahdollinen sosiaali- ja terveystoi-
men kokonaisuudistus niin, etta se kaynnistyy vuoden 2013 alus-
sa. Vuodelle 2012 varataan Khn kayttévaroihin 1 milj. euroa uu-
distuksen suunniteluun ja toteutukseen.

Sivu 95, korvataan ensimmainen kokonainen kappale seuraavalla kappaleella:

Kyseisissa maararahoissa varaudutaan 500 000 euron maarara-
halla pyorailyn edistdmiseen eri hallinnonaloilla, sisaltaen pyora-
keskus-hankkeen pilottivaiheen toteutuksen. Rahojen kaytto
koordinoidaan pyoréailyprojektissa.

Sivu 107, korvataan toinen kappale seuraavalla kappaleella:
Maararahaan sisaltyy varaus vuoden 2012 kunta-alan palkkarat-
kaisun mukaisiin kaupungille kohdistuviin kustannusvaikutuksiin
koko henkilostolle. Liséksi maararahasta korvataan niin sanotun
palkkaperinnbn vaatimat kustannukset.

Sivu 157, lisatdéan toisen kappaleen loppuun seuraava lause:

Pyorailyn paavaylat, jotka kuuluvat 1. yllapitoluokkaan, maaritel-
la&n yhteistydssa kaupunkisuunnitteluviraston kanssa.

Sivu 163, lisatdan kolmanneksi kappaleeksi seuraava kappale:
HKR kiinnittd& erityistd huomiota katu- ja puistovalaistuksen pa-
rantamiseen koko kaupungin alueella, painopisteen ollessa jalan-
kulkijoille/polkupydrailijoille turvattomiksi koetut tai liikenteellisesti
vaaralliset alueet.

Sivu 163, lisatdan neljnneksi viimeiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Selvitetddn asukaspyséakaointialueen pysakointimaksuajan jatka-
minen klo 21 saakka.
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Sivu 173, korvataan kolmanneksi viimeinen kappale seuraavalla kappaleella:

Vuoden 2011 aikana tehtavéan selvityksen perusteella toteutetaan
Pelastuslaitoksen teknisen toimen uudelleenjarjestely kaupunki-
konsernissa vuonna 2012. Useat vaestonsuojat vaativat pikaista
peruskorjausta, jotta ne voisivat palvella vaestda poikkeusolois-
sa. Myllypuron ambulanssiasemasta luovutaan 31.5.2012.

Sivu 184, lisatdan muihin toiminnallisiin tavoitteiseen kahdeksanneksi tavoitteeksi seu-
raava tavoite:

8. Ekotukihenkildtoiminnan koordinointia jatketaan.
Sivu 219, lisatdan kolmanneksi kappaleeksi seuraava kappale:

Lastenruokailun luomuohjelmaa toteutetaan lisddmalla luomuruo-
an osuutta paivakotien ruokailuissa. Leikkipuistojen avointa toi-
mintaa jarjestetaan vahintaan vuoden 2011 tasolla.

Sivu 219, lisataan neljanneksi kappaleeksi seuraava kappale:

Varhaiskasvatuksen PD-rahaa kohdennetaan tukemaan lasten
kasvua ja kehitysta silloin kun asuinalueen indikaattoreiden pe-
rusteella on nahtavissa riskitekijoita.

Sivu 220, lisatdan toiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Perhehoidon hoitopalkkioita tarkistetaan. Lastensuojelun perhe-
hoitoa lisatadn suunnitelmallisesti ymparivuorokautista tukea ja
sijoituksen aikaista perhekuntoutusta lisdamalla. Lasten ja nuor-
ten matalan kynnyksen mielenterveyspalveluita lisataan. Perhe-
neuvoloita vahvistamalla tuetaan ennaltaehkéisya. Ennaltaehkai-
sevaa toimeentulotukea kaytetaan lapsiperheiden koyhyyserojen
tasoittamiseksi esim. lasten harrastustoiminnassa ja lomatoimin-
nassa myos ilman lastensuojelun asiakkuutta.

Sivu 221, Vanhusten palvelujen vastuualueen toiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Vanhustenpalveluissa varmistetaan hoitoketjun toimivuus ja van-
husten ymparivuorokautinen hoiva sek& parannetaan vanhusten
palvelujen laatua. Myds ruotsinkielisten vanhusten avopalveluja

parannetaan.
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Sivu 230, lisatdan toiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Jarjestdille jaettavia, terveyden edistamista tukevia avustuksia li-
sataan.

Sivu 230, lisataan Tuottavuutta edistavét toimenpiteet kohtaan toisen kappaleen viimei-
seksi lauseeksi seuraava lause:

Osana vapaata hakeutumista terveysasemille palkitaan parhaiten
suoriutuvia yksikoita. Hyvia kaytantdja pyritdéan laajentamaan.

Sivu 237, lisatdan neljdnneksi kappaleeksi seuraava kappale:
Strategian mukaisesti toimenpiteita terveyserojen kaventamiseksi
aktivoidaan. Selvitetddn maaliskuuhun 2012 mennessa terveys-
keskusmaksun vaikutus terveyserojen kaventamisessa. Budjetti-
raamin yhteydessa paatetadn terveyskeskusmaksusta vuodelle
2013.

Sivu 238, lisatdan Psykiatria kohdan toiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Nuorten mielenterveyskuntoutujien ELVIS -toiminnan jatkuminen
turvataan.

Sivu 250, lisatdén toiseksi kappaleeksi seuraava kappale:

Opetusvirasto selvittda ja kohdentaa toimia ammatillisissa oppi-
laitoksissa ja lukioissa opiskelun keskeyttamisen vahentamiseksi.

Sivu 261, korvataan kuudennen kappaleen ensimmainen lause seuraavalla lauseella:

Vuonna 2012 opetusviraston perusopetuslinja jarjestaa iltapaiva-
toimintaa kaikille hakeutuville 1. ja 2. vuosiluokan oppilaille.

Sivu 262, lisataan Ruotsinkielinen lasten paivahoito kohdan toiseksi lauseeksi seuraava
lause:

Lastenruokailun luomuohjelmaa toteutetaan lisddmalla luomuruo-
an osuutta paivakotien ruokailuissa.

Sivu 262, lisataan neljanneksi kappaleeksi seuraava kappale:

Luontokoulutoimintaa jatketaan entisessa laajuudessaan.
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Sivu 271, lisatdén toiseksi viimeiseksi kappaleeksi seuraava kappale:
Kurssitarjontaa, muun muassa suomenkielen opetusta, lisataan.

Sivu 342, lisataan kolmannen kappaleen keskelle seuraavan lauseen "Ty6llistAmiskuu-
kausien kokonaismaarasta 2 400 varataan alle 35-vuotiaille kaupungin tyéllisyydenhoidon
linjausten mukaisesti.” jalkeen seuraava lause:

Lopuista kuukausista varataan puolet alle 500 paivaa ty6ttdmana
olleille ja puolet yli 500 paivaa olleille.”

Sivu 374, lisataan Muut toiminnalliset tavoitteet vuonna 2012 kohtaan viimeiseksi toimin-
nalliseksi tavoitteeksi seuraava tavoite:

Selvitetddn asukaspyséakaointialueen pysakointimaksuajan jatka-
minen klo 21 saakka.

Sivu 378, lisataan Hyvinvointi ja palvelut kohtaan viimeiseksi kappaleeksi seuraava kap-
pale:

Valmiiden tai helposti rakennettavien moduulirakennusten kayt-
toa esimerkiksi homeisten leikkipuistorakennusten véliaikaisina
korvaajina edistetaan.

Sivu 380, lisataan Tuottavuutta edistavat toimenpiteet kohtaan ensimmaiseksi kappaleek-
si seuraava kappale:

Tilojen valiaikaiskayttod helpotetaan.
Sivu 422, lisataan kolmanneksi ja neljanneksi kappaleeksi seuraavat kappaleet:

Kaupunki hankkii kiinteistotaloudelliset ndkékohdat huomioon ot-
taen aktiivisesti haltuunsa yhdyskuntarakentamiseen tarpeellista
maata erityisesti Ostersundomin alueelta. Talousarvion ylittavat
maanhankinnat tuodaan valtuuston kasittelyyn ylitysoikeutena.

Taydennysrakentamisesta yleensa ja taydennysrakennuskorva-
uksesta kaupungin vuokratonteilla tiedotetaan asuntoyhtidille ak-
tiivisesti.

Sivu 422, lisatdan toiseksi viimeiseksi kappaleeksi seuraava kappale:
Asuntorakentamisen edellyttdméat korvaukset Helsingin Energian

Myllypuron laitosten osalta luetaan esirakentamisen kustannuk-
siin.
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Sivu 425, lisatdan kuudenneksi kappaleeksi seuraava kappale:

Kaupunki laatii pikaisesti ammatillisen koulutuksen lisaamisen
edellyttdman tilatarpeen selvityksen ja tuo sen edellyttaméat toimet
kaupunginhallituksen ja tarvittaessa kaupunginvaltuuston kasitte-
lyyn. Tassé yhteydessa selvitetaan Roihupeltoon sijoittuvan am-
matillisen oppilaitoksen tarve.

Sivu 425, lisatdan toiseksi viimeiseksi kappaleeksi seuraava kappale:
Kaupunki varautuu Stadionin peruskorjaukseen yhdessa valtion
kanssa ja laatii Jatkdsaaren Bunkkerin hankesuunnitelman ja
paattaa toteutusmallista.

Sivu 425, lisataan ensimmaisen kappaleen viimeiseksi lauseeksi seuraava lause:

Viikin Nuorisotalo rakennetaan niin, ettd se on valmis vuonna
2017 nykyisen vuokrasopimuksen paattyessa.

Sivu 430, lisatddn Muut kadunpidon investoinnit kohtaan viimeiseksi kappaleeksi seuraa-
va kappale:

Myds yksityistd rakennustoimintaa palveleva taytemaan vastaan-
ottopaikka tulee avata Helsingin kaupungin tai naapurikuntien
alueelta.

Sivu 431, lisatdén Kruunuvuorenranta kohdan toisen kappaleen toiseksi viimeiseksi lau-
seeksi seuraava lause:

Siltayhteyden rakentaminen pyritaan aloittamaan mahdollisimman
nopealla aikataululla.

3 Muutokset talousarvioaloitevastauksiin

Liitteen 2 talousarvioaloitevastauksiin tehdaan edella lueteltuja maararaha- ja tekstimuu-
toksia vastaavat korjaukset.
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Strategiaohjelman 2009-2012 seuranta

Hyvinvointi ja Kilpailukyky Kaupunkirakenne
palvelut ja asuminen

Kayttajalahtoiset Monimuotoinen, Asumisen

palvelut tarjotaan kansainvélisesti maara ja laatu sekd

asukkaan kilpailukykyinen ja kaupunkiympéristén

osallisuutta ja omaa turvallinen Helsinki. monipuolisuus

vastuuta vahvistaen. o turvataan.
Monipuolisen

Asukkaiden terveys- elinkeinorakenteen Kaupunkirakennetta

ja hyvinvointieroja ja uusien eheytetaan

kavennetaan. tyopaikkojen ilmastonmuutokseen
Helsinki. vastaamiseksi.

Oppimisella ja

osaamisella lisétaén Liikennejarjestelmaa

hyvinvointia ja kehitetdan kestévien

tyollisyytta. likennemuotojen

edistamiseksi.

Muutosvalmiutta lisataén johtamista ja henkildston

osaamista kehittamalla.

Talouden tasapainosta huolehditaan ja
palvelutuotannon vaikuttavuutta parannetaan.

Tytaryhteisdjd johdetaan kokonaisedun ndkdkulmasta
kaupunkilaisia palvellen.

Virastojen ja liikelaitosten muut toiminnalliset

ja taloudelliset tavoitteet
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SITOVAT TOIMINNALLISET TAVOITTEET 2012

Kriittinen menestystekija

Arviointikriteeri / mittari

Sitova toiminnallinen tavoite

Demokratia ja vaikut-
taminen

HYVINVOINTI JA PALVELUT

1. Kayttajalahtoiset palvelut tarjotaan asukkaan osallisuutta ja omaa vastuuta vah-

vistaen

Luodaan uusi palvelu-
kulttuuri

Asiakastyytyvaisyys kau-
punkitasolla paranee

Talpa: Asiakastyytyvaisyys vahintaan 3,6 (asteikolla
1-5)

Palmia: Asiakastyytyvaisyys véhintaan 3,5 (as-
teikolla 1-5)

Hyvinvointierot kaventuvat

Palvelustrategialla lisa-
taan vaihtoehtoja

Palveluvaihtoehdot lisdan-
tyvat

Sosv: Yksityisen hoidon tuen piirissa olevien lasten
maéara kasvaa 200 lapsella edellisen vuoden tasoon
verrattuna

Sosv: Lastensuojelua kehitetdan niin, etté perhe-
hoidon osuus kasvaa ja laitoshoito vahenee edelli-
sen vuoden tasoon verrattuna.

Palveluverkko vastaa
asukkaiden tarpeisiin
kaupunkitilassa ja ver-
kossa

Tilojen kayttd tehostuu

Sahkoiset palvelut liséén-
tyvat

Sosv: Sahkoéinen péaivahoitopaéatds on kaytossa
vuoden 2012 aikana.

Tieke: Tuotekalenteri 4
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Monimuotoisuus ja
maahanmuuttajat

Maahanmuuttajien ja
koko véeston valiset
hyvinvointierot kaventu-
vat toisen asteen koulu-
tuksessa, koulupudok-
kuudessa ja toimeentu-
lotuen saajien osuudes-
sa

Muunkielinen vaesto
sijoittuu nykyista tasai-
semmin eri kaupungin-
osiin ja hallintamuodoil-
taan erilaisiin asuntoihin

Tasa-arvoa ja yh-
denvertaisuutta lisa-
taan

Sahkoisia palveluja,
vuorovaikutusta ja
osallisuutta vahviste-
taan

Tietojarjestelmatuen
kattavuus palvelu- ja
vuorovaikutusketjuissa

Taske: Uuden kaupunkiyhteisen tietotekniikkapalvelun
kaynnistdminen vahintdan kahden viraston kanssa vuo-
den 2012 aikana

2. Asukkaiden terveys- ja hyvinvointieroja kavennetaan

Terveyden edista-
mista tehostetaan

Helsinkilaisten terveys-
erot kaventuvat viiden-
neksella vuoteen 2015
mennessa

Terke:Hammashoitoa yli 6 kk jonottaneiden maara 0

Terke: Keskimaardinen odotusaika Hus-Terke (kaupun-
ginsairaala) 2,0 vrk/potilas

Terke: Odotusaika Terke (Psykiatria)-Sosiaalivirastoon
(palveluasuminen), yli 6 kk jonottaneiden maara, 0

HKR: Katujen hoidossa kaytettavista liukkaudentorjun-
tamateriaaleista (kiviaines ja suola) perdaisin olevien
hiukkasten (PM10) osuus on méaaradvana tekijana vuo-
rokauden aikana enintdan 30 ylitystapauksessa vuoden
2012 aikana.

Ymk: Katupdlyn (PM 10) maara ei ylitd ilmanlaatuase-
tuksen mukaisia raja-arvoja.

Ymk: Asumisterveytta koskevista toimenpidepyynndista
80 % on ratkaistu 8 kuukaudessa.

Ymk: Eldinsuojelutarkastuksia tehddan vahintaan 280
kpl
vuodessa.

Liv: Monitoimihallit (T6616n kisahalli ja Liikuntamylly)
ovat yhteensa 700 aukiolopéivaa

Liv: Maauimalat (Uimastadionin ja Kumpulan maauima-
lat) ovat yhteensa 215 aukiolopaivaa

Liv: Tekojaaradat (7) ovat yhteensa 630 aukiolopaivaa.
Ulkoiluteita yllapidetaan Helsingissa 163 kilometria ja
talvella niista pidetaan kunnossa 35 kilometria. Kuntora-
toja yllapidetaan 50 kilometrid ja hiihtolatupohjial80




HELSINGIN KAUPUNKI NOUDATTAMIS- 4 (10)

TALOUS- JA SUUNNITTELUKESKUS OHJEET
Taloussuunnitteluosasto LIITE 2
28.11.2011
kilometria.

Lasten ja nuorten
hyvinvointia paran-
netaan

Kodin ulkopuolelle sijoi-
tettujen 0-17-vuotiaiden
osuus ikaryhmasta kaan-
tyy laskuun

Nk: Kayntikertoja 1 160 000 ja asenkorttien lukumaara
11 000

Sosv: Kolme vuotta tayttavien lasten hoitoisuuskerroin
tarkistetaan 6 kertaa vuoden aikana.

Ikaantyvien asukkai-
den toimintakyvyn
sdilymista edistetaan

Pitkaaikaisessa laitos-
hoidossa (vanhainkoti ja
terveyskeskus) olevien
75 vuotta tayttédneiden
osuus vastaavanikaises-
ta vaestosta laskee

Sosv: Vanhusten pitkaaikainen ymparivuorokautinen
hoito kehittyy siten, etta palveluasuminen lisdantyy ja
laitoshoito vahenee edellisen vuoden tasoon verrattuna

Sosv: Omaishoidon edellytykset parantuvat siten, etta
tuen piirissé olevien maara kasvaa 200 henkil6lla vuo-
den aikana.

Kotihoidossa olevien 75
vuotta tayttéaneiden
osuus vastaavanikaises-
ta vaestosta nousee

Terke: Kotihoidossa olevien yli 75-vuotiaiden suhteelli-
nen osuus yli 75-vuotiaista 13 %

Syrjaytymistd ehkais-
taan

Pitk&aaikais-
asunnottomuus puolittuu
vuoteen 2011 mennessa

Sosv: Pitkaaikaisasunnottomien maara vahenee 290
henkilolla vuoden aikana.

Sosv: Ennaltaehkaisevaan toimeentulotukeen kaytetaan
3 % toimeentulotukimaararahoista

Heke: Tydllisyyden hoidon vaikuttavuusmittaristo otetaan
kayttdon ja vuoden 2012 tuloksista laaditaan yhteenveto.

Toimeentulotukea saa-
vien 18 — 24 -vuotiaiden
maara vahenee

Sosv: Kuntouttavaa tyétoimintaa saa vuoden aikana
1100 henkil6&.

Nk: Yksilollisesti ja ryhmétoiminnassa tavoitetut nuoret
15 000

Nk: Suunnitelmallisesti tuetut nuoret 1 000

3. Oppimisella ja osaamisella lisatdan hy

yvinvointia ja tyollisyytta

Sivistysta ja kulttuu-
ria vahvistetaan hy-
vinvoinnin ja kilpailu-
kyvyn perustana

Koulutustaso nousee

Opev: Peruskoulujen ja lukioiden oppimistulokset ovat
hyvia

Sto: Opetustunnit 99 700

Arbis: Toteutuneet opetustunnit 22 000

Kir: Aukiolotunnit 93 600

Kir: Kayntien maara 11,5 miljoonaa

Tieke: Painetut julkaisut 60, PDF-julkaisut 25, tietokan-
nat 9

Onnellisuus lisédantyy

Taimu: Kavijamaara yhteensa 140 000

Museo: Aukiolotunnit 8 650

Ork: Sinfoniakonsertit 48

Zoo: Aukiolotuntien maara 2 793

Kulke: Opetustuntien mé&ara yhteensa 12 000

Kulke: Esitysten lukumaara saleissa 1 200

Kulke /Savoyn ja Esplanadin lavan esitykset 320 kpl
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Koulutuspalveluilla
vastataan asukkai-
den seka tyo- ja elin-

Tutkinnon suorittaneiden
osuus

Opev: Toisen asteen koulutuksessa tutkinnon suorittavi-
en osuudet sailyvat vahintdan samalla tasolla kuin vuon-
na 2011.

keinoelaman tarpei-
siin

Tyollisyysaste

KILPAILUKYKY

4. Monimuotoinen, kansainvalisesti kilpailukykyinen ja turvallinen Helsinki

Houkutteleva, toimiva ja
hauska kaupunki

Tyo- ja lomamatkailijoi-
den maara

Taske: Virasto my6tavaikuttaa vuoden 2012 suurtapah-
tumien (WDC Helsinki 2012, Helsinki 200 vuotta paa-
kaupunkina ,jaakiekon MM-kisat, yleisurheilun EM-kisat)
onnistuneeseen toteuttamiseen ja markkinointiin siten,
etta hotelliydpymisten maara Helsingissa ylittaa 3,3 mil-
joonaa.

HKR: Ydinkeskustan ja aluekeskusten keskeisimmat torit
ja puistot sekéa joukkoliikenteen terminaalien l&hiymparis-
tot siivotaan arkisin ennen klo 8.

Pel: Onnettomuuksien ehk&isemiseksi kuntalaisiin koh-
distetaan turvallisuuteen liittyvia tarkastuksia ja toimen-
piteitd, joiden kertymasté lasketaan turvallisuuspisteet.
Vuoden 2012 turvallisuuspistekertyma on vahintéaan
6200

Pel: Pelastustoimessa I-riskialueen tehtavista 60 % to-
teutuu 6 minuutin toimintavalmiusajassa..

Liv: Venepaikkoja tarjotaan yhdessa venekerhojen kans-
sa vahintédan 11 800

Liv: Kehitetdén ja valvotaan kalataloutta Helsingin 14
600 hehtaarin ja muiden kuntien 3 000 hehtaarin vesi-
alueilla

Liv: Kalanpoikasia istutetaan kalatalousmaksun puitteis-
sa, siikaa 100 000 - 200 000 kappaletta ja meritaimenia
noin 50 000 kappaletta

Matkailu- ja kongres-
sialojen tyopaikkamaara

Helsinki panostaa Itame-
ren suojeluun

Helsinki on kayttajalah-
tdisten innovaatioiden
edellakavija

Uusien vaikuttavampien
ja tuottavampien palve-
lumuotojen kayttéonotto

Kansainvalistynyt Helsinki

Ulkomaiset investoinnit
lisdéntyvat




HELSINGIN KAUPUNKI NOUDATTAMIS- 6 (10)

TALOUS- JA SUUNNITTELUKESKUS OHJEET
Taloussuunnitteluosasto LIITE 2
28.11.2011

Ulkomaisten tyontekijoi-
den ja opiskelijoiden
maara kasvaa

5. Monipuolisen elinkeinorakenteen ja uusien tybpaikkojen Helsinki

Luodaan edellytykset tyopaikko- [Tydpaikkojen maara HelSa: Asiakastyytyvaisyyden taso,
jen maaran kasvulle (asteikolla 4-10) = 8,10

HelTu: Asiakastyytyvéaisyys 3,4 (1-5)

Asemakaavat toimitilarakentamisel-
le

Luovutetut toimitila- ja toimistotontit

TyOdvoiman saatavuutta paranne- |[Koulutuksesta tydelamaén siirty-
taan neiden maara ja osuus

Luodaan edellytyksia palvelualo- |Elinkeinorakenteen monipuolisuus
jen, osaamiskeskittymien ja yri-

tysten kasvulle Yhteisoverokertyma
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KAUPUNKIRAKENNE JA ASUMINEN

6. Asumisen maara ja laatu sekd kaupunkiympariston monipuolisuus turvataan

Asuntotuotannon maa-
ran ja laadun toteutuk-
sesta huolehditaan

MA-ohjelman mittarit

Ksv: Laaditaan MA-ohjelman mukaisesti asemakaavoja
5 000 asunnon rakentamisen mahdollistamiseksi padosin
raideliikenteen palvelualueelle(tarkoittaa noin 450 000
kem?2)

Kv: Luovutettu asuntorakennusoikeus 225 000 kem?

Kv: Uudet ara-vuokra-asunnon saajat 2 900

ATT: sitoutuu rakennuttamaan asuntotuotantotoimikun-
nalle varattujen rakentamiskelpoisten tonttien puitteissa
maankayton ja asumisen toteutusohjelman mukaisen
kaupungin oman asuntotuotannon, jonka maara v. 2011
on 921 asuntoa.

ATT: Toimisto rakennuttaa kaupungin kiinteistdyhtiGiden
siltd tilaamat peruskorjaukset, joille saadaan rahoitus.

Rakvv: Saapuneista lupahakemuksista vahintdan 80 %
kasitellaan 6 viikossa (=1,4 kk)

Taske: Asuntorakentamisen kaynnistymiselle luodaan
edellytykset aluerakentamisprojektialueilla siten, etta
projektialueiden osuus vuoden aikana aloitettavasta
asuntotuotannosta nousee vuonna 2010 toteutuneesta 40
%:sta 60 %:iin vuonna 2012.

Toteutetaan mielenkiin-
toisia, kauniita ja toimi-
via urbaaneja asuinalu-
eita ja ymparistoja

Alueen haluttavuus, turval-
lisuuden tunne, muuttoliike,
hairié- ja rikollisuusalttius ja
lilkenneturvallisuus

HKR: Rakennusviraston, Helsingin Energian ja HKL -
liikelaitoksen kaivutéiden kestoa lyhennetaan 5 %
rakennusviraston koordinoimana.

HKR: Katupuukujanteista poistettavat puut korvataan
uusilla seuraavan kasvukauden alkuun mennessa.

HKR: Kaupunkiluonnon monimuotoisuutta edistetaan
siten, ettd metsien ja puuston kasittelyssa turvataan
elain- ja kasvilajien sailyminen luonnonhoidon linjausten
mukaisesti.

Helen ja HKL: Yleisilla alueilla suoritettavien kaivutéiden
toteuttaminen lupaehdoissa edellytettyjen tavoiteaikojen
puitteissa.

Helsingin keskustan
elinvoimaa vahvistetaan

Keskustan kaytto (esim.
kavijéiden ja tapahtumien
maard)

Tyopaikkamé&ara

Liikekeskustan kaupallisten
toimijoiden liikevaihto
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7. Kaupunkirakennetta eheytetadn ilmastonmuutokseen vastaamiseksi

Kaupunkirakennetta eheytetéan
raideliikenneverkkoon tukeutuen

Taydennys- ja uudisrakennus-
hankkeiden sijoittuminen olemassa
olevan ja tulevan raideverkon palve-
lualueelle

Ksv: Kuntien yhteinen osayleiskaa-
vaehdotus Ostersundomin alueelle

Kaupunkirakennetta kehitetédan
energiaa saastavaksi

Helsingin kasvihuonekaasupaastéja
vahennetaan 20 % vuoden 1990
tasosta vuoteen 2020 mennessa

HKR: Helsingin katu- ja puistoraken-
tamisesta ylijadmamassojen vas-
taanottopaikkoihin sijoitettavat mas-
sat puolitetaan vuoden 2010 tasosta
kasittelemalla ne rakennuskelpoi-
seksi maa-ainekseksi

Stara: Energian kokonaiskulutus
(séhko, kaukolampd, polttoaineet)
vahenee 2 %

Ksv: Energian saastotavoite: 2 %
sdastod vuonna 2012 vuoden 2011
kokonaisenergian kulutuksesta

Taydennysrakentamista ediste-
taan

Vanhojen alueiden vaestokehitys

Ksv: Asemakaavoitetusta asunto-
kerrosalamaarasta vahintaan 1 250
asuntoa on taydennysrakentamista
(noin 110 000 kem2).

8. Liikennejarjestelmaa kehitetdén kestavien lilkkennemuotojen edistamiseksi

Liikennejarjestelmaa kehitetédan
paaosin raideliikenteeseen perus-
tuen, joukkoliikenteen palveluta-
soa nostamalla seka kavely- ja
pyorailymahdolli-suuksia lisaa-
malla

Helsinkilaisten jalankulku-, pyoraily-
ja joukkoliikennematkojen yhteenlas-
kettu osuus kaikista matkoista kas-
vaa kolme prosenttiyksikkéa vuoden
2012 loppuun mennessa

Ksv: Jalankulku-, pyoraily- ja jouk-
koliikennematkojen yhteenlaskettu
osuus kaikista matkoista kasvaa
yhden prosenttiyksikon

HKL: Raitio- ja metroliikenteen asia-
kastyytyvaisyys vahintdan vuoden
2010tasolla (Raitio 2010: 3,86; Met-
ro 2010: 4,16)

HKL: Raitioliikenteen luotettavuus
on 99,85% ja metroliikenteen
99,96%

HKR: Tyématkaliikennetté palvele-
vat 1. yllapitoluokkaan kuuluvat
tarkeimmat paakadut seka jalanku-
lun ja pyorailyn vaylat on aurattu ja
liukkaudentorjunta tehty ennen klo
7.00

Helsinkilaisten ja seudullisten
intressien yhteensovittamisesta
huolehditaan

Helsingin siséisten ja Helsingin alu-
eella kulkevien seudullisten joukko-
liikennematkojen kuljetusosuus kas-
vaa merkittavasti vuoden 2012 syk-
Syyn mennessa

Ksv: Joukkoliikenteen kuljetusosuus
aamuliikenteessa keskustaan on >
73 %.

Ksv: Joukkoliikenteen osuus poikit-
taisliikenteessa > 21 %
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JOHTAMINEN

9. Muutosvalmiutta lisataan johtamista ja henkildston osaamista kehittdmalla

Laadukkaalla johtamisella
ja henkiléstdn osaamista
ja vaikutusmahdollisuuksia
kehittamalla edistetaén
yhteisten tavoitteiden saa-
vuttamista ja toiminnan
kehittamista

Palvelujen laatua, vai-
kuttavuutta ja tuottavuut-
ta parantavien innovaa-
tioiden kayttéonotto

Hank: Asiakastyytyvaisyys vahintaan 3,8 (asteikolla 1-5)

Hank: Hankintakeskus laatii kunkin hallintokunnan kans-
sa vuositason hankintasuunnitelman, jossa sovitaan
tydnjako hankinnoissa.

Pel: Vaesttnsuojelun johto- ja erityishenkildstbd koulute-
taan vuosittain kymmenessa harjoituksessa

Tyke: Asiakastyytyvaisyys tydterveysasemien palveluihin
on vahintaan 8,7 asteikolla 4-10

Oiva: Asiakastyytyvaisyys 3,95 (asteikolla 1-5)

Henkildston saatavuutta,

osaamista, palkitsemista

ja tyéhyvinvointia vahvis-
tetaan

Henkildstdn osaamistaso

Heke: Edistetdan henkildstorakenteen muutosta siten,
ettd muunkielisen henkildstdn osuus kasvaa yhdella
prosentilla kaupungin henkilostdstéa vuoteen 2011 verrat-
tuna.

Terke: Sijaiskayton ja varahenkilokustannusten muutos,
—2 % vahenema v. 2010 verrattuna

Henkildston tyotyytyvai-
Syys

Sosv: Henkildston lyhytaikaisten sairauspoissaolojen (1—
3 paivad) maara laskee edellisen vuoden tasoon verrat-
tuna.

Elakkeelle siirtymisian
kohoaminen

Tyke: Ne kaupungin virastojen ja laitosten tyontekijat,
joilla on edellisen 12 kk aikana vahintdan 60 sairaus-
poissaolopaivad, ovat tydterveyshuollon seurannassa ja
heille on laadittu kirjallinen kuntoutussuunnitelma.

Stara: Jatketaan tyd hyvinvoinnin kolmivuotista Stydi -
ohjelmaa joka vahentéaa tapaturma- ja sairauspoissaolo-
ja. Tavoitteena on parantaa Staran tyéhyvinvointia siten,
etta lyhytaikaisten 1-3 paivan sairauspoissaolojen maara
vahenee vuodesta 2011.
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10. Talouden tasapainosta huolehditaan ja palvelutuotannon vaikuttavuutta paranne-

taan

Toimintamenot so-
peutetaan kaytetta-
vissa oleviin tuloihin

Virastojen toimintamenot,
verotulot, vuosikate

Taske: Talouden tasapainotavoite: Vuonna 2012 kaupun-
gin toimintakate ilman liikelaitoksia tarkasteltuna on vuo-
den 2012 talousarviossa ennakoitua toimintakatetta pa-
rempi.

Helen: Sijoitetun pddoman tuotto vahintdan 16 %

HelSa: Sijoitetun padoman tuottoprosentti = 1,6

HelSa: Liikevaihto/henkild, = 436 000 euroa

Talpa: Tilikauden tulos = 0

HKL: Tilikauden tulos = 0

Kv: Ulkoiset maanvuokrat 144 milj. €

Palvelujen vaikutta-
vuutta parannetaan

Laadun huomioon ottava
tuottavuus paranee

Tav: Arviointikertomus ja tilintarkastuskertomus valmistu-
vat 30.4.2012 mennessa

Halke: Tavoitteena on, etta 60 % kaupunginvaltuuston ja —
hallituksen paatettavaksi tulevista asioista kéasitellaan
enintdéan 100 kalenteripéivassa

Sosv: Matriisilaskentamallin avulla laskettu sosiaaliviras-
ton kokonaistuottavuus nousee

Organisaatiota kehite-
taan palvelujen pa-
rantamiseksi

Organisaatiomuutosten
vaikutuksia arvioidaan
jarjestelmallisesti

Toimitiloja kaytetdan
tehokkaasti

Tilojen mé&éara, kayttdas-
te, kustannukset ja ener-
giankaytto

Kv: Tyhjien tilojen osuus tilakannasta 7 %

Heltu: Toimitilojen kayttdaste vahintaan 85%

11. Tytaryhteis6jd johdetaan kokonaisedun ndkékulmasta kaupunkilaisia palvellen

Kaupunkikonsernin
kokonaisetu varmiste-
taan

Tytaryhteistjen padaoman
tuotto paranee

Konserniohjausta
tehostetaan ja selkey-
tetaan

Tytaryhteistjen maara
vahenee

Tytaryhteisét ovat toimi-
alansa kansallista karki-
tasoa

Omistajapolitiikkaa
selkeytetaan

Toimiva tytaryhteistko-
konaisuus
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NOUDATTAMISOHJEISIIN LIITTYVIA PAATOKSIA

Noudattamisohjeisiin liittyvat paatokset ovat pysyvaispaatoksia. Pysyvaispaa-
tosluettelosta l0ytyy jallempana mainittujen lisaksi muita paatoksia, joita hal-
lintokuntien on noudatettava. Pysyvaispaatosluettelo on nahtavissa myos
kaupungin sisdisessa tietoverkossa Helmissa. Lisaksi strategiaohjelman
(Kvsto 29.4.2009) liitteena 1 on luettelo valtuustokauden 2009-2012 toimin-

taohjelmista.

Arvonlisaveron kasittely kirjanpidossa Rj 3.1.2001 68
- verottomien terveyden- ja sairaanhoitoon sekd so- Rj 21.2.2002 46 §
siaalitoimeen liittyvien hankintojen laskennallisen
arvonlisaveron kasittely
Energian jarkevan kayton edistiminen kaupungin toimin- Khs 4.2.2002 196 8
noissa
Helsingin kaupungin ilmoituslehdet ja ilmoittelua koskevat  Khs 28.8.2006 1046 8
ohjeet
Helsingin kaupungin ymparisténsuojelumaaraykset Kvsto 1.9.2004 196 8
- muuttaminen Kvsto 14.6.2006 173 8
- muuttaminen Kvsto 11.2.2009 358
Henkilést6hankinnan periaatteet Khs 20.10.2008 1230 8
Innovaatiorahaston perustaminen Kvsto 19.6.2002 166 8
Irtaimiston rekisterdintiohje ja kayttda vailla olevan irtaimis-  Kj 11.12.2001 4411 §
ton kasittelyohje
Kalusteiden uusiminen Kj 15.10.1991 4505 §
Kassa- ja maksuvalmiusennusteiden laatiminen ja seuran- Rj 22.10.2009 201 8§
ta
Kaupungin avustusten myontamisessa noudatettavat Khs 21.1.2002 938
yleisohjeet
Kaupungin edustaminen ja vieraanvaraisuuden osoittami-  Kj 14.1.2011 2001 §

nen
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Kaupungin oman toiminnan kilpailuttamisen periaatteet Khs 11.2.2008 170 8§
- rakennuttamisjarjestelyista Khs 12.1.1998 49 §
Kehittamistoiminnan ohjeet Kj 22.5.2002 47 §
- Kaupunginhallinnon ulkopuolisten konsulttien kayt-  Kkansl 22.12.2003 kirje 58
to
Kestavan kehityksen toimintaohjelma Kvsto 12.6.2002 148 §
Kilpailuttamiseen liittyvia henkilostojarjestelyja selvittineen Kj 23.6.1999 538
tydryhman muistio
Kayttbomaisuuden arvostaminen 1.1.1997 seka poisto- Kvsto 18.9.1996 224 °§
suunnitelman vahvistaminen
- tarkistaminen Kvsto 14.11.2001 322 8
- tarkistaminen Kvsto 9.10.2002 245 §
- tarkistaminen Kvsto 18.6.2003 142 §
- tarkistaminen Kvsto 29.11.2006 303 §
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma Kvsto 4.11.2009 234 §
Leasingrahoituksen kayttd kaupungin hankinnoissa Kvsto 15.6.1994 177 8
- Toimintaohje leasingrahoituksen kaytosta Khs 20.6.1994 Ohje
Maankayton ja asumisen toteutusohjelma 2008-2017 (MA) Kvsto 13.2.2008 40 §
Maksu- ja luottokorttien hankkiminen ja kaytto Rj 23.4.2008 65 8
Opinnaytetutkimusten kayttd Helsingin kaupungin hallinto- Khs 14.12.2009 1399 §
kunnissa
Palveluverkkojen kehittdminen Kvsto 16.6.2010 154 §
Riskienhallinnan jarjestdminen Helsingin kaupungissa Khs 15.4.2002 548 §
Riskienhallinta ja siséainen valvonta Helsingin kaupunki- Khs 14.11.2011
konsernissa -ohje
Siséisen valvonnan jarjestdminen Helsingin kaupungissa Khs 15.10.2007 1305 8§
Strategiaohjelma 2009-2012 Kvsto 29.4.2009 90 8
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Talonrakennushankkeiden kustannusohjauksen tehosta- Khs
minen

Talousséaanndn hyvaksyminen Kvsto
Tasa-arvosuunnitelma vuosille 2009-2011 Kvsto
Tietotekniikkastrategia vuosille 2007—2010 Khs
Tilahankkeiden ké&sittelyohjeet Khs
Toimintaohje harmaan talouden torjumiseksi kaupungin Khs
hankintojen yhteydessa

Tuottavuuden nostaminen Khs
Tybsuhteessa olevien henkiliden oikeus toteuttaa han- Kp
kintoja viraston/laitoksen paallikon tai muun viranhaltijan

vastuulla (saantoétoimikunnan kirje)

Ulkopuolisin varoin rahoitetun toiminnan kasittely kirjanpi- Rj

dossa

Ulkopuolisten kustantamat matkat ja muiden taloudellisten  Kj
etujen vastaanottaminen

Viran muuttamista ja tehtavanimikkeita koskevat periaat- Khs
teet

Virka- ja tyotehtavien hoitamiseen liittyva matkustaminen ja K]
kuljettaminen

Yhteishankintayksikdiden tehtavajako seka ruokapalvelu- Khs
keskuksen elintarvikehankinnat 1.1.1996 alkaen
- Yhteishankintayksikoiden tehtavajaon muutos sekd Khs
ruokapalvelukeskuksen elintarvikehankinnat
1.1.1996 alkaen
Uudelleensijoituksen periaatteet Khs
Ympaéristdasioiden kasittely kirjanpidossa ja tilinpaatokses- Talpan

sa ohjekirje

11.6.2001

11.5.2011

3.2.2010

2.5.2007

12.1.2009

17.11.2008

8.2.1993

26.3.2004

17.11.1999

14.12.2005

27.10.2003

28.4.2010

8.1.1996

3.2.1997

17.5.2010

2.7.2010

863 §

958§
218
627 §
338§

1364 §

274 §

Ohje

Kirje

88 §

1224 §

4115 8§

46 §

237 8

648 §
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