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Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoi-
men uudistusjaosto merkitsi tiedoksi taman paatoksen perusteluihin si-
saltyvat Jarjestoyhteistyon ja jarjestdéavustusten kaupunkitasoinen malli
-tyoryhman tyoskentelyn tulokset.

Samalla jaosto merkitsi tiedoksi, etta jarjestoyhteistyota, kaupungin
avustustoimintaa, asukastoimintaa seka hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen koordinaatiota jatkosuunnitellaan seuraavien paalinjojen mu-
kaisesti:

— Kaupungin avustustoiminnan muutoksissa keskitytaan sotepen ja
kunta-Helsingin valiseen vastuunjakoon. Kunta-Helsingin sisaista
avustustoiminnan tyonjakoa ei muuteta.

— Kaupunginkansliaan keskitetaan keskushallinnon ja sotepen avus-
tusten hallinnollinen kasittely ja valmistelu (kuten avustusilmoitusten
julkaiseminen, muu viestinta ja hakijaneuvonta, aikataulutus). Avus-
tuspaatosten sisalldllisessa valmistelussa tehdaan yhteistyota ja
hyddynnetaan kaikkien toimialojen asiantuntemusta.

— Avustusten myontamista koskeva paatoksenteko jakautuu sen mu-
kaan, mista maararahoista avustuksia myonnetaan. Jos sotepen
yleiskatteellista valtionrahoitusta koskevassa kayttosuunnitelmassa
varaudutaan avustusten myontamiseen, paatos tehdaan sotepessa
(lautakunta tai delegoinnin perusteella viranhaltija). Kunta-Helsingin
budjettirahoitukseen perustuvassa avustustoiminnassa paatos teh-
daan keskushallinnossa (kaupunginhallitus tai delegoinnin perus-
teella viranhaltija).

— Valtionperintdna saatavista varoista rahoitettavat avustukset ovat
kunta-Helsingin avustuksia ja niista paatetaan keskushallinnossa.
Valtionperintdjen kayttotarkoituspaatosta tarkistetaan niin, etta niita
voidaan kayttaa Hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen (Hyte) liit-
tyvaan avustustoimintaan. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
antaa lausunnon hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyvista
avustuksista ennen niiden paatdksentekoa keskushallinnossa.
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— Jaosto korostaa, etta avustusten jakamisessa kiinnitetaan jatkossa
korostetusti huomiota jarjestojen yleishyodyllisyyteen, toiminnan
vaikuttavuuteen seka jarjestdjen omavaraisuuteen.

— Jarjestoyhteistyota edistetaan verkostomaisella mallilla, jota koordi-
noidaan kaupunginkansliasta. Kaupunki on alusta vapaalle kansa-
laistoiminnalle, jossa yhdessa tekeminen ja jarjestoaloitteisuus on
keskidssa. Lisaksi jarjestoyhteistyon edistamiseksi perustetaan
kaupunkitasoinen jarjestoneuvottelukunta seka tarvittaessa toimia-
latasoisia jarjestoneuvottelukuntia

— Jatkovalmistelussa turvataan, etta kaupungin omien asukastalojen
toiminta jatkuu nykyisen toimintamallin pohjalta kaupungin yllapita-
mina kaikille avoimina, maksuttomina yhteisina olohuoneina ja ma-
talan kynnyksen yhteisdllisen sosiaalitydn toimintana, jossa yhdisty-
vat vapaa-ajanvietto, harrastaminen, tyollistaminen, digituki, palve-
luneuvonta sekad mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa, ja etta taloissa
on jatkossakin riittava sosiaaliohjauksen resurssi.

— Asukastalotoiminnan ja ruoka-avun (Stadin Safka) tehtavat keskite-
tdan kaupunginkansliaan. Siirron yhteydessa varmistetaan, etta ky-
seisilla toiminnoilla on myds jatkossa toimiva poliittinen ohjaus. Ar-
vioidaan vuonna 2024, miten muutoksen myoéta asukasosallisuutta
ja asukastaloja on saatu kehitettya asukkaiden tarpeisiin.

Kasittely
Vastaehdotus:
Daniel Sazonov: Tehdaan paatokseen kappaleeseen 2 seuraavanlaiset
lisdykset / muutosket:
Lisays 1:
Valtionperintdna saatavista varoista rahoitettavat avustukset ovat kun-
ta-Helsingin avustuksia ja niista paatetaan keskushallinnossa. Valtion-
perintdjen kayttotarkoituspaatosta tarkistetaan niin, etta niitéa voidaan
kayttdaa Hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen (Hyte) liittyvaan avus-
tustoimintaan.
LISAYS: Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa lausunnon hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyvista avustuksista ennen nii-
den paatdksentekoa keskushallinnossa.
Lisays 2:
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Jaosto korostaa, etta avustusten jakamisessa kiinnitetaan jatkossa ko-
rostetusti huomiota jarjestdjen yleishyddyllisyyteen, toiminnan vaikutta-
vuuteen seka jarjestdjen omavaraisuuteen.

Muutos ja lisays 3:

Jarjestoyhteistyota edistetaan verkostomaisella mallilla, jota koordinoi-
daan kaupunginkansliasta. Kaupunki on alusta vapaalle kansalaistoi-
minnalle, jossa yhdessa tekeminen ja jarjestdaloitteisuus on keskidssa.
POIS: Kaupungin itsensa organisoima ja ohjaama neuvottelukuntamalli
tai muukaan pysyviin edustuksellisiin rakenteisiin perustuva malli ei so-
vi kovinkaan hyvin yhteen alusta-ajatteluun.

LISAYS: Lisaksi jarjestdyhteistydn edistamiseksi perustetaan kaupunki-
tasoinen jarjestoneuvottelukunta seka tarvittaessa toimialatasoisia jar-
jestoneuvottelukuntia.

Lisays 4:

"Jatkovalmistelussa turvataan, etta kaupungin omien asukastalojen
toiminta jatkuu nykyisen toimintamallin pohjalta kaupungin yllapitamina
kaikille avoimina, maksuttomina yhteisina olohuoneina ja matalan kyn-
nyksen yhteisollisen sosiaalityon toimintana, jossa yhdistyvat vapaa-
ajanvietto, harrastaminen, tyollistaminen, digituki, palveluneuvonta se-
ka mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa, ja etta taloissa on jatkossakin
rittava sosiaaliohjauksen resurssi."

Lisays 5:

Asukastalotoiminnan ja ruoka-avun (Stadin Safka) tehtavat keskitetaan
kaupunginkansliaan. LISAYS: Siirron yhteydessa varmistetaan, etta
kyseisilla toiminnoilla on myds jatkossa toimiva poliittinen ohjaus. Ar-
vioidaan vuonna 2024, miten muutoksen myota asukasosallisuutta ja
asukastaloja on saatu kehitettya asukkaiden tarpeisiin.

Jaosto hyvaksyi yksimielisesti Daniel Sazonovin vastaehdotuksen mu-
kaisesti muutetun ehdotuksen.

Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Johanna Seppala, Osallisuus-ja neuvontayksikon paallikkd, puhelin: 09 310 79780
johanna.m.seppala(a)hel.fi
Katja Rimpild, kaupunginsihteeri, puhelin: 09 310 36256
katja.rimpila(a)hel.fi
Muutoksenhaku
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoi-
men uudistusjaosto merkitsee tiedoksi taman paatoksen perusteluihin
sisaltyvat Jarjestoyhteistyon ja jarjestdavustusten kaupunkitasoinen
malli -tydryhman tyoskentelyn tulokset.

Samalla jaosto merkitsee tiedoksi, etta jarjestoyhteistyota, kaupungin
avustustoimintaa, asukastoimintaa seka hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen koordinaatiota jatkosuunnitellaan seuraavien paalinjojen mu-
kaisesti:

— Kaupungin avustustoiminnan muutoksissa keskitytaan sotepen ja
kunta-Helsingin valiseen vastuunjakoon. Kunta-Helsingin sisaista
avustustoiminnan tyonjakoa ei muuteta.

— Kaupunginkansliaan keskitetdaan keskushallinnon ja sotepen avus-
tusten hallinnollinen kasittely ja valmistelu (kuten avustusilmoitusten
julkaiseminen, muu viestinta ja hakijaneuvonta, aikataulutus). Avus-
tuspaatosten sisallollisessa valmistelussa tehdaan yhteistyota ja
hyodynnetaan kaikkien toimialojen asiantuntemusta.

— Avustusten myontamista koskeva paatoksenteko jakautuu sen mu-
kaan, mista maararahoista avustuksia myonnetaan. Jos sotepen
yleiskatteellista valtionrahoitusta koskevassa kayttosuunnitelmassa
varaudutaan avustusten myontamiseen, paatds tehdaan sotepessa
(lautakunta tai delegoinnin perusteella viranhaltija). Kunta-Helsingin
budjettirahoitukseen perustuvassa avustustoiminnassa paatos teh-
daan keskushallinnossa (kaupunginhallitus tai delegoinnin perus-
teella viranhaltija).

— Valtionperintdna saatavista varoista rahoitettavat avustukset ovat
kunta-Helsingin avustuksia ja niista paatetaan keskushallinnossa.
Valtionperintojen kayttotarkoituspaatosta tarkistetaan niin, etta niita
voidaan kayttaa Hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen (Hyte) liit-
tyvaan avustustoimintaan.

— Jarjestdyhteistyota edistetdan verkostomaisella mallilla, jota koordi-
noidaan kaupunginkansliasta. Kaupunki on alusta vapaalle kansa-
laistoiminnalle, jossa yhdessa tekeminen ja jarjestoaloitteisuus on
keskiossa. Kaupungin itsensa organisoima ja ohjaama neuvottelu-
kuntamalli tai muukaan pysyviin edustuksellisiin rakenteisiin perus-
tuva malli ei sovi kovinkaan hyvin yhteen alusta-ajatteluun.
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Esittelijan perustelut

— Asukastalotoiminnan ja ruoka-avun (Stadin Safka) tehtavat keskite-
taan kaupunginkansliaan.

Edella mainitut jatkovalmistelua ohjaavat linjaukset perustuvat jarjes-
toyhteistyon ja jarjestdoavustusten kaupunkitasoinen malli -tyoryhman
tydhon ja esittelijan siita tekemiin johtopaatoksiin. Linjaukset eivat edel-
lyttane toimielinpaatoksentekoa, vaan mahdollisesti tarvittavat toiminta-
saantdjen muutokset ja henkilostdoa koskevat paatdokset voidaan tehda
viranhaltijapaatoksina. Linjausten edellyttamat taloudelliset jarjestelyt
voidaan tehda osana talousarvion 2023 valmistelua ja paattaa talous-
arvion yhteydessa.

Tydryhman tydskentely ja tulokset

Kansliapaallikko asetti JarjestOyhteistyon ja jarjestdavustusten kaupun-
kitasoinen malli -tyéryhman ajalle 14.4-20.5.2022. Tyéryhman tehtava-
na oli laatia kaupunkiyhteinen jarjestoyhteistyon ja jarjestoavustusten
jakamisen malli ja ehdottaa koordinointitehtavan tarkoituksenmukaisin-
ta sijoittumista kaupungin organisaatiossa. Tyoskentelyssa tuli selvittaa
jarjestokentan nakemyksia. Lisaksi tydryhman tuli tarkastella nakokul-
mina ainakin jarjestoyhteistydn maarittelya ja jarjestokentan toimijoita,
jarjestéavustusten hallinnoinnin tehokkuutta ja tarkoituksenmukaisuut-
ta, asukasosallisuuden ja asukasyhteistyon malleja seka hyvinvoinnin
ja terveyden edistamista koskevia tavoitteita, toimenpiteita, yhteistyota
ja seurantaa. Tyoryhma tarkensi terveyden ja hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen osalta tyota siten, etta selvitystyd keskittyi sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jarjestamislain (612/2021) 6 §:n mukaisen uuden neu-
votteluvelvoitteen seka jarjestdjen toimintaedellytysten ja vaikutusmah-
dollisuuksien tukemisen tarkasteluun.

Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen uudistusjaosto kasit-
teli kokouksessaan 2.5.2022 § 19 sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoimen eraiden toimintojen uudelleenjarjestelytarpeita. Jaosto
merkitsi tiedoksi, etta Helsingin kaupungin jarjestoyhteistyota ja jarjes-
tdavustustoimintaa koskeva kaupunkiyhteinen malli valmistellaan erik-
seen toimivaltaisen viranomaisen paatettavaksi. Jaosto katsoi, etta jar-
jestoyhteistyon ja jarjestdavustustoiminnan jarjestamista koskeva paa-
tos on periaatteellisesti niin merkittava, etta kaupunginhallituksella tai
kaupunginhallituksen alaisella sotepe-jaostolla tulee olla mahdollisuus
ottaa asiaan kantaa. Jaosto katsoi, etta kumppanuutta sote-jarjestojen
kanssa on syyta tiivistda luomalla jatkuva ja saannollinen yhteistyon ra-
kenne esimerkiksi maarittelemalla yhteyshenkilot ja yhteistydn tavat so-
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tepe-toimialan palveluissa, ei ainoastaan avustusvalmistelussa. Sote-
jarjestdjen neuvottelukunta tai vastaava toimielin mahdollistaisi jatku-
van vuoropuhelun toimintojen kehittdmisesta sote-palvelujen vastuu-
henkiléiden ja jarjestojen valilla. Jaosto kehotti tydryhmaa valmistele-
maan, mitka jarjestoavustukset jatkuisivat sisallollisesti sotepe-
toimialalla ja mitka voisi sisalldllisesti siirtda kaupungin talousarvion
puolelle. Tassa on syyta kiinnittdd huomiota myos toiminnan yleishyo-
dyllisyyteen, vaikuttavuuteen ja toimintaedellytysten varmistamiseen,
jotta jarjestot voivat jatkossakin olla tarkea osaaja ja resurssi Helsinkia
kehitettaessa ja asukkaiden tukena seka mahdollistamassa asukkaiden
osallistumista ja vaikuttamista.

Tyoryhma jarjesti jarjestojen kuulemistilaisuuden 10.5.2022. Kuulemi-
seen oli mahdollista osallistua myos vastaamalla Kerrokantasi-kyselyyn
4.-12.5.2022. Tyéryhma hyodynsi kuulemiseen myos 10.5.2022 sote-
jarjestoille jarjestettya webinaaria, vanhusneuvoston ja Helsingin elake-
laisjarjestot HEJ ry:n yhteistyotapaamista seka nuorisojarjestojen Hel-
sinki Teamin 4.5.2022 tapaamista. Tilaisuuksien avulla tavoitettiin kaik-
kiaan noin 250 jarjestotoimijaa ja Kerrokantasi-kyselyyn vastasi 26 eri
tahoa. Palautteen mukaan jarjestot odottavat selkeita rakenteita ja
avoimempaa viestintaa yhteistydohon kaupungin ja jarjestojen valilla.
Jarjestot toivovat lisaa yhteiskehittamista seka sektorirajat ylittavaa yh-
teistyota. Jarjestojen ja kaupungin valille toivotaan saanndllisia tapaa-
misia, joissa on mahdollisuus vaihtaa kuulumisia, mutta myos vaikuttaa
ja verkostoitua. Jarjestot nakevat oman roolinsa kaupunkilaisten hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisessa keskeisena. Jarjestojen toiminnan
tunnistetaan itsessaan edistavan hyvinvointia ja terveytta lisdamalla
osallisuutta ja yhteisollisyytta. Lisaksi jarjestot tukevat asukkaita erilai-
sissa elamantilanteissa. Jarjestot toivovat lisaa asukastiloja eri puolille
Helsinkia. Jarjestdjen mukaan kaupungin tulisi olla aktiivinen asukasti-
laverkon kehittdmisessa. Asukastila-kysymyksissa olisi potentiaalia laa-
jempaan yhteistydhon eri toimijoiden kesken. Jarjestdjen avustamises-
sa pysyvyys ja jatkuvuus ovat toiminnan kannalta tarkeita. Toisaalta
jarjestot odottavat myods nopeaa reagointia ja ketteryytta. Jarjestot toi-
vovat myds, etta avustusten asiantuntija-arviointiin panostetaan. Pien-
ten avustusten hakuprosessia toivotaan kevennettavan. Lisaksi jarjes-
tot toivovat nykyista parempaa tukea ja ohjausta avustusten hakemi-
seen seka pienten jarjestdjen huomioimista.

Tyoéryhma kuuli Soste ry:n Jarjestéjen sote-muutostuki hankeen asian-
tuntijoita muilla hyvinvointialueilla valmistelussa olevista sote-
jarjestojen yhteistydmalleista. Useimmilla alueilla on jo tehty paatoksia
tai on valmistelussa pysyvat yhteistyorakenteet kuten kumppanuus-
poydat, jarjestoareenat ja jarjestojen neuvottelukunnat. Useilla alueilla
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ollaan lisaksi jarjestaytymassa erilaisiin teemoihin kuten lapset ja nuo-
ret, pitkaaikaissairaat ja vammaiset, ikdantyneet, mielenterveys- ja
paihdeongelmaiset sekéd monilaiset muut jarjestot.

Viranhaltijoista koostua Sote-uudistuksen koordinaatioryhma kasittel
tyoryhman selvitysta kokouksessaan 24.5.2022.

Tydryhman havainnot jarjestoyhteistyon ja avustustoiminnan kokonaisuuden nykyti-

lasta

Tyoéryhma tunnisti, ettéd kaupungin uusi jarjestoyhteistyon kaupunkita-
soinen malli rakentuu kaupungin avustustoiminnan uudesta kaupunki-
tasoisesta mallista, hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lainsaadan-
nollisista tehtavista, sote-jarjestojen neuvottelu- ja yhteistyorakenteesta
ja muusta jarjestdjen kanssa tehtavasta yhteistyosta seka aiempaa laa-
jemmasta asukasosallisuuden ja asukasyhteistyon toimintamallista.
Seuraavassa naita kasitelldan teemakokonaisuuksina ja millaisia erilai-
sia ratkaisuehdotuksia tyoryhma tunnisti niiden jarjestamiseksi.

Jarjestoyhteistyon nykytilassa tydryhma tunnisti paljon toisistaan erillis-
ta, kaupunkiyhteisesti koordinoimatonta toimintaa. Kaupunginkanslias-
sa tehdaan yhteisty6td mm. asukasosallisuus- ja maahanmuuttajajar-
jestdjen, vaikuttamistoimielinten taustalla olevien vanhus- ja vammais-
jarjestdjen seka laajemmin sellaisten jarjestdjen kanssa, joilla ei ole
selkeaa substanssikontaktia kaupungin muussa organisaatiossa. Toi-
mialojen jarjestoyhteistydssa painottuu yhteistyd oman toimialan palve-
luita tuottaviin jarjestoihin, mutta selvitystyossa ei kyetty tunnistamaan
tarkemmalla tasolla avustustoimintaa laajempaa yhteistyota. Pitkajan-
teisinta jarjestoyhteistyota on tehty kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla,
jossa jarjestoyhteistydhon sisaltyy avustusten lisaksi saanndlliset ta-
paamiset ja yhteinen toiminnan kehittaminen. Kulttuuri- ja vapaa-ajan
toimialan jarjestoyhteistyon toiminnassa on vahva toimijuus mm. kult-
tuuri-, nuoriso- ja liikkuntajarjestojen kanssa. Tyoryhma tunnisti myos,
etta jarjestoille annettava suora tilatuki, kaupungin tilojen avaaminen ja
kumppanuus seka yhteistydsopimukset ovat merkittavaa jarjestdjen
toimintaedellytysten tukemista.

Kaupungin avustustoiminta on merkittavin jarjestojen toimintaedellytyk-
sien tukimuoto. Kaupungin avustustoiminnassa havaittiin kuitenkin uu-
distamisen tarpeita. Avustuskuulutusta ja tietoa millaisia avustuksia on
mahdollista hakea, pidetaan vaikeaselkoisina kaupungin sisaisestikin.
Kaupungin eri avustusmuotojen hakuaikojen epayhtenevaisyys, rapor-
toinnin ja vaikuttavuuden kuvaamisen eri vaatimukset ja avustusvalmis-
telijoiden antama hakijaneuvonta vaihtelevat. Kaupungin ohjeiden mu-
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kaan on mahdollista siirtaa avustushakemuksia toisessa avustuskate-
goriassa kasiteltavaksi, mutta yhteisty6 eri avustusvalmistelun proses-
seissa on vahaista. Avustusvalmistelun prosessit eivat myoskaan ole
yhtenevaiset kansliassa ja toimialoilla, jonka vuoksi hakijoiden yhden-
vertainen kohtelu ei valttamatta toteudu. Avustuksista paattaminen on
delegoitu viranhaltijoille, jaostoille, lautakunnille ja kaupunginhallituksel-
le. Kansalaisyhteiskunnan toiminta voisi hyotya palveluihin sitomatto-
masta, ympari vuoden haettavissa olevasta pienavustusten kaltaisesta
avustuslajista.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen neuvotteluvelvoitteen osalta
nahtiin, ettei ainakaan alkuvaiheessa ole mahdollista tehda tiukkoja ra-
jauksia siihen, millaisten jarjestojen toiminnan voidaan nahda tukevan
hyvinvoinnin ja terveyden edistamista. Neuvotteluvelvoite koskee myos
muita yhteistyotahoja kuin jarjestoja. Helsingin erityispiirre on, etta kau-
pungissa toimii paljon valtakunnallisia ja piiritason jarjestoja, joilla on
vahvaa edunvalvontaa ja vaikuttamisty6ta, mutta asukkaiden arjessa
vaikuttavat myos lahipalveluissa mm. harrastustoimintaa jarjestavat
paikallistason jarjestot.

Helsingissa on muihin suurempiin kaupunkeihin verrattuna suhteellisen
paljon omia asukastaloja ja yhteisdjen yllapitamia asukastiloja. Kau-
pungin tilojen asukaskaytdsta on useita viranomaispaatoksia. Esimer-
kiksi kaupunginhallituksen paattamien (20.8.2018 § 505) kaupungin ti-
lojen asukaskayton periaatteiden mukaan kaupungin tilat ovat varsinai-
sen kayttdajan ulkopuolella kansalaisyhteiskunnan ja kolmannen sekto-
rin toimijoiden kaytettavissa. Paattaessaan kaupungin tilojen asukas-
kayton periaatteista kaupunginhallitus samalla kehotti kaupunkiympa-
riston toimialaa ottamaan huomioon asukaskayton mahdollistaminen
soveltuvin osin kaikissa uudisrakennus- ja peruskorjaushankkeissa se-
ka muita toimialoja huolehtimaan hallinnoimiensa asukaskayttoon so-
veltuvien tilojen lisaamisesta sahkoiseen varausjarjestelmaan. Taman
paatoksen toimeenpano on ollut ennakoitua hitaampaa. Kaupunki uu-
distaa parhaillaan Varaamo- palvelua ja uudistuksen ohessa palveluun
lisataan vaiheittain uusia tiloja.

Kaupungin asukastalot ja yhteisdjen yllapitamat asukastilat eivat jakau-
du tasapuolisesti ja yhdenvertaisesti eri kaupunginosien tai edes suur-
piirien kesken. Uusista asukastiloista tulee saanndllisesti aloitteita, jol-
loin tarkastellaan alueen kaupungin tilojen soveltuvuutta asukaskayt-
toon ja lahialueen muiden asukastilojen hyddyntamista. Kaupungin eri
asukastiloja tarkasteltaessa tulisi painottaa tukea erityisesti sellaisille
alueille, joissa asukaslahtdinen toiminta on vaimeampaa ja ne siten
hyotyisivat kaupungin vahvemmasta osallisuustyosta.
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Kaupungin avustustoiminnan nykytilanteen kuvaus

TyOssa on kartoitettu kaupungin talousarviossa nykyisin olevat avus-
tusmaararahat, paatostahot, hakemusten ja avustettavien jarjestojen
maarat, tehtavien paatoksien maaran seka kartoittanut kaupungin
avustustoiminnan kehittamistarpeita ja mahdollisia vaihtoehtoisia malle-
ja kaupungin avustustoiminnan jarjestamiseen. Vaihtoehtoisten mallien
etuja ja haasteita on analysoitu osana tyota.

Kaupungin talousarviossa 2022 on varattu yhteensa 49,4 miljoonaa eu-
roa avustuksiin. Vuosittain kaupungille tulee noin 3 000 avustushake-
musta ja paatoksia avustuksista tehdaan satoja. Paatoksia avustuksis-
ta tehdaan kaupunginvaltuustossa, kaupunginhallituksessa, lautakun-
nissa, jaostoissa seka viranhaltijoiden toimesta. Jarjestot voivat hakea
avustusta useammalta taholta kaupungilta, kun avustuksia myonnetaan
eri lahteista eri tarkoituksiin. Jarjestokuulemisessa tuli esille, etta valilla
on vaikea tunnistaa, mista avustusta tulisi hakea. Yleis- ja toiminta-
avustuksissa avustuksensaajat sailyvat suhteellisen samoina vuodesta
toiseen.

Kaupunginhallituksen avustusmaararahoista tuetaan kaupunginvaltuus-
ton talousarviopaatoksella neljaa yhteis6a, taman lisdksi kaupunginhal-
litus paattaa asukasosallisuuden ja muiden yhteiséjen avustuksista
(yleisavustukset). Kaupunginkansliassa jaetaan lisaksi tyollisyys- ja ko-
touttamisavustuksia. Keskushallinnon avustusten kokonaismaararahat
ovat noin 2,7 miljoonaa euroa. Kasvatus- ja koulutuslautakunta jakaa
avustuksia iltapaivatoimintaan ja vapaaseen sivistystydhon 9,8 miljoo-
nalla eurolla. Kaupunkiymparistolautakunnan ymparisto- ja lupajaoston
avustusmaararaha oli 20 000 euroa ja pelastuslautakunnan 122 500
euroa. Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan avustusmaararahat ovat suu-
rimmat, 28 miljoonaa euroa. Kulttuurijaosto jakaa naista 17 miljoonaa
euroa, liikkuntajaosto 8,4 miljoonaa euroa ja nuorisojaosto 2,6 miljoo-
naa. Sosiaali- ja terveyslautakunnan avustusmaararahat ovat vuoden
2022 talousarviossa 6,7 miljoonaa euroa. Naista 500 000 euroa on so-
siaali- ja terveyspalvelujen talousarviokohdalla ja 6,2 miljoonaa euroa
valtionperintojen talousarviokohdalla. Lisaksi valtionperintdjen talousar-
viokohdalta on osoitettu erilliseen avustushakuun avustusmaararahoja
kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalle 1,3 miljoonaa euroa ja sosiaali- ja
terveystoimialalle 0,7 miljoonaa euroa. Kaikki sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan avustusmaararahat on raportoitu valtion tilastoinnissa sote-
kustannuksiksi. Lautakuntien ja jaostojen lisaksi avustuksista tehdaan
myOs viranhaltijapaatoksia.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadantd mahdollistaa avustusten ja-
kamisen valtion yleiskatteellisesta rahoituksesta. Lain sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jarjestamisesta (7 § 4 mom.) perusteluissa todetaan, et-
ta jarjestdjen toimintaedellytyksien tukeminen voi harkinnan mukaan
tarkoittaa myos avustusten jakamista jarjestoille. Kaupungin hallinto-
saanndssa sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnalla tehtavissa on
avustusten jakaminen.

Tyoryhman nakemyksia nykyisen sosiaali- ja terveystoimen avustusten uudistami-

sesta

Tyoryhma kartoitti vaihtoehtoisia ratkaisuja sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan seka pelastuslautakunnan nykyisin jakamien avustusten koko-
naisuuteen. Lisaksi tarkasteltiin kaupungin avustustoiminnan kokonai-
suuden paatosvalmistelua ja paattajatahoja. Kasvatuksen ja koulutuk-
sen seka kaupunkiympariston toimialan avustustoiminta on hyvin spesi-
fia, jonka vuoksi tyoryhma naki, ettd avustustoiminnan yhtenaistamisen
toimenpiteita on tarkoituksenmukaista kohdentaa erityisesti kaupungin-
kanslian, kulttuurin ja vapaa-ajan seka sosiaali- ja terveystoimialan
avustustoimintaan.

TyOssa tunnistettiin kolme vaihtoehtoista ratkaisua sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunnan avustuksiin:

— sosiaali- ja terveyslautakunnan ja pelastuslautakunnan jakamat
avustukset jaetaan jatkossa sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nassa valtion yleiskatteellisesta rahoituksesta seka valmistelu ja
paatoksenteko avustuksista on sosiaali-, terveys- ja pelastustoimia-
lalla,

— osa nykyisista jarjestoavustuksista jaetaan sosiaali-, terveys- ja pe-
lastuslautatoimialalla valtion yleiskatteellisesta rahoituksesta, osa
siirtyy kaupungin rahoitettavaksi ja paatettavaksi,

— kaikkien nykyisten sosiaali- ja terveyslautakunnan seka pelastuslau-
takunnan avustuksien haku, valmistelu ja koordinointi siirtyy kau-
pungille, rahoitus ja paatoksenteko siirtyy osin tai kokonaan kau-
pungille.

Ratkaisussa, jossa nykyiset sosiaali- ja terveyslautakunnan ja pelastus-
lautakunnan avustukset jaettaisiin valtion yleiskatteellisesta rahoituk-
sesta nykytilanne sailyisi lyhyella tahtaimella ennallaan. Pidemmalla
tahtaimella on mahdollista, etta valtion rahoituksen vahentyessa jarjes-
téavustuksiin kaytettavat maararahat ja avustettavien jarjestdjen maara
vahenevat.
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan jakamat avustukset on jaettu eri avus-
tuslajeihin: lasten ja lapsiperheiden terveyden ja hyvinvoinnin tukemi-
nen, nuorten ja aikuisten terveyden ja hyvinvoinnin tukeminen, ikaih-
misten terveyden ja hyvinvoinnin tukeminen, kansanterveysjarjestojen
tukeminen, mielenterveystyon ja paihdetyon tukeminen, vammais- ja
kehitysvammatyon tukeminen, maahanmuuttajatyon tukeminen seka
monialayhdistykset.

Pelastuslautakunta jakaa avustuksia Helsingin Pelastusliitolle, Helsin-
gin Vaestdnsuojeluyhdistykselle, Suomen meripelastusyhdistykselle
seka Suomen punaisen ristin Helsingin ja Uudenmaan piirille. Avustuk-
sensaajien toiminta kytkeytyy kiinteasti pelastustoimintaan.

Jaoston kehotuksen mukaisesti sosiaali- ja terveyslautakunnan jaka-
mia avustuksia on tarkasteltu tarkemmin avustuksensaajittain ja kartoi-
tettu, mitka avustuksista voitaisiin jatkossa jakaa sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunnan paatoksilla valtion yleiskatteellisesta rahoituksesta
ja mitka voitaisiin siirtaa jaettavaksi kaupungin talousarviomaararahois-
ta.

Mikali osa nykyisista avustuksista jaisi jaettavaksi sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimialalla, tallaisiksi avustuksiksi on tunnistettu:

— sosiaali- ja terveyspalveluita tdydentavan ammatillisen jarjestotoi-
minnan avustukset,

— avustettavat toimijat, joiden toimintaa ei voi siirtda ostopalveluiksi tai
kilpailuttaa,

— jarjestodtoiminta, jonka avustettavaa toimintaa ei voi siirtaa jarjestet-
tavaksi muulla tavoin

— pelastuslautakunnan nykyiset avustukset

Hajautetussa ratkaisussa kaupungin talousarviomaararahoista rahoitet-
taviksi avustuksiksi jaisivat hyvinvointia ja terveytta edistavat kansan-
terveysjarjestot, kotoutumisen tukea tuottavat jarjestot, ikaihmisten liik-
kuminen, vammaistyota tukeva avustustoiminta seka perhejarjestot
nuoriso ja- ja vapaaehtoisjarjestojen osalta. Paihde- ja mielenterveys-
tydn seka osin nuorten ja aikuisten avustusten osalta tulisi tarkemmin
selvittaa avustettavia tahoja ja tehda silla perusteella ratkaisut, minne
avustukset jatkossa kuuluisivat. Mikali avustuksia haettaisiin kahdesta
paikasta, voisi tama aiheuttaa haasteita viestintaan seka jarjestoille sen
tunnistamiseen, mista avustusta hakea.

Ratkaisussa, jossa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan jarjestdavus-
tusten haku, valmistelu ja koordinointi siirrettaisiin kaupungille, voitaisiin
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paatoksenteko ja rahoitus joko keskittaa tai hajauttaa. Maaratyt avus-
tukset voitaisiin rahoittaa valtion yleiskatteellisesta rahoituksesta ja
maaratyt kaupungin talousarviomaararahoista. Tassa tapauksessa
my0Os paatoksentekoa voitaisiin hajauttaa esimerkiksi kaupunginhalli-
tuksen seka sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan kesken. Jos
paatdoksentekoa halutaan keskittaa, yksi tunnistettu vaihtoehto kaupun-
ginhallituksen ohella voisi olla perustaa kaupunginhallitukseen avustus-
jaosto.

Mikali sosiaali- ja terveystoimialan avustusvalmistelu siirtyisi kaupungil-
le mutta paatdksenteko hajautettaisiin kaupunginhallitukselle, sotepe-
lautakunnalle ja sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan viranhaltijoille,
haasteiksi tunnistetaan paatoksenteon esittelijoiden ja valmistelijoiden
sijaitseminen eri organisaatioissa, asiantuntijuuden ajautuminen kauas
valmistelusta, kytkoksen katoaminen palvelutoimintaan ja muuhun jar-
jestotoiminnan tukeen ja kokonaisuuden vaikea hallittavuus yhdella ta-
holla (suuri maara hakemuksia ja paatoksia).

Valittavan ratkaisun osalta on huomioitava, etta talla hetkella nykyinen
sosiaali- ja terveyslautakunnan ja pelastuslautakunnan avustama toi-
minta ei padosin suoraan sovellu avustettavaksi kaupungin muiden
toimialojen ja kaupunginkanslian avustusmaararahoista. Ratkaisut,
joissa osa tai kaikki avustettavasta toiminnasta siirtyisi muun tahon
jaettavaksi, edellyttaisivat avustusohjeiden, avustuslajien ja avustusten
myontamisperiaatteiden paivittamista. Paivityksia tarvittaisiin mahdolli-
sesti myos hallintosaantoon ja toimintasaantoihin. Naiden tekeminen
vie aikaa, jonka vuoksi on haasteellista toteuttaa avustushakuja aiem-
massa sosiaali- ja terveyslautakunnan avustushaun ja maksatuksen ai-
kataulussa.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan avustuksista osa on hyvinvoinnin ja
terveyden edistamistyota tekevien jarjestojen toimintaedellytysten edis-
tamista. Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 6 § tode-
taan, etta kunnan on myos edistettava hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamistyota tekevien jarjestdjen toimintaedellytyksia ja vaikutusmahdolli-
suuksia hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa. Lain 7 §:ssa sama
tehtdva annetaan hyvinvointialueelle. Lainsaadannon nakodkulmasta
kummallakin on tehtavana edistaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamis-
tyota tekevien jarjestdjen toimintaedellytyksia.

Tyoryhma tunnisti, etta sosiaali- ja terveystoimen avustuskokonaisuutta
tarkastellessa on otettava huomioon, etta kaupungin hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen ohjausryhman (hyte-ohry) yhdeksi tehtavaksi on
annettu koordinointi ja maarittely painopisteista, jotka toimivat kaupun-
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gin avustustoiminnan jakoperusteina hyvinvoinnin ja terveyden edista-
misen osalta. Tama tehtava ei ole kaytanndssa toteutunut, mutta kau-
pungin avustustoiminnan uudistaminen voi antaa edellytykset tehtavan
toteuttamiseen ja avustustoiminnan kytkemiseen kaupungin hyvinvoin-
nin ja terveyden edistamisen suunnitelman toteuttamiseen. Tama na-
kokulma puoltaisi, etta osa tai kaikki hyvinvoinnin ja terveyden edista-
misen avustuksista siirtyisivat kaupungin talousmaararahoilla rahoitet-
tavaksi ja paatettavaksi.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on jakanut avustuksia ruoka-
aputoimintaan. Asukastalotoiminta ja ruoka-aputoiminta on paatetty
siirtaa kaupungin toiminnaksi. Naihin kytkeytyva avustuskokonaisuus
olisi jarkevaa siirtdéé samalle taholle kuin toiminta. Nykymallissa kau-
punginkanslia vastaa asukasosallisuuden avustuksista, joten mikali ta-
ma tehtava pysyy ennallaan, asukastalotoiminta ja siihen kytkeytyva
avustuskokonaisuus olisi tarkoituksenmukaista siirtdaa kaupunginkansli-
aan. Ruoka-aputoiminnalle ei ole tunnistettavissa muusta kaupunkior-
ganisaatiosta selkeaa paikkaa, siihen jollain tavalla kytkOksissa oleviksi
toiminnoiksi voidaan nahda kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan vapaaeh-
toistyon koordinointi seka asukastalot, joiden verkostoa hydodynnetaan
ruoka-avun jakamisessa.

Tyoryhman tyossa sosiaali- ja terveystoimialan nykyisten avustusten
jarjestamisesta esitettiin erilaisia nakemyksia. Nahtiin, etta keskittami-
nen kaupungille ja my6s kaupungin rahoitettavaksi olisi uudessa tilan-
teessa tarkoituksenmukaisinta. Esitettiin, etta avustusmaararahat on ti-
lastoitu sote-kustannuksiksi ja muualla Suomessa hyvinvointialueet tu-
levat jakamaan jarjestoavustuksia. Mikali avustuksia keskitettaisiin,
vaihtoehtoina nahtiin kaupunginkanslia seka kulttuurin ja vapaa-ajan
toimiala. Jarjestoyhteistyon koordinoinnilla ja jarjestdavustuksilla nahtiin
olevan yhteys, joten ne olisi hyva olla lahekkain.

Tyoryhman nakemyksia uudesta kaupunkiyhteisesta avustustoiminnan mallista

Uusi kaupunkiyhteinen avustustoiminnan malli pitaa sisallaan ratkaisuja
ja kehittamisehdotuksia nykyisen sosiaali- ja terveystoimialan ja pelas-
tuslaitoksen, kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialan ja kaupunginkanslian
avustusvalmisteluun ja paatoksentekoon. Kasvatuksen ja koulutuksen
ja kaupunkiympariston toimialan avustusvalmistelu ja paatdksenteko on
tarkoituksenmukaista sailyttaa nykyisellaan. Yhteista kaupungin avus-
tustoiminnalle tulisi olemaan yhdenmukaisemmat kaytannét muun
muassa hakuun, hakijoiden neuvontaan, viestintaan, avustusten kayton
valvontaan ja raportointiin.
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Tyoryhma tunnisti kaupungin avustustoiminnan tukiprosesseissa kehi-
tettavaa. Uudistus voidaan valittdmasti kaynnistaa avustustoiminnan
viestinnan ja aikataulujen yhtenaistamisella. Hel.fi -avustussivusto rat-
kaisee osin nykyista viestinnan hajanaisuuden haastetta, koska sinne
on koottu tietoa kaupungin jakamista avustuksista. Kerran vuodessa
myonnettavien avustusten hakemisen ja myontamisen aikataulujen yh-
tenaistaminen tulee vaatimaan siirtymaaikaa. Osassa avustuksissa on
jatkuvia hakuja ja tata kokonaisuutta on tarkoitus tarkastella laajemmin
uudistamisen yhteydessa. Viestinnan ja aikataulujen yhtenaistamisen
jalkeen seuravana askel voisi olla avustusperiaatteiden kehittdminen
kaupunkitasolla. Kaupunkiyhteiset avustusperiaatteet voisivat toimia
avustustoiminnan tahtotilan ja tavoitteiden ilmaisuna. Nykyiset avustu-
sohjeet ovat teknisluonteiset eika niista ilmene kaupungin tahtotila
avustustoiminnassa. Avustuksien kaytdn valvontaa ja raportointia tulee
yhtenaistaa.

Avustustoiminnan yhteisen tietopohjan, valmistelukaytanteiden ja -
periaatteet, valmisteluprosessi ja avustusvalmistelijoiden keskinainen
yhteisty0 vahvistaa asiakaslahtoista toimintakulttuuria avustustoimin-
nassa. Kaupunkiyhteiset avustusperiaatteet ohjaisivat toimialojen ja
kanslian avustusperiaatteiden uudistamista ja samassa yhteydessa voi-
taisiin arvioida yleis- ja hankeavustusten valista painotusta avustustoi-
minnassa. Avustusperiaatteiden kehittamisessa tulee huomioida, etta
osaa avustustoiminnasta ohjaa lainsaadanto. Kaupunkiyhteisen avus-
tustoiminnan kehittaminen edellyttaa koordinaatiota ja johtamista ja
avustusjarjestelman kehittamista.

Riippumatta siita, missa sote-avustukset valmistellaan tai paatetaan
jatkossa, harkittavaksi tulee kaupunginhallituksen asettama sote-
neuvottelukunta, joka kokoaisi laajasti sote-jarjestot, mahdollistaisi jat-
kuvan vuoropuhelun toimintojen kehittamisessa ja jonka tehtaviksi an-
nettaisiin myos lausuntojen, kannanottojen ja esitysten antaminen.

Tydryhman linjaukset sote-avustuksia koskien

Valmistelun kuluessa tarkoituksenmukaisimpana vaihtoehtona nayttay-
tyi sosiaali- ja terveyslautakunnan seka pelastuslautakunnan avustus-
ten osalta olisi siirtda avustushaku ja avustusvalmistelu kaupungin-
kansliaan. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta tekisi paatokset val-
tion yleiskatteellisesta rahoituksesta rahoitettavista avustuksista ja
kaupunginhallitus muista ennen sote-avustuksina kasitellyista. Lisaksi
yksittdinen Padkaupunkiseudun kierratyskeskuksen avustus olisi jarke-
vaa siirtda kaupunginhallituksen jaettavaksi. Muilta osin avustusvalmis-
telu ja -paatoksenteko sailyisi nykyisellaan.
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Pidemmalla tahtaimella olisi tarkoituksenmukaista ja vaikuttavuutta pa-
rantavaa kehittda kaupungin avustustoimintaa kokonaisuudessaan.
Kehittamistyolla selkeytettaisiin aikatauluja, viestintaa, kaytantoja, yh-
tenaistettaisiin prosesseja ja valmistelua seka ilmaistaisiin kaupungin
tahtotila avustustoiminnassa. Lisaksi osana kehittamistyota voitaisiin
kehittaa avustuslajeja. Kehittamistyon tulisi olla vaiheistettua.

Jatkossa, mikali sosiaali- ja terveystoimialan jarjestdavustukset siirtyvat
kaupungille, ne kytkettaisiin hyvinvoinnin ja terveyden osalta ainakin
osittain hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen painopisteisiin. Hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisen jarjestdavustusten kriteereissa ja ja-
koperusteissa voidaan kaupunginhallituksen paatoksen mukaan huo-
mioida valtuustokausittain asetettavat painopisteet. On kuitenkin tun-
nistettava, etta tama voi tuoda jarjestojen toimintaan ennakoimatto-
muutta, koska hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tavoitteet paino-
pisteet vahvistetaan valtuustokausittain ja niista paatetaan hyvinvoinnin
ja terveyden edistamisen ohjausryhmassa kaupunkistrategiaan ja toi-
mintaymparistoanalyysiin perustuen. Painopisteet ohjaavat hyvinvointi-
suunnitelman valmistelua, joka osaltaan paatetdan kaupunginvaltuus-
tossa.

Tydryhman kuvaus kaupungin ja jarjestojen erilaisista vuorovaikutusrakenteista

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain 6 § mukaan kunnan on
edistettava hyvinvoinnin ja terveyden edistamisty6ta tekevien jarjesto-
jen toimintaedellytyksia ja vaikutusmahdollisuuksia hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamisessa. Toimintaedellytykset sisaltavat jarjestoyhteis-
tyota ja avustamista sen nykyisissa eri muodoissa ja vaikutusmahdolli-
suudet tarkoittavat mm. sita, etta jarjestot ovat laajasti mukana kau-
pungin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyoryhmissa ja verkos-
toissa seka vaikuttamistoimielimissa.

Jatkossa Helsingin kaupungin on neuvoteltava vahintaan kerran vuo-
dessa yhdessa HUS-yhtyman seka kunnassa hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistyota tekevien muiden julkisten toimijoiden, yksityisten yritys-
ten ja yleishyodyllisten yhteis6jen kanssa hyvinvoinnin ja terveyden
edistamista koskevista tavoitteista, toimenpiteista, yhteistydsta ja seu-
rannasta. Helsingin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ohjausryh-
ma on kasitellyt uutta neuvotteluvelvoitetta kokouksessaan 24.11.2021.
Ohjausryhma paatti, etta jatketaan jo nyt tehtavaa hyvaa yhteistyota eri
kumppaneiden kanssa. Lisaksi tunnistetaan keskeiset toimijat ja raken-
teet. Neuvotteluille luodaan toimintamalli vuoden 2022 aikana niin, etta
se kytketaan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ohjausryhman tyo-
hon ja vuosikelloon. Ratkaisuehdotus on saatettu tiedoksi myOs sosiaa-
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li- ja terveydenhuollon koordinaatioryhmaan 24.3.2022 seka kasitelty
sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen uudistusjaostossa.

Tyoryhma tunnisti joitakin kaupungissa jo valmiina olevia verkostoja,
joita voidaan osallistaa hyvinvoinnin ja terveyden neuvotteluvelvoitteen
toteuttamiseksi. Esimerkiksi kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialan koordi-
noima Liikuntaparlamentti kokoaa yhteen keskeiset liikunta-alan jarjes-
tot. Kulttuuri-, nuoriso-, vanhus- ja vammais- ja maahanmuuttajajarjes-
tojen yhteistyohon on erilaisia valmiita verkostoja, jotka jo nyt toimivat
osin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kaupunkitasoisessa koko-
naisuudessa.

Uuden neuvotteluvelvoitteen toimintamallin rakentamisessa tulisi huo-
mioida, miten jarjestoyhteistyon koordinaatio paatetaan ratkaista kau-
punkitasolla. Helsingin laajan yhteistyOkentan vuoksi yhtena ratkaisuna
olisi rakentaa neuvottelukokonaisuuden toimintamalliin erillinen osio
jarjestdjen kanssa kaytaviin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
neuvotteluihin. Tama osa toimintamallia tulisi rakentaa yhteistyossa jar-
jestokentan kanssa erikseen sovitulla tavalla. Neuvotteluja kaytaisiin
perusteellisemmin aina valtuustokauden alussa osana hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen painopisteiden valintaa. Talldin neuvottelutulos
vaikuttaisi suoraan painopisteiden valintaan seka kaupungin hyvinvoin-
tisuunnitelman rakentamiseen seka mahdollisesti avustuskriteereihin,
mikali paatetaan, etta hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen painopis-
teet sisallytetdan joihinkin kaupungin avustuslajeihin. Muina vuosina
neuvottelut kytkettaisiin osaksi talousarviovalmistelua seka toiminnan ja
talouden suunnittelua. Naissa neuvotteluissa paapaino olisi tavoitteiden
seurannassa ja toimeenpanon tarkistuksessa.

Neuvotteluvelvoitteen toimintamalli tulisi rakentaa toimivaksi kokonai-
suudeksi siten, etta lainsdadanndssa mainitut yhteistyétahot ovat yh-
denvertaisessa asemassa. Toimintamallia rakentaessa tulisi tunnistaa
ja maaritella keskeiset neuvotteluihin osallistuvat tahot. Toimintamallin
rakentamiseen tulisi osoittaa riittavat resurssit ja sen toimeenpano hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamisen ohjausryhman johtamana.

Kokonaisnakemyksena edella mainitun hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen jarjestoyhteistyon kehittamisen lisaksi tydoryhma tunnisti, etta
kaupungilla on kehitettavaa laajemmin, jotta jarjestdjen osaaminen kye-
taan hyodyntamaan mahdollisimman kattavasti. Kaupungin tulevassa
jarjestoyhteistyon mallissa nahdaan, etta jarjestokentan kanssa vahvis-
tetaan kumppanuutta ja yhteistyota. Hyvinvoinnin ja terveyden edista-
misen laajan kasitteen seka sote-jarjestdjen runsauden lisaksi tyoryh-
ma tunnisti, etta kaupungilla on paljon muitakin teemoja, joissa jarjesto-
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jen kanssa tulisi tiivistaa yhteistyota. Esimerkiksi ymparistoalan jarjes-
tot ja opetustoimen vanhempain- ja kasvatusalan jarjestét olivat sellai-
sia, joita tyoryhmassa ei tarkasteltu laajemmin. Lisaksi nahdaan, etta
kansalaisyhteiskuntatoiminta on itsessaan tarkeaa ja avustustoimin-
nassa ja jarjestoyhteistydssa ei ole kyse vain kaupungin palvelutoimin-
nan tdydentamisesta vaan myos aktiivisen kansalaisuuden, osallisuu-
den ja demokratian vahvistamisesta seka kaupunkilaisten tiedon ja
osaamisen hyddyntamisesta.

Tyoryhma tunnisti myos, etta kaupungin varsin kirjava nykykaytanto
solmia erilaisia kumppanuuksia ja yhteistydsopimuksia, joissa sitoudu-
taan esimerkiksi kaupungin omarahoitukseen, tyontekijapanokseen, ti-
latukeen tai tutkimusyhteistyohon, vaatii tarkempaa tarkastelua ja yh-
dessa sovittavaa toimintamallia.

Sotepe-jaosto linjasi paatdksessaan 2.5.2022 § 19, ettda kumppanuutta
sote-jarjestdjen kanssa on syyta tiivistaa luomalla jatkuva ja saannolli-
nen yhteistyon rakenne esimerkiksi maarittelemalla yhteyshenkilot ja
yhteistyon tavat sotepe-toimialan palveluissa, ei ainoastaan avustus-
valmistelussa. Sote-jarjestdjen neuvottelukunta tai vastaava toimielin
mahdollistaisi jatkuvan vuoropuhelun toimintojen kehittdmisesta sote-
palvelujen vastuuhenkildiden ja jarjestojen valilla.

Tyoryhman kuvaus asukasosallisuuden ja asukasyhteistyon nykymallista

Tyoryhma selvitti vaihtoehtoja asukastilakokonaisuuden (kaupungin
omat ja kaupungin avustamat yhteisdjen yllapitamat) seka alueellisen
asukastoiminnan, yhteistyon, viestinnan ja koordinaation yli toimiala- ja
organisaatiorajojen jarjestamiseksi. Tahan kokonaisuuteen [0ytyy yh-
tymapintoja kaupungin omien asukastalojen lisaksi palvelukeskusten
avoimeen toimintaan ja tiloihin seka Stadin Safka ruoka-avun toimintoi-
hin. Sotepe- jaosto kehotti paatoksessaan 2.5.2022 § 19, toimimaan
uudelleenjarjestelyjen valmistelussa siten, etta sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimiala (sotepe) jatkaa toimijana sosiaalisen luototuksen, Hel-
singin Lapset SIB -sopimuksen ja pelastuskoulun osalta seka paatoimi-
jana palvelukeskustoiminnan osalta. Edelleen jaosto kehottaa toimi-
maan valmistelussa siten, ettd kaupungin virastot, liikelaitokset ja muut
toimialat (kunta) jatkavat toimijana asukastalotoiminnan, osallistuvan
budjetoinnin ja ruoka-aputoiminnan osalta.

Asukastoimintaa jarjestetaan seka kaupungin eri toimialojen yllapita-

missa tiloissa etta yhteisdjen ja yritysten yllapitdmissa tiloissa. Helsin-
gissa on paasaantoisesti asukaskaytossa olevia tiloja noin 50. Lisaksi
on joukko muita tiloja, joita asukkaat kayttavat kokoontumiseen, mutta
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joiden paasaantdinen tarkoitus ei ole asukastilana toimiminen. Naita ti-
loja hyodynnetaan erityisesti kaupunginosissa, joissa ei ole omia asu-
kastaloja/-tiloja. Kaupunginhallituksen asukasosallisuuden avustuksilla
tuetaan yhteisovetoista asukastoimintaa tuen kohdistuessa paasaan-
toisesti tilavuokriin ja henkiloston palkkoihin. Vuonna 2022 avustetaan
21 tilan yllapitamista ja 22 tydntekijan palkkausta.

Kaupungin asukastalotoimintaa ja yhteisojen asukastilatoimintaa ei ole
kehitetty ja koordinoitu kokonaisuutena. Kaupunginkanslian viestinta-
osaston osallisuus ja neuvonta -yksikko on vastannut asukasosallisuu-
den avustusvalmistelusta ja yhteistyosta asukasosallisuuden avustusta
hakevien ja saavien jarjestojen kanssa ja sosiaali- ja terveystoimiala
puolestaan on vastannut kaupungin oman asukastilatoiminnan kehit-
tamisesta. Mikali sosiaali- ja terveystoimialan avustustoiminta siirretaan
kaupunginkansliaan, jaa kaupunginkansliaan edelleen asukasosalli-
suuden avustukset. Talloin olisi perusteltua, etta kaupungin yllapitamat
asukastalot siirretaan kaupunginkansliaan.

Tyoéryhmassa todetut mallit asukastoiminnan ja asukastilojen koordinointiin ja kehit-
tamiseen

Tavoitteena on asukastoiminnan ja tilojen koordinointi ja operatiivinen
palvelun tuottaminen ja kehittdminen kokonaisuutena siten, etta kau-
punginosien asukastoimintaan soveltuvia eri tiloja voitaisiin kayttaa
mahdollisimman tehokkaasti ja joustavasti. Asukkaiden ja yhteisojen
toiminnan kannalta ei ole useinkaan merkityksellista tilasta tai toimin-
nasta vastaava taustaorganisaatio vaan tilan saatavuus, soveltuminen
monipuoliseen toimintaan ja tilan joustava kaytto ja varaaminen.

Tyoryhma tunnisti seuraavat kolme vaihtoehtoa:

a) Malli, jossa kaupungin asukastilat ja asukastilatoiminnan kehittami-
nen ja koordinaatio olisi kaupunginkansliassa.

b) Malli, jossa kaupungin asukastilat siirrettaisiin kulttuuri- ja vapaa-
ajan toimialalle ja asukastilakokonaisuuden kehittaminen ja koordinaa-
tio sailyisi kaupunginkansliassa.

Pitkalla tahtaimella arvioitavaksi myos vaihtoehto:

c) Hajautettu malli siten, etta kaupungin asukastalot luovutettaisiin yh-
teisoille ja kaupunkitasoinen kehittaminen ja koordinaatio sailyisi kau-
punginkansliassa
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Valmistelun aikana tarkoituksenmukaisimpana nayttaytyi malli A. Mal-
lissa kaupunki tehostaisi eri asukastilojen ja asukasosallisuuden asian-
tuntijoiden aluelahtoista yhteistyota. Kaupunginkansliassa sijaitsevien
stadiluotsien, yritysluotsien ja asukastalotydntekijdiden seka toimialojen
aluetyontekijoiden (mm. yhdyskuntatyd, nuorisopalveluiden aluety®) yh-
teistyota tiivistettaisiin ja kehitettaisiin suunnitelmallisesti yhdessa jar-
jestdjen kaupungin palkka-avustuksella palkkaamien koordinaattorei-
den kanssa. Mallissa B asukastalotoiminnat siirrettaisiin kulttuuri- ja
vapaa-ajan toimialalle ja pitkalla tahtaimella tunnistettiin vaihtoehto C,
jossa kaupunki luovuttaisi omat asukastalot yhteisodjen yllapidettaviksi.

Mallin A vahvuutena voidaan nahda kaupunginkansliassa oleva osalli-
suusmallin kehittaminen ja koordinaatiotehtava, alueosallisuuden vah-
va osaaminen seka kaupunkiyhteinen osallistuva budjetointi. Lisaksi
kaupunkiyhteinen digitaalisten osallistumispalvelujen kehittaminen on
kaupunginkansliassa. Malli mahdollistaisi kokonaisuuden holistisem-
man kehittdmisen ja yhdenmukaisten toimintatapojen ja koordinaation,
kun olisi suora toimivalta johtaa ja paattaa asioista. Mallin B vahvuute-
na on kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialla olevat muut rajapinnassa lahella
olevat palvelut ja toiminnot. Toimialalla on osaamista, tiloja ja muita re-
sursseja myos aluetydhon. Kulttuuri- ja vapaa-ajan toimiala on vastan-
nut tahan asti Varaamo-palvelun kehittdmisesta ja yllapidosta. Mallin C
vahvuutena on jarjestdjen vahva osaaminen, paikallistuntemus ja kan-
salaistoimintalahtdinen kehittaminen asukastalotoiminnan jarjestami-
sessa. Mallissa saataisiin synergiaetua yhdistelemalla joustavasti kau-
pungin ja paikallisyhteis6jen osaamista ja resursseja. Avustuskriteerei-
den ja kumppanuussopimusten avulla voitaisiin varmistaa edelleen
kaupungin asukastalotoiminnalle asettamien tavoitteiden ja toimintata-
pojen toteutuminen. Kaupungilla sailyisi kehittamis- ja koordinaatiovas-
tuu kokonaisuudessa.

Vaihtoehtoja tarkastellessa Stadin safkan osalta tunnistettiin, etta pal-
velu tulee kytkea joko asukastalotoimintaan tai siirtda se kulttuuri- ja
vapaa-ajan toimialalle.

Tyoryhman tunnistamia asukastilatoiminnan kehittamiskohteita pitkalla tahtaimella

Kaupunki on tunnistanut tarpeen koordinoida asukastoiminnan ja tilojen
kehittamista kokonaisuutena siten, etta kaupunginosien eri tiloja voitai-
siin kayttaa mahdollisimman tehokkaasti ja joustavasti. Tyoryhma tun-

nisti, etta palvelukeskukset olisi hyva sisallyttda kokonaisuuteen, jossa

tarkastellaan kaupungin eri tilojen mahdollisuuksia maksuttomaan asu-
kaskayttoon. Tama edellyttaa kaupungin asukaskayttéon soveltuvien ti-
lojen kayton ja toiminnan koordinaation kehittamista organisaatiolahtoi-
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sen tavan sijasta laajempana alueellisena toimintana. Osana tdman
kokonaisuuden palveluverkostoa olisi hyva tunnistaa kaupungin omien
palveluiden ja tilojen liséksi jarjestojen ja muiden kaupungin sidosryh-
mien tuottamat palvelut ja tilat.

Kaupunkilaisten tiedonsaantia ja eri palveluiden [0ytamista voitaisiin
parantaa esimerkiksi avaamalla kaupungin palvelukartta ja toimipiste-
rekisterikokonaisuus myo0s jarjestojen kayttoon. Jos jarjestot voisivat
hyodyntaa toimipisterekisteria myods omien palveluidensa viestimiseksi
kaupungin palvelukartalla, parantaisi se huomattavasti nakymaa alueel-
liseen palveluverkkoon. Espoon kaupunki on kokeillut vastaavaa yh-
teistydssa EJY ry:n (hyvinvointi-, sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen yh-
teistoimintaelin) kanssa.

Asukasosallisuuden avustusmaararaha vuodelle 2022 on ollut 1 096
000 euroa. Vuoden 2022 avustuspaatoksessa paaosa avustusmaara-
rahasta kohdentui asukastilatoiminnan vuokra- ja palkkakustannuksiin.
Hakijamaarien ja uusien avustettavien tilojen maaran kasvaessa avus-
tussummat hakijaa kohden uhkaavat pienentya vuosi vuodelta, joka
vaatii jarjestoilta yha enemman omarahoitusta tilojen ja toiminnan kulu-
jen kattamiseksi. Asukasosallisuuden avustuslajeja — ja kriteereita olisi
hyva uudelleenarvioida kaupunkiyhteisessa jarjestdavustusmallissa.

Tyoryhman linjaukset uudeksi kaupunkitasoiseksi jarjestoyhteistyon malliksi selvityksen pohjalta

Helsingin jarjestoyhteistyon kaupunkitasoisessa mallissa yhdistyisi
kaupungin toimialojen palveluissa jo oleva sisallollinen osaaminen ja
uusi kaupunkitasoinen jarjestoyhteistyon kehittdminen, jota jatkossa
tehtaisiin kaupungissa verkostomaisesti johtaen. Uutta toiminnassa oli-
si yhteiset toimialariippumattomat toimintatavat jarjestovuorovaikutuk-
seen, saannollisyys, selkea yhteistyon rakenne ja viestinta.

Uusi jarjestoyhteistyon malli koostuisi kaupunginavustustoiminnasta,
jarjestdjen kanssa tehtavasta yhteistydsta ja neuvotteluista hyvinvoin-
nin ja terveyden edistamiseksi, saanndllisista jarjestokentan ja kaupun-
gin yhteisista tilaisuuksista, asukasosallisuudesta ja aluetydsta, yhteis-
tyoverkostoista, kaupungin tilojen asukaskayton kehittamisesta, vapaa-
ehtoistydsta, kaupunkitasoisen vuosikellon laadinnasta kaupungin yh-
teiseen jarjestotoiminnan tukeen ja jarjestotoimintaan, jarjestoviestin-
nasta ja -neuvonnasta, erilaisesta asukaslahtoisesta toiminnasta ja sen
tukemisesta. Jarjestoyhteistydn mallissa kaupunki toimisi alustana
kaupungin ja jarjestdjen yhteistyolle, auttaisi jarjestdja verkottumaan
keskinaiseen yhteistyohan ja edistaisi asukkaiden omaehtoista toimin-
taa.
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Malliin sisaltyisi seuraavat kokonaisuudet:

a) Kaupungin avustustoiminta. Kaupunkitasoisen jarjestoyhteistyon
mallin johtamiseen ja koordinointiin sisaltyisi avustuskokonaisuuden
(joko hajautettu tai keskitetty) kaupunkitasoisen valmisteluyhteistyon,
linjausten ja yhdenmukaisten tukiprosessien johtaminen ja koordinointi.
Jarjestdavustuskokonaisuuden uudistus koostuisi hakuaikojen yhden-
mukaistamisesta, avustushakuinfoista ja hakuneuvonnasta, eri avus-
tuslajien yhteyshenkildista, yhdenmukaisesta hakemusten paatosval-
mistelusta ja paatosesitysten laadinnasta paattajatahosta riippumatta.
Avustuskokonaisuuteen liittyisi lisdksi toimintaperiaatteiden luonti paa-
tosten toimeenpanoon, maksatukseen, yhteistyohon hakijoiden kanssa
esimerkiksi avustusten kayttotarpeiden muuttuessa seka avustusten
kayton valvonnan ja raportoinnin yhtenainen malli. Mallin keskitetty joh-
taminen ja koordinaatio edellyttaisi kaikkien avustusta valmistelevien
kaupungin toimijoiden osallistumista verkostoon.

b) Kaupunkilaisten kaytdssa olevat tilat yhteisolliseen asukastoimin-
taan. Nykyisia kaupungin asukastaloja ja yhteisojen yllapitamia asukas-
tiloja kehitettaisiin laajempina aluekokonaisuuksina. Kehitettaisiin alu-
eellista palveluverkostoa, jossa olisi seka kaupungin etta jarjestojen ja
muiden sidosryhmien tiloja, joita voitaisiin hyodyntaa asukas- ja yhtei-
solahtdiseen toimintaan. Alueellista yhteisty6ta ja kumppanuutta vah-
vistettaisiin yli hallintorajojen. Kaupunginkansliaan ehdotettavaan koor-
dinaatio- ja kehittamistehtavaan tulee kohdentaa resurssit.

c) Kaupungin tilojen asukaskayton edistaminen. Jarjestoyhteistydn mal-
liin kytkeytyisi myos kaupungin tilojen asukaskayton edistaminen kau-
punginhallituksen vahvistamien (20.8.2018 § 505) asukaskayton peri-
aatteiden mukaisesti. Kaupungin tilojen saaminen enenevassa maarin
asukas- ja yhteisokayttoon, muiden erillisten asukastilojen tarpeen ar-
vellaan vahentyvan.

d) Kaupungin ja jarjestojen erilaiset vuorovaikutusrakenteet. Kaupunki
tiivistaisi jarjestoyhteisty6ta luomalla jatkuvan ja saanndllisen yhteis-
tyon rakenteen vuorovaikutukseen kaupungin ja sen toimintojen kehit-
tamiseksi jarjestdjen kanssa. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen
luotaisiin erikseen lakisdateinen uusi neuvottelumalli. Uusi lakisaatei-
nen tehtava edellyttaa resursointia ja jarjestdoyhteistydn toteuttamiseen
tulisi nimeta yhteyshenkilot.

Jarjestoyhteistydon mallin verkostomainen johtaminen, koordinointi ja
viestinta keskitettaisiin kaupunginkansliaan siten, etta toimialoilla olisi
tarvittava resursointi jarjestoyhteistyon koordinointiin ja toteuttamiseen.
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Esittelija

Lisatiedot

Muutoksenhaku

Tiedoksi

Paatoshistoria

Verkostomaisen johtamisen ja toteuttamisen mallissa yhteinen koordi-
naatio ja johtaminen kaupunkitasolla edellyttda yhteisen tietopohjan
vahvistamista seka kaupunkiyhteista, toimialariippumatonta mallia jar-
jestoyhteistydn toimeenpanoon. Toimialoilla tulisi olla nimetyt, jarjes-
toyhteistyon vastuutyontekijat muuhunkin kuin avustustoimintaan, joilla
on toimialaan liittyvien jarjestdjen riittdva substanssituntemus ja joilla
on yhteys toimialan palveluihin ja siella toteutettavaan jarjestoyhteis-
tydhon. Jarjestoyhteistyon ja avustustoiminnan johtamisessa ja koordi-
naatiossa korostuu verkostomainen johtaminen ja kanslian sisaisen yh-
teistydn vahvistaminen.

Osallisuus- ja vuorovaikutusmallin kaupunkiyhteisen organisoitumisen
ja kehittamisen kokemusten perusteella on oletettavaa, etta jarjestoyh-
teistyon ja avustustoiminnan kaupunkiyhteinen malli omalta osaltaan
auttaa lisaamaan kaupungin jarjestoyhteistyon selkeytta, jarjestelmalli-
syytta ja johtamista seka vahvistaa entisestaan kaupungin osallisuus-
tyon laajempaa kokonaisuutta.

kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna

Johanna Seppala, Osallisuus-ja neuvontayksikdn paallikkd, puhelin: 09 310 79780
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Asia/3
06.06.2022
Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoi-
men uudistusjaosto paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
30.05.2022 Poydalle
Jaosto paatti yksimielisesti panna asian poydalle Daniel Sazonovin eh-
dotuksesta.
Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Johanna Seppald, Osallisuus-ja neuvontayksikdn paallikkd, puhelin: 09 310 79780
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