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Johdanto

Raportin alussa esitelldaan lyhyesti Helsingin kaupungin
konserniohjausta, omistajapolitiikkaa ja -strategiaa, kon-
serniohjauksen keskeisia tavoitteita ja sisaltéd seka hy-
vaa hallinto- ja johtamistapaa kaupunkikonsernissa. Li-
saksi luetellaan omistajaohjauksen toimenpiteitd, kon-
sernijohdon osat ja mité kaupunki edellyttdd osana omis-

tajastrategiaansa.

Vuoden 2020 tapahtuneet olennaiset tapahtumat kon-

sernirakenteessa esitetaan yhteenvetona.

Lisaksi tarkastellaan tytaryhteisoille asetettujen kaupun-
ginvaltuustolle ja konsernijaostolle raportoitavien tavoit-
teiden toteumatietoja. Edelld mainitut esitetdan yhteen-
vetona taulukkomuodossa sekad tiedot mahdollisista

poikkeamista jokaisen yhteisén kohdalla raportissa.

Raportissa esitetdan vuonna 2020 kaupunginhallituksen
konsernijaostolle raportoitavat merkittdvimmat tytaryh-
teis6t. Raportissa esitetdan perustiedot kustakin yhtei-
sosta seka niiden toimittamien vuosikatsausten ja tilin-
paatosten perusteella vuoden 2020 toiminnan ja talou-

den kehittymista koskevat tiedot.

Raportissa esitetyt yhtiét ja saatiét on jaoteltu jaottelun

mukaisesti:

- Elinvoima- ja markkinointi
- Toimitilat

- Asunnot

- Alueelliset ja infra

- Koulutus ja kulttuuri

- Liikunta

- Sosiaali- ja terveys

- Tukipalvelut ja muut



Konserniohjaus

Kaupunkikonserni on omistus- ja hallintorakenne, jonka
tarkoituksena on mahdollistaa siihen kuuluvien
yksikdiden valinen yhteensopivuus ja yhteistyd, josta koi-
tuu hydtya kaupungin asukkaille ja alueelle. Kaupunki
emoyhteisond vastaa kaupunkikonsernin kehityksen
ohjaamisesta sekd kaupungin jarjestdmien palvelujen
maarittelysta. Yhteis6ja kaytetdan tdydentdmaan kau-
pungin omaa palvelutuotantoa ja hoitamaan kau-
punkikonsernin tarvitsemia tukitoimintoja seka kau-
pungin ja ulkopuolisten organisaatioiden yhteisty0ssa
hoitamissa tehtavissa.

Kaupunki tytaryhteiséineen muodostaa Helsingin kau-
punkikonsernin. Tytaryhteisdja ovat yhteisoét, joissa kau-
pungilla on kirjanpitolaissa tarkoitettu maaraysvalta. Ty-
taryhteis66n rinnastetaan myos kaupungin
maaraysvaltaan kuuluva saatio.

Omistajapolitikka on kaupungin ja kaupunkikonsernin
johtamisen valine, joka luo puitteet konsernijohtamiselle
ja omistajaohjaukselle. Omistajapolitikan keskeiset per-
iaatelinjaukset maaritellddn kaupungin strategiassa ja
mahdollisissa muissa omistajapolitikkaa koskevissa
paatoksissa. Tytaryhteisdkohtaisesta omistajastrategi-
asta paattda kaupunginhallitus.

Kaupungin omistajapolitikka on mahdollisimman avointa
ja aktiivista toimintaa, jossa pyritdan johdonmukaisiin ja
ennustettaviin ratkaisuihin. Omistajapolitikan tarkoi-
tuksena on liittdd konserniin kuuluvat yhteisét osaksi
kaupungin strategista johtamista ja toimintaa seka
varmistaa kaupunginvaltuuston asettamien tavoitteiden
tehokas toteuttaminen.

Omistajapolitiikkaan ja -strategiaan liittyvien tavoitteiden
edistdmiseksi tytaryhteisdjen yhtidjarjestyksiin, saantoi-
hin tai vastaaviin voidaan ottaa tavoitteisiin liittyvia maa-
rayksia siltd osin kun se on kaupunkikonsernin kokonai-
sedun kannalta tarkoituksenmukaista.

Kaupungin omistajastrategia perustuu kaupunkikonser-
nin ja kaupunkilaisten etuun. Kaupungin omistajuus on
luonteeltaan strategista siten, etta silld saadaan aikaan
taloudellista ja/tai toiminnallista hyotya pitkalla ai-
kavalilla.

Omistaminen ei ole kaupungin perustehtava, vaan sen
tulee lahtdkohtaisesti tukea ja palvella palvelujen jar-
jestdmistd, kaupungin taloutta tai muuten kaupungin
yhteiskunnallisia tavoitteita. Tastd syystd kaupungin
toimimisella jonkin yhteisdn perustajana, omistajana tai
jasenena tulee olla kaupungin strategiaan perustuva tar-
koitus ja tavoite.

Kaupungin omistajastrategiaan kuuluu, ettd se pyrKkii
omistajan kaytettavissa olevilla keinoilla edistdmaan ty-
taryhteisdjensa pitkaaikaista kehittymistd ja luomaan
edellytykset laadukkaiden ja edullisten palvelujen tuotta-
miselle. Markkinaehtoisesti toimivien tytaryhteistjen
osalta edistetdan niiden mahdollisuuksia taloudellisesti
kannattavaan toimintaan kilpailuneutraliteettisaanndkset
huomioon ottaen.

Kaupungin konserniohjauksen tavoitteena on, ettd oh-
jauksen kohteena oleva yhteis® oftaa toiminnassaan
huomioon omistajansa tahdon ja tavoitteet, kaupunki-
konsernin kokonaisedun seka yhteison aseman osana
kaupunkikonsernia.

Kaupunki on vahva ja aktiivinen omistaja, joka maaritte-
lee tytaryhteisodn erityistehtdvan sisallon ja toiminnan ta-
voitteet yleiselld tasolla kaupunkikonsernin strategisten
tavoitteiden suuntaisesti. Konserniohjauksella varmiste-
taan tytéryhteis6jen toiminnan kehittdminen asetettujen
tavoitteiden ja kaupunkikonsernin kokonaisedun mukai-
sesti seka tuetaan omistaja-arvon pitkajanteista kasvua.
Kunkin kaupungin tytaryhteisén toiminnallisen strategian
ja tavoitteet maarittelee kuitenkin yhteisén hallitus.

Konserniohjauksen keinoin yhtendistetdan tytaryhteiso-
jen hallinto- ja johtamiskaytantdja seka varmistetaan si-
saisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukainen jar-
jestéminen.

Kaupunki noudattaa konserniohjauksessaan eri yhtei-
s6ja koskevien lakien mukaisia yhteison hallinto- ja toi-
mielimien sek& omistajan valisia tehtava- ja vastuuja-
koja.



Kaupunkikonsernin hyvan hallintotavan ohjeistuksesta
maaritetdan kaupungin ja tytaryhteisojen valiset seka yh-
teisdjen sisalla noudatettavat hyvan hallinto- ja johtamis-
tavan periaatteet seka niiden mukaiset menettelytavat.

Kaupungin tytaryhteiséjen tulee noudattaa toiminnas-
saan hyvaa hallinto- ja johtamistapaa. Kaupunkikonser-
nissa noudatettavan hyvan hallinto- ja Konserniohjaus —
7 johtamistavan tarkoituksena on edistaa toiminnan tu-
loksellisuutta, omistaja-arvon kehittymistd ja suojaa-
mista seka luottamusta tytaryhteiséjen, kaupungin ja eri
sidosryhmien valilla.

Hyvaa hallinto- ja johtamistapaa koskevalla ohjeella yh-
tendistetdan kaupunkikonserniin kuuluvien tytaryhteiso-
jen hallinto- ja johtamiskaytantéja ja siten varmistetaan
osaltaan, ettad kaupungin omistuksia hoidetaan tarkoituk-
senmukaisesti, luotettavasti ja tehokkaasti kaupunkikon-
sernin kokonaisetu turvaten.
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Olennaiset
tapahtumat

Markkinaehtoiset yhtiot

Finlandia-talo Oy:n toimintaan vaikutti merkittavasti ko-
ronapandemia. Liikevaihto laski huomattavasti edellis-
vuodesta ja tulos painui tappiolliseksi. Merkittdvana ris-
kind on, ettéd tapahtumaliiketoimintaan liittyvat haasteet
jatkuvat pitkalle vuonna 2021.

Helen-konsernin raportoitu liikevaihto pieneni huomat-
tavasti edellisvuodesta. Liikevaihdon kehitykseen vaikut-
tivat lAmpiman saan myoéta alentunut lAmmonmyynti ja
sahkoén alhainen tukkumarkkinoiden hintataso seka tuo-
tettu maara. Yrityssahkon volyymi ja likkevaihto jaivat
merkittdvasti ennakoidusta, johtuen koronapandemian
aiheuttamasta sdhkon kulutuksen vahenemisesta.

Helen-konsernin tulos toteutui edel-
lisvuoden tasolla

Helen-konsernin tulos toteutui edellisvuoden tasolla. He-
len Oy pystyi hyodyntdmaan sahkén markkinatilannetta
ja sen vaihteluita onnistuneilla toimenpiteilld sahkon tuk-
kumarkkinoilla. Myds polttoaineiden hintakehitys seka
vahittaissahkon liiketoiminnan kannattava kasvu tukivat
hyvaa liikevoiton tasoa. My6s Helen Sahkoverkko Oy:n
liikevaihto ja kannattavuus olivat edellisvuoden tasolla.

Helen-konsernin investoinnit olivat yhteensa 203 miljoo-
naa euroa. Emoyhtién tuotantorakenteeseen tehdyt in-
vestoinnit olivat yhteensa 93 miljoonaa euroa, josta kau-
kolamp6- ja jadhdytysverkostojen osuus oli yhteensa 35
miljoonaa euroa.

Vuosaaren biolampdlaitoksen investointipdatos tehtiin
Helen Oy:ssa tammikuussa 2020. Tavoitteena on saada
lampdlaitos tuotantokayttéon lammityskaudella 2022—
2023. Tuotantokayttéénoton aikaistaminen vuodella
mahdollistaa osittaisen luopumisen kivihiilen kaytosta jo
ennakoitua aiemmin. Investoinnin arvo on noin 260 mil-
joonaa euroa.

Helsingin satamien matkustajaliikenne toteutui tammi-
helmikuussa paaosin budjetin mukaisesti, rahtiliikenteen

ollessa hieman budjettia jaljessa. Maaliskuun alkupuo-
lella koronapandemia alkoi kuitenkin vaikuttaa erityisesti
matkustajaliikenteeseen, joka kaytdnndssa loppui maa-
liskuun puolessa valissa. Tilanne jatkui toukokuun puo-
leen valiin saakka, jolloin matkustamissuosituksia héllen-
nettiin ja matkustajamaarat lahtivat palautumaan hiljal-
leen. Varustamot toivat uusia matkustustuotteita markki-
noille korvaamaan erityisesti Tukholman liikennetta,
jonka odotettiin kdynnistyvan vasta syksylla. Syys-loka-
kuun vaihteessa matkustajaliikennemaara putosi noin -
80 prosentin tasoon.

Konsernin tavaraliikenne vuonna 2020 oli 13,3 miljoonaa
tonnia (-7,7 prosenttia). Linjaliikenteessa kulki 4,8 miljoo-
naa matkustajaa, mika oli 59,0 prosenttia vimevuotista
vahemman. Tallinnan liikenne vaheni viimevuodesta
54,1 prosenttia, Tukholman liikenne laski 83,4 prosenttia
ja Travemuinden liikenne 46,7 prosenttia. Koronatilanne
iski erityisen voimakkaasti kansainvaliseen risteilijalii-
kenteeseen, joka jai kaytanndssa Helsingissa toteutu-
matta kokonaan vuonna 2020. Koronatilanteesta toipu-
minen tulee matkustajaliikenteessa kestamaan viela pit-
kaan.

Kiinteisto Oy Kaapelitalon vuosi 2020 oli monella ta-
paa hyvin poikkeuksellinen. Tilikausi alkoi erityisesti yh-
tion joulukuussa 2019 ostaman Nilsidnkatu 10 -kiinteis-
tén haltuunotolla vuodenvaihteessa seka uuden Kiinteis-
tdon henkildston liittymiselld yhtidon henkildvahvuuteen.
Yllatyksellisen vuodesta teki kuitenkin koronapandemia,
joka vaikutti merkittavasti yhtion liilkevaihtoon, toimintaan
seka investointeihin. Yhtié paivitti talousarviotaan ja in-
vestointisuunnitelmaa maaliskuun 2020 lopussa perus-
tuen koronapandemian aiheuttamiin vaikutuksiin. Kiin-
teistdkehityksen osalta yhtidn merkittdvin projekti on
Tanssin talo -hanke, jonka varsinaiset rakennustyét aloi-
tettiin joulukuussa 2019. Tilikauden 2020 lopussa hank-
keen valmistumisprosentiksi arvioitin 60 prosenttia.
Hankkeen arvioidaan valmistuvan suunnitellusti loppu-
vuodesta 2021.

Lounasravintoloista jouduttiin sulke-
maan kokonaan noin puolet

Ensimmaisen kvartaalin aikana Palmia Oy:n liiketoi-
minta kaynnistyi |dhes suunnitellulla tasolla. Maalis-
kuussa alkanut koronaviruksen levidaminen Suomessa ja
rajoitukset koulunkaynnissa ja ravintolatoiminnassa vai-
kuttivat yhtion lilketoimintaan heikentavasti. Ruokapalve-
luiden volyymi laski merkittavasti, seka julkisen ruuan,
ettéd ennen kaikkea lounasravintoloiden osalta. Lounas-
ravintoloista jouduttiin sulkemaan kokonaan noin puolet.



Avoinna pidettyjen ravintoloiden toimintaa supistettiin ja
myynti laski voimakkaasti etatyokaytantdjen ja muiden
viranomaisrajoitusten toimesta. Haastava tilanne ravin-
tolapalveluissa jatkuu toistaiseksi. Toimitila-, kiinteistd ja
turvapalveluiden liiketoiminnat jatkuivat hyvalla tasolla
toukokuun loppuun asti. Koulujen sulkeuduttua maalis-
kuussa kaynnistettiin valittdmasti normaalisti kesan ai-
kana tehtavien peruspesujen ja muiden vastaavien toi-
den teko. Naiden téiden volyymi laski kesdkuussa. Syk-
syn toiminta on jatkunut hyvalla tasolla. Joulukuussa uu-
delleen alkanut harrastustilojen sulku kaytdnndéssa lo-
petti iltavalvontapalvelun.

Elinvoima- ja markkinointiyhtiot

Forum Virium Helsinki Oy kaynnisti Helsingin kaupun-
gin toimialojen kanssa yhteisen hankevalmistelu- ja yh-
teistydmallin rakentamisen vuonna 2020. Koronapande-
mia hidasti kevaalle suunniteltua kaynnistysta sosiaali-
ja terveystoimialan kanssa, joten kevaalla panostukset
suuntautuivat kaupunkiymparistétoimialaan. Syksylla tyo
kaynnistyi sosiaali- ja terveystoimialan kanssa, ja
vuonna 2021 mallia laajennetaan kasvatuksen ja koulu-
tuksen seka kulttuurin ja vapaa-ajan toimialoihin.

Helsingin Leijona Oy:n ja Tukkutorin toimintojen yhdis-
tdmistd uuteen perustettavaan yhtiéon koskeva selvitys
kaynnistyi syksylla 2020 ja jatkuu edelleen.

Kaupunki on tehnyt vuoden 2020 aikana selvitysty6ta
kansainvalisen tunnettuuden, kilpailukyvyn ja vetovoi-
man rakentamiseen liittyvistd toiminnoista. Selvitysten
pohjalta on valmisteltu tytaryhteis6jen Helsinki Busi-
ness Hub Ltd Oy:n (tytéryhteis6 1.1.2021 alkaen), Hel-
sinki Marketing Oy Ltd:n toimintojen yhdistamista
vuonna 2021.

Helsingin tapahtumasaitio sr:n omarahoituksen kas-
vattamistavoitteen saavuttaminen todettiin mahdotto-
maksi kevaalla 2020, kun Helsingin juhlaviikot jouduttiin
perumaan.

Saation taloussuunnittelua paivitettiin koronapandemian
vuoksi moneen kertaan vuoden aikana ja tdman joh-
dosta saatién kokonaistulos pysyi positiivisena.
Korkeasaari oli kiinni 18.3.—
31.5.2020 seka 30.11.-31.12.2020
ja kavijamaaratavoitteesta jaatiin
selvasti

Korkeasaaren eldintarhan saatio sr:n toimintaan on
koronapandemia vaikuttanut huomattavasti. Korkeasaari
oli kiinni 18.3.—-31.5.2020 seka 30.11.—-31.12.2020 ja ka-
vijdmaaratavoitteesta jaatiin selvasti. Kavijoita oli 353
144, kun keskimaarainen vuosittainen kavijamaara on ol-
lut 500 000. Kavijamaaraan liittyvat tulot laskivat 1,3 mil-
joonaa euroa ja 24 prosenttia edellisvuodesta.

Toimitilayhtiot

Kiinteisto Oy Helsingin Toimitilat jakautui osittain
31.12.2020 ja yhtién omistama toimisto- ja asuinraken-
nus ositteessa Sturenkatu 8 siirtyi Helsingin kaupungin
asunnot Oy:lle. Yhtié valmisteli yhteistytssa Helsingin
kaupungin kanssa yksityisten opetuksenjarjestajien
kayttdon tulevina vuosina mahdollisesti toteutettavien
uusien koulutalojen uutta hallinnointimallia, jossa yhtidlle
tulee mahdollisesti omistus- ja hallinnointitehtavia koulu-
talojen suunnittelu-, rakentamis- ja kayttdvaiheissa.

Asuntoyhtiot

Helsingin Asumisoikeus Oy:ssa oli vuoden 2020 lo-
pussa yhteensa 100 (vuonna 2019: 95) kohdetta, joissa
on 5 221 (4 885) asuntoa. Yhti6 on aloittanut tasausjar-
jestelman uudistamistydn ja tydn on arvioitu valmistu-
van vuonna 2021.

Yhtio on aloittanut tasausjarjestel-
man uudistamistyon ja tydon on arvi-
oitu valmistuvan vuonna 2021

Uusi jarjestelma@ on arvioitu olevan kaytdéssa vuoden
2023 budjetoinnin yhteydessa.

Helsingin kaupungin asunnot Oy:n saavutti 50 000
asunnon maaran elokuun 2020 lopussa. Yhtidlle valmis-
tui vuoden 2020 aikana yhteensa 9 uudisrakennuskoh-
detta, joissa on yhteensa 771 asuntoa. Vuoden aikana
valmistui viisi peruskorjauskohdetta, joissa on yhteensa
635 asuntoa. Vuoden 2020 lopussa oli keskeneraisena
yhteensa 14 uudisrakennushanketta, joissa on yhteensa
1 453 asuntoa. Keskeneraisia peruskorjaushankkeita on
vuoden lopussa yhteensa 12, joissa on yhteensa 1 948
asuntoa.

Kiinteisté Oy Auroranlinnalla on 67 (vuonna 2019: 67)
kiinteist6a, joissa on yhteensa 4 204 (4 204) asuntoa.



Vuoden 2019 lopussa yhtiéon fuusioitunut kaupungin ty-
taryhteis6 Keskinadinen kiinteistdosakeyhtié Helsingin
Korkotukiasunnot lisasi yhtion korjauskuluja 7,61 miljoo-
nalla eurolla edellisvuodesta sulautuneiden kiinteistdjen
suurien korjaustarpeiden vuoksi. Vuonna 2020 korjaus-
kulut olivat yhteensa 16,29 miljoonaa euroa.

Alueelliset ja infrayhtiot

Vuoden 2020 aikana selvitettin Helsingin kaupungin
liikkennelaitoksen (HKL) mahdollista yhti6ittamista kau-
pungin tytaryhtidksi. Selvityksessa yhteydessa on tar-
kasteltu seudulliseen joukkoliikenteen operointiin liittyvia
nakokulmia.

Koronapandemia vaikutti Suomenlinnan Liikenne
Oy:n toimintaan merkittavasti laskien matkustajamaaria
maaliskuusta 2020 lahtien. Vuoden 2020 aikana yhtio
kuljetti 1 050 850 henkil6a, mika oli 52 prosenttia vahem-
man ja 15 882 ajoneuvoa, mika oli 4 prosenttia vahem-
man kuin edellisvuonna.

Koulutus- ja kulttuuriyhteisot

Esitystoiminnasta peruuntui 355
esitysta, mika oleellisesti vaikutti
katsojamaariin

Helsingin teatterisaatio sr:n yllapitdman Kaupunginte-
atterin esityksia nahtiin Eldintarhantie 5:ssa suurella ja
pienelld nayttdmolla seka studio Pasilassa, Lilla Teater-
nissa ja Arena-ndyttdmolla. Kevatnaytantokausi paattyi
poikkeuksellisesti 12.3.2020 koronapandemian rajoitus-
ten takia. Kevatkausi toimittiin padaasiassa etatoissa ja
harjoitustoimintaan kehitettiin uusia toimintamuotoja eta-
tydn muodossa. Syksyn naytantdkaudella toimittiin rajoi-
tusten alla, jolloin maksimitayttdaste oli 50 prosenttia ko-
konaiskapasiteetista. Naytantdkausi paattyi tavan-
omaista aiemmin, kun pandemiasta johtuneet rajoitukset
30.11.2020 I&htien estivat esitystoiminnan kokonaan.
Esitystoiminnasta peruuntui 355 esitystd, mika
oleellisesti vaikutti katsojamaariin. Ensi-iltoja siirrettiin
syksyltd eteenpain osa vuodella ja osa jopa kahdella
vuodella.

Liikuntayhteisot
Jaakenttasaatio sr varautui Garden Helsinki -hankkeen

toteutumiseen. Saatio osallistui saannollisesti konsernin,
kaupungin ja hankkeen edustajien kanssa kokouksiin,

joissa hanketta kasiteltiin. Jaahallia vuokrattiin jaa-
kiekko-otteluihin, taitoluistelukilpailuihin ja -naytoksiin
seka erilaisiin muihin yleisétapahtumiin koronapande-
mian sallimissa rajoissa. T66I6n jadhallissa jarjestettiin
tammi-maaliskuun aikana SM-liigaotteluita seka konsert-
teja, muut loppuvuoden tapahtumat peruuntuivat ko-
ronaviruksen johdosta pois lukien muutamaa loppu-
vuonna pelattua SM-liigan ottelua puolikkaalle taikka tyh-
jalle katsomolle.

Vuoden 2020 aikana Stadion-saation merkittavin teh-
tava oli valmistella Olympiastadionin palvelut, kumppa-
nuudet ja toimintakokonaisuus viidelle eri toimintasekto-
rille siten, etta stadion oli valmis yhteistydkumppaneiden
kanssa toiminnan kaynnistymiseen elokuussa 2020.
Olympiastadionin avautumisen, Avajaisviikkojen ja uu-
den aikakauden markkinointiviestintd kéynnistyi kansal-
lisilla ja kansainvalisilld monikanavaisilla toimenpiteilla
elokuun alussa 2020, kun rakennuttaja oli vahvistanut
heindkuun aikana hankkeen valmistumisen Stadion-s&a-
tidlle. Koronapandemian johdosta alkuvuonna 2020 teh-
dyt suunnitelmat jouduttiin mukauttamaan vallitsevien vi-
ranomaismaaraysten ja rajoitusten mukaisiksi kevaan ja
syksyn 2020 aikana. Koronapandemialla oli merkittava
vaikutus stadionin eri tilojen myyntiin ja kaytté6n, johtuen
muun muassa yritysten etatydohjeistuksesta ja kokoon-
tumiskielloista. Koronapandemian vuoksi elokuun 2020
suurtapahtumista nelja konserttia siirtyivat vuodelle
2021. Stadionnation-avajaisshow jouduttiin perumaan.
Avajaisshow:n sijasta toteutettiin TV-avajaiset 22.8.2020
suorana ldhetyksena.

Makelanrinteen Uintikeskus Oy, Ur-
heiluhallit Oy ja Vuosaaren Urheilu-
talo Oy. Rajoitustoimien
seurauksena kaynnistettiin koko
henkilostoa koskenut
yhteistoimintamenettely

Makelanrinteen Uintikeskus Oy, Urheiluhallit Oy ja Vuo-
saaren Urheilutalo Oy. Helsingin kaupunki paatti sulkea
kaupunkikonserniin kuuluvat sisaliikuntapaikat (muun
muassa uimahalli- ja liikuntakeskukset) kahdesti vuoden
2020 aikana koronapandemian vuoksi. Hallien
ensimmainen Kiinniolojakso oli 16.3.-31.5.2020, jolloin
hallien  kuukausipalkkaiset tydntekijat  siivosivat,
jarjestelivat ja huolsivat hallien eri tiloja. Vuosilomat
ajoitettin  my6s  kiinnioloaikaan. Toinen hallien
kiinniolojakso alkoi 30.11.2020 ja jatkuu vahintdan
helmikuun 2021 loppuun asti. Rajoitustoimien



seurauksena kaynnistettiin koko henkilostda koskenut
yhteistoimintamenettely. Yhteistoimintaneuvottelujen
jalkeen paadyttiin lahes koko henkiléston
lomauttamiseen. Lomautukset alkoivat portaittain
28.12.2020.

Sosiaali- ja terveysyhteisot

Toimialan saatiomuotoiset yhteisét tuottavat kilpailu-
kykyisia palveluja kaupungin linjausten mukaisesti tasa-
vertaisena palveluntuottajana kaupungin oman palvelu-
tuotannon rinnalla. Helsingin Seniorisaatié sr:n, Oulun-
kylan kuntoutuskeskus sr:n ja Niemikotisdatié sr:n toi-
mintoja supistettiin ja rajoitettiin vuoden 2020 aikana ko-
ronaepidemian takia.

Tukipalvelu- ja muut yhtiot

Seure Henkildstopalvelut Oy:n kulunutta vuotta savytti-
vat koronatilanteesta johtuneet lomautukset ja yhtion toi-
minnan uudelleen organisointi. Alun perin vuoden 2020
ennakoitiin olevan voimakkaan kasvun vuosi ja budjetti
laadittiin sen mukaisesti pohjautuen Iahes 30 prosentin
kysynnan kasvuun.

Seuren liikkevaihto laski 11 prosent-
tia ja yhtio tekee tappiollisen tulok-
sen

Tammi- ja helmikuun osalta kysynta seka toimituskyky
olivat lahes budjetoidussa vauhdissa, mutta koronatilan-
teen vuoksi liiketoiminta supistui merkittavasti maalis-
kuun puolivalissa eika palautunut kaikkien toimialojen
seka asiakkaiden osalta samalle kasvu-uralle syksylla-
kaan. Seuren liikevaihto laski 11 prosenttia ja yhti6 tekee
tappiollisen tuloksen.

Seurantajakson merkittdvin muutos Paakaupunkiseudun
Kierratyskeskus Oy:n toimintaymparistéssa oli maalis-
kuussa laajasti Suomeen iskenyt koronapandemia, joka
nopeasti ja pitkdaikaisesti muutti yhtién toimintaedelly-
tyksia.

Toiminnan supistamisen aiheut-
tama liikevaihdon menetys oli huo-
mattava ja saastoja haettiin laajoilla

lomautuksilla

Sen vaikutukset liiketoimintaan olivat mittavat. lhmisten
terveyden ja turvallisuuden suojaamiseksi tehdyt rajoi-
tukset ja suositukset muuttivat yhtidon toimintaedellytyk-
sia niin paljon, ettd yhtion toimipisteet suljettiin yleisélta
29.3.2020 ja niitd avattiin uudelleen vaiheittain touko-
kuussa, aluksi supistetuin aukioloin. Toiminnan supista-
misen aiheuttama liikevaihdon menetys oli huomattava
ja saastoja haettiin laajoilla lomautuksilla, jotka alkoivat
8.4.2020 ja paattyivat kokonaisuudessaan 30.6.2020.



Avainluvut

Toimintatuotot

2,1

miljardia euroa L.
J Toimintamenot

1,6

miljardia euroa

Liikevoitto

580

miljoonaa euroa
Tulos

109

miljoonaa euroa

Henkilosto
henkiloa
Investoinnit
1,1
miljardia euroa
Kassavarat

139

miljoonaa euroa
Omapaaoma

5,6

miljardia euroa




Talousarviossa 2020 tytaryhteisoille
asetettujen tavoitteiden toteumat

Kaupunginvaltuustolle
raportoitavat tavoitteet

Konsernijaostolle
raportoitavat tavoitteet

Toteutul
78 %

Toteutul
57 %

Kaupunginvaltuustolle rapor-

Yhteiso toitavat tavoitteet 2020

Toteuma

Konsernijaostolle raportoitavat
tavoitteet 2020

Toteuma

Forum Virium Helsinki Oy | Ei asetettua tavoitetta.

1. Yhtion vaikuttavuusmallin mukaisesti
mitattuna, yhtién toiminnan vaikuttavuus
on kasvanut edelliseen vuoteen verrat-
tuna.

2. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tar-
kastelujaksolla.

3. Yhtién hankeportfolio tukee Helsingin
kaupungin ilmastotavoitteita.

©
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Yhteiso

Kaupunginvaltuustolle rapor-
toitavat tavoitteet 2020

Toteuma

Konsernijaostolle raportoitavat
tavoitteet 2020

Toteuma

Helsingin Asumisoikeus
Oy

1. Kiinteistdjen yllapitokustan-
nusten (€/m2) nousu enintdan
yllapitokustannuksia kuvaavan
indeksinousun suuruinen verrat-
tuna kolmen vuoden keskiar-
voon (vrt. Tilastokeskuksen kiin-
teiston yllapidon kustannusin-
deksi).

©

1. Vuoden 2020 saastétavoite 5 % vuoden
2015 kiinteistdjen kokonaisenergian kulu-
tuksesta lammitystarve huomioon ottaen.

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan
edellisen vuoden tasolla.

3. Jatteiden lajitteluaste nousee siten, etta
sekajatteen suhteellinen osuus (%) koko-
naisjatemaarasta laskee.

4. Kiinteistojen kayttdveden kulutus ale-
nee edellisvuodesta vahintaan 1 % (lit-
raa/asukas/vrk).

©

Helsingin kaupungin
asunnot Oy

1. Kiinteistdjen yllapitokustan-
nusten (€/m2) nousu enintdan
yllapito-kustannuksia kuvaavan
indeksinousun suuruinen verrat-
tuna kolmen vuoden keskiar-
voon (vrt. Tilastokeskuksen kiin-
teiston yllapidon kustannusin-
deksi).

1. Vuoden 2020 saastétavoite 5 % vuoden
2015 kiinteistdjen kokonaisenergian kulu-
tuksesta lammitystarve huomioon ottaen.

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

3. Jatteiden lajitteluaste nousee siten, ettad
sekajatteen suhteellinen osuus (%) koko-
naisjatemaarasta laskee.

4. Kiinteistojen kayttdveden kulutus ale-
nee edellisvuodesta (litraa/asukas/vrk).

© O 6 6

Helsingin Leijona Oy

Ei asetettua tavoitetta.

1. Asiakastyytyvaisyys paranee edelliseen
vuoteen verrattuna.

2. Tilojen vuokrausaste vahintaan

94 %.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tar-
kastelujaksolla.

© ® 0O 6 6




Yhteiso

Kaupunginvaltuustolle rapor-
toitavat tavoitteet 2020

Toteuma

Konsernijaostolle raportoitavat
tavoitteet 2020

Helsinki Marketing Oy Ltd

Ei asetettua tavoitetta.

1. Yhti6 vahvistaa sidosryhmayhteistyo-
tdan Helsingin kansainvalisen vetovoiman
edistamiseksi.

2. Yhtion tulos on positiivinen kolmen vuo-
den tarkastelujaksolla.

3. Yhti6 edistda Helsingin kansainvalisen
tunnettuuden vahvistamista kestavan kas-
vun kaupunkina.

Helsingin Seniorisaitio sr

Ei asetettua tavoitetta.

1. Saatio tuottaa kilpailukykyisia palveluja
kaupungin linjausten mukaisesti tasaver-
taisena palveluntuottajana  kaupungin
oman palvelutuotannon rinnalla.

2. Asiakas- / omaistyytyvaisyys sailyy va-
hintdan edellisen vuoden tasolla.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tar-
kastelujaksolla.

Helsingin teatterisaatio sr

Ei asetettua tavoitetta.

1. Tavoitteena on tuottaa vahintdan 20
ensi-iltaa.

2. Saavuttaa vahintaan 250 000 katsojaa.

3. Omarahoitusosuus tuloista vahintaan
30 %.

4. Ymparistdohjelman kayttddnotto vuo-
den 2020 loppuun mennessa.

Helsingin tapahtumasaa-
tio sr

Ei asetettua tavoitetta.

1. S&ation omarahoitusosuus kasvaa 15 %
edellisestd vuodesta.

2. Saation tapahtumia ja niiden kokonai-
suutta kehitetdan tavoitteena Helsingin
aseman parantaminen monipuolisena,
omaleimaisena ja kansainvalisesti veto-
voimaisena tapahtumakaupunkina. Ta-
pahtumien tuottamisessa ja kehittami-
sessa otetaan huomioon Helsingin tapah-
tumien tiekartta.

3. Ekokompassi ymparistojarjestelman ta-
voitteiden toteuttaminen.

®© ® 6 & © 666 66 6 6

©




Yhteiso

Kaupunginvaltuustolle rapor-
toitavat tavoitteet 2020

Toteuma

Konsernijaostolle raportoitavat
tavoitteet 2020

Jaadkenttasaaitio sr

1. Garden Helsinki -hankkeen
mahdolliseen toteutumiseen va-
rautuminen.

©

1. Jaadhallikauden keskimaarainen jaan-
kayttdaste sailyy vahintaan edellisen vuo-
den tasolla.

2. Helsingin jaahallin osalta sahkoén ja 1am-
mon kulutus alenee verrattuna 5 vuoden
keskiarvoon.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tar-
kastelujaksolla.

Kiinteisté Oy Auroran-
linna

1. Kiinteistdjen yllapitokustan-
nusten (€/m2) nousu enintdan
yllapito-kustannuksia kuvaavan
indeksinousun suuruinen verrat-
tuna kolmen vuoden keskiar-
voon (vrt. Tilastokeskuksen kiin-
teiston yllapidon kustannusin-
deksi).

2. Korkotukiasuntojen fuusioitu-
misen toteuttaminen.

1. Vuoden 2020 saastétavoite 5 % vuoden
2015 kiinteistdjen kokonaisenergian kulu-
tuksesta lammitystarve huomioon ottaen.

2. Kiinteistdjen kayttdveden kulutus ale-
nee edellisvuodesta vahintaan 1 % (lit-
raa/asukas/vrk).

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan
edellisen vuoden tasolla.

4. Jatteiden lajitteluaste nousee siten, etta
sekajatteen suhteellinen osuus (%) koko-
naisjatemaarasta laskee.

© 6 6 6

Kiinteist6 Oy Helsingin
Toimitilat

1. Kiinteistdjen yllapitokustan-
nusten (€/m2) nousu enintdan
yllapito-kustannuksia kuvaavan
indeksinousun suuruinen verrat-
tuna kolmen vuoden keskiar-
voon (vrt. Tilastokeskuksen kiin-
teiston yllapidon kustannusin-
deksi).

1. Vuoden 2020 saastétavoite 5 % vuoden
2015 kiinteistdjen kokonaisenergian kulu-
tuksesta lammitystarve huomioon ottaen.

2. Yhtio osallistuu kartoitukseen mahdolli-
suuksista keskittdd Helsingin kaupungin
osittain tai kokonaan omistamien toimitila-
kiinteistdyhtididen hallinnon ja kiinteistjen
yllapidon tehtavien hoitoa Kiinteistd Oy
Helsingin Toimitiloille.

3. Ymparistéohjelman kayttdonotto vuo-
den 2020 loppuun mennessa.

® | 6 ® ®




Yhteiso

Korkeasaaren eldintarhan
saatio sr

Kaupunginvaltuustolle rapor-
toitavat tavoitteet 2020

Ei asetettua tavoitetta.

Toteuma

Konsernijaostolle raportoitavat
tavoitteet 2020

1. Kavijdmaaréd vahintédn 500 000.

2. Toiminnan omarahoitusosuuden kas-
vattaminen.

3. Energiansaastotavoite 2 % vuodessa.

4. Sekajatteen maaran vahentaminen 3 %
vuodessa suhteutettuna asiakasmaaraan.

5. Hiilineutraali Korkeasaari 2030 —ohjel-
man toimeenpano.

Makelanrinteen Uintikes-
kus Oy

1. Toiminnan lisdédminen Urhea
yhteistyOverkostossa.

1. Kayntikerrat/henkilotydvuodet sailyvat
vahintaan edellisen vuoden tasolla.

2. Sahkonkulutus/kayntikerta ja vedenku-
lutus/kayntikerta alenevat edellisesta vuo-
desta.

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan
edellisen vuoden tasolla.

Niemikotisaatio sr

Ei asetettua tavoitetta.

1. Saatio tuottaa kilpailukykyisia palveluja
kaupungin linjausten mukaisesti tasaver-
taisena palveluntuottajana  kaupungin
oman palvelutuotannon rinnalla

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan
edellisen vuoden tasolla.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tar-
kastelujaksolla.

4. Ekokompassi ymparistojarjestelman ta-
voitteiden toteuttaminen.

O © © 6 © 6 © O
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Yhteiso

Oulunkylan kuntoutus-
keskus sr (ent. Oulunky-

lan sairaskotisaatio sr)

Kaupunginvaltuustolle rapor-

Toteuma
toitavat tavoitteet 2020 “

Ei asetettua tavoitetta.

Konsernijaostolle raportoitavat
tavoitteet 2020

1. Saatio tuottaa kilpailukykyisia palveluja
kaupungin linjausten mukaisesti tasaver-
taisena palveluntuottajana  kaupungin
oman palvelutuotannon rinnalla.

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan
edellisen vuoden tasolla.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tar-
kastelujaksolla.

4. Ekokompassi ymparistojarjestelman ta-
voitteiden toteuttaminen.

Paakaupunkiseudun Kier-
ratyskeskus Oy

Ei asetettua tavoitetta.

1. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tar-
kastelujaksolla.

2. Vahintaan 50 % tyéhénvalmennetuista
I10ytaa jatkopolun yhtidsta eteenpain.

3. Saastettyjen luonnonvarojen netto-
maara lisdantyy edellisestd vuodesta 10
%.

Seure Henkilostopalvelut
Oy

1. Kiinteat kulut ja poistot yh-
teensa yhta taytettya tydvuoroa
kohden alenevat 4 % vuodesta
2019.

1. Henkilostovuokrauksella asiakkaille tuo-
tetut tydvuorot kasvavat 10 % vuodesta
2019.

2. Liikevaihto/henkildtyovuosi
edellisestd vuodesta.

paranee

3. Asiakastyytyvaisyys NPS-mittarilla on
>35.

®@ © 0O 00 6|6 6 6 6

Stadion-saatio sr

Olympiastadionin avaaminen ja
toiminnan kaynnistdminen vai-
heittain vuoden 2020 aikana
hankkeen valmistumisen aika-
taulun mukaisesti.

Ei asetettua tavoitetta.




Yhteiso

UMO-s&iti6 sr

Kaupunginvaltuustolle rapor-
toitavat tavoitteet 2020

Ei asetettua tavoitetta.

Toteuma

Konsernijaostolle raportoitavat
tavoitteet 2020

1. Vahintddn 20 000  Kkavijaa.

2. Omarahoitusosuus vahintaan 22 %.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tar-
kastelujaksolla.

Urheiluhallit Oy

Ei asetettua tavoitetta.

1. Kayntikerrat/henkilotydvuodet sailyvat
vahintaan edellisen vuoden tasolla.

2. Sahkonkulutus/kayntikerta ja vedenku-
lutus/kayntikerta alenevat edellisesta vuo-
desta.

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan
edellisen vuoden tasolla.

© 0O O 6

Vuosaaren Urheilutalo Oy

Ei asetettua tavoitetta.

1. Kayntikerrat/henkilotydvuodet sailyvat
vahintaan edellisen vuoden tasolla.

2. Sahkoénkulutus/kayntikerta ja vedenku-
lutus/kayntikerta alenevat edellisesta vuo-
desta.

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan
edellisen vuoden tasolla.

®© O O O

Markkinaehtoisten yhtididen osalta tavoit-
teiden toteumatiedot esitetaan erillisessa
markkinaehtoisten yhtididen raportissa.




Nakyma vuoteen 2021

Toimintatuotot laskevat 22,1 %

Toimintakulut kasvavat 4,5 %

Tilikauden tulokset laskevat 155,0 %

Investoinnit laskevat 34,7 %

Omat paaomat laskevat 1,1 %

16
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Elinvoima- ja markkinointi

Toimintatuotot

33

miljoonaa euroa L.
) Toimintamenot

51

miljoonaa euroa

Liikevoitto

2

miljoonaa euroa
Tulos

596

tuhatta euroa

Henkilosto
henkil6a
Investoinnit
miljoonaa euroa
Kassavarat

2

miljoonaa euroa
Omapaaoma

Tl

miljoonaa euroa




Forum Virium

Helsinki Oy

9

6\

"Globaali koronapandemia mullisti tyén tekemisen
muodot myds Forum Virium Helsnki Oy:ssa. Yhti-
0ssa siirryttiin vuoden ensimmaisella kvartaalilla 13-
hes kokonaan etatydskentelyyn, myos kaikki tapah-
tumat siirrettiin verkkoon. Fyysisten tapaamisten
estyminen vaikutti suoraan useisiin yhtién hankkei-
siin, ja erityisesti niiden pilottien toteuttamiseen.
Yleisellad tasolla yhtié kuitenkin onnistui erinomai-
sesti toimintojensa sopeuttamisessa tahan uuteen

tilanteeseen.”

18

0

Yhtién toiminnan tarkoituksena on edistaa tutki-
muksen, julkishallinnon ja elinkeinoelaman vuoro-
vaikutusta, korkeaa osaamista hyddyntavien ja
tuottavien yritysten syntymistd ja menestymista
seka parantaa kansainvalisesti kilpailukykyisen,
korkean osaamista vaativan yritystoiminnan sijoit-
tumisen ja kehittymisen edellytyksia. Yhtion toimia-
lana on osana Helsingin kaupunkikonsernia harjoit-
taa tutkimuksen, julkishallinnon ja elinkeinoeldman
valista yhteisty6ta yhtion toiminnan tarkoituksen
toteuttamiseksi seka tehda aloitteita yhtién toimin-
nan tarkoituksen piiriin kuuluvien yhteisten hankkei-
den toteuttamisesta seka avustaa tallaisten hank-
keiden hallinnossa ja rahoituksen hankinnassa. Y,

6\

J
—/

Toimintatuotot 8613 6 486
Toimintakulut -8 559 -6 459
Liikevoitto 55 27
Tilikauden tulos 53 27
Investoinnit 0 0
Oma paaoma 391 338
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 10 705 11973
Kassavarat 1002 5129
Henkilostokulut toiminta- 49,8 53,9
tuotoista -%
Liikevoitto -% 0,6 0,4
Sijoitetun padoman tuotto - 3,6 3,2
%
Omavaraisuus -% 3,6 51
Quick ratio 2,0 2,07

Puheenjohtaja: Rusama Mikko

Jasenet: Hyvarinen Silja, Pohjolainen Liisa, Sellman Kaija,
Teuri Tuomas, Turpeinen Leena, Vehvildinen Jussi, von

Bruun Santtu

Toimitusjohtaja: Malin Mika

Globaali koronapandemia mullisti tydon tekemisen muodot
my6s Forum Virium Helsnki Oy:ssa. Yhtidssa siirryttiin vuo-
den ensimmaisella kvartaalilla Idhes kokonaan etatydskente-
lyyn, myds kaikki tapahtumat siirrettiin verkkoon. Fyysisten ta-
paamisten estyminen vaikutti suoraan useisiin yhtion hankkei-
siin, ja erityisesti niiden pilottien toteuttamiseen. Yleisella ta-
solla yhtié kuitenkin onnistui erinomaisesti toimintojensa so-
peuttamisessa tdhan uuteen tilanteeseen.

Yhtié kaynnisti toimialojen kanssa yhteisen hankevalmistelu-
ja yhteistydmallin rakentamisen vuonna 2020. Koronapande-
mia hidasti kevaalle suunniteltua kaynnistysta sosiaali- ja ter-
veystoimialan kanssa, joten kevaalla panostukset suuntautui-
vat Kaupunkiympéristotoimialaan. Syksylla tyd kaynnistyi
Sote-toimialan kanssa, ja vuonna 2021 mallia laajennetaan
Kaskon ja Kuvan suuntaan.

Yhtidlle myoénnettiin hankerahoitusta yhteensd 11 uuteen
hankkeeseen, merkittdvimpien joukossa Innovaatiorahas-
tosta saatu rahoitus uuteen Fiksu kaupunki -
kokonaisuuteen. Fiksu kaupunki rakentaa vahvasti
monivuotisen Kalasataman kehittamiseen liittyvan
kokonaisuuden paalle, ja vie saatuja oppeja ja konsepteja
laajemmin my&s vanhempiin kaupunginosiin ja asuinalueille.



Forum Virium Helsinki on saanut vuoden aikana paljon naky-
vyyttd valtakunnan mediassa erilaisiin alykkdan kaupungin
kokeiluihin ja toimintoihin liittyen. Median uutiskynnyksen ovat
ylittineen mm. Koronaviruksen puhallustesti (Deep Sensing
Algorithms Oy) Laakson terveysasemalla, CityHUB lahijake-
lukeskus Maria01 alueella (DB Schenker, Neste, Lehtipiste,
Pakettipiste A2B ja Fiugen kanssa. Pasilassa liikenndivat FA-
BULOS-hankkeen robottiajoneuvot, Callboats -robottivene
Vartiosaaressa, LoRaWan -verkon kokeiluun liittyvat Helsin-
gin uimarantojen lampdétilasensorit, nuorten kesatyontekijoi-
den kaupunkiymparistdn digitaaliseen kartoittamiseen ja
paastottoman lahilogistiikan kehittamiseen liittyvat pilotoinnit.

Yhtié valmisteli yhteistydssa ulkopuolisen konsultin kanssa
esityksen yhtion strategiaa tdydentavasta datakyvykkyyden
vahvistamisesta. Datakyvykkyyttd tullaan rakentamaan jat-
kossa yhtion sisaisia toimintoja tukemaan, mutta myos tiiviim-
man yhteistydn rakentamiseksi toimialojen ja konserniyhtidi-
den suuntaan.

loT ja Data

loT -ohjelmassa oli vuonna 2020 kaynnissa 12 hanketta, joita
edistettin yhteensa 18 henkilén voimin.

Alykis liikkuminen

Alykkaan liikkumisen hankealueen vuoden 2020 aktiviteetit
muodostivat nelja laajempaa temaattista kokonaisuutta:

— Automaattiajoneuvot tdydentamassa joukkoliikennetta
(eli robottibussit)

— Jatkasaari Mobility Lab

—  Logistiikan uudet mahdollisuudet

—  Liikkumisen data.

Nama teemakokonaisuudet jatkuivat edelliseltd vuodelta,
vuoden 2020 aikana logistiikan kokonaisuus vahvistui, sisal-
tden myods droonit, robotit ja logistiikkaan liittyvan datan.

Fiksu Kalasatama / Fiksu Kaupunki

Helsingin kaupungin Innovaatiorahaston rahoittama Fiksu
Kalasatama -hanke keskittyi vuonna 2020 viemaan paatok-
seen kaikkiaan kuusivuotisen runkohankkeen. Vuoden ai-
kana teetettiin konsulttitydna hankkeen vaikutusten arviointi,
jonka yhteydessa laadittiin myds geneerinen hankkeen arvi-
ointimalli, jota voidaan hyédyntaa myos jatkossa. Fiksu Kala-
satama -hankkeen vaikutuksia alueen asukkaiden eldamaan
pyrittin ymmartdmaan myds seuraamalla seitseman viikon
ajan seitsemaa kotitaloutta nk. Deep Dive -analyysissa. Fiksu
Kalastama hankkeelle myonnettiin kuuden kuukauden jatko-
aika vuoden 2021 kesakuun loppuun asti. Jatkoajalla hank-
keen olennaisimmat opit paketoidaan viela fiiviin julkaisun
muotoon.
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6Aika -koordinaatio

Suomen kuuden suurimman kaupungin (Helsinki, Espoo,
Vantaa, Tampere, Turku, Oulu) yhteinen 6Aika-strategia
(2014—2022) on kaantymassa loppusuoralle. FVHn neljan
hengen tiimi vastaa 6Aika-johtoryhméan (kuutoskaupunkien
elinkeinojohtajat) paatdsten mukaisesti strategian toteutuk-
sen operatiivisesta koordinaatiosta kansallisella tasolla.

Vuonna 2020 koordinaation keskeisimpana tehtavana on ollut
koko strategiaa kokoava tyd, jossa painottuu vahvasti tulos-
viestinta. MDI ja 4Front saattoivat loppuun strategian ulkoisen
arvioinnin.

Digitalisaatio-ohjelman toimeenpanon tukeminen

Forum Virium Helsinki tuki erilliselld sopimuksella valittuja
kaupungin digitalisaatio-ohjelman teemojen toimeenpanoa.
Vuoden 2020 painopisteiksi oli yhdessa kaupungin kanslian
strategiaosaston kanssa valittu nelja kokonaisuutta, jotka liit-
tyivat erityisesti data- ja digitalisaatioteemoihin liikenteen, ra-
kentamisen, energian ja kiertotalouden lahestymiskulmista.
Yhteistydmalli todettiin hyvin toimivaksi ja kaytannonla-
heiseksi, ja sitad pyritdan vuonna 2021 jatkamaan.

Kumppaniverkosto

Yrityksilla on merkittdva rooli dlykaupungin kehittamisessa.
Suuri osa yhtidn hankkeista tarjoaa Helsinkid innovaatio- ja
kokeilualustana erilaisille palveluille ja konsepteille. Vuoden
2020 aikana yhtidon hankkeissa toteutettiin 11 yrityksille suun-
nattua idea/pilotointihakua, joihin saatiin yhteensa noin 180
tarjousta erikokoisilta yrityksilta ja konsortioilta.

Kansalliset ja kansainviliset verkostot

Forum Virium Helsinki on mukana useissa erityyppisissa ver-
kostoissa. Forum Virium Helsinki on mukana mm. erilaisissa
alykaupunkiteemoihin liittyvissa verkostoissa:

—  5G Momentum testausekosysteemi -hanke (Liikenne-
ja vies-tintaministerién koordinoima),

— FCAI - The Finnish Center for Artificial Intelligence
(koordinaattorit Aalto + Helsingin yliopisto)

- EDIH

— EIP European Innovation Partnership Smart Cities and
Communities

— MaasS Alliance

— Big Data Value Association

—  Open Geospatial Consortium

— MyData Global

Kansainvaliset kumppanuudet

Kansainvaliseen kumppaniverkostoon kuuluvat lisaksi
yhteis-tybkaupungit, joista talla hetkella tarkeimpia ovat mm.
Amster-dam, Antwerpen, Barcelona, Ké&&penhamina,
Manchester, Gent ja Tallinna. Ulkomaisia innovaatio-
organisaatio -kumppaneita



ovat Imec (BE), Future City Catapult (UK), Engineering
(IT), Open and Agile Cities -verkosto, Eurocities -verkosto,
Arhusin yliopisto, ENoLL sek& Nordic Innovation, joka on
tarkea verkosto pohjoismaisissa hankkeissa.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet

1. Yhtidn vaikuttavuusmallin mukaisesti mitattuna, yhtion
toiminnan vaikuttavuus on kasvanut edelliseen vuoteen
verrattuna.

Tavoite toteutui. Yhtion vaikuttavuus vuonna 2020 kasvoi me-
diandkyvyydessa, sosiaalisessa mediassa, www-sivujen lii-
kenteessa ja uutiskirjeen avauksissa. Globaalin koronapan-
demian rajoittaessa kokoontumisia ja fyysisid kontakteja ta-
pahtumien vaikuttavuusarvio jai edellisestd vuodesta hieman
jalkeen. Projektien tuloksissa vaikuttavuus pysyi ennallaan.

2. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tarkastelujaksolla.

Tavoite toteutui. Yhtion tulos on ollut positiivinen vuosina
2018, 2019 ja 2020. Vuonna 2020 tulos oli 53 tuhatta euroa
voitollinen.

3. Yhtién hankeportfolio tukee Helsingin kaupungin ilmasto-
tavoitteita.

Tavoite toteutui. Yhtién vuonna 2020 kaynnissa ollut hanke-
portfolio rakentuu alykaupungin teemojen ymparille, joissa si-
saan rakennettuna on kestava kehitys, vahapaastdisemmat
ja fiksummat ratkaisut.

Yhtién tuotot vuonna 2020 olivat 8 613 tuhatta euroa (edellis-
vuonna 6 489 tuhatta euroa). Yhtién tuotto muodostui EU:n
rahoittamista hankkeista, Helsingin kaupungin perusrahoituk-
sesta ja yritysten jAsenmaksuista. Yhtid teki vuonna 2020
voi-tollisen tuloksen 53 (27) tuhatta euroa.

Yhti6lla ei olut investointeja.
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Toimintatuotot 9 055
Toimintakulut -9 009
Tilikauden tulos 46
Kassavarat 500
Investoinnit 0

Forum Virium Helsingin toiminta on jaettu kolmeen
temaatti-seen alueeseen, jotka ovat Alykas likkuminen,
Fiksu Kau-punki seka loT ja data. Naiden alueiden lisaksi
yhti6 tuottaa 6Aika-koordinaatiohanketta vuoden 2021
kesdan asti. Vuodelle 2021 yhtidlle mydnnetylla
perusrahoituksen korotuksella tullaan vahvistamaan yhtion
datakyvykkyytta, jolla tuetaan seka yhtion sisaista, etta
toimialojen suuntaan tapahtuvaa yh-teisty6td. Muita
palvelutoimintoja yhtion sisalla ovat viestinta,

hankevalmistelu ja yhdistetty hallinto ja ICT.



Helsingin Leijona
Oy

0

"Koronapandemia vaikutukset maaliskuussa 2020
nakyivat yhtiossa heti, silléa vuokralaisista noin 65 %
on ravintola- tai tapahtumatoimijoita. Koronapande-
mian vuoksi annettu kolmen kuukauden vuokrava-
paus vuokralaisille laski yhtion liikevaihtoa miljoo-
nan euron verran. Yhti6 teki tilikaudella 2020 tap-
piota 312 tuhatta euroa. Tama on kuitenkin yhtién
kevaalla pandemian seurauksena tehdyistd ske-
naarioista paras.

6\

Helsingin Leijona Oy:n ja Tukkutorin toimintojen yh-
distdmista uuteen perustettavaan yhtiddn koskeva
selvitys kaynnistyi syksylla 2020 ja jatkuu edel-
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Yhtion toimialana on osana Helsingin kaupunkikon-
sernia kehittdd Helsingin kaupungin 1. kaupungin-
osan (Kruununhaka) korttelissa nro 4, nro 30 ja nro
31 seka 2. kaupunginosan (Kluuvi) korttelissa nro
32 olevia kaupungin omistamia kiinteist6ja ja niiden
ympariston toimintaa. Toimintaansa varten yhti6 voi
omistaa ja hallita kiinteist®ja, rakennuksia ja muita
tiloja sekd omistaa arvopapereita, osakkeita ja yh-
tiosuuksia.

leen.”
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Toimintatuotot 2916 4 157
Toimintakulut -3 229 -3 883
Liikevoitto -312 274
Tilikauden tulos =312 275
Investoinnit 0 0
Oma paaoma 303 615
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 821 1 066
Kassavarat 229 234
Henkilostokulut toiminta- 14,2 9,3
tuotoista -%

Liikevoitto -% -10,7 6,6
Sijoitetun padoman tuotto - -50,5 34,5
%

Omavaraisuus -% 36,9 57,7
Quick ratio 1,5 2,2

Puheenjohtaja: Moisio Elina

Varapuheenjohtaja: Valimaki Heta

Jasenet: Antell Christer, Luomanen Raine, Leppanen
Susanne, Nyholm Henrik, Saxholm Tuula

Toimitusjohtaja (sivutoiminen): Lindén Timo

Koronapandemia on vaikuttanut valittdmasti kiinteistémarkki-
naan ja vaikutti myos Helsingin Leijona Oy:n toimintaan mer-
kittavasti. Osa vaikutuksista tulee olemaan pysyvia tai pitka-
aikaisia mm. toimistotilojen kayttdaste tulee alenemaan. Hel-
singin keskustan tilanne on vakava, silld etatydsuositukset ja
muut rajoitustoimenpiteet ovat vaikuttaneet huomattavasti
keskustan elinvoimaisuuteen.

Heikentyneestd suhdanteesta huolimatta rakentamisessa, lii-
kenteen kehittamisessa seka hotellimarkkinassa on keskus-
tassa tapahtunut ja tulee tapahtumaan paljon.

Vahittaiskaupan luottamus on pudonnut pitkan aikavalin kes-
kiarvon alapuolelle. Koronapandemia on vauhdittanut kaupan
digitalisoitumista. Liiketilojen uudelleen arviointi ja kayttétar-
koitusten monipuolistaminen ovat vaajadmatta edessa. Vuok-
ratasot tulevat laskemaan joksikin aikaa ja palautunevat kun
poikkeusajat ovat ohi.

Yhtién strategian mukaisesti Torikortteleiden kehittdminen
jatkui tilikaudella 2020. Yhti6 koordinoi Kauppatorin lyhyen ai-
kavalin kehittdmistoimenpiteitd. Helsingin Leijona Oy tuotti ja
toteutti kaupungin tilaamaan Senaatintorin terassikokeilun
1.7.-31.8.2020.

Yhtiéssa ei ole ollut vero- ja/tai viranomaistarkastuksia rapor-
tointikaudella.



Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet

1. Asiakastyytyvaisyys paranee edelliseen vuoteen verrat-
tuna.

Tavoite toteutui. Asiakastyytyvaisyys parani edellisvuodesta.
Asiakastyytyvaisyys oli 5,6 vuonna 2020 ja edellisvuonna
5,41.

2. Tilojen vuokrausaste vahintaan 94 %

Tavoite ei toteutunut. Vuoden 2020 vuokrausaste Torikortte-
leissa oli 84,6 % mukaan laskien lyhyet maaraaikaiset vuok-
raukset. Vuokrausaste laski pandemian seurauksena.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tarkastelujaksolla.

Tavoite toteutui. Yhtion tulos on ollut positiivinen vuosina
2018 (50 t€) ja 2019 (275 t€) ja tappiollinen (312 t€) vuonna
2020.Tulos on ollut positiivinen 13 tuhatta euroa kolmen vuo-
den tarkastelujaksolla.

Helsingin Leijona Oy:n alkuvuosi 2020 naytti vield, etta tulos
tulisi paranemaan entisestaan vuoden 2019 tuloksellisen vuo-
den jalkeen. Koronapandemia vaikutukset maaliskuussa
2020 nakyivat yhtiéssa heti, silla vuokralaisista noin 65 % on
ravintola- tai tapahtumatoimijoita. Kivijalkamyymalgita on noin
20 % ja loput toimisto tai muuta palvelutilaa. Koronapande-
mian vuoksi annettu kolmen kuukauden vuokravapaus vuok-
ralaisille laski yhtion liikevaihtoa miljoonan euron verran. Ke-
salla toiminta piristyi, mutta toiminta hiljeni jalleen heti syys-
kuun alussa. Vuokralaisten maksukyky heikkeni heti ja rajoi-
tusten voimassaolo on kurittanut myds keskustan elinvoimaa.
Syksylla vuokrasopimusten irtisanomisia oli jonkun verran ja
yksi vuokralaisen konkurssi. Yhtié on pyrkinyt auttamaan ter-
veitd ja vetovoimaisia yrityksia taloudellisen liikkumavaransa
puitteissa mm. mydntamalla maksuaikaa tai kohtuullistamalla
vuokria valiaikaisesti. Kaikki tdméa on vaikuttanut siten, etta
yhti6 teki tilikaudella 2020 tappiota 312 tuhatta euroa. Tama
on kuitenkin yhtién kevaalld pandemian seurauksena teh-
dyista skenaarioista paras.

Yhti6 ei ole tehnyt investointeja.
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Toimintatuotot 3 550
Toimintakulut -2730
Tilikauden tulos 251
Kassavarat 566
Investoinnit 0

Koronapandemia kurittaa viela toimintavuotta 2021. Yhtion
omapaaoma on laskenut siten, ettd yhtaan tappiollista vuotta
ei voi enda tulla. Vuoteen 2022 ladataan suuret odotukset.
Talouden kuumentuminen koronapandemian kuriin saamisen
jalkeen, on toivottava skenaario. Nain palautuminen lahtisi
nopeasti liikkeelle. Kiinteistdmarkkinassa tullaan muuttamaan
laajemmin liiketilojen kayttdtarkoituksia. Pandemian jalkeen
ei palata endd vanhaan normaaliin vaan digitalisaatio tulee
muuttamaan markkinaa ja kuluttamista. Tyhjien tilojen kayttd
uudessa normaalissa on kiinteistdalan suuri haaste. Tahan
haetaan ratkaisuja. Kehitysyhtion tulisi vastata muutokseen
ketterasti ja pohtia miten tiloja tulisi varustaa ja muuttaa ja
mitd ovat tulevaisuuden kivijalkamyymalat, tapahtumatilat
jne.

Helsingin Leijona Oy:n ja Tukkutorin toimintojen yhdistamista
uuteen perustettavaan yhtiodn koskeva selvitys kaynnistyi
syksylla 2020 ja jatkuu edelleen.
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Helsinki Business

Hub Ltd Oy

)
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"Helsinki Business Hub Ltd Oy oli 31.12.2020
saakka Helsingin paakaupunkiseudun kuntien ja
Uudenmaan liiton omistama voittoa tavoittelematon
yhtid, jonka tehtdvana on saada ulkomaisomistei-
set yritykset luomaan arvoa paakaupunkiseudulla.
Yhti6 on Helsingin kaupungin tytaryhteis6 1.1.2021

alkaen.”

O

e
\D Yhtion toimialana on ulkomaisten investointien ha-
keminen Helsingin seudulle, kasvuhakuisten yritys-
ten liiketoiminnan ja kansainvalistymisen vauhditta-
minen sekd muu elinkeino- ja innovaatiotoiminnan
kehittdminen seudulla.

Yhtion tarkoituksena on kehittdd Helsingin seutua
kansainvalisesti kiinnostavana ja houkuttelevana
liiketoiminta- ja innovaatioymparistona.

Yhtion tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa eika se
jaa osinkoa.

J
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Toimintatuotot 3 867 3700
Toimintakulut -3 802 -4 026
Liikevoitto 64 -326
Tilikauden tulos 60 -326
Investoinnit 0 -6
Oma paaoma 277 304
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 1387 1636
Kassavarat 404 714
Henkilostokulut toiminta- 65,0 58,2
tuotoista -%
Liikevoitto -% 1,7 -8,8
Sijoitetun padoman tuotto - 23,2 -107,1
%
Omavaraisuus -% 20,0 18,6
Quick ratio 1,2 1,2

Puheenjohtaja: Rinkineva Marja-Leena

Jasenet: Kivela Liisa, Kiihn Markus, Rope Jenni

Toimitusjohtaja: Niinikoski Marja-Liisa 31.12.2021 asti,

Hakala Miska 1.1.2021 alkaen

Helsinki Business Hub Ltd Oy oli 31.12.2020 saakka Helsin-
gin paakaupunkiseudun kuntien ja Uudenmaan liiton omis-
tama voittoa tavoittelematon yhtid, jonka tehtavana on saada
ulkomaisomisteiset yritykset luomaan arvoa paakaupunkiseu-
dulla. Yhti6é on Helsingin kaupungin tytaryhteisé 1.1.2021 al-
kaen.

Yhtién toiminnan painopistealueina ovat alykkaat, puhtaat ja
kestavaa kehitysta tukevat ratkaisut (Smart & Clean), ICT, ter-
veys seka maantieteellisesti Venaja, Kiina, USA, Japani, Intia
ja Singapore

Vuoden 2020 aikana yhtién toiminta mukautettiin vastaamaan
COVID-19-viruksen aiheuttamia toimintaympariston muutok-
sia siten, ettd suunnitteilla olleet aktiviteetit toteutettiin virtu-
aalisina. Yhtié jarjesti 38 virtuaalista tapahtumaa, joiden
kautta tavoiteltiin lahes 3200 osallistujaa seka oli mukana
kumppanina 10 tapahtumassa, joiden kautta tavoitettiin tu-
hansia osallistujia. Liséksi lanseerattiin HEL of a business!
Podcast, jonka ensimmainen tuotantokausi nosti esille paa-
kaupunkiseudun osaamista ja mahdollisuuksia alykaupun-
kien saralla.

Yhteistydssa Health Capital Helsinki 2.0 -projektin kanssa to-
teutettiin yli 50 matchmaking tapahtumaa, jonka tuloksena pe-
rustettiin kaksi yhti6ta ja kaksi T&K -projektia. Lisaksi kayn-
nistettiin Health Incubator Helsinki, Suomen ensimmainen pit-
kan téahtdimen inkubaattoriohjelma tutkimuspainotteisille star-
tupeille, johon alkuvaiheessa osallistuu 12 startup yritysta.



Smart & Clean -toimialalla fokusalueina jatkoivat alyliikenne,
rakentaminen ja energia seka hotelli-investointien houkutte-
lun erillisprojekti. Uutena ja kasvavana fokusalueena tunnis-
tettiin kiertotalous erityisesti tekstiilien, muovien seka raken-
tamisen osalta.

AIKO-rahoitteisen Talent Boost-projektin kautta lanseerattiin
Talent Pool Helsinki -portaali, joka on kansainvalisille osaajille
ja paakaupunkiseudun yrityksille tarkoitettu kohtaamispaikka.
Vuoden loppuun mennessa 600 kansainvalista ammattilaista
oli kirjautunut portaaliin.

ICT-alan asiantuntijoiden, yritysten ja sijoittajien houkutteluun
alueelle toteutettiin 90 Day Finn -kampanja, jonka tavoitteena
oli saada asiantuntijoita erityisesti Piilaaksosta kokeilemaan
suomalaisuutta ensin 90 paivan ajan ja sen jalkeen kenties
pysyvammin. Hakemuksia tuli yli 5300, valtaosa USA:sta,
UK:sta ja Kanadasta.

HBH onnistui vuonna 2020 saavuttamaan historiansa parhaat

tulokset. Yhtion toiminnan myétavaikutuksella paakaupunki-

seudulle voitettiin 42 investointiprojektia, jonka tuloksena:

- syntyi 539 tyopaikkaa,

—  solmittiin 14 kaupallista sopimusta suomalaisten ja ulko-
maalaisten yritysten vélille,

—  saatiin 75,35 milj. euroa padomainvestointeja.

Alkuvuonna 2020 yhtidssa toteutettiin verotarkastus koskien
ulkopuolisella rahoituksella toteutettuja projekteja vuosina
2017-2019. Verottajan verotarkastusraportin mukaan Health
Capital Helsinki -projektin toiminta ei ole yleishyddyllinen,
josta syystad verottaja antoi kielteisen arvonlisdveropaatok-
sen. Oikaisuvaatimus verottajan verotarkastusratkaisusta on
toimitettu verottajan oikaisulautakuntaan, jonka paatésta odo-
tetaan.

Yhtion liikevaihto 1.1.-31.12.2020 oli 2 941 tuhatta euroa. Ti-
likauden voitto oli 60 tuhatta euroa.

Yhtidlla ei ollut investointeja.

Helsingin kaupunki on tehnyt vuoden 2020 aikana selvitys-
ty6td kansainvalisen tunnettuuden, kilpailukyvyn ja vetovoi-
man rakentamiseen liittyvistd toiminnoista. Selvitysten poh-
jalta on valmisteltu tytéryhteisdjen Helsinki Business Hub Ltd
Oy:n (tytaryhteis6 1.1.2021 alkaen), Helsinki Marketing Oy
Ltd:n toimintojen yhdistamista uuteen perustettavaan Helsinki
Partners Oy:66n vuonna 2021.
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Helsinki
Marketing

Oy Ltd
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"Helsinki sai kaksi kunniamainintaa Fast
Companyn vuosittaisessa Innovation by Design
Awardsissa. Think Sustainably -palvelu sai kaupun-
kikategoriassa “the best urban designs of 2020”
maininnan ja Virtual Helsinki vappukonsertti kokei-
levan designin kategoriassa "the best experimental
design projects of 2020” maininnan. Lisaksi Hel-
sinki oli mukana National Geograficin top 8

Marketing Oy Ltd:n
vuonna 2021.”

Sustainable destinations -listauksessa.

Selvitysten pohjalta on valmisteltu tytaryhteisdjen
Helsinki Business Hub Ltd Oy:n ja Helsinki
toimintojen  yhdistamista
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Yhtion toimialana on osana Helsingin kaupunkikon-
sernia Helsingin ja Helsingin seudun kansainvali-
sen tunnettuuden ja vetovoiman pitkdjanteinen
vahvistaminen, kaupunkimarkkinoinnin vaikutta-
vuuden kehittdminen, markkinointi-, viestinta- ja
neuvontapalvelujen tuottaminen, markkinointiyh-
teistydn ja palvelujen kehittdminen, erilaisten ta-
pahtumien ja tilaisuuksien tuottaminen ja jarjesta-
minen seka kumppanuuksien hankinta ja hoito. Li-
saksi yhtié harjoittaa matkailuneuvontaa ja siihen
liittyvaa myynti- ja valitystoimintaa. Yhti® voi toimin-
taansa varten harjoittaa kiinteistdjen, osakkeiden ja
osuuksien ostamista, myyntia, omistamista, vuok-
rausta ja hallintaa. Y,

6\
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Toimintatuotot 5716 6 361
Toimintakulut -5 566 -6 357
Liikevoitto 103 4
Tilikauden tulos 82 3
Investoinnit 0 0
Oma paaoma 288 206
Pitkaaikaiset velat 0 -3
Taseen loppusumma 1585 967
Kassavarat 0 5
Henkilostokulut toiminta- 39,8 40,5
tuotoista -%
Liikevoitto -% 1,8 0,1
Sijoitetun padoman tuotto - 35,7 0,5
%
Omavaraisuus -% 9,3 21,3
Quick ratio 1,2 1,2

Puheenjohtaja: Kivela Liisa

Jasenet: Hasan Ami, Kdhonen Henri, Nevanlinna Sari,
Nordman Micael, Rinkineva Marja-Leena

Toimitusjohtaja: Aalto Laura

Koronan seurauksena yhtidssa projektoiduttiin kevaalla 2020
nopealla aikataululla kolmeen tasoon:

1) Toiminta akuutissa kriisitilanteessa: 7 henkil6a siirtyi tyos-
kentelemaan kaupunginkansliaan viestintdosastolle, My-
Helsinki-kanavat suunnattiin paikallisille ja kotimaisille ylei-
soille.

2) Mahdollisuuksien tunnistaminen ja niihin tarttuminen: virtu-
aalisen Helsingin jatkokehittdminen, sen hyddyntaminen ta-
pahtumissa ja kansainvalinen viestintd seka kotimaan mark-
kinoinnin aloittaminen.

3) Tulevan kasvun edellytykset: matkailu- ja tapahtuma-alan
yritysten auttaminen kriisissa, markkina-analyysit, uusi toi-
mintakonsepti hybridikokousten jarjestdjille, pitkan tahtaimen
myyntityd seka ennakointitydn aloittaminen.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet

1. Yhtié vahvistaa sidosryhmayhteisty6taan Helsingin kan-
sainvalisen vetovoiman edistamiseksi.

Tavoite toteutui. Helsinki Marketing Oy Ltd on vahvistanut si-
dosryhmayhteisty6td Helsingin kansainvalisen vetovoiman
edistdmiseksi seuraavasti:



Helsinki Biennaalin ymparille valmisteltiin alkuvuodesta laaja-
mittainen yhteistydmalli, ja yhteistydhon mukaan saatiin poik-
keuksellinen joukko suurimpia matkailualan toimijoita. Bien-
naali jouduttiin siirtdmaan kesalle 2021 koronapandemian ta-
kia. Yhteistyd samojen toimijoiden kanssa jatkuu Helsingin
nostamiseksi kansainvalisesti kiinnostavaksi ja erottuvaksi
kuvataidekaupungiksi.

Sidosryhmayhteistyd oli merkittdvassa roolissa kansainvalis-
ten osaajien houkuttelun Helsinki Freedom -konseptin mark-
kinointiviestinndssa. Tavoitteena oli aktivoida ja sitouttaa si-
dosryhmat kiinnittymaan Helsinki-brandiin ja jakamaan yh-
teista viestia. Yritysten kontaktointi aloitettiin kevaalla 2020 ja
syksylla jarjestettiin pormestarin isdnndima sidosryhmatilai-
suus, jossa yrityksille ja yhteisoille esiteltiin konseptia ja yh-
teistydmahdollisuuksia.

Kaupunkikonsernin kanssa yhteisty6ta tiivistettin mm. erilais-
ten tyéryhmien avulla, yhteisen branditutkimuksen ja muun
tutkimusyhteistydn avulla sekd Helsinki Energy Challegen yh-
teydessa. Helsinki Marketingin ja kaupungin viestintdosaston
esihenkildt tapasivat myos kuukausittain.

2. Yhtidn tulos on positiivinen kolmen vuoden tarkastelujak-
solla.

Tavoite toteutui. Yhtidn tulokset kolmen vuodelta olivat: 82 tu-
hatta euroa vuonna 2020, 3 tuhatta euroa vuonna 2019 ja 7
tuhatta euroa vuonna 2018. Yhtion tulos on positiivinen kol-
men vuoden tarkastelujaksolla.

3. Yhti6 edistdd Helsingin kansainvalisen tunnettuuden vah-
vistamista kestavan kasvun kaupunkina.

Tavoite toteutui. Yhtid edisti Helsingin kansainvélisen tunnet-
tuuden vahvistamista kestdvan kasvun kaupunkina seuraa-
vasti:

Helsinki Marketing Oy Ltd sai vuoden 2020 aikana lahes 30
kansainvalistd puhujapyyntéa eri tapahtumiin. Aiheina oli
paa-asiassa COVID-19 resilience, Sustinability ja Virtual
Helsinki.

JVG:n konsertti vappuna ja Alman Helsinki-paivana
toivat kansainvalistd medianakyvyytta virtuaalisen matkailun
edella-kavijakaupunkina poikkeuksellisen laajasti ja saavutti
jopa po-tentiaalisen puolen miljardin kansainvalisen yleison

Helsinki sai kaksi kunniamainintaa Fast Companyn
vuosittai-sessa Innovation by Design Awardsissa. Think
Sustainably -palvelu sai kaupunkikategoriassa “the best
urban designs of 2020” maininnan ja Virtual Helsinki
vappukonsertti kokeilevan designin kategoriassa "the best
experimental design projects of 2020” maininnan. Lisaksi
Helsinki oli mukana National Geograficin top 8
Sustainable destinations -listauksessa. Hel-sinki nousi myds
Conde Nast Travellerin top10 Sustainable
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destinations to visit -listauksessa ja Guardianin Alternative
Hotlist Ethical Destinations -listauksessa.

Syksylla tunnettuuden ja kestavan kasvun vahvistamista teh-
tiin padasiassa osaajien houkuttelun saralla. Yhteensa Hel-
sinki Freedom -kampanjan ostettu mainonta tavoitti noin
kolme miljoonaa ihmista ja videoita aloitettiin katsomaan I&-
hes yhdeksadn miljoonaa kertaa. Sidosryhmien Helsinki
Freedom -sisalt6jaot omissa kanavissaan tavoittivat 4,7 mil-
joonaa ihmista. Helsinki Freedom -sisallét kerasivat My-
Helsinki.fissd loppuvuoden 2020 aikana yhteensa lahes
65 000 sivukatselua. Helsinki Freedom -minidokumentteja
katsottiin marras- ja joulukuun aikana MyHelsingin IGTV-ka-
navan, FB-profiilin ja MyHelsinki.fin kautta yli 668 000 kertaa.

47 toimittajaa isannditiin ennen rajoituksia, loppuvuonna teh-
tiin 12 kansainvalista tiedotetta ja mm. virtuaalisen Helsinkiin
liittyvista neljan tiedotteen pohjalta on tehty 1240 artikkelia.

Noin 80 matkanjarjestajaa tavattiin myyntitilaisuuksissa en-
nen rajoituksia. Alkuvuoden aikana isannditiin kahta merkitta-
vaa kokousalan kansainvalista ammattilaisfoorumia, AC Fo-
rumia ja M&l Healthcare Forumia. Naiden my6ta Helsinkiin
saatiin useita kymmenia vaikutusvaltaisia ostajia Euroopan
MICE-alalta. Koronapandemian aikana tavattiin 80 matkan-
jarjestajaa ja 65 kokous- ja kongressijarjestajaa virtuaalisissa
myyntitilaisuuksissa.

Vuoden 2020 aikana kaynnistettiin hakuprojekti ja/tai annettiin
neuvontaa 20 kongressille, joihin osallistuisi toteutuessaan
noin 21 000 vierasta, 4 kongressille tehtiin viralliset, raata-
16idyt hakuasiakirjat. Naissa tapahtumissa osallistujamaara
on yhteensa noin 15 000. Paatdkset saatiin viidesta kongres-
sista, joista kolme vahvistetiin Helsinkiin (yhteensa noin 3 500
osallistujaa).

Vuoden 2020 liikevaihto oli 737 tuhatta euroa ja liiketoiminnan
muut tuotot 4 979 tuhatta euroa. Yhtién tilikauden tulos ennen
tilinpaatdssiirtoja ja veroja osoittaa oli 103 tuhatta euroa. Yh-
tion tulos verojen jalkeen oli 82 tuhatta euroa.

Liikevaihdon puolittuminen edellisvuodesta selittyy paaosin
poikkeuksellisesta koronavuodesta johtuvan kumppanirahoi-
tuksen vahenemisestd ja isompien yhteismarkkinointihank-
keiden peruuntumisesta tai siirtymisesta seuraavalle vuo-
delle.

Liiketoiminnan muihin tuottoihin sisaltyi padasiassa Helsingin
kaupungin konserniavustukset sekd kansallinen ty6- ja elin-
keinoministerion Talent Boost-ohjelmaan liittyvd hankeavus-
tus.



Yhtion laskutusmyynti jakaantui seuraavasti: Helsingin kau-
punginkanslian osuus 3,7 %, muun kaupunkikonsernin osuus
6,8 %, ulkopuolisten kumppanien osuus 86,3 %, muut EU-
maat yhteisdmyynnin osuus 3,1 % ja myynti yhteisén ulko-
puolelle 0,1 %.

Lilkehuoneiston perusparannuksen remontointikulut
vuodelle 2020 olivat 2 tuhatta euroa.

Toimintatuotot 5399
Toimintakulut -5 294
Tilikauden tulos 84
Kassavarat 900
Investoinnit -15

Helsingin kaupunki on tehnyt vuoden 2020 aikana selvitys-
ty6td kansainvalisen tunnettuuden, kilpailukyvyn ja vetovoi-
man rakentamiseen liittyvistd toiminnoista. Selvitysten poh-
jalta on valmisteltu tytéryhteisdjen Helsinki Business Hub Ltd
Oy:n (tytaryhteis6 1.1.2021 alkaen), Helsinki Marketing Oy
Ltd:n toimintojen yhdistamista uuteen perustettavaan Helsinki
Partners Oy:66n vuonna 2021.

Helsingin kansainvalisen kilpailukyvyn ja vetovoiman kehitta-
miseen keskittyvat yhtiditetyt toiminnot kootaan uudessa toi-
mintamallissa yhteen, kaupungin kokonaan omistamaan
myynti- ja markkinointiyhtioon, joka toteuttaa kaupungin stra-
tegisia tavoitteita.

Sulautumistilanteessa yhtididen tyéntekijéiden tydsuhteet
siirtyvat entisin ehdoin vastaanottavaan yhtiéén osana
yleista varojen ja velkojen siirtymista.

Helsinki Marketingin toiminta nykyisenmuotoisena
yhtiéna paatyy vuoden 2021 aikana ja yhtiéon henkil6sté ja
toiminto siirtyvat uuteen perustettavaan yhtiéén.
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Helsingin
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tapahtumasaatio sr

O

"Koronapandemian vuoksi saatién tapahtumia jou-
duttiin sekd muuttamaan etta peruuttamaan. Tama
nakyy eniten omarahoituksen kertymisena. Juhlavii-
koilta jai tapahtumatta normaalivuoden noin miljoo-
nan euron lipunmyynti ja Tuomaan Markkinoilta yli
200 tuhannen euron myyntipaikkatuotot.
Koska saation kiinteat kulut ovat melko pienet eika
saatiolla ole esim. suuria tilakustannuksia, pystyttiin
toimintaa muuttamaan kokonaistalouden siita karsi-
matta. Vuoden 2020 tilinpaatdksen ylijagdma oli 561
tuhatta euroa.”

)

O

Saation tehtavana on taiteen eri muotojen tunne-
tuksi tekeminen ja paatoimintamuoto vuosittain
elo-syyskuun vaihteessa jarjestettédva kansainvali-
nen monitaidefestivaali Helsingin juhlaviikot. Li-
saksi saatié koordinoi joka toinen vuosi jarjestetta-
vaa Musica nova Helsinki -nykymusiikkifestivaalia.

<)

Saation nimi ja sdanno6t muutettiin siten, etta
1.1.2019 alkaen s&atidn nimi on Helsingin
tapahtumasaatio sr.
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Toimintatuotot 5570 6170
Toimintakulut -5017 -6 142
Liikevoitto 553 28
Tilikauden tulos 561 51
Investoinnit 0 0
Oma paaoma 1153 622
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 1872 1489
Kassavarat 935 602
Henkilostokulut toiminta- 24,5 29,2
tuotoista -%

Liikevoitto -% 9,9 0,5
Sijoitetun padoman tuotto - 30,0 3,5
%

Omavaraisuus -% 61,6 41,8
Quick ratio 2,5 1,6

Puheenjohtaja: Vartiainen Juhana
Varapuheenjohtaja: Moisio Elina

Jasenet: Hultin Jan, Laitio Tommi, Lintula Laura-Reetta,
Mikkonen-Mannila Sari, Rinkineva Marja-Leena, Saksala
Harri, Silvo Satu

Toimitusjohtaja: Nikula Stuba

Vuoden 2020 piti olla Helsingin tapahtumasaéatitlle voimak-
kaan kehittdmisen vuosi. Saatidon tuotantovastuulla olevia ta-
pahtumia piti paasta tekemaan toista kertaa nykyisella toimin-
tatavalla. Koronapandemia sekoitti suunnitelmia merkitta-
vasti. Kaikesta huolimatta tapahtumia kyettiin tekeméaan ja toi-
mintaa kehittdmaan ilman, etta saation talous olisi karsinyt.

Veteraanipaivan tapahtuma ja Tuomaan Markkinat jouduttiin
perumaan ja neljasluokkalaisten itsenaisyyspaivan juhla siir-
tdmaan vuodelle 2021. Muita tapahtumia jouduttiin muokkaa-
maan merkittavasti koronatilanteeseen sopiviksi.

Saation toimintaa ja taloutta kyettiin suunnittelemaan ja johta-
maan silla tarkkuudella, ettei Tuomaan Markkinoiden peruut-
tamista lukuun ottamatta syntynyt sellaisia tappioita, jotka oli-
sivat oikeuttaneet hakemaan esim. OKM:n kulttuurialan ko-
ronatukia. Markkinoiden osalta saatava mahdollinen tuki hae-
taan ja mahdollisesti saadaan vuoden 2021 aikana.

Vuoden 2020 merkittavin kehitysaskel otettiin, kun tuotanto-
jen vastuurakenteissa paatettiin siirtyd kahden vuoden kokei-
lujaksoon, jossa vastaavan tuottajan mallista siirryttiin projek-
tipaallikkdvetoiseen tuotantotimien malliin. Talld uudistuk-
sella haetaan seka paremmin tuotettuja ja laadukkaampia ta-
pahtumia, mutta myds osaamisen jakautumista ja kasvamista
seka tuottamisen riskinsietokyvyn parantumista.



Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet

1. Saation omarahoitusosuus kasvaa 15 % edellisesta vuo-
desta.

Tavoite ei toteutunut. Koronapandemian vuoksi saation ta-
pahtumia jouduttiin sekd muuttamaan ettd peruuttamaan.
Tama nakyy eniten omarahoituksen kertymisena. Juhlavii-
koilta jai tapahtumatta normaalivuoden noin miljoonan euron
lipunmyynti ja Tuomaan Markkinoilta yli 200 tuhannen euron
myyntipaikkatuotot. Omarahoitus pieneni vuoden 2019 ta-
sosta 64,12 % ollen 18,73 % koko saation taloudesta.

2. Saatidn tapahtumia ja niiden kokonaisuutta kehitetdan ta-
voitteena Helsingin aseman parantaminen monipuolisena,
omaleimaisena ja kansainvalisesti vetovoimaisena tapahtu-
makaupunkina. Tapahtumien tuottamisessa ja kehittami-
sessa otetaan huomioon Helsingin tapahtumien tiekartta.

Tavoite toteutui. Juuri koronapandemian aiheuttama tapahtu-
mien muuttamisen prosessi pakotti saation kiteyttamaan ta-
pahtumiensa ydintehtdvaa. Vuoden aikana synnytettiin mm.
Taidelahjojen ja korttelikonserttien konseptit, jotka ovat vah-
vasti tiekartan mukaisia. Tuotantotiimin toimintatavan uudis-
tamisen yhteydessa nimettiin aluety6n tuottaja, joka toteuttaa
tiekartan alueellisen tasa-arvon tavoitetta. Saatié myos vah-
visti seuraavien vuosien strategian, jonka rakenne toteuttaa
tiekartan jakoa ekologisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti
vastuullisesta toiminnasta.

3. Ekokompassi ymparistojarjestelman tavoitteiden toteutta-
minen.

Tavoite toteutui. Saatidlle mydnnettiin koko toimintaa koskeva
ekokompassi 5.12.2020.

Koska saation kiinteat kulut ovat melko pienet eika saatiolla
ole esim. suuria tilakustannuksia, pystyttiin toimintaa muutta-
maan kokonaistalouden siitd karsimattd. Vuoden 2020 tilin-
paatoksen ylijadma oli 561 tuhatta euroa. Tulos sisaltdd mm.
vuodelta 2020 vuodelle 2021 siirretyn neljasluokkalaisten it-
senaisyysjuhlan varauksen (228 tuhatta euroa) seka vuoden
2020 Juhlaviikkojen ylijagman (150 tuhatta euroa), joka kat-
sottiin perustelluksi muodostaa, jotta vuoden 2021 tapahtu-
man mahdollista pienentynyttd lipunmyyntid voidaan kom-
pensoida. Loppuylijagdma muodostuu Idhes normaalista toi-
minnan tehokkuuden parantumisesta ja asettuu saation tase-
varallisuuden kerryttdmisen tavoitteen kokoluokkaan.

Saation toimintaan ei liity ainakaan toistaiseksi investointeja.
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Toimintatuotot 7 755
Toimintakulut -7 977
Tilikauden tulos -222
Kassavarat 735
Investoinnit 0

Jos oletuksena on, ettd koronapandemia taittuu vuoden 2021
aikana, on saation riskikartta melko vakaa.

Keskeiset riskit ovat sisaisid. Toiminnan ja talouden suunnit-
telu ja seuranta, henkildston jaksaminen ja osaaminen seka
keskeisten alihankkijoiden ja kumppanien kayttdminen aset-
tavat toiminnalle useita riskeja.

Ulkoisista riskeistéd keskeisimpia ovat tapahtumapaikkojen
kayttdon liittyvia, kuten puisto- ja kaupunkitilan infraremont-
tien valistumisen aikataulut.

Tapahtumatoiminnan turvallisuusjarjestelyihin liittyy viran-
omaismaarayksia, jotka jatkuvasti kiristyvat. Tama kehitys ai-
heuttaa jatkuvan epavarmuuden tilan, joka voi johtaa kustan-
nusten nousuun.

Saatio on perustettu kehittdmaan - ei vain yllapitdmaan kau-
pungin omaa tapahtumatarjontaa. Tama tarkoittaa muutoksia
seka tapahtumien sisalldissa ettda tapahtumakokonaisuu-
dessa. Jo nyt on ndhty, ettd Tuomaan Markkinoiden ja Huvila-
teltan konsepteja tulee kehittda voimakkaasti. Silakkamarkki-
noiden kohdalla tulee ratkaistavaksi jatkuvasti vahenevien ka-
lastajien maaran aiheuttama ongelma. Veteraanipaivan
osalta veteraanien maaran vahentyminen voi johtaa siihen,
ettd juhlaa voi olla perustellumpaa viettda padkaupunkiseu-
dun kuntien yhteisjuhlana.

Keskeista tassa kehitystydssa on paasta saation toiminnassa
1+2 vuoden suunnittelusykliin. Tama ei ole viela ollut mahdol-
lista, kun toiminnan kdynnistdmisen ja koronapandemian ai-
heuttamat ty6t ovat vieneet ajan pidemman aikavalin toimin-
nan suunnittelulta.



Korkeasaaren

0

”Vuonna 2020 Korkeasaaren eldintarhan saatio sai
noin 50 % tuloistaan paasylipputuloista, tuote- ja
palvelumyynnista seka vuokratuloista. Naiden tulo-
jen maara vaheni noin 1,3 milj. euroa (24 %) vuo-
desta 2019. Tulojen vaheneminen johtui ko-
ronapandemiasta, jonka takia eldintarha oli suljet-
tuna kevaalla 17.3.-31.5.2020 ja uudelleen loppu-
vuodesta 30.11. — 31.12.2020.

Tulonmenetysten kompensoimiseksi Korkeasaari
siirsi vuoden aikana rakennusinvestointeja ja kor-
jausrakentamista tuleville vuosille seké karsi hallin-
non ja markkinoinnin kuluja.”
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elaintarhan saa
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Korkeasaaren elaintarhan saation tarkoituksena
on osana Helsingin kaupunkikonsernia yllapitaa
eldintarhaa ja edistda osaltaan Helsingin kaupun-
gin vetovoimaisuutta seka kaupunkilaisten
virkistaytymismahdollisuuksia. S&atié suojelee
uhanalaisia elaimia ja niiden elinymparistoja.
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Toimintatuotot 9392 10 295
Toimintakulut -9 157 -10171
Liikevoitto 235 124
Tilikauden tulos 235 175
Investoinnit -2 809 -2 326
Oma paaoma 17 739 17 503
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 18 900 19 155
Kassavarat 32 33
Henkilostokulut toiminta- 447 41,4
tuotoista -%
Liikevoitto -% 2,5 1,2
Sijoitetun padoman tuotto - 1,3 0,7
%
Omavaraisuus -% 9,9 8,5
Quick ratio 2,3 1,7

Puheenjohtaja: Laine-Hendolin Kirsti
Varapuheenjohtaja: Laitinen Pekka
Jasenet: Anttonen Taru, Korpinen Sini, Mustonen Tapio

Toimitusjohtaja: Hellstrom Sanna

Koronapandemia on vaikuttanut toimintaan huomattavasti.
Korkeasaari oli kiinni 18.3.-31.5.2020 seka 30.11.-
31.12.2020. Kesalla vierailijoita oli tavallista vahemman,
koska matkailijoiden maara Helsingissa oli yleisesti vahainen.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet

1. Kavijamaara vahintaan 500 000.

Tavoite ei toteutunut. Koronaepidemian takia kavijamaarata-
voitteesta jaatiin selvasti. Vuoden 2020 kavijamaara ol
353 144.

2. Toiminnan omarahoitusosuuden kasvattaminen.

Tavoite ei toteutunut. Tulot ovat vahentyneet huomattavasti
koronasulkujen vuoksi.

3. Energiansaastétavoite 2 % vuodessa.

Tavoite toteutui. Energiankulutus lasku yli 2 prosenttia.



4. Sekajatteen maaran vahentdminen 3 % vuodessa suh-
teutettuna asiakasmaaraan.

Tavoite ei toteutunut. Tavoite on asetettu suhteessa kavija-
maaraan ja kavijamaara laski selvasti ja jatemaara vain va-
héan.

5. Hiilineutraali Korkeasaari 2030 —ohjelmantoimeenpano.

Tavoite toteutui. Vuoden 2020 aikana on tehty hankintaohjeis-
tus ja paivitetty hiilijalanjalkilaskelma.

Vuonna 2020 Korkeasaaren elaintarhan saatié sai noin 50 %
tuloistaan paasylipputuloista, tuote- ja palvelumyynnista seka
vuokratuloista. Néiden tulojen maara vaheni noin 1,3 milj. eu-
roa (24 %) vuodesta 2019. Tulojen vaheneminen johtui ko-
ronapandemiasta, jonka takia eldintarha oli suljettuna ke-
vaalla 17.3.-31.5.2020 ja uudelleen loppuvuodesta 30.11. —
31.12.2020. Tulonmenetysten kompensoimiseksi Korkea-
saari siirsi vuoden aikana rakennusinvestointeja ja korjausra-
kentamista tuleville vuosille seka karsi hallinnon ja markki-
noinnin kuluja.

Merkittdva osa Korkeasaaren toiminnasta, noin 4,58 milj. eu-
roa, katettiin Helsingin kaupungin maksamalla toiminta-avus-
tuksella. Lisaksi Korkeasaari sai Valtiokonttorilta kustannus-
tukea 475 tuhatta euroa, koronapandemian aiheuttamiin tu-
lonmenetyksiin. Yhdessa nama tuet olivat n. 50 % toiminnan
rahoituksesta. Lisaksi Korkeasaari sai vuonna 2020 ymparis-
toministeridlta 80 tuhannen euron avustuksen villieldinsairaa-
lalle luonnonvaraisten elainten hoitoon.

Koronaepidemian takia ei aloitettu uudisrakennushankkeita ja
toteutettiin vain valttdmattémia korjaustoitd seka jatkettiin
aloitettuja rakennushankkeita ja tulevien hankkeiden suunnit-
telua. Investointeihin kaytettiin vuoden aikana 2 809 tuhatta
euroa. Investoinnit on rahoitettu omilla tuloilla ja kaupungin
yleisavustuksella.

Toimintatuotot 6182
Toimintakulut -10 247
Tilikauden tulos 235
Kassavarat 2 482
Investoinnit 0
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Korkeasaaren eldintarhan toimintaedellytykset vuonna 2021
riippuvat olennaisesti koronapandemiatilanteen kehityksesta.
Jos toimintaa jatkaa hairi6tta kevaalla ennen sesongin alkua,
saatiolla on edellytykset kasvattaa kavijamaaraa ja lisata ka-
vijdkohtaista tuloa. S&atié varautuu vuonna 2021 kuitenkin
maltilliseen tulojen kehitykseen ja tarvittaessa sopeuttamaan
toimintaansa.

Korkeasaaressa on jatkettu tulevien uusien investointien
suunnittelua. Lahivuosina on tarkoitus rakentaa Kruunusilto-
jen takia tarpeelliseksi tuleva uusi paasisaankaynti seka uu-
distaa tydellisesti elinkaarensa paahan tullut Amazonia-ra-
kennus. Uusilla investoinneilla parannetaan entisestadan Kor-
keasaaren vetovoimaisuutta ja asiakaskokemusta.



Startup Maria Oy
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"Toimintaymparistd on muuttunut ennen kaikkea
koronapandemia takia, joka on vaikeuttanut mm.
tapahtumien seka erilaisten ohjelmien jarjesta-
mista. Tasta huolimatta Startup Maria Oy on onnis-
tunut pitdmaan liilketoimintansa vakaana ja sailytta-
maan toimintaa kuvaavat maara- ja suoritetiedot

edellisvuoden tasolla.”
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Yhtion tarkoituksena on luoda edellytyksia uudelle
kasvuyrittdjyydelle, tukea kasvuyritysten kasvua ja
kansainvalistymista.

6\

Yhtio kehittdd ja yllapitda kasvuyrityskeskittymia
seka niiden tilaratkaisuja ja palvelukonsepteja, tu-
kee tiloissa toimivia yritysyhteis¢ja, tarjoaa yritys-
neuvontaa ja palveluita seka toteuttaa tapahtumia.

Yhtion tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa eikd se
jaa omistajilleen osinkoa, vaan mahdollinen voitto
on kaytettdva yhtion oman toiminnan tukemiseen ja
kehittamiseen.
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Toimintatuotot 2448 2379
Toimintakulut -2 236 -2 240
Liikevoitto 212 140
Tilikauden tulos 151 131
Investoinnit -7 -58
Oma paaoma 619 472
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 1611 1258
Kassavarat 1409 699
Henkilostokulut toiminta- 25,7 20,8
tuotoista -%
Liikevoitto -% 8,7 59
Sijoitetun padoman tuotto - 34,5 29,6
%
Omavaraisuus -% 38,4 37,5
Quick ratio 1,6 1,5

Puheenjohtaja: von Bruun Santtu

Jasenet: Hyokyvaara Jarmo, Hilska Otto

Toimitusjohtaja: Simola Ville

Toimintaymparistd on muuttunut ennen kaikkea koronapan-
demia takia, joka on vaikeuttanut mm. tapahtumien seka eri-
laisten ohjelmien jarjestamista. Tasta huolimatta Startup Ma-
ria Oy on onnistunut pitimaan liiketoimintansa vakaana ja sai-
lyttdmaan toimintaa kuvaavat maara- ja suoritetiedot edellis-
vuoden tasolla.

Yritykselle ei ole suoritettu vero- tai muita viranomaistarkas-
tuksia.

Yrityksen talous on kokonaisuutena kehittynyt hyvin, liike-
vaihto sailyi vuoden 2019 tasolla. Vaikka vuosi oli poikkeuk-
sellinen, on tulos pysynyt hyvana 2020 tiukan kulukuurin an-
siosta.

Tilikaudella 2020 tehtiin pieni huonekaluinvestointi seka tava-
ramerkin laajennus yhteensa 6,5 tuhatta euroa.

Merkittavin toimintaan liittyva riski on koronapandemia ja sen
kesto. Keskeiset toimenpiteet riskin minimoimiseksi ovat te-
hostettu toimistojen vuokrausprosessi, uusien digitaalisten
palveluiden kehittaminen seka virtuaalinen tapahtumatuo-
tanto.

Riskistd huolimatta yritys nakee tulevaisuuden nakymat
myonteisiksi ja uskoo liikevaihdon kasvavan tulevina vuosina
seka tuloskehityksen jatkuvan mydnteisena.
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Toimitilat

Toimintatuotot

26

miljoonaa euroa

Toimintamenot

20

miljoonaa euroa

Liikevoitto

9

miljoonaa euroa

miljoonaa euroa

Henkilosto
henkil6a
Investoinnit
miljoonaa euroa
Kassavarat

616

tuhatta euroa
Omapaiaoma

301

miljoonaa euroa



Kiinteisto Oy

Helsingin

Toimitilat
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"Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilat jakautui osittain
31.12.2020 ja yhtion omistama toimisto- ja asuinra-
kennus ositteessa Sturenkatu 8 siirtyi Helsingin
kaupungin asunnot Oy:lle. Osittaisjakautumisen
perusteet olivat toiminnallistaloudelliset.

Yhteishankkeena Helsingin kaupungin asunnot
Oy:n kanssa toteutettu Sturenkatu 8 -Porvoonkatu
10 vaippa- ja piharakenteiden peruskorjaus valmis-
tui ja vastaanotettiin 15.12.2020.”
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Yhtion toimialana on osana Helsingin kaupunkikon-
sernia omistaa tai hallita vuokraoikeuden nojalla
tontteja, omistaa niilla olevia tai niille rakennettavia
rakennuksia. Lisaksi yhtidon toimialana on omistaa
toimitilojen omistamiseen tai hallintaan oikeuttavia
osakkeita. Yhtié voi myds tuottaa isanndintipalve-
luja Helsingin kaupungin kokonaan tai osittain
omistamille yhteisdille. Yhti¢ toimii ymparistdasi-
oissa vastuullisesti ja kestavan kehityksen periaat-
teiden mukaisesti. Yhtié pyrkii toiminnassaan te-
hokkaaseen ja ymparistéa saadstavaan energian-
kayttoon.

6\
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Toimintatuotot 7527 8 145
Toimintakulut -7 108 -7 024
Liikevoitto 419 1122
Tilikauden tulos 0 0
Investoinnit -2112 -316
Oma paaoma 49 210 38 757
Pitkaaikaiset velat =15 901 -19 898
Taseen loppusumma 68 082 61 259
Kassavarat 54 0
Henkilostokulut toiminta- 4.1 29
tuotoista -%
Liikevoitto -% 5,6 13,8
Sijoitetun padoman tuotto - 0,2 0,5
%
Omavaraisuus -% 72,3 63,3
Quick ratio 1,8 1,4

Puheenjohtaja: Hildén Sari

Varapuheenjohtaja: Malinen Matti

Jéasenet: Abib Mukhtar, Karrikka Taina, Stahlberg Taina

Toimitusjohtaja: Antikainen Raino

Kiinteisté Oy Helsingin Toimitilat valmisteli yhteistyossa Hel-
singin kaupungin kanssa Helsingin kaupungin kasvatuksen ja
koulutuksen Stadin ammatti- ja aikuisopiston kaytt6on Mylly-
puroon ja Roihupeltoon rakennettavien kahden kampuksen
elinkaarihankkeita siten, ettd ne rakennetaan Kiinteisté Oy
Helsingin Toimitilojen omistukseen. Suunnitelmien mukaan
toteutuessaan kampukset rakennetaan vuosina 2021-2025.

Yhti6é valmisteli yhteistydssa Helsingin kaupungin kanssa yk-
sityisten opetuksenjarjestajien kayttéon tulevina vuosina
mahdollisesti toteutettavien uusien koulutalojen uutta hallin-
nointimallia, jossa yhti6lle tulee mahdollisesti omistus- ja hal-
linnointitehtavia koulutalojen suunnittelu-, rakentamis- ja kayt-
tévaiheissa.

Kiinteisté Oy Helsingin Toimitilat jakautui osittain 31.12.2020
ja yhtién omistama toimisto- ja asuinrakennus ositteessa Stu-
renkatu 8 siirtyi Helsingin kaupungin asunnot Oy:lle. Osittais-
jakautumisen perusteet olivat toiminnallistaloudelliset.

Yhteishankkeena Helsingin kaupungin asunnot Oy:n kanssa
toteutettu Sturenkatu 8 — Porvoonkatu 10 vaippa- ja pihara-
kenteiden peruskorjaus valmistui ja vastaanotettiin
15.12.2020.

Koronapandemia vaikutti yhtion omistamien rakennusten



kayttdon, mutta yhtidlle ei aiheutunut siité tilikaudella taloudel-
lisia ongelmia.

Kaupunginvaltuustolle raportoitava tavoite

1. Kiinteistdjen yllapitokustannusten (€/m2) nousu enintaan
yllapitokustannuksia kuvaavan indeksinousun suuruinen ver-
rattuna kolmen vuoden keskiarvoon (vrt. Tilastokeskuksen
kiinteiston yllapidon kustannusindeksi).

Tavoite ei toteutunut. Yhtidn kiinteistéjen yllapitokustannus-
ten kolmen vuoden muutoksen keskiarvo oli 10,52 prosenttia,
mika oli 9,22 prosenttiyksikk6a suurempi kuin indeksin kol-
men vuoden muutoksen keskiarvo raportointijaksolla. Yhtién
toiminta on ollut voimakkaassa muutosvaiheessa ja yhtiéssa
on ollut osittaisjakautumisia ja kiinteistéjen kehittamishank-
keita. Rakennuskannan neliét vahentyivat jakson aikana edel-
lisvuodesta 14,78 prosenttia kiinteistdjen kehittdmishank-
keista johtuen. Samanaikaisesti on ollut kdynnissa toiminnan
volyymin tulevaan kasvuun valmistautuminen ja yhtidn toimin-
tojen monipuolista kehittamista. Yhtion kiinteat kustannukset
(€/m2) kasvoivat raportointijaksolla rakennuskannan muutos-
ten takia, mutta toiminnan tulevat muutokset vaikuttanevat
tunnusluvussa lahivuosina toiseen suuntaan. Yhtién kiinteis-
tdjen hoitokulujen tunnusluvun vuosittaisiin muutoksiin (€/m2)
kokonaisuutena ovat vaikuttaneet paitsi edella mainitut raken-
nuskannan muutokset myos eri tiliryhmien alla toteutetut toi-
menpiteet ja niiden vuosittaiset volyymit.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:

1. Vuoden 2020 saastotavoite 5 % vuoden 2015 kiinteistdjen
kokonaisenergian kulutuksesta lammitystarve huomioon ot-
taen.

Tavoite ei toteutunut. Jaksolla 2015-2020 on tehty huolto-,
korjaus-, muutos- ja perusparannustgitd, joiden seurauksena
useimmissa rakennuksissa ilmanvaihto on tehostunut. liman-
vaihtoa on myds kaytetty tehostetusti sellaisissa kohteissa,
joissa on ollut sisdilmaongelmia. Vuoden 2020 pandemian ai-
kana on ilmanvaihtoa tarvittaessa kaytetty tehostetusti. llman-
vaihdon tehostuminen ja tehostettu kayttdé on aiheuttanut ko-
konaisenergiankulutuksen kasvua.

2. Yhti6 osallistuu kartoitukseen mahdollisuuksista keskittaa
Helsingin kaupungin osittain tai kokonaan omistamien toimiti-
lakiinteistdyhtididen hallinnon ja kiinteistdjen yllapidon tehta-
vien hoitoa Kiinteistd Oy Helsingin Toimitiloille.

Tavoite toteutui. Mahdollisuuksista keskittda Helsingin kau-
pungin osittain tai kokonaan omistamien toimitilakiinteistéyh-
tididen hallinnon ja kiinteistdjen yllapidon tehtavien hoitoa
Kiinteisté6 Oy Helsingin Toimitiloille selvitettiin yhteistydssa
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Helsingin kaupunginkanslian konserniohjausyksikdn kanssa.
Selvityksia jatketaan viela ainakin vuoden 2021 aikana.

3. Ymparistdohjelman kayttéonotto vuoden 2020 loppuun
mennessa.

Tavoite saavutettiin. Ymparistdohjelma valmistui vuoden lo-
pussa osana yhtion yhteistydssa Helsingin kaupungin ja Hel-
singin seudun ymparistopalvelut kuntayhtyman asiantuntijoi-
den kanssa laatimaa Ekokompassi -ymparistojarjestelmaa.

Yhtién talous kehittyi tilikaudella p&apiirtein suunnitelmien
mukaisesti. Liikevaihto oli 4 915 tuhatta euroa, muut tuotot
221 tuhatta ja rahoitustuotot 2 134 tuhatta euroa. Hoito- ja ra-
hoituskulut alittivat talousarvion. Tilikauden tulos poistojen ja
rahastoinnin jalkeen oli nolla. Yhtié on keskinadinen kiinteisto-
osakeyhtid, joka pyrkii tekemaan verotuksellisen nollatulok-
sen.

Toteutuneet investoinnit olivat 2 112 tuhatta euroa ja toteuma
alitti investointibudjetin 998 tuhannella eurolla. Budjetin alitus
johtui siita, etta kaksi julkisivu- ja ulkorakennesaneerausta to-
teutui suunniteltua alhaisemmilla kustannuksilla ja yksi hissi-
saneeraus siirrettiin vuodella eteenpain.

Toimintatuotot 6 791
Toimintakulut -7 585
Tilikauden tulos -994
Kassavarat 3000
Investoinnit -10 000

Yhtion toiminta kasvanee lahivuosina uudisrakentamisen ja
mahdollisten uusien toimintamuotojen kautta. Mikali suunni-
teltu uudishanke Myllypuroon toteutuu, se rahoitetaan pitka-
aikaisella lainalla. Vuoden 2021 budjetti on alijgdmainen,
koska yhtié on suunnitellut, ettéd se kayttda vahvaa rahoitus-
asemaa pitkavaikutteisiin korjauksiin ja tallgin kirjanpidollinen
tulos jaisi tappiolliseksi.

Vanhojen rakennusten korjaustarpeet lisdantyvat rakennus-
ten ikdantyessa. Yhtion talouden arvioidaan kehittyvan halli-
tusti ja maksuvalmiuden sailyvan hyvana.

Valtakunnallista sote —uudistusta seka Helsingin kaupunkike-
hitystd ja Helsingin kaupungin palveluverkoston kehitysta
seurataan ja ne otetaan huomioon yhtidn toiminnan suunnit-
telussa.



Kiinteisto Oy

Myllypuron
Kampus
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"Tilikauden 1.1.-31.12.2020 tulos oli tappiollinen
624 tuhatta euroa. Metropolia Ammattikorkeakoulu
Oy:lté perittavassa paaomavuokrassa tulee ottaa
alentavana tekijana taysimaaraisesti huomioon se,
ettd kampuksen osittaisessa rahoittamisessa kay-
tetyt kiinteistét on saatu valtiolta korvauksetta.
Tama periaate seka yhtion velvollisuus tehda tilin-
paatoksissaan suunnitelman mukaiset poistot joh-
tavat toistaiseksi tappiollisiin tilinpaatoksiin.”
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Yhtion toimialana on osana Helsingin kaupunkikon-
sernia hallita maanvuokrasopimuksen nojalla Hel-
singin kaupungin 45. kaupunginosan korttelissa
45165 tonttia nro 3 seka omistaa ja hallita silla ole-
vaa rakennusta.

6\

Yhtid voi toimintaansa varten harjoittaa kiinteisto-
jen, osakkeiden ja osuuksien ostamista, myyntia,
omistamista, vuokrausta ja hallintaa.

—/

Toimintatuotot 4 051 5220
Toimintakulut -4 232 -503
Liikevoitto -181 19
Tilikauden tulos —-624 21
Investoinnit -137 982 -34 108
Oma paaoma 75129 66 703
Pitkaaikaiset velat -45 745 -47 8720
Taseen loppusumma 127 328 121 246
Kassavarat 0 0
Henkilostokulut toiminta- 1,5 0
tuotoista -%

Liikevoitto -% -4,5 0
Sijoitetun padoman tuotto - -0,1 0,0
%

Omavaraisuus -% 59,0 55,0
Quick ratio 0,1 0,2

Puheenjohtaja: Pasuri Miia

Jasenet: Konkola Riitta, Pudas Kari, Rope Jenni

Toimitusjohtaja (sivutoiminen): Antikainen Raino

Tilojen vuokrauksessa noudatetaan Helsingin, Espoon, Van-
taan ja Kauniaisten kaupunkien sekad Kirkkonummen kunnan
valistd ja Metropolia Ammattikoulu Oy:n hyvaksymaa sopi-
musta tilojen vuokrauksen yleisista periaatteista.

Koronapandemia vaikutti tilikaudella rakennuksen kayttoon.
Yhtidlle ei aiheutunut pandemiasta taloudellisia ongelmia tili-
kaudella.

Tilikauden 1.1.-31.12.2020 tulos oli tappiollinen 624 tuhatta
euroa. Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy:lta perittavassa
paaomavuokrassa tulee ottaa alentavana tekijana taysimaa-
raisesti huomioon se, ettd kampuksen osittaisessa rahoittami-
sessa kaytetyt kiinteistét on saatu valtiolta korvauksetta.
Tama periaate seka yhtion velvollisuus tehda tilinpaatéksis-
saan suunnitelman mukaiset poistot johtavat toistaiseksi tap-
piollisiin tilinpaatoksiin.

Noudatettava periaate ei aiheuta yhtion taloudelle ongelmia.
Oma paaoma tilikauden lopussa oli 75.129 tuhatta euroa,

josta osakepaaomaa 150 tuhatta euroa.

Investoinnit olivat 9 261 tuhatta euroa.



Toimintatuotot 4 253
Toimintakulut -3 991
Tilikauden tulos -178
Kassavarat 0
Investoinnit -500

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy kayttda rakennusta sen
kayttétarkoituksen mukaisesti.

Tarvittavia rakennuttamis-, suunnittelu-, rakennus- ja valvon-
tatoita jatketaan takuuaikaisten virheiden ja puutteiden kor-
jaamiseksi rakennushankkeen sopimusten mukaisesti seka
vastaanoton jalkeen tehtavien toiminnallisuusperusteisten
kayttdjamuutosten toteuttamisessa erillisten lisa- ja muutos-
tyotilausten ja -sopimusten mukaisesti.

Kiinteistbnomistajan edunvalvontaan kuuluvia toimenpiteita
seka tassa yhteydessa toteutettavaa myétavaikuttamista kiin-
teistdn sopimusten ja tavoitteiden mukaiseen kayttéon ja ylla-
pitoon jatketaan yhteisty0ssa rakennuksen kayttajan seka tar-
vittavien asiantuntijoiden kanssa.

Yhti6 laskuttaa vuokrasopimuksen mukaiset padomavuokrat
ja hallinnointikorvaukset rakennuksen kayttajalta. Yhtion ta-
louden arvioidaan kehittyvan tasapainoisesti ja maksuvalmiu-
den sailyvan hyvana.
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Asunnot

Toimintatuotot

570

miljoonaa euroa ..
) Toimintamenot

358

miljoonaa euroa

Liikevoitto

211

miljoonaa euroa
Tulos

8

miljoonaa euroa

Henkilosto
henkil6a
Investoinnit
miljoonaa euroa
Kassavarat

1

miljoonaa euroa
Omapaiaoma

473

miljoonaa euroa




Helsingin

Asumisoikeus Oy
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"Koronapandemialla ei ollut merkittavia vaikutuksia
yhtidon kassavirtaan. Keskimaarainen vastike ajalla
1.1.-31.12.2020 oli valmiiden kohteiden osalta
10,28 (edellisvuonna 10,18) €/m%kk. Taloudellinen
kayttdaste oli vuoden 2020 aikana 99,3 (edellis-
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Yhtion toimialana on osana Helsingin kaupunkikon-
sernia omistaa tai vuokraoikeuden nojalla hallita
kiinteistdja ja omistaa niille rakennettavia asuinta-
loja seka luovuttaa niissa sijaitsevien huoneistojen
hallintaoikeuksia vastiketta vastaan asumisoikeus-
sopimuksen tai vuokrasopimuksen nojalla.

Yhtid voi toimintaansa varten harjoittaa kiinteisto-
jen, osakkeiden ja osuuksien ostamista, myyntia,

vuonna 99,0) %.”

omistamista, vuokrausta ja hallintaa. Yhti¢ toimii
ymparistdasioissa vastuullisesti ja kestéavan kehi-
tyksen periaatteiden mukaisesti. Yhtion tarkoituk-
sena ei ole tuottaa voittoa.

J
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Toimintatuotot 45 834 42 795
Toimintakulut —-36 488 -36 057
Liikevoitto 9347 6738
Tilikauden tulos 0 0
Investoinnit -90 658 -156 084
Oma paaoma 150 386 139 539
Pitkaaikaiset velat -710 905 -660 364
Taseen loppusumma 924 856 844 666
Kassavarat 26 312 23913
Henkilostokulut toiminta- 0,9 0,5
tuotoista -%
Liikevoitto -% 20,4 15,7
Sijoitetun padoman tuotto - 0,5 0,5
%
Omavaraisuus -% 17,8 17,7
Quick ratio 0,6 0,8

Puheenjohtaja: Randell Mari

Jasenet: Anunti Kristiina, Hytti Antti, Joronen Jari,

Palmi Petteri, Ritschkoff Maria, Vastamaki Ville

Varajasenet: Koski Tarja, Rinkinen Paula, Saarholma

Mira, Toivonen Aulis

Toimitusjohtaja: Viljakainen Juha

Koronapandemialla ei ollut merkittavia vaikutuksia yhtion kas-
savirtaan. Keskimaarainen vastike 1.1.-31.12.2020 oli valmii-
den kohteiden osalta 10,28 (edellisvuonna 10,18) €/m?/kk.
Taloudellinen kayttdaste oli vuoden 2020 aikana 99,3 (edel-
lisvuonna 99,0) %. Tunnusluku kuvaa osaltaan irtisanottujen
asumisoikeussopimusten hyvaa jalleenmyyntitilannetta.

Vuoden 2020 aikana irtisanottiin 245 (edellisvuonna 241) asu-
misoikeussopimusta ja irtisanomisprosentti oli 4,69 (edellis-
vuonna 4,93) % oli alhaisella tasolla. Lisaksi haatoja oli kaksi
kappaletta seka vaihtoja ja siirtoja oli yhteensa 99 kappaletta.

Verotarkastuksia tai viranomaistarkastuksia ei ole tehty tai ole
meneilldan.

Yhtié on antanut lausunnon ymparistdministerille luonnok-
sesta hallituksen esitykseksi laiksi asumisoikeusasunnoista
seka vuokra-asuntolainojen ja asumisoikeustalolainojen kor-
kotuesta annetun lain muuttamisesta. Yhtié kannattaa uudis-
tusta, jossa asumisoikeuden hakija voi jatkossa saada vain
yhden jarjestysnumeron. Talla tavoin voidaan turvata hakijoi-
den sen hetkinen asunnontarve. Kahden vuoden siirtymaaika
lain voimaantulon jalkeen turvaa nykyisten jarjestysnumeroi-
den haltijoiden asemaa. Maaraaikaisten jarjestysnumeroiden
kayttdonotto vaatii selkiinnyttamista asetuksin. Uuden lain
myo6ta kunnan rooli asumisoikeusasioiden viranomaistehta-
vissa poistuu kdytdnndssa kokonaan. On tarkeaa, etta kysyn-
nan markkinatieto on jatkossakin kunnan kaytettavissa, kun
tontteja luovutetaan yhtidn ja muiden asumisoikeusyhteiséjen



kayttdon. Yhtion mielesta on hyva, ettd asumisoikeusasunto-
jen asukkaiden vaikutusmahdollisuuksia omaan asumi-
seensa vahvistetaan.

Yhti6 otti Ekokompassi -ymparistojarjestelman kayttoon
vuonna 2020. Jarjestelmd on tarkoitus sertifioida vuoden
2021 aikana.

Kaupunginvaltuustolle raportoitavat tavoitteet

1. Kiinteistdjen yllapitokustannusten (€/m2) nousu enintaan
yllapitokustannuksia kuvaavan indeksinousun suuruinen ver-
rattuna kolmen vuoden keskiarvoon (vrt. Tilastokeskuksen
kiinteiston yllapidon kustannusindeksi).

Tavoite toteutui. Yhtion kiinteistdjen yllapitokustannusten kol-
men vuoden muutoksen keskiarvo oli -2,65 prosenttia, mika
oli 3,95 prosenttiyksikkda pienempi kuin indeksin kolmen vuo-
den muutoksen keskiarvo raportointijaksolla. Pinta-alayksik-
kda kohden siivouskustannukset kasvoivat eniten edellisvuo-
teen verrattuna. Lisaksi ajanjaksolla nousivat vakuutusten ja
jatehuollon kustannukset. Muissa kuluissa kuten ulkoalueiden
huollossa ja lammityksessa ja vuokrissa saatiin s&astoja.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet

1. Vuoden 2020 saastotavoite 5 % vuoden 2015 kiinteistdjen
kokonaisenergian kulutuksesta lammitystarve huomioon ot-
taen.

Tavoite toteutui. Vuoden 2020 sahkd on alentunut 0,7 % ja
ldammitys 8,0 % vuoden 2015 luvuista eli laskua 2015 vuoden
tasostaon 7,2 %

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan edellisen vuoden ta-
solla.

Tavoite toteutui. Yhtid toteutti asukastyytyvaisyyskyselyn
marras-joulukuussa 2020. Tutkimuksen perusteella asukas-
tyytyvaisyys parani edellisvuodesta kaikissa kysymyskatego-
rioissa: isdnndinnissa, huollossa, siivouksessa, jatehuollossa,
asumisessa ja viihtyvyydessa seka viestinnassa ja tiedonku-
lussa. Kaikkien vaittdmien summamuuttuja oli noussut 0,15
yksikkoa.

3. Jatteiden lajitteluaste nousee siten, ettd sekajatteen suh-
teellinen osuus (%) kokonaisjatemaarasta laskee.

Tavoite toteutui. Vuonna 2020 sekajatteen osuus kokonais-
maarasta oli 51,38 % kun se vuonna 2019 oli 57,18 %.

4. Kiinteistdjen kayttéveden kulutus alenee edellisvuodesta
vahintdan 1 % (litraa/asukas/vrk).
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Tavoite ei toteutunut. Koronapandemian vuoksi ihmiset ovat
viettdneet enemman aikaa kotona. Vuoden 2020 yhtién ve-
denkulutus oli 143 litraa/asukas/vrk ja vuoden 2019 vedenku-
lutus oli 139 litraa/asukas/vrk. Kulutus kasvoi noin 3 %. Ta-
voitteen savuttamiseksi yhti¢ jatkaa asunnoissa tehtavia ve-
sikalusteiden tarkistuksia ja asentaa niihin mm. vetta saasta-
via suuttimia.

Tilikauden toteutunut kiinteistdjen tuotto oli noin 45,8 milj. eu-
roa, kun budjetoitu tuotto oli 45,7 milj. euroa. Kiinteistéjen
tuotto toteutui siten 0,1 milj. euroa suurempana.

Tilikauden toteutuneet menot olivat 39,2 milj. euroa. Menot
ovat 3,7 milj. euroa budjetoitua pienemmat, mikd muodostui
paaasiassa saastyneista kiinteistokuluista. Hoitokate oli 22,2
(edellisvuonna 20,2) milj. euroa. Tilinpaatdssiirtojen (asuinta-
lovaraus) 6,59 (2,95) milj. euron jalkeen tulos oli nolla euroa.

Yhtidlle valmistui viisi kohdetta vuonna 2020. Yhtiéssa on
31.12.2020 yhteensa 100 kohdetta, joissa on 5 221 asuntoa
ja noin 358 000 vastikenelittad sekd 9 867 asukasta.

Toimintatuotot 48 151
Toimintakulut -48 083
Tilikauden tulos 0
Kassavarat 29100
Investoinnit -23127

Yhtié arvio kilpailukykyisen markkina-aseman sailyvan tule-
vaisuudessa. Yhteishallintoa kehitetddn jatkossakin otta-
malla huomioon vireilld oleva asumisoikeuslakimuutos.

Kaupunki hyvaksyi marraskuussa 2020 uuden asumisen ja
siihen liittyvan maankaytdn toteutusohjelman. Yhtio kehittaa
organisaatiotaan ja toimintamalliaan asuntokannan kasvua
vastaavaksi.

Yhtié on kdynnistanyt vanhimpien kohteiden kuntoarviot, joi-
den pohjalta valmistaudutaan toiminnallisesti ja taloudellisesti
peruskorjauksiin.

Yhti6 on aloittanut tasausjarjestelman uudistamistydn ja tyén
on arvioitu valmistuvan vuonna 2021. Uusi jarjestelma on ar-
vioitu olevan kayt6ssa vuoden 2023 budjetoinnin yhteydessa.



Helsingin
kaupungin

o)

6\

"Yhtién kustannuksista euroina merkittavin kustan-
nusten lasku tapahtui korjauskustannuksissa, jotka
laskivat yhteensa 10,3 milj. euroa edelliseen vuo-
teen verrattuna. Koronapandemia oli suurin yksit-
tainen syy, joka aiheutti hankkeiden siirtymisen
eteenpain.

Koronapandemian johdosta asukkaiden kaytéssa
olevat saunat suljettiin, joten saunojen kayttokor-
vauksia saatiin vuoden aikana 1,1 milj. euroa (37,9

%) budjetoitua vahemman”
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asunnot -konserni

O

Yhtion toimialana on osana Helsingin kaupunkikon-
sernia Helsingin alueella omistaa, hankkia omistuk-
seensa tai vuokraoikeuden nojalla hallita tontteja,
seka omistaa ja hallita tonteilla olevia tai niille ra-
kennettavia asuinrakennuksia, joiden huoneistot
luovutetaan vuokralle.

6\

Yhtid voi toimintaansa varten harjoittaa kiinteisto-
jen, osakkeiden ja osuuksien ostamista, myyntia,
vuokrausta ja hallintaa.

Yhtio toimii ymparistdasioissa vastuullisesti ja kes-
tavan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

J
—/

Toimintatuotot 451 282 440 128
Toimintakulut —-395 598 -404 669
Liikevoitto 55 684 35459
Tilikauden tulos 25728 9455
Investoinnit -393 375 -346 146
Oma paaoma 369 014 369 014
Pitkaaikaiset velat -2 738990 -2 561 151
Taseen loppusumma 3436 927 3248 548
Kassavarat 604 582
Henkilostokulut toiminta- 6,9 7,0
tuotoista -%
Liikevoitto -% 12,3 8,1
Sijoitetun padoman tuotto - 1,7 1,2
%
Omavaraisuus -% 11,4 11,8
Quick ratio 0,6 0,7

Puheenjohtaja: Hamid Jasmin

Jasenet: Bergholm Jorma, Franckenhaeuser Sebastian,
Luukinen Ari, Randell Mari, Saxholm Tuula, Tossavai-

nen Timo, Vuori Anne

Varajasenet: Pudas Kari, Svartsjd Susanna

Toimitusjohtaja: Nar6 Jaana

Vuosi 2020 kaynnistyi Helsingin kaupungin asunnot Oy:ssa
(Heka) uudella rakenteella, kun yhtién entiset viisi alueyhtitta
fuusioituivat yhtion 31.12.2019. Entiset alueyhtididen toimi-
tusjohtajat jatkavat yhtidéssa aluejohtajina.

Kiinteisté6 Oy Helsingin Toimitilojen omistama puolikas koh-
teessa Sturenkatu 8 siirtyi Hekalle 31.12.2020. Heka omisti
ennestaan kohteesta puolet.

Vuoden 2020 alussa astuivat voimaan Hekan uusitut vuokra-
laisdemokratiasaantd, asukastoiminnan kokouspalkkiosaanto
ja asukastoiminnan maararahasaanto.

Maaliskuun 2020 aikana alkanut koronavirusepidemia ja sen
leviamisen torjuminen on aiheuttanut vain hieman hairiéta,
mutta vaatinut muutoksia moniin asioihin yhtién toiminnassa.
Asiakaspalvelu tapahtui maaliskuun loppupuolelta lahtien
sahkoisesti tai puhelimitse seka erikseen ajanvarauksella.
Kiinteistojen yleisten tilojen siivousta tehostettiin aluksi muilta
osin, mutta talosaunat, kerhotilat ja kuntoilutilat suljettiin.
Asukkaita informoitiin korona-ajan muutoksista ja suosituk-
sista yhtidn nettisivuilla, talojen ilmoitustauluilla seka asuntoi-
hin 13hetetyilla kirjeil 3.

Koronasta huolimatta asukkaat ovat maksaneet vuokriaan ta-



valliseen tapaan. Hekan vuokrasaatavat asukkailta olivat vuo-
den lopussa hieman edellisvuotta alhaisemmat.

Yhti6 on toteuttanut asukastoimintaan liittyvid kehittamis-
hankkeita vuoden 2020 aikana. Nuorten aikuisten vakavan
vuokravelkaantumisen estamiseen keskittyvasta ASTA-han-
keesta saatujen kokemusten mukaisesti viestintdd pyritaan
jatkossa tekem&an perinteisen kirjeitse viestimisen lisaksi
my0s tekstiviestein ja sahkdpostein. Toinen vuoden 2020
asukastoimintaan liittyvistéd kehittdmishankkeista keskittyi
matalan kynnyksen digitaalisen asukasyhteisén luomiseen
asumisen ymparistoystavallisyyden lisdamiseksi. Ekoeks-
pertti-hanke saa rahoitusta ARAlta ja Sitralta.

Kaikissa uusissa vuokrasopimuksissa kielletdan tupakointi
parvekkeilla ja terassipihoilla. Muutos tuli voimaan vuoden
2021 alusta.

Hiilineutraali Helsinki 2035 -toimenpideohjelmaan liittyen on
toteutettu erillisia energiansaastohankkeita: Hekan korjaus-
politiikan tavoitteen mukaiset vuosittaiset viisi aurinkovoima-
lahanketta on toteutettu. Tavoitteen mukaisista Pilp-hank-
keista on pidetty tarjouskilpailut ja urakoitsijat valittu loppu-
vuoden aikana. Ndma hankkeet valmistuvat vuoden 2021
puolella.

Heka liittyi tammikuussa KL-Kuntahankinnat Oy:n kilpailutta-
maan puitesopimukseen sahkoautojen latauspisteiden hank-
kimiseksi ja loppuvuodesta 2020 yhité liittyi Hanselin aurinko-
voimaloiden hankinnan puitesopimukseen.

Hekalle on mydnnetty EU:n Elena-rahoitusta peruskorjaus-
hankkeiden energiatehokkuuden parantamiseen tahtdavaan
kehityshankerahoitus 1,8 milj. euroa, jolla toteutetaan kolmen
vuoden ajan Hekan peruskorjaushankkeissa nykyistd huo-
mattavasti laajempaa energiatavoitteiden optimointilasken-
taa, ns. monitavoiteoptimointia kayttden. Vuoden loppuun
mennessa optimoinnit toteutettiin neljaan peruskorjaushank-
keeseen.

Hekan hallitus hyvaksyi joulukuussa 2020 paivitetty ymparis-
téohjelman vuosille 2021-2023. Lisaksi joulukuussa 2020
paivitetyssa korjauspolitikassa merkittdvin muutos edelliseen
oli peruskorjaushankkeiden energiatehokkuuden parantamis-
tavoitteen tiukentaminen ja tarkennus.

Vuoden lopussa Hekan asuntoihin oli aktiivisia hakemuksia
22 850 (vuonna 2019: 22 982). Vuoden 2020 lopussa haki-
joista asunnon vaihtajia oli 3 221.

Hekassa ei ole raportointijaksolla suoritettu viranomais- tai
verotarkastuksia.
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Kaupunginvaltuustolle raportoitavat tavoitteet

1. Kiinteistdjen yllapitokustannusten (€/m2) nousu enintaan
yllapitokustannuksia kuvaavan indeksinousun suuruinen ver-
rattuna kolmen vuoden keskiarvoon (vrt. Tilastokeskuksen
kiinteiston yllapidon kustannusindeksi).

Tavoite toteutui. Yhtidn kiinteistojen yllapitokustannusten kol-
men vuoden muutoksen keskiarvo oli 1,12 prosenttia, mika oli
0,18 prosenttiyksikkda pienempi kuin indeksin kolmen vuoden
muutoksen keskiarvo raportointijaksolla. Kolmen vuoden
muutoksen keskiarvoa nostaa vuonna 2019 toteutuneet suu-
ret korjauskustannukset sekd vuonna 2019 toteutuneet kor-
keat energiakustannukset. Vastaavasti vuonna 2020 osin ko-
ronaepidemian my6ta toteuttamatta jadneet korjaushankkeet,
leudon ja lumettoman talven myé6téa alhaiset lammitys- ja lumi-
tyokustannukset, sekd sahkokilpailutuksen myoéta laskeneet
sahkokulut pienentavat kolmen vuoden muutoksen keskiar-
voa. Helsingin kaupungin asunnot Oy:n viiden tytaryhtion fuu-
sioinnin (31.12.2019) myo6tad vuoden 2020 vuokrat -tiliryh-
maan sisaltyy fuusioitujen tytaryhtididen tilavuokrat, jotka
aiemmin sisaltyivat hallinnon, kéytoén ja huollon sekéa siivouk-
sen tiliryhmiin jakautuneisiin palvelumaksuihin.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet

1. Vuoden 2020 saastotavoite 5 % vuoden 2015 kiinteistdjen
kokonaisenergian kulutuksesta lammitystarve huomioon ot-
taen.

Tavoite toteutui. Kiinteistéjen kokonaisenergian kulutus Iam-
mitystarve huomioon ottaen oli vuonna 2020 6,5 % alhai-
sempi kuin vuonna 2015 (vuonna 2015 kokonaisenergian ku-
lutus oli 48,89 kWh/Rm3 ja vuonna 2020 vastaava luku 45,73
kWh/Rm3)

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan edellisen vuoden ta-
solla.

Tavoite toteutui. Asukastyytyvaisyys (asteikolla 1-5) oli vuo-
den 2020 lopussa tehdyssa kyselyssa 3,64. Vuotta aikaisem-
min tehdyssa kyselyssa tulos oli 3,63. Osa-alueina isanndinti-
ja asiakaspalvelu laski edellisvuodesta, sen sijaan seka
huolto- ja korjaustoiminta ettd siivous nousivat edellisvuo-
desta.

3. Jatteiden lajitteluaste nousee siten, ettd sekajatteen suh-
teellinen osuus (%) kokonaisjatemaarasta laskee.

Tavoite toteutui. Vuoden sekajatteen suhteellinen osuus ko-
konaisjatemaarasta laski verrattuna edelliseen vuoteen.
Vuonna 2020 sekajatteen suhteellinen osuus oli 77,45 % kun
se vastaavana ajanjaksona edellisend vuonna oli 77,99 %.



Lasku oli 0,54 prosenttiyksikkoa.

4. Kiinteistéjen kayttéveden kulutus alenee edellisvuodesta
(litraa/asukas/vrk).

Tavoite ei toteutunut. Kayttéveden kulutus nousi edellisesta
vuodesta 4,1 % 142,69 litrasta/asukas/vrk tasolle 148,52 lit-
raa/asukas/vrk. Koronapandemia on lisdnnyt asukkaiden ko-
tona viettdmansa ajan maaraa, mika heijastuu myos kaytto-
veden kulutukseen.

Yhtién kustannuksista euroina merkittdvin kustannusten
lasku tapahtui korjauskustannuksissa, jotka laskivat yhteensa
10,3 milj. euroa (neliétéd kohden 13,8 %) edelliseen vuoteen
verrattuna. Koronapandemia oli suurin yksittdinen syy, joka
aiheutti hankkeiden siirtymisen eteenpain. Suunnitelmalliset
korjaukset laskivatkin 13,4 milj. euroa eli 34,7 %. Sen sijaan
akilliset korjaukset kasvoivat edellisesta vuodesta 2,8 milj. eu-
roa eli 6,8 %. Budjetoituun verrattuna korjauskustannukset
olivat lahes budjetoidulla tasolla ollessaan 0,8 milj. euroa eli
1,1 % alle budjetoidun.

Koronapandemian johdosta asukkaiden kaytdssa olevat sau-
nat suljettiin, joten saunojen kdyttdkorvauksia saatiin vuoden
aikana 1,1 milj. euroa (37,9 %) budjetoitua vdhemman. Lisa-
kustannuksia vuodelle 2020 aiheutui henkildstdn kayttéon tar-
koitettujen suojavarustemateriaalien kasvaneista kustannuk-
sista noin 100 tuhatta euroa. Muita lisdkustannuksia syntyi
mm. asukastiedotteista ja muusta viestinnasta noin 200 tu-
hatta euroa.

Poistot olivat 120,0 milj. euroa oltuaan edellisend vuonna
113,1 milj. euroa, kasvua oli 6,9 milj. euroa eli 6,1 %. Poistot
olivat budjetoidulla tasolla.

Rahoituskulut olivat yhteensa 23,5 milj. euroa ja olivat siten
edellisen vuoden tasolla. Budjetoituun verrattuna nettorahoi-
tuskulut olivat 1,2 milj. euroa (4,9%) pienemmat.

Tulos ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja oli 32,9 milj. euroa ol-
tuaan edellisena vuonna 12,0 milj. euroa. Tulos on budjetoi-
tua parempi johtuen aikaisemmin mainituista korjauskustan-
nusten ja muiden hoitokulujen budjetoitua alhaisemmasta to-
teutumisesta.

Heka saavutti 50 000 asunnon maaran elokuun 2020 lopussa.
Vuoden 2020 aikana aloitettiin yhteensa 4 uudisrakennushan-
ketta (kasittden yhteensd 408 asuntoa) seka 5 peruskorjaus-
hanketta (kasittden yhteensd 785 asuntoa). Investointipaa-
tdsten arvo oli yhteensa 199 miljoonaa euroa.

Vuoden aikana valmistui yhteensa 9 uudisrakennuskohdetta,
joissa on yhteensa 771 asuntoa.
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Vuoden aikana valmistui viisi peruskorjauskohdetta, joissa on
yhteensa 635 asuntoa.

Vuoden lopussa oli keskeneraisena yhteensa 14 uudisraken-
nushanketta, joissa on yhteensa 1 453 asuntoa. Keskenerai-
sia peruskorjaushankkeita on vuoden lopussa yhteensa 12,
joissa on yhteensa 1 948 asuntoa.

Uudistuotannon investoinnit rahoitetaan kokonaan lainalla ja
peruskorjausinvestoinnit lainalla sekd ennakkoon keratyilla
omarahoitusosuuksilla.

Toimintatuotot 458 568
Toimintakulut -427 664
Tilikauden tulos 500
Kassavarat 170 000
Investoinnit -419 000

Koronapandemian pitkittyminen saattaa aiheuttaa vuokrasaa-
tavien kasvua, maksusuunnitelmien tekemisen lisdantymista
seka pahimmillaan haatéjen maaran kasvua ja vajetta yhtion
kassavaroihin. Jo nyt on jouduttu joidenkin korjaushankkei-
den toteuttamista siitamaan, mika saattaa aiheuttaa niihin li-
sakustannuksia seka lisatad akillisten korjauskulujen kasvua.
Yhtién kassavarat ovat talla hetkella hyvat, mutta mikali ti-
lanne pitkittyy ja edelleen vaikeutuu, saattaa silla olla vaiku-
tuksensa myds yhtién kassatilanteeseen.

Vuoden 2021 aikana tulee valmistumaan 6 uudisrakennus-
hanketta, joissa on yhteensa 437 asuntoa. Peruskorjaushank-
keista valmistunee 6, joissa on yhteensa 437 asuntoa.

Tavoitteena on vuoden 2021 aikana aloittaa yhteensa 13 uu-
disrakennushanketta (kasittden yhteensd 1 080 asuntoa)
seka 8 peruskorjaushanketta (kasittden yhteensd 940 asun-
toa). Investointibudjetti koko vuodelle on yhteensa 419 mil;.
euroa.

Alkuvuonna 2021 siirretdan apporttisiirtona kaupungilta He-
kalle kolme rakennusta Kustaankartanon vanhuspalvelukes-
kuksesta. Vuoden 2021 aikana on tarkoitus fuusioida Hekaan
Koy Humalistonkatu 4.

Vuoden 2021 alussa kaynnistetddn Hekan uuden strategian
valmistelutyd vuosille 2022 — 2024.



Kiinteisto Oy
Auroranlinna

0

)

"Vuoden 2019 lopussa Kiinteisté6 Oy Auroranlin-
naan fuusioitunut kaupungin tytaryhteisé Keskinai-
nen kiinteistdosakeyhtid Helsingin Korkotukiasun-
not lisasi yhtion korjauskuluja 7,61 miljoonalla eu-
rolla edellisvuodesta sulautuneiden kiinteistdjen
suurien korjaustarpeiden vuoksi. Vuonna 2020 kor-
jauskulut olivat yhteensa 16,29 miljoonaa euroa.”
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Yhtion toimialana on osana Helsingin kaupunkikon-
sernia omistaa ja hankkia omistukseensa tai vuok-
raoikeudella hallita tontteja, omistaa ja hallita ton-
teilla olevia tai niille rakennettavia asuinrakennuk-
sia sekd omistaa ja hankkia omistukseensa asuin-
huoneistojen hallintaan oikeuttavia osakkeita ja
kayda niilla kauppaa. Yhti6 antaa hallitsemansa
huoneistot vuokralle.

6\

Yhtion tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa eikd se
jaa omistajilleen osinkoa, vaan mahdollinen voitto
on kaytettdva yhtion oman toiminnan tukemiseen ja
kehittdmiseen kaupunkikonsernin yhtidlle asetta-
mat tavoitteet huomioon ottaen. Y,

J
—/

Toimintatuotot 43 053 27 699
Toimintakulut -44 866 -22 355
Liikevoitto -1814 5 344
Tilikauden tulos 0 0
Investoinnit =131 993 -11 905
Oma paaoma 82 799 12 990
Pitkaaikaiset velat =75 048 —-24 888
Taseen loppusumma 213 493 85182
Kassavarat 285 11
Henkilostokulut toiminta- 2,4 3,3
tuotoista -%
Liikevoitto -% -4,2 19,3
Sijoitetun padoman tuotto - 0,9 0,9
%
Omavaraisuus -% 59,3 61,9
Quick ratio 0,6 0,8

Puheenjohtaja: Rope Jenni

Jasenet: Nietosvaara Kari, Salmi Pekka, Toveri Maarit,

Tahtinen Kaisu

Toimitusjohtaja: Rasia Tatu

Kiinteistdé Oy Auroranlinnalla on 67 kiinteistéa (kustannus-
paikkaa), joissa yhteensa 4 204 asuntoa. Asunnot ovat va-
paarahoitteisia ja niistd noin 40 % on vuokrattu kaupungin ti-
lapalveluille jalleen vuokrattavaksi tydsuhdeasunnoiksi. Vuo-
den 2019 lopussa yhtiéon fuusioitunut kaupungin tytaryhteis6
Keskinainen kiinteistdosakeyhtid Helsingin Korkotukiasunnot
lisasi yhtidon korjauskuluja 7,61 miljoonalla eurolla edellisvuo-
desta sulautuneiden kiinteistdjen suurien korjaustarpeiden
vuoksi. Vuonna 2020 korjauskulut olivat yhteensa 16,29 mil-
joonaa euroa.

Kaupunginvaltuustolle raportoitavat tavoitteet

1. Kiinteistdjen yllapitokustannusten (€/m2) nousu enintaan
yllapitokustannuksia kuvaavan indeksinousun suuruinen ver-
rattuna kolmen vuoden keskiarvoon (vrt. Tilastokeskuksen
kiinteiston yllapidon kustannusindeksi).

Tavoite toteutui. Yhtion kiinteistdjen yllapitokustannusten kol-
men vuoden muutoksen keskiarvo oli —=1,50 prosenttia, mika
oli 2,80 prosenttiyksikkda pienempi kuin indeksin kolmen vuo-
den muutoksen keskiarvo raportointijaksolla. Keskindinen
kiinteistbosakeyhtié Helsingin Korkotukiasunnot sulautui yhti-
66n 31.12.2019 lisaten kiinteistékantaa 57 prosenttia, mista
johtuen vuosi 2020 ei ole kovinkaan vertailukelpoinen edelli-



siin vuosiin. Edelliseen vuoteen verrattuna kiinteistojen yllapi-
don osalta saatiin merkittdvimpia saastéja lammonkulutuk-
sesta lauhan talven vuoksi. Kiinteisténhuollon osalta saatiin
saastda tehdyn kilpailutuksen seurauksena. Korjauksiin kay-
tettiin merkittdvasti enemman rahaa sulautuneiden kiinteisto-
jen suurien korjaustarpeiden vuoksi.

2. Korkotukiasuntojen fuusioitumisen toteuttaminen.

Tavoite toteutui. Keskindinen kiinteistdosakeyhtié Helsingin
Korkotukiasunnot sulautui Kiinteisté Oy Auroranlinnaan
31.12.2019.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet

1. Vuoden 2020 saastotavoite 5 % vuoden 2015 kiinteist6jen
kokonaisenergian kulutuksesta lammitystarve huomioon ot-
taen.

Tavoite toteutui. Lammitystarpeella huomioidun kokonaislam-
monkulutus oli 13,7 % pienempi verrattuna vuoden 2015 vuo-
den vastaavaan ajankohtaan. Vuoteen 2019 verrattuna kulu-
tus aleni 0,60 %.

2. Kiinteistéjen kayttdveden kulutus alenee edellisvuodesta
vahintéan 1 % (litraa/asukas/vrk).

Tavoite ei toteutunut. Veden kulutus kasvoi vuoden aikana
noin 4,8 % edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan. Syyna ko-
ronapandemian aiheuttama asukkaiden etatéiden ym. vuoksi
suurempi kotona olemisen maara.

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan edellisen vuoden ta-
solla.

Tavoite ei toteutunut. Yhtidn asiakastyytyvaisyyskyselyn
"summamuuttuja: kaikki muuttujat” —arvon keskiarvo oli vuo-
den 2020 kyselyssa 3,40 ja vuoden 2019 kyselyssa 3,42.

4. Jatteiden lajitteluaste nousee siten, ettd sekajatteen suh-
teellinen osuus (%) kokonaisjatemaarasta laskee.

Tavoite toteutui. Vuoden 2019 lopussa muovinkerays oli noin
60 % Auroranlinnan kiinteistdistd ja vuoden 2020 lopussa
osuus oli noin 75 %.

Yhtién tulos on kehittynyt talousarvion mukaisesti ja liike-
vaihto per 31.12.2020 oli 0,06 % budjetoitua suurempi. Kiin-
teistdjen hoitokulut toteutuivat 86,66 %:sti budjetoidusta.

Suurimpina syina hoitokulujen toteutuman erolle on, etta ko-
ronaviruspandemian vuoksi kaikkia suunniteltuja asuntojen
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kylpyhuoneremontteja ei pystytty tekemaan vuoden 2020 ai-
kana, jonka liséksi kahden syksylla kaynnistyneen peruskor-
jauskohteen kustannukset eivat ole toteutuneet enna-
koidussa aikataulussa.

Yhtidlla on kaynnissa kaksi peruskorjaushanketta joiden kus-
tannukset vuoden 2020 osalta olivat yhteensa 2 423 tuhatta
euroa.

Toimintatuotot 42 552
Toimintakulut -44 162
Tilikauden tulos 0
Kassavarat 6 645
Investoinnit -9610

Yhtiéssa tehtiin Helsingin kaupungin sisaisen tarkastuksen
yksikdn toimesta sisdinen tarkastus vuoden 2020 aikana ja
yhtié on sitoutunut toteuttamaan suositukset ja toimenpiteille
on nimitetty vastuuhenkil6t.

Yhtiéon on lahivuosien aikana sulautunut useita muita Helsin-
gin kaupungin omistamia kiinteistoyhti6ita, joiden osalta toi-
mintatapojen yhtendistaminen jatkuu viela vuoden 2021 puo-
lelle.

Keskinainen Kiinteistd Oy Helsingin Korkotukiasuntojen kor-
kotukirajoitukset paattyivat vuonna 2019, jonka jalkeen se su-
lautui 31.12.2019 osaksi Kiinteistd Oy Auroranlinnaa. Vuoden
2020 aikana on selvitetty sulautuneiden yhtididen kunnossa-
pitotarvetta tuleville vuosille. Suurimmat lahivuosien korjaus-
tarpeet on todettu julkisivuissa, hisseissa ja huoneistojen kyl-
pyhuoneissa. Kiinteistdjen nykyiselld vuokratasolla ei pystyta
kestavasti hoitamaan kiinteistdjen yllapitoa ja samalla rahoit-
tamaan tarvittavia korjauksia. Vuoden 2020 kunnossapitotdi-
den osalta entisiin korkotukiyhtion kiinteistdihin kohdennettiin
noin 3 milj. euroa enemman rahaa kuin mita kayttokate olisi
mahdollistanut.

Auroranlinnan hallitus paatti kokouksessaan 26.11.2020 tar-
kastaa fuusioituneen korkotukiyhtion huoneistokohtaisia
vuokria siten, etta vuokriin tehdaan enintaan 10 %:n tasoko-
rotukset aina 1.1. normaalina vuokrankorotusajankohtana
1.1.2022 Iahtien, kunnes tavoitevuokrataso (80 % taso vertai-
luvuokrista) huomioituna vuotuisella vuokratason nousulla on
saavutettu. Vuokrien tarkastus paatettiin tehda viimekadessa
irtisanomalla vanha vuokrasopimus.

Kaytanndssa korotuksen maara riippuu siten siita, kuinka pal-
jon kyseisen huoneiston vuokra on ollut alle yleisen tason.



Joissain sopimuksissa korotusta ei tule lainkaan, joillekin yh-
delle vuodelle jne. Alimmillaan vuokrat olivat alle puolet alu-
een yleisestd vuokratasosta, jolloin 10 % korotuksia tuli enin-
taan viidelle vuodelle. Yhteensa korotettavia sopimuksia on
noin 1 500 kpl.

Yhtidn laati vuoden 2020 aikana yhtidstrategiaa, jossa on ar-
vioitu keskeisia yhtion toimintaan vaikuttavia tekijoita seuraa-
van viiden vuoden aikana.
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Alueelliset ja infra

Toimintatuotot

16

miljoonaa euroa ..
) Toimintamenot

13

miljoonaa euroa

Liikevoitto

3

miljoonaa euroa

miljoonaa euroa

Henkilosto
henkil6a
Investoinnit
miljoonaa euroa
Kassavarat

T

miljoonaa euroa
Omapaiaoma

175

miljardia euroa




Jatkasaaren
jatteen
putkikerays Oy

0

)

"Jateaseman rakennus ja jateaseman laitteistot
ovat valmiita. Runkoputkiston valmiusaste on 85 %
ja kiinteistojen syottopisteiden valmiusaste on 50 %
vuoden 2020 lopussa. Yhtion investointien koko-
naisarvo nousi vuoden 2020 loppuun mennessa
37,9 milj. euroon, josta vuoden 2020 uusien inves-
tointien osuus oli 1,6 milj. euroa”.

J
—/

Toimintatuotot 1286 1004
Toimintakulut -2122 -1 861
Liikevoitto -836 -857
Tilikauden tulos -886 -913
Investoinnit -1575 -2 407
Oma paaoma 20 241 19 698
Pitkaaikaiset velat -6 276 -7 831
Taseen loppusumma 32 872 32 069
Kassavarat 0 0
Henkilostokulut toiminta- 8,3 54
tuotoista -%
Liikevoitto -% -65,0 -85,4
Sijoitetun padoman tuotto - -2,5 -2,7
%
Omavaraisuus -% 61,6 61,4
Quick ratio 0,0 0,0

Puheenjohtaja: Santti Outi
Varapuheenjohtaja: Berlin Kristian
Jasenet: Hyvarila Jussi, Kiyancicek Kati, Takala Max

Toimitusjohtaja: Spets Jouni
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Yhtion toimialana omistaa, toteuttaa, hallinnoida ja
yllapitaa Helsingin kaupungin 20. kaupunginosan
(Lansisatama) Jatkasaaren ja Saukonpaaden uu-
silla asunto- ja toimitila-alueilla alueellista jatteen
putkikeraysjarjestelmaa jatekerdysasemineen,
runkoverkkoineen ja kiinteistoliittymineen / jatteen
syottopisteineen seka tuottaa omakustannusperus-
teisia jatteen putkikerayspalveluja osakkeenomis-
tajilleen. Lisaksi yhtid voi jarjestda alueilla osak-
keenomistajilleen omakustannusperusteisesti sel-
laisia keskitettyja jatekerayspalveluja, joita ei voida
toteuttaa putkikeraysjarjestelmalla

6\

Jatkasaaren jatteen putkikerdys Oy:n jarjestelmaan liittynei-
den yhtididen maara kasvoi kuudella yhtiolla edellisvuodesta
ja oli vuoden 2020 lopussa niité oli yhteensa 112 kappaletta.
Uusia B osakkeita merkattiin 30 466 kpl, 1,4 miljoonan euron
arvosta. Yhtion B osakkeista on merkattu nyt noin 60 %
(+4,6% edellisvuodesta).

Putkijarjestelmalld keratyn jatteen maara on kasvanut edelli-
sestd vuodesta 244 tonnia ja 17 %. Erityisesti paperin, kar-
tongin ja biojatteen suhteellinen kerdysmaara on kasvanut
merkittavasti.

Kevaalld 2020 tehdyn asiakastyytyvaisyyskyselyn perusteella
asukkaat ovat hyvin tyytyvaisid Ro6rin toimintaan ja putkike-
raysjarjestelman kayttd sai arvosanan 3,8 (asteikolla 1-5). Ky-
selyn ja jarjestelman eri jakeiden kayttdasteen perusteella
Ro&6rin asiakkaat lajittelevat jatteet tunnollisesti.

Lajitteluhuoneiden kaytettavyydessa ja maarassa on asukkai-
den ja yhtién puolesta tunnistettu selkeitéd kehitystarpeita ja
niitd on pyritty ratkomaan yhdessa mm. HSY:n, Metropolia
ammattikorkeakoulun opiskelijoiden, rakentajien, asukkaiden
ja rakennusvalvonnan kanssa.

Yhti6 jarjesti Jatkdsaaressa viisi suuren suosion kerannytta
kierratyspaivaa, jolloin asukkailta vastaanotettiin useassa pis-
teessa suurta sekajatetta, patjoja, huonekaluja, SERIa, paris-
toja, lamppuja ja metalliromua.



Yhtié ilmoittautui Jatehuoltorekisteriin jatteen ammattimai-
sesta keraystoiminnasta 9.4.2020.

Yrityksen toiminnan liikevaihto vuonna 2020 oli 1 233 tuhatta
euroa ja kasvoi 23 % edellisvuodesta ja ylitti talousarvion 82
tuhannella eurolla. Liikevaihdon kasvu johtui Iahinna jarjestel-
man lisdantyneesta kayttajamaarasta.

Yrityksen tilikauden tappio ennen poistoja vuonna 2020 oli 53
tuhatta euroa. Yhtion tappio pieneni 46 tuhatta euroa edelli-
sesta vuodesta ja tappio jai 59 tuhatta euroa pienemmaksi
kuin budjetoitu.

Yrityksen kokonaistappio vuonna 2020 oli 886 (edellisvuonna
913) tuhatta euroa, josta keraysjarjestelman poistoja oli 834
tuhatta euroa.

Jateaseman rakennus ja jateaseman laitteistot ovat valmiita.
Runkoputkiston valmiusaste oli 85 % ja kiinteistdjen syotto-
pisteiden valmiusaste oli 50 % vuoden lopussa. Investoinnit
putkijarjestelmaan vuonna 2020 olivat 1,6 milj. euroa. Tasta
kiinteistoliittymien rakentamisen investointi oli miljoona euroa.
Kiinteistoliittymien rahoitus hoidetaan jarjestelmaan liittyvien
kiinteistojen suorittamilla osakemerkintdmaksuilla liittymisen
yhteydessa. Vuosien 2011- 2020 aikana kertyneet kokonai-
sinvestoinnit jarjestelmaan ovat yhteensa 37,9 milj. euroa.

Jarjestelman yhteisiin osuuksiin investoitiin vuonna 2020 noin
0,6 milj. euroa, josta runkoputken osuus 0,4 milj. euroa ja
yleisten infra- ja katurakennustéiden osuus noin 0,2 milj. eu-
roa. Yhteisten osien rahoitus on yhtidlle haasteellista, koska
yhteiset osat ovat suurimmaksi osaksi jo valmistuneet, mutta
niiden investoinnin rahoittavat yhtién osakkeiden merkinta-
maksuista on toteutunut vasta 60 %.

Toimintatuotot 1356
Toimintakulut -2 265
Tilikauden tulos -850
Kassavarat 6 000
Investoinnit -1 600

Jatkasaaren alueen rakentuminen tulee vuonna 2021 ja sen
jalkeisind vuosina olemaan voimakasta. Samaan aikaan
my0s jatehuollon operatiiviset haasteet kasvavat; volyymit ja
tapahtumat lisdantyvat ja asiakastarpeet monipuolistuvat
mm. alueelle tulevien yritysten my6td. Taman vuoksi yhtion,
palveluyhtididen ja jarjestelmatoimittajan suunnittelu- ja
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rakentamisresurssien riittavyyteen, laatuun ja kustannuste-
hokkuuteen tulee kiinnittdd huomiota.

Muut toimintaan liittyvat riskit ovat tyypillisia pitkdaikaisen ja
laajamittaisen investoinnin riskeja; toteuttamiseen liittyvat tek-
nistuotannolliset riskit, rakentamiseen liittyvat aikataulu ja
hankkeen koordinointiriskit, viranomaisten ja lainsaatajien uu-
det maaraykset tai niiden tulkinnat, rahoitusriskit, avainhenki-
16ihin liittyvat riskit. Naihin pyritddn varautumaan hyvalla
suunnittelulla ja aktiivisilla projektikokouksilla jarjestelmatoi-
mittajan ja rakennuttajakonsultin kanssa sekd kasvattamalla
yhtidbn omaa osaamista ja resursseja.

Rahoitusriskin muodostaa alueen talonrakennushankkeiden
viivastyminen. Tahan varaudutaan kassavirta analyyseilla ja
ennusteilla. Toiminnan riskien tunnistamisen, arvioinnin ja
hallinnan avuksi yhtiéssa on tehty kriisinhallintasuunnitelma.

Jatkasaaren Livornonkadun alueella on selvaa vajausta lajit-
teluhuoneen vastaanottokapasiteetin osalta ja alueelle on
muuttamassa vield satoja uusia asukkaita vuoden 2021 syk-
syyn mennessa. Ongelmaa pyritddn ratkomaan yhdessa
HSY:n, rakennusvalvonnan ja alueen toimijoiden kanssa.

Lajitteluhuonekapasiteettia ja lajitteluhuoneen kaytettavyytta
pyritdan kasvattamaan jatkossa ja tulevaan keskustakortteliin
on tavoitteena saada alueen yhteinen "kierratysaseman” kaik-
kien jatteiden kierratykseen.

Caverionin putkijarjestelman yllapitotyd tarkastetaan ja toi-
minnan laatua ja kustannustehokkuutta pyritddn paranta-
maan.

Vuoden 2021 kehityskohteena on myds etupainotteisen suun-
nittelun ja yhteistydn kehittdminen alueen rakentajien kanssa
ja erityisesti alueelle sijoittuvien yrityksien tarpeeseen pyri-
tdan vastaamaan myos yritystarpeet ratkaisevalla jatepalve-
lulla.



Kalasataman

jatteen

putkikerays Oy

0

)

"Yhtién investointien kokonaisarvo nousi vuoden
2020 aikana 28,6 milj. euroon (2011 - 2020 koko-
naiskertyma). Raportointikaudella 1.1 — 31.12.2020
investointien maara oli 2,1 milj. euroa. Investoinnit
toteutuivat noin 0,4 milj. euroa pienempina kuin
budjetti. Investointien rahoitus on tapahtunut paa-
osin lainarahalla ja osin B-osakkeiden merkintahin-
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Yhtion toimialana omistaa, toteuttaa, hallinnoida ja
yllapitad Helsingin kaupungin 10. kaupunginosan
(Sornainen) ja 21. kaupunginosan (Hermanni) Ka-
lasataman uusilla asunto- ja toimitila-alueilla alueel-
lista jatteen putkikeraysjarjestelmaa jatekeraysase-
mineen, runkoverkkoineen ja kiinteistoliittymi-
neen/jatteen syottopisteineen seka tuottaa oma-
kustannusperusteisia jatteen putkikerdyspalveluja

osakkeenomistaijilleen. Lisaksi yhtié voi jarjestaa

noilla.”

alueilla osakkeenomistajilleen omakustannuspe-
rusteisesti sellaisia keskitettyja jatekerayspalveluja,
joita ei voida toteuttaa putkikeraysjarjestelmalla.

J
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Toimintatuotot 702 488
Toimintakulut -1679 -1429
Liikevoitto -978 -941
Tilikauden tulos -1025 -993
Investoinnit -2082 -2 428
Oma paaoma 11 913 10476
Pitkaaikaiset velat -3 685 -4 465
Taseen loppusumma 25298 23 851
Kassavarat 0 0
Henkilostokulut toiminta- 8,1 11,9
tuotoista -%
Liikevoitto -% -139,3 -192,8
Sijoitetun padoman tuotto - -39 -3,9
%
Omavaraisuus -% 471 43,9
Quick ratio 0,0 0,0

Puheenjohtaja: Tallila Martti

Varapuheenjohtaja: Asikainen Hannu

Jéasenet: Halinen Pia, Kiyancicek Kati, Varpanen Sanne

Toimitusjohtaja: Mattila Jarmo

Kalasataman jatteen putkikerdys Oy jarjestelmaa rakenne-
taan jatkuvasti Kalasataman alueen laajentuessa. Jarjestel-
maan liittyneita tontteja oli 79 vuoden 2020 lopussa ja asuk-
kaita arviolta 6 900. Investoinnit vuoden 2020 ensimmaisella
puoliskolla liittyivat runkoputken asennukseen ja jarjestel-
maan liittyneiden tonttien kiinteistéliittymiin seka Kalasata-
man keskuksen sisalla tapahtuneeseen jarjestelman rakenta-
miseen.

Koska liitettyja tontteja on tdssa vaiheessa vasta vahan jar-
jestelman mitoitukseen verrattuna, yhtion liikevaihto ajalla
1.1. — 31.12.2020 oli 686 tuhatta euroa. Liikevaihto oli suu-
rempi kuin talousarviossa. Yhtion tilikauden tappioksi vuonna
2020 oli budjetoitu noin 444 tuhatta euroa ennen poistoja ja
toteutunut tappio oli 383 tuhatta euroa.

Yhtién investointien kokonaisarvo nousi vuoden 2020 aikana
28,6 milj. euroon (2011 - 2020 kokonaiskertyma). Raportoin-
tikaudella 1.1 — 31.12.2020 investointien maara oli 2,1 milj.
euroa. Investoinnit toteutuivat noin 0,4 milj. euroa pienempina
kuin budjetti. Investointien rahoitus on tapahtunut paaosin lai-
narahalla ja osin B-osakkeiden merkintahinnoilla.



Toiminnan riskit ja tulevaisuuden nakymat

Avainlukuja (1 000 euroa) Budjetti 2021

Toimintatuotot 744
Toimintakulut -1 000
Tilikauden tulos -925
Kassavarat 0
Investoinnit -1 400

Koska yhtién henkiléstdomaara on vain yksi tydntekija, toimi-
tusjohtaja, on henkilostoriski merkittava. Yhtion oli tarkoitus
palkata toinen tydntekija vuoden 2020 aikana, mutta ko-
ronaepidemiasta johtuen tama siirtyy vuoden 2021 puolelle.

Tulevina vuosina keskitytédan jarjestelman toiminnan kehityk-
seen ja uusien liittyvien tonttien vaatimiin investointeihin. Vuo-
desta 2021 tulee yhtidon kannalta haastava rahoituksen suh-
teen. Yhtion tulee saada kerattya osakkeiden merkintéhinnat
ajoissa ja rahoitustilanteeseen reagoidaan paivittyvan kassa-
virtaennusteen avulla. Vuoden 2021 aikana seurataan myos
pakkausmuovin kertyman kehittymista.
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Kruunuvuoren-

rannan jatteen

putkikerays Oy
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"Kruunuvuorenrannan jatteen putkikerays Oy:n lii-
kevaihto vuoden 2020 lopussa oli 446 tuhatta euroa
ja tilikauden tappio ilman poistoja 2020 oli 253 tu-
hatta euroa. Tappio oli hieman pienempi kuin ta-
lousarviossa, jossa se oli 291 tuhatta euroa. Tappio
johtuu siita, ettd jarjestelman mitoitukseen verrat-
tuna liittyjia on viela vahan. Jarjestelmaa joudu-
taan kuitenkin operoimaan taysimaaraisesti.”

6\
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Kruunuvuorenrannan jatteen putkikerays Oy:n
toimialana on omistaa, toteuttaa, hallinnoida ja
yllapitéa Helsingin kaupungin 49. kaupunginosan
(Laajasalo) Kruunuvuorenrannan seka
Borgstrominmaen, ja Gunillankallion uusilla

asuin ja toimitila-alueilla alueellista jatteen putkike-
raysjarjestelmaa jatekerdysasemineen,
runkoverkkoineen ja kiinteistoliitymineen / jatteen
syottopisteineen.

Yhtion tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa.

J
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Toimintatuotot 451 373
Toimintakulut -1011 -828
Liikevoitto -560 -455
Tilikauden tulos -592 -500
Investoinnit -1 381 -1 028
Oma paaoma 8 676 7 676
Pitkaaikaiset velat -6 404 -7 096
Taseen loppusumma 15193 14 842
Kassavarat 0 0
Henkilostokulut toiminta- 15,9 5,7
tuotoista -%
Liikevoitto -% -124.1 -122,0
Sijoitetun padoman tuotto - -3,7 -3,1
%
Omavaraisuus -% 571 51,7
Quick ratio 3,5 15,6

Puheenjohtaja: Kanto Saara

Jadsenet: Ahola Mikko, Haapanen Sami, Kukkaslahti
Raija, Loukkaanhuhta Ulla

Toimitusjohtaja: Mattila Jarmo

Kruunuvuorenrannan jatteen putkikerdys Oy:n toiminta
vuonna 2020 oli 1&hinna uusien kiinteistoliittymien rakenta-
mista ja jarjestelman yllapitoa. Runkoputkea oli 2020 loppuun
mennessa rakennettu noin 6,3 kilometria ja kiinteistoliittymia
oli valmiina tai rakenteilla 42 kappaletta. Jatteen putkikerays-
jarjestelman koonta-asema on valmis.

Pakkausmuovinkerayksen toimivuutta seurattiin vuoden 2020
aikana. Muovipakkauksia saatiin kerattyd noin 6 kg/asu-
kas/vuosi tahdilla. Tulos on hyva. Vertailu tietona HSY ilmoit-
taa, ettd pakkausmuovia kertyy paakaupunkiseudulla noin 3
kg/asukas/vuosi

Yhtion liikevaihto vuoden 2020 lopussa oli 446 tuhatta euroa
ja tilikauden tappio ilman poistoja 2020 oli 253 tuhatta euroa.
Tappio oli hieman pienempi kuin talousarviossa, jossa se oli
291 tuhatta euroa. Tappio johtuu siitd, etta jarjestelman mitoi-
tukseen verrattuna liittyjia on viela vahan. Jarjestelmaa joudu-
taan kuitenkin operoimaan taysimaaraisesti.

Yhtion investointien kokonaisarvo nousi vuonna 2020 14,8
milj. euroon (vuosien 2014 — 2020 kokonaiskertyma), josta
vuoden 2020 investoinnit olivat 1,4 milj. euroa. Investoinnit ra-
hoitetaan B-osakkeiden merkinnéilld ja lainarahalla.



Toimintatuotot 482
Toimintakulut -670
Tilikauden tulos -553
Kassavarat 560
Investoinnit -1 000

Toimintaan liittyvat riskit ovat tyypillisia pitkdaikaisen ja laaja-
mittaisen investoinnin riskeja (toteuttamiseen liittyvat teknis-
tuotannolliset riskit, rakentamiseen liittyvat aikataulu ja hank-
keen koordinointiriskit, viranomaisten ja lainsaatajien uudet
maaraykset tai niiden tulkinnat, rahoitusriskit, avainhenkil6i-
hin liittyvat riskit). Naihin pyritdan varautumaan saanndllisilla
projektikokouksilla jarjestelmatoimittajien kanssa ja rahoitus-
tilanteen seurannalla.

Yhtion merkittavat tapahtumat raportointijaksolla liittyvat in-
vestointeihin. Jatteen putkikerdysjarjestelma on ollut kay-
téssa helmi/maaliskuusta 2017.

Rahoitusriskiin varaudutaan kassavirta-analyyseilla ja ennus-
teilla. Riskin muodostaa alueen talonrakennushankkeiden
mahdollinen viivastyminen.

Koska yhtién henkilostd maara on vain yksi tyontekija, toimi-
tusjohtaja, on henkilostoriski merkittdva. Yhtién henkilore-
surssien varmistamista ja henkiloriskeihin varautumista selvi-
tettiin vuoden 2020 aikana. Koronan vuoksi rekrytointi siirtyi
vuoden 2021 puolelle.

Toiminnan riskien tunnistamisen, arvioinnin ja hallinnan
avuksi yhtiéssa on tehty kriisinhallintasuunnitelma ja vuoden
2020 alkupuolella kriisiviestintasuunnitelma

Vuoden 2021 aikana jatketaan runkoputkiston ja kiinteistdliit-
tymien rakentamista. Jarjestelmaan liittyy uusia asiakkaita,
joiden opastus ja kayttédnoton sujuvuus tulee varmistaa.
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Paakaupunkiseudun

Junakalusto Oy

0

"Paakaupunkiseudun lahijunaliikenteen kehittdmi-
seen Junakalustoyhtié osallistuu yhdessa HSL:n
kanssa. Uusi kilpailutettu likenne alkaa 27.6.2021,
jonka kaynnistymiseen liittyvia varmistavia toimen-
piteitd on Junakalustoyhtion vastuulla. Erityisesti
Junakalustoyhtié panostaa valmistelukaudella vas-
tuullaan olevien investointien toteutukseen, kalus-
ton teknisen muutoksen hallinnan prosessin laa-
dukkaaseen toteuttamiseen huolto-ohjelmamuu-
toksissa seka kunnossapidosta raportoitavan datan
laadun varmistamiseen kaluston elinkaaren hallin-
nan optimoimiseksi sopimuskaudella ja sen yli.”

)
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Yhti6 harjoittaa rautateiden liikkuvan raideliikenne-
kaluston hankinta-, omistus-, hallinta- ja vuokraus-
toimintaa seka kalustoon liittyvéa huolto- ym. pal-
velutoimintaa ja naihin kaikkiin liittyvien tilaaja- ja
konsulttipalvelujen tuottamista. Lisaksi yhtio harjoit-
taa edella mainittuihin liittyvaa muuta liiketoimintaa.
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Yhtion tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa.

J
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Toimintatuotot 24 681 24 589
Toimintakulut -24 666 -24 553
Liikevoitto 15 36
Tilikauden tulos 1 1
Investoinnit =72 -67
Oma paaoma 210 208
Pitkaaikaiset velat 0 -819
Taseen loppusumma 8 149 9193
Kassavarat 4915 6 132
Henkilostokulut toiminta- 2,1 21,2
tuotoista -%
Liikevoitto -% 0,1 0
Sijoitetun padoman tuotto - 7,6 15,0
%
Omavaraisuus -% 12,7 19,3
Quick ratio 0,8 10,8

Puheenjohtaja: Saxholm Tuula
Varapuheenjohtaja: Penttila Hannu
Jasenet: Harju Marianna, Isotalo Olli

Toimitusjohtaja: Hakatie Veli-Pekka

Junakalustoyhtio osallistui katsausjaksolla tiiviisti paakaupun-
kiseudun I[8hijunaliikenteen kilpailuttamisen valmisteluun
seka tilaajan (HSL) puolella kaytyyn neuvottelumenettelyyn.
Vuonna 2017 kaynnistynyt kilpailutus saatiin paatdkseen, kun
HSL:n hallitus 5.5.2020 ratkaisi tarjouskilpailun. HSL:n halli-
tuksen paatdés merkitsee, etta VR vastaa lahijunien liikenndin-
nistd myds seuraavan 10-vuotisjakson (27.6.2021-26.6.2031)
mukaan lukien lisdksi mahdollisen optiojakson. Sopimusko-
konaisuus HSL:n, Junakalustoyhtién ja VR:n kanssa kilpailu-
tetun junaliikenteen operoinnista ja kunnossapidosta allekir-
joitettiin 16.7.2020.

HSL selvittdd VAKAVA-projektissa (VArikko- ja KAlustohan-
kinnan VAlmistelu) edellytykset ja vaatimukset uusien lahiju-
nien hankinnalle ja niitad varten tarvittaville varikkotiloille. Ju-
nakalustoyhti6 on katsauskaudella jatkanut neuvotteluja
HSL:n kanssa lisdjunahankkeesta ja varikon toteuttamisesta
erityisesti HSL:n VAKAVA-projektin puitteissa. Valmistelun
tavoitteena on, ettd HSL:n hallitus voi tehda tarpeelliset lin-
jaukset koskien lisdjunahanketta ja tarpeellisia varikkotiloja
varten.

Junakalustoyhtié on lisaksi katsauskaudella osallistunut Lii-
kenne- ja viestintdministerion asettamaan digiratahankkee-
seen seka siihen liittyvddn ERTMS/ETCS-kulunvalvontarat-
kaisujen valmisteluun yhdessa HSL:n kanssa.



Junakalustoyhtié paatti vuonna 2020 syksylla suoritetun kil-
pailutuksen perusteella 9.12.2020 hankkia Sm5-junayksikdi-
den automaattikytkimien ja paineilmantuottoyksikdiden pe-
ruskunnostukset Euromaint Components and Materials
AB:lta seka 22.12.2020 paatdksella paakatkaisijoiden, katto-
kaapelierottimien ja virroittimien peruskunnostuksen VR
Fleetcarelta. Kaikki sopimukset ovat maaraaikaisia hankinta-
sopimuksia ja sisaltavat kolme optiovuotta.

VR Fleetcare teki seka automaattikytkimien etta paineilman-
tuottoyksikdiden paatdksistéd hankintaoikaisuvaatimuksen ja
valituksen markkinaoikeuteen 28.12.2020.

Koko vuoden liikevaihto 24 447 tuhatta euroa (vuonna 2019
24 066 tuhatta euroa) noudatti budjetoitua, kun otetaan
huomioon Junakalustoyhtién HSL:lle vuodelta 2020 antama
Smb-junayksikditd koskeva vuokran alennus 1 419 tuhatta
euroa. Junakalustoyhtion muut tuotot olivat liséksi yhteensa
194 tuhatta euroa. Kyse on paaosin Vaylavirastolta saadusta
tulosta. Palveluita ostettiin 23 227 (22 597) tuhannella eurolla.
Henkilostdkulut olivat yhteensa 528 (369) tuhatta euroa ja ne
alittivat budjetin 180 tuhannella eurolla. Liiketoiminnan muut
kulut olivat 392 (370) tuhatta euroa. Tilivuodelle budjetoitu
summa alittui 100 tuhatta euroa. Tilivuoden tulos oli noin tuhat
euroa.

Junakalustoyhtion perusinvestointi 81 junan hankkimisesta
on toteutunut ja saatettu paatdkseen lukuun ottamatta eraita
kesken olevia avoimia asioita. Hankinnan lopullinen kokonais-
kauppahinta on yhteensa 521,95 milj. euroa.

Vuonna 2020 katsausjaksolla jatkui Virven (maanlaajuinen
TETRA-standardiin perustuva viranomaisradioverkko) juna-
radioinvestointi, joka saatiin paatékseen lukuun ottamatta lo-
pullisen ohjelmistoversion asennusta. Investointi rahoitettiin
paaosin Vaylavirastolta saadulta rahoitukselta.

Loppuvuonna 2020 kaynnistyi energiankulutusmittareiden
hankintaa koskeva investointi, joka jatkuu vuoden 2021 en-
simmaisella vuosipuoliskolla.

Junakalustoyhtion toiminta vuonna 2021 maarittyy pitkalti hal-
lituksen 22.12.2020 alustavasti ja 19.2.2021 lopullisesti kasit-
teleman ja hyvaksyman liiketoimintasuunnitelman mukaisesti.

Junakalustoyhtion  Sm5-junayksikéilla hoidetaan vuonna
2021 edelleen koko paakaupunkiseudun lahijunaliikenne. Ju-
nakalustoyhti6 jatkaa edelleen liiketoimintasuunnitelman mu-
kaisesti Sm5-hankintaprojektia ja siihen liittyvaa yhteistyota
junatoimittaja Stadlerin kanssa. Lahivuosien keskeisid Sm5-
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hankintaprojektin tehtavia ovat Stadlerin kompensaatiotoimi-
tusten (rework-ohjelma) valvonta ja seuranta seka optiosarjan
nro 2 RAM-seurannan avoimista asioista sopiminen Stadlerin
kanssa.

Paakaupunkiseudun lahijunaliikenteen kehittdmiseen Juna-
kalustoyhti¢ osallistuu yhdessa HSL:n kanssa. Uusi kilpailu-
tettu liikenne alkaa 27.6.2021, jonka kaynnistymiseen liittyvia
varmistavia toimenpiteitd on Junakalustoyhtién vastuulla. Eri-
tyisesti Junakalustoyhtié panostaa valmistelukaudella vas-
tuullaan olevien investointien toteutukseen, kaluston teknisen
muutoksen hallinnan prosessin laadukkaaseen toteuttami-
seen huolto-ohjelmamuutoksissa sekd kunnossapidosta ra-
portoitavan datan laadun varmistamiseen kaluston elinkaaren
hallinnan optimoimiseksi sopimuskaudella ja sen yli. Lisaksi
Junakalustoyhtié paivittdd kaluston vuokrasopimuksen yh-
dessad HSL:n kanssa uuden sopimusjarjestelyn mukaiseksi
ennen uuden sopimuskauden alkua.

Junakalustoyhti6 osallistuu yhdessa HSL:n kanssa VAKAVA-
projektiin uuden kaluston ja varikkotilojen hankkimiseksi paa-
kaupunkiseudun lahijunaliikenteeseen kattamaan kalustotar-
vetta kasvaville matkustajamaarille. Koronapandemian ai-
heuttama epdvarmuus heijastuu talld hetkelld matkustaja-
maarien kehitykseen ja arvioihin uuden kalustohankinnan ai-
kataulusta. Junakalustoyhti6 keskittyy vuonna 2021 sille osoi-
tettujen osaprojektien toteuttamiseen HSL:n paatdksentekoa
varten. Lisaksi Junakalustoyhti® aikoo toteuttaa varikon
YVA:n vaatimusten selvityksen yhteistyéssd HSL:n kanssa.
Junakalustoyhtion keskeinen tavoite on myds pystya toimi-
maan tulevaisuudessa varikon toteuttajatahona.

Junakalustoyhti6 osallistuu vuonna 2021 Liikenne- ja viestin-
tdministeridon asettamaan digiratahankkeeseen ja siihen liitty-
vadn ERTMS/ETCS -kulunvalvontaratkaisujen valmisteluun
yhdessa HSL:n kanssa huomioiden kaluston teknisissa vaati-
muksissa paakaupunkiseudun lahijunaliikenteen kehittdmis-
tarpeet- ja tavoitteet. Osana digiratahanketta

Junakalustoyhti6lla on vuoden 2021 tammikuussa meneillaan
kaksi markkinaoikeuskasittelya. Junakalustoyhtié vastasi VR
Fleetcaren vuoden 2020 joulukuussa tekemiin hankintaoikai-
suvaatimuksiin 25.1.2021 ja jatti vastineensa markkinaoikeu-
teen 26.1.2020. Samalla Junakalustoyhtié on pyytanyt mark-
kinaoikeudelta molemmille hankintapaatoksille taytantédnpa-
nolupaa seka aloittanut tarpeelliset toimet valiaikaiselle ratkai-
sulle hankinnan jarjestdmiseksi markkinaoikeuskasittelyn
ajaksi ottaen huomioon hankintalain vaatimukset. Junakalus-
toyhti6 turvaa valiaikaisilla jarjestelyilld komponenttien perus-
kunnostukset lopullisten hankintasopimusten tekoon asti.



Suomenlinnan

Liikenne Oy

0
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"Koronaepidemian johdosta matkustajamaarat las-
kivat merkittdvasti maaliskuusta 2020 Idhtien. Ra-
portointikauden aikana kuljetettiin 1 050 850 henki-
164, mika oli 52 % vahemman ja 15 882 ajoneuvoa,
mika oli 4 % vahemman verrattuna edellisen vuo-
den vastaavaan ajankohtaan. Yhtion liikevaihto ra-
portointikaudella oli 3 977 tuhatta euroa, mika oli
10,56 % budjetoitua pienempi. Liikevaihto oli 19 %
pienempi edelliseen vuoteen verrattuna. Tulos en-
nen tilinpaatdssiirtoja ja veroja oli tappiollinen 108
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Yhtion toimialana on osana Helsingin kaupunkikon-
sernia omistaa matkustaja-aluksia ja harjoittaa ko-
timaanliikennetta matkustaja-aluksilla Helsingissa.
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Yhti6 toimii ymparistoasioissa vastuullisesti ja kes-
tavan kehityksen periaatteiden mukaisesti. Yhtio
pyrkii toiminnassaan tehokkaaseen ja ymparist6a
saastavaan energiankayttoon.

Yhtion tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa eikd se
jaa omistajilleen osinkoa, vaan mahdollinen voitto
on kaytettdva yhtion oman toiminnan tukemiseen ja

tuhatta euroa.”

kehittamiseen kaupunkikonsernin yhtidlle asetta-

mat tavoitteet huomioon ottaen. Y,
J
\_/ —/
Suomenlinnan Liikenne Oy (SLL) on harjoittanut henkil6- ja
Toimintatuotot 4 082 5051 ajoneuvoliikennettd Kauppatorin ja Suomenlinnan paalaiturin,
Toimintakulut ~4189 Z5 050 s.ek'a'" I.<z-{tajano.ka.n huoltolait-L.Jrin ja Suomenlinnan huoIEoIaitu-
Likevoitto ~107 2 r.|n Va|l||? Hels-llr.19|.n seud.un liikenne (H§L) -I.<untayh"ty.man.laa-
Tiikauden tulos 0 29 tlmarT .-Il.llkennomtls.uunnltelma.rl mukaisesti. Ymparivuotinen
Irvestomnit ~1150 0 henkildliikenne hoidetaan yhtién omalla aluksella M/S Suo-
— menlinna Il, seka alihankkijan Sun Ferry Oy:n aluksilla M/S
Oma padoma 952 942 Suokki ja M/S Tor. M/S Tor ajaa keséliikenteessa ja ympéri-
Pitkaaikaiset velat 125 ~249 vuotisesti korvaavia ajoja. Huoltoliikenne liikenndidaan
Taseen loppusumma 2652 3415 omalla aluksella M/S Ehrensvard.
Kassavarat 81 0
Henkilostokulut toiminta- 31,6 25,5 Koronaepidemian johdosta matkustajamaarat laskivat merkit-
tuotoista -% tavasti maaliskuusta lahtien. Henkildlikenteen lauttojen aika-
Liikevoitto -% -2,6 0,0 tauluja harvennettiin normaalista siten, etta kevataikataulun
Sijoitetun padoman tuotto - 0,1 2,98 mukaista likennettd jatkettiin ajalle 25.4.-7.6.2020 seka ke-
% vataikataulun viikonlopun mukaista tihennettya aikataulua va-
Omavaraisuus -% 64,4 52,8 lilld 8.6.-12.6.2020. Tasté tehtiin HKL:n ja SLL Oy:n valinen
Quick ratio 1,7 1,4 likenteensopeutussopimus. Henkiloston vastikelomilla katet-

tiin pienempi liikennemaara, joten sopimuksesta ei koitunut
henkildstovaikutuksia. Liikennéintisuunnitelman mukaiseen
kesaaikatauluun siirryttiin 13.6.2020 alkaen. Loppuvuosi lii-
kennditiin alkuperaisen HSL:n laatiman liikenndintisuunnitel-
man mukaisesti.

Puheenjohtaja: Rajakallio Karoliina

Jéasenet: Kallio Jukka, Lumijarvi Petri

Raportointikauden aikana kuljetettin 1 050 850 henkil6a,
mika oli 52 % vahemman ja 15 882 ajoneuvoa, mika oli 4 %
vahemman verrattuna edellisen vuoden vastaavaan ajankoh-
taan. Raportointikauden aikana on kuljetettu yhteensa 27 803

Toimitusjohtaja (sivutoiminen): Noroviita Kari



polkupyoraa. Alusten kerralla kuljetettavia matkustajamaaria
laskettiin pandemian vuoksi.

Traficom teki SLL Oy:n turvallisuusjohtamisjarjestelman (ISM)
auditoinnin  14.1.2020. Auditoinnissa kirjattiin poikkeamia.
Aluksen vaatimuksenmukaisuusasiakirja oli mm. vanhentunut
24.10.2019. Auditoinnin perusteella mydnnettiin poikkeamien
korjaamiseksi lisdaika 30.9.2020 asti. Traficom teki ISM uu-
sinta-auditoinnin  23.-25.9.2020 henkildliikenteen alukselle
M/S Suomenlinna Il ja SLL Oy:lle hyvaksytysti. SLL Oy:ssa
turvallisuusorganisaatiota uudistettiin ja siihen osoitettiin lisa-
resursseja kesalla 2020.

Yhtidlla on voimassa olevat Laatu-, Ymparisto- ja Tyoterveys-
ja tyoturvallisuusjarjestelma -sertifikaatit seuraavasti:

— Laatujarjestelma: ISO 9001:2015, voimassa 14.12.2021
asti

—  Ymparistojarjestelma: ISO 14001:2015, voimassa
14.12.2021 asti

—  Tyobterveys- ja ty6turvallisuusjarjestelma: OHSAS
18001:2007, voimassa 31.3.2021 asti.

Suomenlinna Il:n turvallisuusjohtamistodistus on voimassa
24.10.2024 asti. Ehrensvardin turvallisuusjohtamistodistus on
voimassa 30.6.2023 asti.

Yhtion liikevaihto raportointikaudella oli 3 977 tuhatta euroa,
mika oli 10,56 % budjetoitua pienempi. Yhtena tekijana liike-
vaihdon supistumiseen oli koronapandemiasta johtunut liiken-
nemaaran lasku. Liikevaihto oli 19 % pienempi edelliseen
vuoteen verrattuna. Alusten likkenndintikorvaukset vahenivat
27 % ja ajoneuvojen kuljetuksesta saadut myyntituotot vahe-
nivat 4 %. Muihin tuottoihin kirjatut huoltoliikenteen alijgaman
kattamiseksi saadut nettoavustukset olivat 93 tuhatta euroa
(20 tuhatta euroa v. 2019). Tulos ennen tilinpaatoéssiirtoja ja
veroja oli tappiollinen 107 tuhatta euroa.

Tilikauden aikana SLL Oy hankki investointina ruoripotkurin
kaantdvaihteistot henkildliikenteen alukselle. Kyseessa on
kriittinen varaosa, jonka vahingoittuminen estaa ruoripotkurin
kayton ja talldin liikenndinti saattaisi keskeytya pidemmaksi
aikaa johtuen varaosien pitkista toimitusajoista.

Toimintaan liittyvid merkittavimpia riskeja ovat merilikenteen
harjoittamiseen liittyvat riskit ja ymparistoriskit sekd ko-
ronapandemian vaikutukset liikenteeseen.

Yhtién toiminta on vakaata ja perustuu vuoteen 2027 asti voi-
massa oleviin sopimuksiin.
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Yhtién vuoden 2021 budjetoitu liikevaihto on 4 325 tuhatta eu-
roa ja tdman liséksi mm. telakoinnista johtuvat suunnitellut in-
vestoinnit ovat 490 tuhatta euroa.



Kulttuuri

Toimintatuotot

25

miljoonaa euroa L.
J Toimintamenot

21

miljoonaa euroa

Liikevoitto

U

miljoonaa euroa
Tulos

-155

miljoonaa euroa

Henkilosto

348

henkiloa
Investoinnit
832
tuhatta euroa

Kassavarat

2

miljoonaa euroa
Omapaaoma

6

miljoonaa euroa




Helsingin seudun

kesayliopisto-
saatio sr
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listujia”

"Kurssit eivat edes etdopetukseksi muutettuina ke-
ranneet lahellekdan normaalivuoden maaraa osal-

"Toteutettuja kursseja oli 67 % viime vuoden toteu-
tuneiden kurssien maarasta”
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Saation tarkoituksena on yllapitdad kesayliopistoa
paakaupunkiseudulla. Helsingin seudun kesayli-
opisto on osa vapaan sivistystyon koulutuskenttaa.
Yhteiskunnallisena tehtdvana kesayliopistolla on li-
sata koulutuksellista tasa-arvoa, tukea yksilon elin-
ikaistd oppimista ja itsensa kehittamista. Helsingin
seudun kesayliopisto pyrkii vastaamaan paakau-
punkiseudun omaehtoiseen koulutuskysyntaan
opetus- ja kulttuuriministerion maarittdmien tehta-
vien mukaisesti.
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Toimintatuotot 2 241 2 457
Toimintakulut -2008 -2 571
Liikevoitto 233 -114
Tilikauden tulos 238 -105
Investoinnit -28 -119
Oma paaoma 611 373
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 1214 772
Kassavarat 976 474
Henkilostokulut toiminta- 52,0 58,8
tuotoista -%

Liikevoitto -% 10,4 -4.6
Sijoitetun padoman tuotto - 20,3 -14.4
%

Omavaraisuus -% 50,3 48,3
Quick ratio 1,7 1,4

Puheenjohtaja: Nordstrom Laura

Varapuheenjohtaja: Tuure, Herttaliisa

Jasenet: Ahsanullah Tarik, Heinonen Marianne, Kivela
Marko, Kolanen Risto, Palojoki Paivi, Reinikainen Taru,

Sailas Jukka

Varajdsenet: Alanen Leena, Assman Dolf, Lampi San-
teri, Pakkanen Sanna-Maria, Paasukene Sonja, Seppala

Ullamaija, Tupamaki Binga

Toiminnanjohtaja: Vaananen Tero

Vuonna 2020 kesayliopiston opetustuntimaara oli 66 % va-
hemman kuin vuonna 2019. Kurssiosallistumisten maara laski
samoin 66 % edellisvuoden osallistumisten maarasta. Toteu-
tettuja kursseja oli 410 (614), eli 67 % viime vuoden toteutu-
neiden kurssien maarasta. Saation hallituksen asettamia ta-
voitteita ei saavutettu naissa luvuissa eikd mydskaan netto-
opiskelijamaarassa tai opintomaksuissa. Kurssit eivat etdope-
tukseksi muutettuina keranneet lahellekaan normaalivuoden
maaraa osallistujia.

Koronaviruspandemian seurauksena opetus- ja kulttuurimi-
nisterion valtionosuuteen oikeuttavien opetustuntien luku-
maara samoin kuin opintomaksutuotot laskivat edellisvuosien
tasosta selvasti. Vastaavasti kuitenkin budjetoituihin kuluihin
syntyi saast6ja, kun opetustilavuokria ei etdopetuksesta syn-
tynyt eikd peruuntuneista kursseista opetuksen palkkoja ja
muita kuluja. Toukokuussa kesayliopiston henkildstolle pidet-
tiin yt-neuvottelut, joiden seurauksena taloussihteeri irtisanot-
tiin ja muu henkilostd lomautettiin kahdeksi viikoksi. Kurssi-
sihteereita asiakaspalveluun palkattiin kesaksi kaksi vahem-
man kuin normaalina vuonna.

Kassa- ja rahoitustilanne kesayliopiston osalta nayttda vuo-
den 2021 osalta hyvalta, koska valtion osuuksissa ja kaupun-
kien toiminta-avustuksissa ei ole tapahtumassa muutoksia
vuoteen 2020 verrattuna. Saatiélla ei ole lainoja.



Toimintatuotot 1220
Toimintakulut -2 273
Tilikauden tulos 45
Kassavarat 325
Investoinnit 0

Vuodelle 2021 kesayliopiston haasteena on edelleen jatkuva
koronaviruspandemia ja sen vaikutukset ihmisten omaehtoi-
seen koulutukseen hakeutumiseen. Kesayliopisto on reagoi-
nut vallitsevaan tilanteeseen mm. eta- ja verkko-opetuksella,
uusilla kurssiaiheilla sekd vuoden 2021 teemalla, joka on ko-
ronaviruksen yhteiskunnallisiin haasteisiin vastaaminen. Vuo-
den 2021 kurssitarjonnassa nostetaan esiin esimerkiksi oi-
kean, tutkitun tiedon merkitys seka uudelleenkouluttautumi-
nen ja uusille tydurille suuntaaminen. Suuri haaste kuitenkin
voi olla pandemian aiheuttama epavarma taloustilanne, jossa
ihmiset eivat ehka osallistu maksullisille kursseille yhta vilk-
kaasti kuin aiemmin. Kesayliopisto pyrkii omalta osaltaan
mahdollistamaan ihmisten opiskelua edelleen mm. pitamalla
kurssihinnat edellisvuosien tasolla.

Opetus- ja kulttuuriministerion mahdolliset valtionosuuden
leikkaukset, indeksikorotusten jaadytys seka kustannustason
jatkuva kohoaminen voivat tulevina vuosina muodostaa talou-
dellisia uhkia kesayliopiston toiminnalle. Uhkatekij6itd voivat
myds olla yleisen taloustilanteen heikkeneminen seka kasva-
vat yliopistollisten kieli- ja muiden kurssien rekisterdintimaksut
ja naiden heijastumat asiakkaiden kykyyn suoriutua kurssi-
maksuista.

Helsingin seudun kesayliopistossa tulevaisuus nahdaan kui-
tenkin positiivisena ja opetustuntien maara pyritdan palautta-
maan vuoden 2019 tasolle. Eta- sekd hybridiopetuksen
maara tulee lisdantymaan. Naissd opetusmuodoissa tulee
huolehtia opetuksen laadusta, jossa maaraaikaisen opetus-
henkildston koulutus on tarkeaa.
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Helsingin teatteri-

saatio sr

)
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kahdella vuodella”

"Esitystoiminnasta peruuntui 355 esitysta, mika
oleellisesti vaikutti katsojamaariin. Ensi-iltoja siir-
rettiin syksylta eteenpain osa vuodella ja osa jopa

&)

Helsingin Kaupunginteatteri on Helsingin teatte-
risaation yllapitama teatteri, joka tarjoaa mahdolli-
simman hyvaa ja monipuolista teatteria mahdolli-
simman laajalle katsojakunnalle. Teatterin toimin-
nan keskeisia osia ovat kaksikielisyys, laaja perhe-
teatteritarjonta, oman tanssiryhman tuotannot seka
koko muu monipuolinen teatteritarjonta kasittaen
kotimaisia ja ulkomaisia puhendytelmia, komedioita
ja musiikkiteatteria.
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Toimintatuotot 21 904 26 754
Toimintakulut -21125 -25 041
Liikevoitto 778 1713
Tilikauden tulos -382 449
Investoinnit -4 0
Oma paaoma 3 265 3648
Pitkaaikaiset velat —-49 450 -53 350
Taseen loppusumma 61 833 67 541
Kassavarat 102 165
Henkilostokulut toiminta- 63,3 55,6
tuotoista -%

Liikevoitto -% 3,6 6,4
Sijoitetun padoman tuotto -% 1,3 2,7
Omavaraisuus -% 53 54
Quick ratio 0,9 1.1

Puheenjohtaja: Koskinen Kauko

Varapuheenjohtaja: Silvo Satu

Jasenet: Asko-Seljavaara Sirpa, Jokinen Sini, Paavolai-
nen Sara, Rantala Marcus, Strahlendorff Mikko

Toimitusjohtaja: Arffman, Kari

Kaupunginteatterin esityksia nahtiin Eldintarhantie 5:ssa suu-
rella ja pienella nayttamolla seka studio Pasilassa, Lilla Tea-
ternissa ja Arena-nayttamolla. Kevatnaytantdkausi paattyi
poikkeuksellisesti 12.3.2020 Covid-19 pandemian rajoitusten
takia. Kevatkausi toimittiin paaasiassa etatoissa ja harjoitus-
toimintaan kehitettiin uusia toimintamuotoja etatyén muo-
dossa. Syksyn nayténkaudella toimittiin rajoitusten alla, jolloin
maksimi tayttdaste oli 50 % kokonaiskapasiteetista. Naytan-
tokausi paattyi tavanomaista aiemmin, kun pandemiasta joh-
tuneet rajoitukset estivat esitystoiminnan kokonaan.

Esitystoiminnasta peruuntui 355 esitystd, mikad oleellisesti
vaikutti katsojamaariin. Ensi-iltoja siirrettiin syksylta eteenpain
osa vuodella ja osa jopa kahdella vuodella.

Yleis6ty6toimintaan vaikutti voimakkaasti covid19-pandemia,
jonka myo6ta puolet kevaalle suunnitelluista tapahtumista jou-
duttiin perumaan ja syksyn toiminta suunnittelemaan lahes
kokonaan uudelleen. Teatterilla toteutettavien kulissikierros-
ten, tybpajojen ja taiteilijatapaamisten sijaan kehitettiin uusia
toimintoja ja toteutettiin mm. koulujen kaytt66n oppimateriaa-
lipaketteja, verkon valityksella koko syksyn kestanyt satupro-
jekti seka tydpajoja ja nelja joulujaksoa Shed-musiikkiteatteri-
ryhman kanssa.

Helsingin Kaupunginteatterin uuden strategian jalkauttami-
nen on siirtynyt vuoteen 2021.

Lilla Teaternin kehitysprojektin toinen projektivuosi kaynnistyi
aulatilojen pintaremontin valmistumisella. Syksylla uudistettiin



my0s Lilla Teaternin edusta selkeammaksi ja kutsuvammaksi.

Syyskuussa lanseerattiin Lillanin uusi ja projektin voimin ra-
kennettu verkkosivusto. Samalla kaynnistettiin myds ruotsin-
kielinen palvelunumero. Syksylla aloitettiin strategiaty6 Lilla
Teaternin strategisen roolin ja yleis6tavoitteiden maaritta-
miseksi osana Helsingin Kaupunginteatterin yleisstrategiaa.

Kevaalld 2019 aloitettiin palvelumuotoiluprojekti, Yleis6a var-
ten. Projektin tavoitteena on parantaa ja kehittda asiakasko-
kemusta seka rakentaa positiivista brandimielikuvaa. Projek-
tissa on toteutettu laaja asiakaskysely seka perustettu asia-
kasraati. Pandemian vuoksi projektia ei olla pystytty edista-
maan.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:
1. Tavoitteena on tuottaa vahintaa 20 ensi-iltaa.

Kevatkaudella on toteutunut 6 ensi-iltaa ja 1 yhteistuotannon
ensiesitystd. Syyskaudelle suunniteltiin 8 ensi-iltaa ja 2 yh-
teistuotannon ensiesitysta. Tavoite ei toteutunut.

2. Saavuttaa vahintddn 250 000 katsojaa. Tavoite ei
toteutunut. Katsojamaaratavoite ei toteutunut pandemiasta
johtuvien rajoitusten vuoksi.

3. Omarahoitusosuus tuloista vahintdan 30 %. Omarahoitus-
osuustavoite ei toteutunut esitystoimintaan kohdistuneiden
rajoitusten vuoksi.

4. Ympaéristoohjelman kayttéénotto vuoden 2020 loppuun
mennessa. Ymparistdohjelma on valmis auditoitavaksi, mutta
pandemia on siirtdnyt auditoinnin kevaalle 2021. Tavoite ei
toteutunut.

Vuoden 2020 lipunmyyntitulot alittavat huomattavasti budje-
toidun, kun esitystoimintaa seka kevat- ettd syyskaudella ra-
joitettiin voimakkaasti. Kaupunginteatterin oma tulonhankinta
paasylippu-, vuokra- ja muut tulot olivat yhteensa 3,8 miljoo-
naa euroa (edellisena vuonna 10,7 miljoonaa euroa).

Kaupunginteatterin merkittdvimmat riskit liittyvat teatteritoi-
minnan esitystoiminnan epavarmuustekijoihin, alan henkils-
tovaltaisuuteen, produktioiden taiteellisen ja taloudellisen tu-
loksen onnistumiseen ja ensi-il tojen saamaan vastaanottoon.
Teatterin laaja ohjelmistotarjonta ja useat eri nayttamot ovat
edesauttaneet teatterin riskinhallintaa merkittavasti.
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Toimintatuotot 27 910
Toimintakulut -27 910
Tilikauden tulos 0
Kassavarat 420
Investoinnit -269

Opetus- ja kulttuuriministerién aloittaman kulttuurin valtion ra-
hoituksen uudistamishanke ja valtionosuuden myoéntémispe-
rusteisiin ja lainsdadantdon tulevat muutokset lisdavat epa-
varmuutta teatterin nykyisen vakiintuneen henkildtyovuo-
siperusteisen valtionosuuden tasoon.

Kaupunginteatterin oma tulonhankinta on perinteisesti katta-
nut toiminnan kuluista merkittdvan osan. Paasylipputulojen
korkean tason yllapitdminen sekd muun tulonhankinnan ke-
hittdminen ovat keskeisina tavoitteina julkisen rahoituksen va-
hentyessa.

Teatterin tavoitteena on kokonaistaloudellisen riskinoton hal-
linta kiinteitd ja muuttuvia kuluja karsimalla seka yleis6a kiin-
nostavalla ohjelmistolla ja riittavalla esitysmaaralla.

Koronapandemia on tuonut esiin uudenlaisen riskin teatteri-
toimintaan ja sen my6ta on tehty laajat turvallisuusohjeet ylei-
son ja tyontekijoiden turvallisuuden takaamiseksi. Erilaisten
pandemioiden riski tulee tulevaisuudessa kasvamaan ja nai-
den riskien hallintaan vaikuttavia toimenpiteitd tullaan jat-
kossa kehittdmaan. Esitystoiminta on hyvin haavoittuvainen
tdman kaltaiselle riskille.

Vuoden 2021 toimintaa varjostaa Covid19-pandemian rajoit-
teiden jatkuminen ja epavarmuus, milloin toiminta voidaan uu-
delleen kaynnistaa. Vuoden 2021 talousarvion suunnittelussa
oli huomioitu kevatkausi 50 % maksimitayttdasteilla ja syksy
normaalin esitystoiminnan mukaan. Pandemiatilanteen jatku-
minen luo merkittavaa taloudellista riskia.

Opetus- ja kulttuuriministerién valtionosuusrahoituksen koko-
naisvaltainen uudistus tulee voimaan 1.1.2022. Lokakuussa
2021 ministerid julkistaa paatdksensa valtionosuuden piiriin
luettavista toimijoista seka valtionosuuden maarasta. Helsin-
gin teatterisaatio on ollut yksi merkittavimpia valtionosuuden
saajia, jonka rahoitukseen uudistuksella voi olla vaikutuksia.

Kaupunginteatterin monipuolisen ja korkeatasoisen ohjelmis-
ton lisdksi Kaupunginteatterin erilaiset yleisétapahtumat ja
tybpajat seka projektit tarjoavat asukkaille mahdollisuuksia
aktiiviseen osallistumiseen ja elamyksiin monin eri tavoin mm.
etayhteyksia hyédyntaen.
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"Orkesteri ja hallinto tydllistyivat koko vuoden
osalta eika lomautuksille ollut tarvetta koronasta
huolimatta. Aikaisempina vuosina lisdantynyt jous-
tavuus koitui nyt orkesterin eduksi”
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Séaation hallinnoima UMO Helsinki Jazz Orchestra
on helsinkilainen jazziin ja uuteen rytmimusiikkiin
keskittyva, big band -muotoinen ammattilaisorkes-
teri.

J
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Toimintatuotot 1560 1 803
Toimintakulut -1 546 -1 803
Liikevoitto 14 0
Tilikauden tulos 14 0
Investoinnit 0 0
Oma paaoma 75 61
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 344 268
Kassavarat 4 4
Henkilostokulut toiminta- 68,9 66,2
tuotoista -%
Liikevoitto -% 0,9 0,0
Sijoitetun padoman tuotto -% 4,3 0,1
Omavaraisuus -% 21,7 22,8
Quick ratio 1,1 0,8

Puheenjohtaja: Paussu Toni

Varapuheenjohtaja: Nilsson Taina

Jasenet: Forsstrom Sanna, lkdheimo Lassi, Kekola

Kimmo, Kilkki Neea, Oka Touko

Toimitusjohtaja: Pirkkala Eeva

Koronan vaikutukset UMOn toimintaan olivat huomattavat.
UMO tuotti 40 tapahtumaa (2019: 112), muuta toimintaa 214
(2019: 197), tallenteita 36 (2019: 3) ja verkkokonsertteja ja
muuta verkkosisaltéa 114 (2019: 0). Yhteensa suoritetiedot
vuonna 2020 olivat 417 (2019: 329). Konserttien maara pie-
neni 65 % edelliseen vuoteen verrattuna. Erityisesti verkkoon
painottuvaa toimintaa lisattiin 9 %.

UMOn konserttikdvijdiden maara laski huomattavasti
UMOn jarjestamissa tapahtumissa vieraili yhteensa 10 828
kavijaa (2019: 32 907). Tama on linjassa vahentyneeseen
konserttien (-65 %) maaraan.

UMOn digisisaltdjen maara kahdeksankertaistui edelliseen
vuoteen verrattuna. Yleisradion tallennustoiminta loppui koro-
nasta johtuvista syistd, ja kun samaan aikaan livekonsertointi
oli kiellettya, tuotti UMO huomattavan maaran omia tallen-
teita. UMOn omien verkkoldhetysten maara 8-kertaistui.
Vaikka Ylen kautta saavutettujen radiokuulijoiden maara pu-
tosi lahes 110 000 kuulijalla, nousi UMOn digitaalisten sisal-
t6jen kuulijoiden maara silti kaikkineen 6 %.

UMO kehitti omaa tilaansa Kaapelitehtaalla sellaiseksi, etta
sieltd voidaan jatkossa tehda suoria lahetyksia ja tallenteita
vuokraamatta tilaa muualta. Tilan kehitysprojekti jatkuu myds
vuonna 2021. UMOn oma sisédinen tallennustiimi toteuttaa di-
gitaalisia sisaltoja jaettavaksi eri kanaviin. On oletettavaa, etta
digitaalinen toiminta muodostuu pysyvaksi osaksi UMOn toi-
mintaa koronan jalkeisenakin aikana.



Olosuhteisiin nahden vuosi toteutui UMOn osalta hyvin. Or-
kesteri ja hallinto tydllistyivat koko vuoden osalta eikd lomau-
tuksille ollut tarvetta koronasta huolimatta. Aikaisempina vuo-
sina lisdantynyt joustavuus koitui nyt orkesterin eduksi. Kun
toiminta toteutui aikaisempia vuosia pienempana, muuttuvia
kustannuksia pystyttiin sopeuttamaan toiminnan muuttuessa.

Esittdvan taiteen hyvaksytty lakimuutos astunee voimaan
1.1.2022. Vaikutukset rahoitukseen riippuvat UMOn osalta
siitd, hyvaksytdanké UMO valtakunnallisesti merkittavien or-
kestereiden kategoriaan. Hyvaksymisen kriteerind on vahin-
tdan 25 % toiminta oman koripaikkakunnan ulkopuolella.
Tama tavoite on UMOn osalta toteutunut jo monien vuosien
ajan, joten edellytykset korotetun valtionosuuden piiriin paa-
semiseksi ovat kohtuullisen hyvat.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:

1. Vahintdan 20 000 kéavijaa. UMOn toiminta oli 12.3.2020
alkaen valtion maardamien koronarajoitusten piirissa.
Tasta johtuen kapasiteettia laskettiin, konsertteja siirret-
tiin ja muutettiin verkkolahetyksiksi. Osa konserteista ja
tapahtumista peruttiin kokonaan. Tasta huolimatta live-
konserttien ja verkkokonserttien yhteenlaskettu kavija-
maara oli 21 550 kavijaa (livekonserttien kavijamaara
10 828 ja verkkokonserttien kavijat 10 722).

2. Omarahoitusosuus vahintdan 22 %. Omarahoitusosuu-
den osalta UMO jaa tavoitteestaan, koska lipunmyynti on
koronatilanteen johdosta kaytdnndssa kokonaan pysah-
tynyt, ja lippujen peruutuksia on tullut runsaasti. Omara-
hoitusosuus oli 18 %.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tarkastelujaksolla.
Tavoite toteutui. Tuloksen osalta UMO paasi tavoittee-
seen. Tulos on ollut positiivinen kolmen vuoden tarkaste-
lujaksolla.

UMO haki Opetus- ja kulttuuriministerién avustusta kevaan
osalta ja UMOIle mydnnettiin Opetus- ja kulttuuriministerion
korona-avustusta yhteensd 36 000 euroa kaytettavaksi
31.12.2020 mennessa ja 100000 euroa kaytettavaksi
30.6.2021 mennessa.

Vuoden 2020 osalta OKM:n poikkeustilanteeseen mydéntamia
avustuksia kaytettin 51 000 euron verran. Avustuksesta
85 000 euroa siirrettiin vuodelle 2021 kattamaan kevaan 2021
lipputulojen menetyksia. Svenska Kulturfondenin mydntama
10 000 euron avustus siirrettiin kaytettavaksi vuonna 2021 ja
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OKM:n kehityshanketuki, joka laskutettiin suomalaiselta ba-
rokkiorkesterilta, siirrettiin 9 000 euroa kaytettdvaksi vuonna
2021. Saatio ei tehnyt merkittavia investointeja raportointijak-
solla.

Toimintatuotot 1493
Toimintakulut -1493
Tilikauden tulos 0
Kassavarat 150
Investoinnit 0

UMOn tulee huolehtia riittdvastd joustavuudesta. Lisaksi
vuonna 2021 UMO pyrkii korotetun valtionosuuden piiriin.

Koronatilanne vaikeuttaa merkittavasti koko toimialan osalta
tulevaisuuden ennustamista. UMO on kuitenkin selviytynyt
koronatilanteen huomioiden varsin hyvin. UMO jatkaa digiloik-
kaa, kehittda virtuaalisia palveluitaan edelleen ja jarjestaa toi-
mintaansa koronapandemia huomioiden.

Pyrimme jarjestdmaan konsertit mahdollisimman turvallisesti
seka yleison, ettad tydntekijdiden ndkdkulmasta. Tama tulee
vaikuttamaan UMOnN oman varainhankinnan asteeseen,
koska lipunmyynti tulee pitkdan olemaan huomattavasti nor-
maalia tasoa alempana.
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Liikunta

Toimintatuotot

32

miljoonaa euroa ..
) Toimintamenot

21

miljoonaa euroa

Liikevoitto

7

miljoonaa euroa
Tulos

3

miljoonaa euroa

Henkilosto
henkil6a
Investoinnit
miljoonaa euroa
Kassavarat

2

miljoonaa euroa
Omapaaoma

24

miljoonaa euroa




Jaakenttas
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"Helsinki Garden —hankkeen julkinen keskustelu on
selkeasti herattanyt tapahtumajarjestajien puolella
varovaisuutta tapahtumapaivien varaamiseen vuo-
sille 2020/2021 johtuen aikataulujen epaselvyy-

)

Saation tarkoituksena on jaaurheilun ja soveltuvin
osin my6s muiden urheilulajien harrastusmahdolli-
suuksien edistdminen. Tarkoituksensa toteutta-
miseksi saatio voi itse rakennuttaa tai muilta vuok-
rata jaa- ja urheiluhalleja, vastata niiden kaytosta
ja hoidosta seka luovuttaa niité korvausta vastaan
erilaisiin harjoitus-, kilpailu- ja muihin yleisétilai-
suuksiin.

(0
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Toimintatuotot 3 467 4 676
Toimintakulut -2 997 -4 014
Liikevoitto 470 663
Tilikauden tulos 437 632
Investoinnit =20 -37
Oma paaoma 10 022 9 585
Pitkaaikaiset velat =237 -332
Taseen loppusumma 14 286 14 010
Kassavarat 1780 6 607
Henkilostokulut toiminta- 49,9 45,0
tuotoista -%

Liikevoitto -% 13,6 14,2
Sijoitetun padoman tuotto -% 4,3 6,2
Omavaraisuus -% 92,7 91,4
Quick ratio 10,1 8,6

Puheenjohtaja: Bogomoloff, Harry

Jasenet: Froberg Stefan, Hakola Juha,

Laitinen Hanna-Leena, Virkkunen Heikki,

Wuorenheimo Outi

Toimitusjohtaja: Kivimaki Tom

Jaahallia vuokrattiin jaakiekko-otteluihin, taitoluistelukilpailui-
hin ja -naytoksiin seka erilaisiin muihin yleis6tapahtumiin
COV-19 epidemian sallimissa rajoissa. T66l6n jaahallissa jar-
jestettiin vuoden aikana (tammi-maaliskuu) SM-liiga otteluita
seka konsertteja, muut loppuvuoden tapahtumat peruuntuivat
koronaviruksen johdosta pois lukien muutamaa loppuvuonna
pelattua SM-Liiga ottelua puolikkaalle taikka tyhjalle katso-
molle.

Konsertteja ja urheilutapahtumia oli edellisvuotta vahemman.
Konserttipaivia oli 13 kpl, urheilutapahtumia 0 kpl, SM-liigan
otteluita 25 kpl.

Konalan, Hernesaaren, Paloheinan, Kaarelan, Malmin, Sal-
misaaren ja Vuosaaren harjoitushallit olivat vilkkaassa kay-
tdssa paaosin maaliskuun loppuun, seka jalleen elokuun
alusta marraskuun loppuun, jolloin korona virus keskeytti toi-
minnan. Kesajaata oli tarjolla Salmisaaressa, Malmilla, Kaa-
rela ja Paloheindssd. Nuorten clearing-jaavuorojen jaosta
ovat varsinaisen kauden osalta vastanneet lgjiliittojen paikal-
lisorganisaatiot.

Jaahalleja kaytti kauden aikana noin 30 jaakiekkoseuraa, 6
taitoluisteluseuraa, 1 ringetteseura ja noin 20 kaukalopallo-
seuraa otteluihin, kilpailuihin ja harjoituksiin. Paloheindssa,
Malmilla ja Vuosaaressa oli viikoittain tarjolla maksutonta ylei-
soluistelua.

Kaupunginvaltuustolle raportoitavat tavoitteet:

Garden Helsinki -hankkeen mahdolliseen toteutumiseen va-
rautuminen.



Toteutui. Jadkenttdsaatid on ollut aktiivinen ja aloitteellinen
Helsinki Garden hankkeen suunnittelussa ja yhteistydssa, toi-
mien yhdessa kaupungin ja hankkeen edustajien kanssa.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:
1. Jaahallikauden keskimaarainen jaankayttdaste sailyy va-
hintdan edellisen vuoden tasolla. Tavoite toteutui. JAankayt-

toasteen keskiarvo kasvoi 0,33 % edelliseen vuoteen nahden.

2. Helsingin jaahallin osalta sahkon ja lammaon kulutus alenee
verrattuna 5 vuoden keskiarvoon. Toteutui.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tarkastelujaksolla. To-
teutui.

Saation tulos oli olosuhteisiin nahden hyva. Vuoden 2021 tu-
los ei naillda nakymin tule olemaan yhta hyva kuin 2020.

Kauden aikana Helsingin jaahallissa uusittiin vesikattoa, il-
mastointia seka piha alueita kunnostettiin.

Toimintatuotot 2838
Toimintakulut -2 656
Tilikauden tulos 182
Kassavarat 7 937
Investoinnit 0

Riskit liittyvat yleiseen taloudelliseen kehitykseen, sekd COV-
19 viruksen vaikutuksiin. Vapaa-ajan sektori on erittain riippu-
vainen naista seurauksista. IFK:n ligamenestys on myds kes-
keinen tekija tuloksen kannalta.

Jaaurheilun suhteellinen kalleus muodostaa jatkossakin ky-
syntariskin. Kaupungin tuki liikuntaseuroille on tdssa mielessa
ensisijaisen tarkea.

Helsinki Garden hankkeen julkinen keskustelu on selkeasti
herattanyt tapahtumajarjestdjien puolella paljon kysymyksia
jadhallin tulevaisuudesta sekd varovaisuutta tapahtumapai-
vien varaamiseen vuosille 2021/2022 johtuen aikataulujen
epaselvyydesta.
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Talla on selkea vaikutus saation talouteen vuonna 2021 seka
eteenpain tulevaisuudessa.

Seuraava merkittdva tapahtuma on uuden harjoitushallin to-
teuttaminen Herttoniemen alueelle, sekd varautuminen Hel-
sinki Garden hankkeeseen ja sen vaikutuksiin toiminnassa.

Saatid pyrkii aktiivisesti parantamaan jaaurheilun toiminta-
edellytyksia Helsingissd. Tavoitteena on yhden tai kahden
hallikokonaisuuden toteuttaminen/korvaaminen lahivuosina
(poistuvat Hernesaari/Konala).

T6616n jaahallin osalta kaupallisten tapahtumien tilakysynta
on erittdin suhdanneherkkaa.

Saatio kehittda toimintaansa yhteisty6ssa tapahtumajarjesta-
jien kanssa. Pyrkimyksena on luoda uudenlaisia tapahtuma-
konsepteja ulkoalue konserteille ja muille massatapahtumille.



68

Makelanrinteen
Uintikeskus Oy
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"Hallin ensimmainen kiinniolojakso oli 16.3.-
31.5.2020, jolloin hallin kuukausipalkkaiset tyonte- e . L
kijat siivosivat, jarjestelivit ja huolsivat hallin eri ti- Yhtién toiminnan tarkoituksena on uinti- ja

loja. Vuosilomat ajoitettiin mys kiinnioloaikaan. liikuntapalvelujen tuottaminen paakaupunkiseutu-
Toinen hallin kiinniolojakso alkoi 30.11.2020. Ra- laisille. Liséksi Mékel&nrinteen likuntalukio kayttaa
joitustoimien seurauksena kaynnistettiin koko hen- |II.|.(U.r'1(at.I|O.Ja arkipaivisin. Yle'.ShYqu”'Sen? yhtel-
kilostoa koskenut yhteistoimintamenettely. Yhteis- sona Uintikeskus tekee yhteistyota seurojen ja
toimintaneuvottelujen jalkeen paadyttiin lahes muiden kayttdjaryhmien kanssa.

koko henkiléston lomauttamiseen. Lomautukset
alkoivat portaittain 28.12.2020”

J
J
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Kéayntikertoja toimintavuonna oli 519 719 (vuonna 2019:
Toimintatuotot 3 536 4711 837 38.2). K.a\{uartnta"a.rar?t muuttokseli:t"vaulﬁjt.tl -enthT(St:kki-
ToimtaKalot 3976 4589 ronaepi .em.la ja sii ajc? -l..l-l.'16.e merkittava 0|.m|nnan “a ok-
- - set. Helsingin kaupunki paatti sulkea kaupunkikonserniin kuu-
Liikevoitto —-441 121 - . . S
Tiikauden i 333 203 luvat sisaliikuntapaikat (mm. uimahalli- ja liikuntakeskukset)
fiau .en. uios kahdesti vuoden 2020 aikana. Hallin ensimmé&inen Kkiin-
Investoinnit ~126 218 niolojakso oli 16.3.-31.5.2020, jolloin hallin kuukausipalkkai-
Oma padoma 1570 1903 set tydntekijat siivosivat, jarjestelivit ja huolsivat hallin eri ti-
Pitkaaikaiset velat —1357 1462 loja. Vuosilomat ajoitettiin myds kiinnioloaikaan.
Taseen loppusumma 4622 5525
Kassavarat 61 82 Toinen hallin kiinniolojakso alkoi 30.11.2020. Rajoitustoimien
Henkil6stokulut toiminta- 40,6 39,0 seurauksena kaynnistettiin koko henkildstoa koskenut yhteis-
tuotoista -% toimintamenettely. Yhteistoimintaneuvottelujen jalkeen paa-
Liikevoitto -% -12,5 2,6 dyttiin 1ahes koko henkiléstén lomauttamiseen. Lomautukset
Sijoitetun padoman tuotto - -9,7 5,0 alkoivat portaittain 28.12.2020.
%
Omavaraisuus -% 46,3 46,7
Quick ratio 1,8 1,9
Kaupunginvaltuustolle raportoitavat tavoitteet:
1. Toiminnan lisddminen Urhea yhteistydverkostossa.
Puheenjohtaja: Sydanmaa, Johanna Tavoite toteutui. Yhteistyd Urhea-hallin kanssa on aktiivista ja

tulee tiivistymaan hankkeen edetessa.
Varapuheenjohtaja: llvonen, Kristiina

Jasenet: Huurre Petteri, Lyytinen Joonas, Pohjola Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:
Markku, Wahlman Sami
1. Kayntikerrat/henkil6tyovuodet sailyvat vahintaan edellisen

Toimitusjohtaja: Laitinen Pekka



vuoden tasolla. Tavoite ei toteutunut. Tammi-helmikuu 2020
oli ennatyskuukausia kavijamaarin mitattuina. Koronakoordi-
naatioryhman paatdksen perusteella uintikeskus suljettiin
maaliskuun 14. paiva ja avattiin 1.6. Henkildkunta siirrettiin ar-
kisin tehtavaan paivavuoroon ja tuntiohjaat ja tarvittaessa t6i-
hin kutsuttavien sopimuksen paattyivat.

Hallien avauduttua 1.6. asiakasmaaria, ryhmakokoja ja
toimintaa rajoitettiin merkittavasti. Syyskaudella
asiakasmaarat olivat noin 30 % alemmat kuin
normaaliajanjaksona. Uintikeskus suljettiin uudestaan 30.11.
alkaen, mistad lahtien uintikeskus on ollut suljettuna
lukuunottamatta erikseen nimettyjen huippu-urheilijoiden
harjoittelua ja alakouluikaisten seuratoimintaa.

2. Sahkonkulutus/kayntikerta ja vedenkulutus/kayntikerta ale-
nevat edellisestd vuodesta. Tavoite ei toteutunut. Merkittavat
toiminnan katkokset ja poikkeusolosuhteet henkildston osalta
aiheuttavat sen, ettd vertailukelpoisia tunnuslukuja ei ole las-
kettavissa.

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan edellisen vuoden ta-
solla. Tavoite ei toteutunut. Merkittavat toiminnan katkokset ja
poikkeusolosuhteet henkildston osalta aiheuttavat sen, etta
vertailukelpoisia tunnuslukuja ei ole laskettavissa.

Yhtion maksuvalmius oli tyydyttdvalld tasolla, mutta
muodostuu kriittiseksi rajoitustoimien jatkuessa ja yhtid
tarvitsee taloudellista tukea aiheutuvien tappioiden
kompensoimiseksi. Yhtion vakavaraisuus oli tilikauden
paattyessa tyydyttdva. Yhtid sai vuoden 2020 aikana
Valtiokonttorin myontamaa yritysten maaraaikaista
kustannustukea 179 214 euroa.

Vuoden 2020 tuotot jaivat budjetoidusta 1,3 miljoonaa euroa
ja kulut alittivat budjetoidut kulut yhteensa 745 672 eurolla.

Vuoden 2021 toimintatuottojen ja -kulujen seka investointien
budjettiluvut ovat vuonna 2020 laaditun talousarvion lukuja.

Kuluneen vuoden merkittavimpia investointeja ja korjauksia
olivat saunojen terdsrunkojen ja puuosien uusiminen, liikun-
takeskuksen puku- ja pesuhuoneiden peruskorjaus, viemari-
ja lattialammityslinjojen korjausta, paloilmoitinjarjestelman
paivityksen loppuun saattaminen, monitoimialtaan hieronta-
pumppujen (3 kpl) uusiminen, jatkettiin allastilan valaistuksen
paivittamista led-tekniikkaan, pihakannen kivetyksien painu-
mien korjaaminen seka kuntosalin ulkoseinan vedeneristyk-
sen korjaaminen. Muuten Uintikeskuksessa suoritettiin ko-
ronapandemiasta johtuen koko henkildkunnan toimesta mer-
kittdva maara pienia huolto- ja kunnostustgita.
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Kunnossapitokorjausten budjetti oli 420 000 euroa ja toteutu-
neet kustannukset olivat 347 713 euroa. Uusintainvestointeja
toteutettiin yhteensad 126 491 eurolla budjetin oltua 100 000
euroa. Investointeja varten ei otettu ulkopuolista rahoitusta
vuonna 2020.

Toimintatuotot 2650
Toimintakulut 3871
Tilikauden tulos -1224
Kassavarat -854
Investoinnit 392

Toimintaympéristd on koronapandemiasta ja liikuntapalvelu-
jen kasvaneesta tarjonnasta johtuen haastava. Yhti6 kehittda
edelleen palveluita ja tuotteita aktiivisesti huomioiden erilaiset
kohderyhmat vauvasta vaariin matalan kynnyksen periaat-
teella.

Vuonna 2019 toteutetun digitaalisten palveluiden kayttéon-
oton my6tad on vapautunut aikaa aktiivisempaan asiakaspal-
veluun uuden asiakaslupauksen ja paivitetyn strategian mu-
kaisesti, jossa toiminnan keskiddn nostettiin paras asiakasko-
kemus. Asiakaspalvelua kehitetdan entisestaan ottaen yha tii-
viimmin henkilékuntaa eri ammattiryhmistd mukaan kehitta-
miseen ja koulutukseen.

Uintikeskuksessa jarjestetdan vuonna 2021 mahdollisuuksien
mukaan kansallisia ja kansainvalisia tapahtumia, mm. Arena
Helsinki Swim Meet.
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"Korona- pandemia aiheuttaa reklamaatioita ja
kompensaatiovaatimuksia kumppaneilta, kun saa-
ti6 ei pysty toimittamaan kumppanisopimusten
mukaisia vastineita esimerkiksi suurtapahtumien
peruuntumisen/siirtymisen vuoksi. Olympiastadio-
nin varustamisen jatkuminen on kumppanirahoi-
tuksen varassa ja sen menettdminen koronan
vuoksi on suuri riski saation taloudelle”
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Saation tarkoituksena on urheilun, liikunnan ja kult-

tuurin seka matkailun edistdminen ja tukeminen

seka Olympiastadionin ja sen ympariston toimintojen
ja tapahtumien kehittdaminen ja edistdminen. Saation
tarkoituksena on my6s suomalaisen urheilurakenta-
misen ja urheilurakennushistorian vaaliminen ja tun-
netuksi tekeminen.

Saatio toteuttaa tarkoitustaan hoitamalla ja yllapita-
malla Olympiastadionia ja sen ymparist6a, luovutta-
malla sita erilaisiin likunnan ja urheilun tapahtumiin
seka kulttuuri-, viihde ja muihin tapahtumiin ja tilai-
suuksiin seka kayttamalla Olympiastadionin aluetta
ja tiloja omiin tarkoituksiinsa tai vuokraamalla niita.

J

J
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Toimintatuotot 7 400 5071
Toimintakulut -4 907 -2763
Liikevoitto 2493 2 308
Tilikauden tulos 3297 2317
Investoinnit -49 393 -105 689
Oma paaoma 5905 2608
Pitkaaikaiset velat -132 697 -148 031
Taseen loppusumma 323 513 277 422
Kassavarat 64 365
Henkilostokulut toiminta- 10,4 9,8
tuotoista -%
Liikevoitto -% 33,7 45,5
Sijoitetun padoman tuotto - 1,0 0,9
%
Omavaraisuus -% 1,8 0,9
Quick ratio 0,0 0,0

Puheenjohtaja: Razmyar Nasima

Jasenet: Erikdinen Timo, Muhonen Sallamaari, Pohjola
Mike, Stenback Henrik, Stranden Juhani

Toimitusjohtaja: Kuokkanen Ari

Stadion-saation keskeisimmat tehtavat vuonna 2020:

Stadion-saation sr saantdjen mukaiset tehtavat
Uudistuvan Olympiastadionin palveluiden konseptointi
(palvelumuotoilu)

Palveluntuottajien ja varustamisen kilpailutus
Tapahtuma- ja tilamyynti vuosille 2020-2021 Olympiasta-
dionin viidella eri toimintasektorilla

Varainhankinta ja yhteistydkumppanuudet

Uudistuvan Olympiastadionin markkinointiviestinta
Henkiloston rekrytointi ja koulutus

Olympiastadionin varustaminen ja toimintavalmiuteen
saattaminen

Perusparannus- ja uudistamishankkeeseen liittyva paa-
toksenteko Stadion-saation hallituksessa

Vaikuttaminen perusparannus- ja uudistamishankkeen
rakentamistoimikunnassa ja seurantaryhmassa
Perusparannus- ja uudistamishankkeeseen liittyva vies-

tintd yhteistydssa urakoitsijan ja rakennuttajan kanssa

Vuoden 2020 aikana Stadion-saation merkittavin tehtava oli
valmistella Olympiastadionin palvelut, kumppanuudet ja toi-
mintakokonaisuus viidelle eri toimintasektorille siten, etta sta-
dion oli valmis yhteistydkumppaneiden kanssa toiminnan
kaynnistymiseen elokuussa 2020.



Koronapandemian vuoksi elokuun 2020 suurtapahtumista
nelja konserttia (2x Antti Tuisku ja 2x Sunrise Avenue) siirtyi-
vit vuodelle 2021. Avajaisshow sijasta toteutettiin TV-avajai-
set 22.8.2020 suorana lahetyksena. Stadionin avautumista
juhlistettiin viiden viikon Avajaisviikoilla elo- ja syyskuussa
2020 huomioiden koronapandemian mukaiset viranomais-
maaraykset. Avajaisviikoilla vieraili koronaturvallisesti noin
30 000 vierailijaa.

Alkuvuodesta 2020 kaynnistynyt COVID19-pandemia ja vi-
ranomaismaaraykset vaikuttavat tapahtumien toteuttamiseen
myds vuonna 2021. Koronapandemian johdosta tammi- ja
helmikuulle 2021 suunniteltu Helsinki Ski Weeks -tapahtuma
siirtyi vuodelle 2022. Muutoin vuodelle 2021 on vahvistettu ta-
pahtumavarauksia paatapahtumakaudelle touko-lokakuu erit-
tain hyvin. Stadion-saatid on solminut tapahtumasopimuksia
my0ds vuodelle 2022 ja vastaanottanut alustavia varauksia
vuosille 2023-2024.

Paakaupunkiseudun koronakoordinaatioryhman ohjeistuksen
mukaisesti Olympiastadion jouduttiin sulkemaan vierailijoilta
30. marraskuuta alkaen loppuvuoden 2020 ajaksi.

Kaupunginvaltuustolle raportoitavat tavoitteet:

Olympiastadionin avaaminen ja toiminnan kaynnistdminen
vaiheittain vuoden 2020 aikana hankkeen valmistumisen ai-
kataulun mukaisesti. Tavoite toteutui.

Tilikauden 2020 aikana Stadion-saation tuotot kertyivat paa-
osin viela Helsingin kaupungilta saaduista avustuksista. Aika-
valilla 1.8.-31.12.2020 Olympiastadionin avauduttua vaiheit-
tain tuottoja kertyi myds tapahtuma-, vuokraus- seka vieraili-
jatoiminnasta. Toimintaa jouduttiin sopeuttamaan koronan ai-
heuttamien tuottojen vahentymisen vuoksi, esim. lisdhenkil6-
kunnan palkkaamista siirrettiin vuodelle 2021. S&atién arvion
mukaan saatiolla ei ole likviditeettiongelmaa ennen kesa-
kuuta. Jos kesan suurtapahtumat toteutuvat suunnitellusti,
Saatid selvinnee korona- pandemian aiheuttamista talouson-
gelmista.

Hankkeen valmistumisaikataulu myo6hastyi koronaviruspan-
demian vuoksi. Mondo-yleisurheilun ratapinnoitteen italiaiset
tekijat paasivat koronarajoitusten vuoksi lahtemaan Suomeen
2 kuukautta mydhéassa vasta kesakuussa. Korona- pandemia
joka tapauksessa vaaransi osaltaan hankkeen valmistumisai-
kataulun ja aiheutti lisdkustannuksia hankkeelle.
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Toimintatuotot 8279
Toimintakulut 8767
Tilikauden tulos -488
Kassavarat 2 500
Investoinnit -488

Koronan aiheuttama epavarmuus luo suuria riskitekijoita
Stadion-saation taloudelle 2021, kun osa vuokratuotoista ja
mahdollisesti jopa kaikki tapahtumatuotot jadvat saamatta
viela kesalld 2021. Toiminta-avustuksen merkitys Stadion-
saation toimintaan ja toiminnan kehittdmiseen ja luomiseen
2021 on ratkaiseva. Kesan 2021 suurtapahtumien toteutumi-
nen on tapahtumanjarjestajien mukaan jo uhan alla.

Vuoden 2021 aikana saatio tarvitsee tuntuvasti lisatydvoimaa,
jotta Olympiastadion voidaan pitda toiminnassa ja auki erityi-
sesti toimistovuokralaisille. Jo pelkka Stadionin aukipitdminen
vaatii myds merkittavasti resursseja. Korona luo riskin myds
kyvylle palkata lisatydvoimaa, mika taas vaarantaa Olympia-
stadionin aukipitdmisen vuonna 2021.

Korona- pandemia aiheuttaa reklamaatioita ja kompensaatio-
vaatimuksia kumppaneilta, kun saatié ei pysty toimittamaan
kumppanisopimusten mukaisia vastineita esimerkiksi suurta-
pahtumien peruuntumisen/siirtymisen vuoksi. Olympiastadio-
nin varustamisen jatkuminen on kumppanirahoituksen va-
rassa ja sen menettdminen koronan vuoksi on suuri riski saa-
tion taloudelle.

Arvion mukaan vuonna 2021 saatié menettdd noin 1 miljoo-
nan euron tapahtumatuotot ja noin 0,8 miljoonan euron tuotot
muilta liiketoiminta-alueilta, jos koronarajoitukset jatkuvat pit-
kalle kesaan.

Olympiastadionin tapahtumakalenteri 2021-22 on ennatys-
maisen tayteen varattu, mutta tapahtumasopimuksia ei alle-
kirjoiteta koronan pelossa. Vuokratilat on varattu 77 % :sesti,
mutta vuokrasopimusten allekirjoittaminen tyrehtyi pande-
mian vuoksi kesalla 2020. Korona- pandemia saattaa pitkitty-
essaan 2021 vaarantaa myds vuokralaisten talouden ja jopa
toiminnan jatkumisen, mika osaltaan saattaa vaikuttaa dra-
maattisesti saation talouteen. Kokous- seka liikuntatiloja
kohtaan osoitettu kiinnostus yritysten, yhteisdjen ja urheilu-
seurojen taholta on erittdin suurta, mutta korona vaarantaa
myds naiden toimijoiden kyvyn vuokrata Stadionin liikuntati-
loja 2021.
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Urheiluhallit Oy
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"Hallien ensimmainen kiinniolojakso oli 16.3.-

31.5.2020, jolloin hallien kuukausipalkkaiset tyon- Yhtién toimialana on omistaa ja hallita erilaisia
tekijat siivosivat, jarjestelivat ja huolsivat hallien eri urheilutiloja seka niihin liittyvia aputiloja, ja toimia
tiloja. Vuosilomat ajoitettiin myds kiinnioloaikaan. sellaisena yleishyodyllisené laitoksena, joka jarjes-
Toinen hallien kiinniolojakso alkoi 30.11.2020. Ra- taa naiden tilojen kayton edelleen eri yhteisaille
joitustoimien seurauksena kaynnistettiin koko hen- kuten urheilujarjestoille, kouluille ja muille vastaa-
kilostda koskenut yhteistoimintamenettely. Yhteis- ville seka yksityisille kansalaisille taloudellista etua
toiminta-neuvottelujen jalkeen paadyttiin 1ahes tavoittelematta.

koko henkiloston lomauttamiseen. Lomautukset
alkoivat portaittain 28.12.2020”
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— Kéayntikertoja Urheiluhallit Oy:n halleissa oli vuonna 2020
Toimintatuotot 9220 10135 yhteensd 698 372 (vuonna 2019 kiyntikertoja 999 783).
Toimintakulut —9 506 —9072 Helsingin kaupungin paatti sulkea kaupunkikonserniin
Liikevoitto 286 1063 kuuluvat  sisilikuntapaikat  (mm.  uimahall-  ja
Tilikauden tulos 228 1119 likuntakeskukset)  kahdesti vuoden 2020  aikana
Investoinnit —371 -6 847 koronaepidemian vuoksi. Hallien ensimmainen kiinniolojakso
Oma paaoma 3512 3740 oli 16.3.-31.5.2020, jolloin hallien kuukausipalkkaiset
Pitkaaikaiset velat =10 397 -11 381 tydntekijat siivosivat, jarjestelivat ja huolsivat hallien eri tiloja.
Taseen loppusumma 18 239 20483 Vuosilomat ajoitettiin my6s kiinnioloaikaan.

Kassavarat 59 133
Henkilostokulut toiminta- 50,2 46,8 Toinen hallien kiinniolojakso alkoi 30.11.2020.
tuotoista -% Rajoitustoimien seurauksena kaynnistettiin koko henkildstéa
Liikevoitto -% -3,1 10,5 koskenut yhteistoimintamenettely. Yhteistoiminta-
Sijoitetun pagoman tuotto - -11 6,4 neuvottelujen jalkeen paadyttiin lahes koko henkildston
% lomauttamiseen. Lomautukset alkoivat portaittain
Omavaraisuus -% 26,2 24,7 28.12.2020.
Quick ratio 1,8 1,5
Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:
Puheenjohtaja: 1. Kayntikerrat/henkilotyévuodet sailyvat vahintdan edellisen
vuoden tasolla. Tavoite ei toteutunut. Tammi-helmikuu 2020
Varapuheenjohtaja: Hakola Juha oli ennatyskuukausia kavijamaarin mitattuina. Koronakoordi-

naatioryhman paatdksen perusteella hallit suljettin maalis-
kuun 14. paiva ja avattiin 1.6. Henkilokunta siirrettiin arkisin
tehtavaan paivavuoroon ja tuntiohjaat ja tarvittaessa téihin

Varajasenet: Grunn Sirkka-Liisa, Henttonen Jani, Huo- kutsuttavien sopimuksen paattyivat.
painen Jan, Nyfors Maria, Sharma Kirsi,

Jasenet: Korppi Anu, Laakso Maria, Laaksonen Heimo,
Malinen Matti, Loikkanen Tarja

Toimitusjohtaja: Laitinen Pekka



Hallien avauduttua 1.6. asiakasmaéria, ryhmakokoja ja toi-
mintaa rajoitettiin merkittavasti. Syyskaudella asiakasmaarat
olivat noin 30 % alemmat kuin normaaliajanjaksona. Urheilu-
talo suljettiin uudestaan 30.11. alkaen, mista lahtien se on ol-
lut suljettuna kuluttaja-asiakkailta.

Henkilostdmaarien poikkeuksellisuuden ja poikkeuksellisten
tydaikojen muuttaminen henkildtydvuosiksi ja tuloksen ver-
taaminen poikkeuksellisiin kavijamaariin ei antaisi tassa tilan-
teessa vuositasolla oikeata kuvaa vertailun kohteena olevista
tavoitteista tai toiminnasta. liman asiakkaita tavoitteita ole ol-
lut mahdollista saavuttaa eika mitata.

2. Sahkonkulutus/kayntikerta ja vedenkulutus/kayntikerta
alenevat edellisestd vuodesta. Tavoite ei toteutunut. Merkitta-
vat toiminnan katkokset koronapandemiasta johtuen aiheutti-
vat sen, ettd vertailukelpoisia tunnuslukuja ei ole lasketta-
vissa.

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan edellisen vuoden ta-
solla. Tavoite ei toteutunut. Merkittavat toiminnan katkokset
koronapandemiasta johtuen aiheuttivat sen, ettd vertailukel-
poisia tunnuslukuja ei ole laskettavissa.

Urheiluhallit Oy:n konsernin vuoden 2020 tuotot jaivat
budjetoidusta 1,8 miljoonaa euroa ja kulut alittivat budjetoidut
kulut yhteensa 1,7 miljoonalla eurolla.

Kuluneen vuoden merkittavimpia korjauksia ja investointeja
olivat Pasilan urheiluhallin palloiluhallin uuden energiatehok-
kaan IV-koneen hankinta, automaation modernisaatio seké
sisdankaynnin ulkoportaiden uusiminen. Kontulassa uusittiin
ulkoalueen piha-aita. Helsingin urheilutalossa uusittiin palloi-
luhallin korilevyt koreineen ja telineineen. Siltamaen veden-
kasittelyn kloorisailié uusittiin siirtoputkistoineen.

Kaikissa toimipisteissd tehtiin koronapandemiasta johtuen
koko henkilokunnan toimesta merkittdva maara pienia huolto-
seka kunnostustoita.

Tytaryhti6 Kiinteistd Oy Helsinginkatu 25:n tilikauden aikana
suoritettuja merkittavia korjauksia ja hankintoja olivat pysa-
kéintihallin pesu ja maalaus, autohallin iv-kanavien nuohous,
oviverhopuhaltimien (2 kpl) hankkiminen ja alakaton uusimi-
nen Urheilutalon sisdankaynnin tuulikaappiin, autopesupai-
kan painepesurin uusiminen seka jatepuristimen uusiminen.
Huuhteluvesien pumppaamolle tehtiin perushuolto. Kiinteis-
ton sahkojarjestelmissa tehtiin tarkastus ja niihin laadittiin
huolto-ohjelma.

Urheiluhallit Oy konsernin vuoden 2020 kunnossapitokorjaus-
ten ja taseinvestointien kokonaisbudjetti oli 689 200 euroa ja
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toteutuneet kustannukset olivat 879 648 euroa. Nama inves-
toinnit rahoitettiin omalla tulorahoituksella.

Toimintatuotot 2650
Toimintakulut 3871
Tilikauden tulos -1 221
Kassavarat -854
Investoinnit 392

Merkittdvimmat ymparist6ad kuormittavat tekijat yhtién toimin-
nassa liittyvat padasiassa energiankulutukseen. Energianku-
lutus on paasaantoisesti Opetus- ja kulttuuriministerién naille
laitoksille antamien ohjearvojen tasolla. Energiankulutusta
seurataan kiinteistdissa jatkuvasti automatiikan avulla ja ma-
nuaalisesti.

Suurimmat riskit ymparistélle muodostavat vedenkasittelyke-
mikaalit, joista haitallisimpia ovat natriumhypokloriitti ja rikki-
happo. Aineita sisaltavat astiat on sijoitettu erillisiin viran-
omaismaaraysten mukaisiin valuma-altaisiin mahdollisten as-
tiarikkojen varalta. Otsonointia vedenpuhdistuksen tehosta-
miseen kaytetdan vain kavijamaaraltddn suurimmassa Mal-
min uimahallissa. Muissa pienemmissa halleissa otsonoin-
nista on luovuttu perusparannusten yhteydessa ja niissa ve-
denpuhdistusta tehostetaan UV-valolla.

Toimintaymparistd on koronapandemian johdosta erityisen
haasteellinen. Kehitdmme palveluita ja tuotteita aktiivisesti
huomioiden erilaiset kohderyhméat matalan kynnyksen ja vau-
vasta vaariin -periaatteella. Palvelutarjontaa on selkeytetty
yhdistdmalla seniorilikunta ja ryhmaliikunta. Samalla on
otettu kayttéon edullisemmat hinnat paivatunneille, joilla pyri-
tdan saamaan enemman paivakayttoa.

Uusi mobiiliapp helpottaa ryhmaliikunnan varaamista ja oh-
jaamaan ostot suoraan nettikauppaan. Samalla aikaa vapau-
tuu aktiivisempaan asiakaspalveluun uuden asiakaslupauk-
sen ja paivitetyn strategian mukaisesti, jossa toiminnan kes-
kiddn nostettiin paras asiakaskokemus. Asiakaspalvelua ke-
hitetdan entisestdan ottaen yha tiivimmin henkildkuntaa eri
ammattiryhmistd mukaan kehittdmiseen ja koulutukseen.

Yhtién vakavaraisuus ja maksuvalmius ovat tyydyttavat,
mutta koronarajoitusten jatkuessa yhtio tulee tarvitsemaan ta-
loudellista tukea koronasta aiheutuvien kustannusten kom-
pensoimiseksi. Toimipisteissa tehdaan vuosikorjausluonteisia
kunnossapitotoitd seka jatketaan suunnitelmallista kiinteis-
tonpitoa.
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Vuosaaren

Urheilutalo Oy
9 9

jolloin hallin kuukausipalkkaiset tydntekijat siivosivat, jar-
jestelivat ja huolsivat hallien eri tiloja. Vuosilomat ajoitet-
tiin my®6s kiinnioloaikaan.

)
)

Yhtion toimialana on liikuntatilojen ja niihin liitty-

vien aputilojen omistus ja hallinta seka kyseisissa
tiloissa liilkuntapalvelujen ja niitéd koskevien palve-
lujen tuottaminen ja jarjestaminen yleishyddyllisiin

Toinen hallin kiinniolojakso alkoi 30.11.2020. Rajoitustoi- . -
tarkoituksiin.

mien seurauksena kaynnistettiin koko henkildstda koske-
nut yhteistoimintamenettely. Yhteistoimintaneuvottelujen
jalkeen paadyttiin 1ahes koko henkiléstén lomauttami-
seen. Lomautukset alkoivat portaittain 28.12.2020”

Kéavijamaara koko urheilutalossa oli vuonna 2020 yhteensa
Toimintatuotot 4380 4932 391 163 I:a:uaa (vuo.rI:ntat-201-tQ:. 633 II3(45 kavuaz). Klavu.amzjl.??
ToiminakuInt 3920 4489 .ran muuto .se.en vaikutti §r| }/lse3| or(?naeﬁl .emla ja siita
- - johtuneet rajoitukset. Helsingin kaupungin paatti sulkea kau-
Liikevoitto 459 443 . . - . . -
Tiikauden i 282 178 punkikonserniin kuuluvat sisaliikuntapaikat (mm. uimabhalli- ja
rikauden 1ios liikuntakeskukset) kahdesti vuoden 2020 aikana. Hallin en-
Investoinnit il -S4 simmainen kiinniolojakso oli 16.3.-31.5.2020, jolloin hallin
Oma padoma 3118 2 836 kuukausipalkkaiset tyéntekijat siivosivat, jarjestelivit ja huol-
Pitkaaikaiset velat ~6488 —7319 sivat hallien eri tiloja. Vuosilomat ajoitettiin myds kiinnioloai-
Taseen loppusumma 11 925 12 622 kaan.
Kassavarat 59 79
Henkildstokulut toiminta- 33,6 37,9 Toinen hallin kiinniolojakso alkoi 30.11.2020. Rajoitustoimien
tuotoista -% seurauksena kaynnistettiin koko henkildstda koskenut yhteis-
Liikevoitto -% 10,5 9,0 toimintamenettely. Yhteistoimintaneuvottelujen jalkeen paa-
Sijoitetun padoman tuotto - 3,7 3,0 dyttiin 1dhes koko henkildstdn lomauttamiseen. Lomautukset
% alkoivat portaittain 28.12.2020.
Omavaraisuus -% 30,1 25,8
Quick ratio 0,6 0,5

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:

1. Kayntikerrat/henkil6tyovuodet sailyvat vahintaan edellisen
vuoden tasolla. Tavoite ei toteutunut. Urheilutalo suljettiin
maaliskuun 14. paiva ja avattiin 1.6. Henkil6kunta siirrettiin ar-
Jasenet: Hietamaki Ari, Kinnunen Jari, Kuusela Matti, kisin tehtdvaan paivavuoroon ja tuntiohjaat ja tarvittaessa t6i-
Raittinen Timo, Taskinen Emilia, Vainikka Mirka hin kutsuttavien sopimuksen péaéattyivat. Hallien avauduttua
1.6. asiakasmaaria, ryhmakokoja ja toimintaa rajoitettiin mer-
kittavasti. Syyskaudella asiakasmaarat olivat noin 30 % alem-
mat kuin normaaliajanjaksona. Urheilutalo suljettiin uudes-
taan 30.11. alkaen, mista lahtien se on ollut suljettuna kulut-
taja-asiakkailta.

Puheenjohtaja: Chydenius Jussi

Toimitusjohtaja: Laitinen Pekka



Henkilostdmaarien poikkeuksellisuuden ja poikkeuksellisten
tydaikojen muuttaminen henkildtyévuosiksi ja tuloksen ver-
taaminen poikkeuksellisiin kavijamaariin ei antaisi tassa tilan-
teessa vuositasolla oikeata kuvaa vertailun kohteena olevista
tavoitteista tai toiminnasta. liman asiakkaita tavoitteita ole ol-
lut mahdollista saavuttaa eika mitata.

2. Sahkonkulutus/kayntikerta ja vedenkulutus/kayntikerta
alenevat edellisestd vuodesta. Tavoite ei toteutunut. Merkitta-
vat toiminnan katkokset koronapandemiasta johtuen aiheutti-
vat sen, ettd vertailukelpoisia tunnuslukuja ei ole lasketta-
vissa.

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan edellisen vuoden ta-
solla. Tavoite ei toteutunut. Merkittavat toiminnan katkokset
koronapandemiasta johtuen aiheuttivat sen, ettd vertailukel-
poisia tunnuslukuja ei ole laskettavissa.

Yhtion maksuvalmius on tyydyttavalla tasolla, mutta yhtio
tulee tarvitsemaan taloudellista tukea koronarajoitustoimien
aiheuttamien kustannusten kompensoimiseksi. Yhtid paatti
tilikauden aikana korjausbudjetin supistamisesta, minka
lisdksi henkildstokuluissa saavutettin saastdja. Yhtié sai
vuoden 2020 aikana Valtiokonttorin mydntdmaa yritysten
maaraaikaista kustannustukea 171 906 euroa.

Vuoden 2020 tuotot jaivat budjetoidusta -750 474 euroa ja
kulut alittivat budjetoidut kulut yhteensa -884 756 eurolla.
Yhtion maksuvalmius kyettin turvaamaan merkittavilla
korjausbudjetin ja henkilostokulujen saastotoimilla seka
valtion avustuksella, mitkd toimet paransivat my6s yhtion
kirjanpidollista tulosta.

Vuoden 2021 toimintatuottojen ja -kulujen seka investointien
budjettiluvut ovat vuonna 2020 laaditun talousarvion lukuja.

Kuluneen vuoden aikana uusittiin saunojen puuosat, tehtiin
laatoitus- ja saumauskorjauksia, uusittiin fysikaalisen hoitoti-
lan ja teknisen tilan ulko-ovet lukituksineen ja paivitettiin sisa-
valaistusta LED-tekniikkaan. Liséksi jatkettiin vesikaton kor-
jauksia. Vanhan urheilutalon osan uimahallin seka teknisen
tilan savunpoistojarjestelma uusittiin.

Lisdksi hallissa suoritettiin koronapandemiasta johtuen koko
henkilokunnan toimesta merkittava maara pienempia huolto-
ja kunnossapitotoita.

Kunnossapitokorjausten budjetti oli 350 000 euroa ja toteutu-
neet kustannukset olivat 209 605 euroa. Uusintainvestointeja
(tase) toteutettiin yhteensd 51 116 eurolla budjetin oltua
150 000 euroa. Investointeja varten ei otettu ulkopuolista ra-
hoitusta vuonna 2020.
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Toimintatuotot 3571
Toimintakulut 3853
Tilikauden tulos -328
Kassavarat -171
Investoinnit -290

Suurimmat riskit ymparistolle yhtién toiminnassa muodosta-
vat vedenkasittelykemikaalit, joista ymparistdlle haitallisimpia
ovat natriumhypokloriitti ja rikkihappo. Aineet on varastoitu
omiin erillisiin tiloihinsa ja sailidt on liséksi sijoitettu maarays-
ten mukaisiin valuma-altaisiin mahdollisten sailiérikkojen va-
ralta.

Toimintaympéristd on koronapandemiasta johtuen erittain
haasteellinen. Urheilutalon palveluita ja tuotteita kehitetdan
edelleen aktiivisesti huomioiden erilaiset kohderyhméat vau-
vasta vaariin -periaatteella.

Vuonna 2019 toteutetun digitaalisten palveluiden kaytt66n-
oton my6tad on vapautunut aikaa aktiivisempaan asiakaspal-
veluun uuden asiakaslupauksen ja paivitetyn strategian mu-
kaisesti, jossa toiminnan keskiddn nostettiin paras asiakasko-
kemus. Asiakaspalvelua kehitetdan entisestaan ottaen yha tii-
viimmin henkilékuntaa eri ammattiryhmistd mukaan kehitta-
miseen ja koulutukseen.
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Sosiaali- ja terveys

Toimintatuotot

56

miljoonaa euroa ..
) Toimintamenot

54

miljoonaa euroa

Liikevoitto

2

miljoonaa euroa
Tulos

1

miljoonaa euroa

Henkilosto

689

henkil6a
Investoinnit
978
tuhatta euroa

Kassavarat

27

tuhatta euroa
Omapaiaoma

16

miljoonaa euroa




Helsingin

Seniorisaatio sr

0

6\

"Seniorisaation tavoitteena on saada palvelu-

asumiseen, tehostettuun palveluasumiseen ja ko-
tona asumisen tukemiseen keskittynyt palvelu- ja
toimintakeskus Lassilaan (noin 400-500 asukas-
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Saation tarkoituksena on tukea vanhusten ase-
maa Helsingissa. Saatio toteuttaa tarkoitustaan
joko tuottamalla itse sosiaali- ja terveydenhuollon
laitos-, kuntoutus- ja avopalveluja tai vuokraamalla
toimitilojaan edellda mainittuun tarkoitukseen sellai-
selle saatiolle tai yhteisolle, joka toimii samojen
tarkoitusperien hyvaksi.

paikkaa)”
J
—/

Toimintatuotot 27 085 27 370
Toimintakulut -25 957 -27 078
Liikevoitto 1127 292
Tilikauden tulos 957 327
Investoinnit -6 -37
Oma paaoma 9 053 8 096
Pitkaaikaiset velat 0 =17
Taseen loppusumma 13 852 14 003
Kassavarat 16 20
Henkilostokulut toiminta- 78,4 82,2
tuotoista -%
Liikevoitto -% 4,2 1,1
Sijoitetun padoman tuotto - 9,4 3,2
%
Omavaraisuus -% 65,4 57,8
Quick ratio 1,1 0,9

Puheenjohtaja: Ekholm-Talas Heidi

Varapuheenjohtaja: Penttinen Hannu

Jasenet: Anttila Tuomas, Cruz Carita, Lindell Harri, Melin Liisa

Varajasenet: Enroth Matti, Hackman Peter, Halme Ulla Helena,
Laasio Mari, Laasio Mari, Maki Toni

Toimitusjohtaja Maensivu, Taina

Tehostettua palveluasumista Seniorisaatié tarjosi toiminta-
vuonna 116 asukkaalle, Antinkodissa on 94 ja Pikku-Mariassa
22 asukaspaikkaa.

Laitoshoitopaikkoja oli yhteensa 416, joista lyhytaikaista hoi-
toa 85 paikkaa, psykogeriatrista hoitoa 22 paikkaa Kannelko-
dissa seka 8 palliatiivista hoitopaikkaa kesasta lahtien. (Li-
says 3 paikkaa, jotka otettiin Pakilakodin LAH-paikoista).

Koko Seniorisaatidssa oli toimintavuonna 532 asukaspaik-
kaa. Toimintavuonna paikkamaara pysyi ennallaan.

Vuotta 2020 leimasi Covid-19 virus, joka vaikutti kaikkeen Se-
niorisdation toimintaan helmikuusta I&htien. Seniorisdation
yksikot suljettiin vierailijoilta 13.3. |ahtien. Saatiéssa valttama-
ton henkildkunnan liikkuminen oli sallittua ja kohtaamiset ra-
joitettiin minimiin. Omaisia informoitiin facebookin ja www-si-
vujen kautta. Toki myds puhelimitse oltiin yhteydessa. Omais-
vierailut eivat olleet maalis-huhtikuussa sallittuja asukkaiden
luona, lukuun ottamatta saattohoitotilanteita. Aitienpaivasta
lahtien omaistapaamiset hoidettiin tapaamisiin tarkoitetuilla,
ulos rakennetuilla tapaamispaikoilla, joissa pleksi toimi suo-
jaamassa. Joidenkin kohdalla tilanne tuntui todella vaikealta
kestdd ja ymmartdd. Henkildkunta teki parhaansa selittaak-
seen tilannetta.



Varotoimista huolimatta koronaa ilmeni kevaalld Marianko-
dissa. Tartuntarypas ei levinnyt. Syksylla tartuntarypas oli Pa-
kilakodissa, mutta se ei levinnyt laajemmalti. Seniorisdatiossa
tartunnan sai vuonna 2020 kaikkiaan 20 asukasta ja 19 hoita-
jaa. Koronakuolemia kirjattiin 8.

Suomen hallituksen lakiesitys hoitajamitoituksesta tuli voi-
maan 1.8.2020. Hoitajamitoitusvaatimus etenee porrastetusti
niin, ettd 2021 sen tulee olla 0.55, vuoden 2022 alusta 0,60 ja
1.4.2023 alkaen 0,70. Mitoitusvaatimusten lisdys tarkoittaa
hoitajaresurssien lisdysta, mika tarkoittaa hoitopaivahinnan
korotustarvetta.

Viranomaistarkastukset ja selvityspyynnot

e Eteld-Suomen aluehallintovirasto, EAVI pyysi selvitysta
Saation kaytdssa olevien tilojen soveltuvuudesta tehos-
tettuun palveluasumiseen. Myds kaupungin Sote-viras-
tolta pyydettiin oma osuutensa selvityspyyntéon. Saation
kaytdssa olevien kiinteistdjen kaupunkiomisteisuus seka
kiinteistéjen puutteet koskien kelpoisuutta jarjestaa te-
hostettua palveluasumista laitoshoidon sijaan.

e Pelastusviranomaisen arvion mukaan poistumisturvalli-
suus ei tayta pelastuslain 18§:ssd saadettyja vaatimuksia
Pakilakodin Suovatalon osalta. Pelastusviranomainen on
maarannyt tehtavaksi poistumisturvallisuuden toteutta-
misohjelman.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:

1. Saatié tuottaa kilpailukykyisia palveluja kaupungin lin-
jausten mukaisesti tasavertaisena palveluntuottajana
kaupungin oman palvelutuotannon rinnalla. Tavoite to-
teutui. Yhteistyd sote-toimialan sairaala-, hoiva- ja kun-
toutuosaston ostopalveluyksikon kanssa oli tiivista.
Asukkaiden sijoittaminen kotihoidosta ja sairaaloista
vaati aktiivista yhteydenpitoa ja jarjestelya.

2. Asiakas- / omaistyytyvaisyys sailyy vahintdan edellisen
vuoden tasolla. Tavoite toteutui. Omaiskyselyn perus-
teella omaistyytyvaisyys sailyi edellisen vuoden tasolla.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tarkastelujaksolla.
Tavoite toteutui.

Koronavuoden tulos oli 957 395 euroa. Seniorisaation kassa-
virta pysyi vuoden ajan hyvana. Suuri tulos johtuu paitsi toi-
minnan oleellisesta kaventumisesta koronan takia, myods
TyEL-maksujen alennuksesta.
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Palkkakulut alenivat noin 243 000 euroa ja TyEL perusmak-
sun vahennys oli noin 400 000 euroa.

Toimintavuonna tehtiin normaaleja apuvaline- ja kalustohan-
kintoja.

Toimintatuotot 27 113
Toimintakulut -26 113
Tilikauden tulos 1100
Kassavarat 4 900
Investoinnit -50

Vanhat kuluneet tilat, erityisesti Kannelkoti ja Mariankoti ovat
kayttdikédnsa paadssa niin teknisesti kuin rakenteiltaankin. Te-
hostettuun palveluasumiseen kelpaavat ainoastaan Antinkoti
ja Pikku-Maria, jonka asunto-osakkeet Seniorisaatié omistaa.
Pakilakotia on parin viime vuoden aikana saneerattu. Siella
havaitut kosteusongelmat pakottivat saneerauksiin, jotka kes-
tavat kesaan 2021. Paloviranomaisten vaatima sprinkler-jar-
jestelma ei kuulu saneerausohjelmaan. Tilanteeseen ollaan
tekemassa vaihtoehtoisia jarjestelyja, jotta saadaan palotur-
vallisuus riittavalle tasolle toiminnan jatkumisen varmista-
miseksi.

Suunnitelma siita, ettad Pakilakodin, Kannelkodin ja Marianko-
din toiminta siirtyy tulevaisuudessa Pohjois-Haagan Senioris-
keskuksen toiminnaksi, on elintarkea Seniorisaatiolle. Laitos-
hoitoa ei juurikaan enda ole vanhustenhuollon palvelutarjon-
nassa muilla kuin Seniorisaatidlla. Seniorisaatid pitaa ylla
keskustelua tilanteestaan. Laitoshoitopaikkojen vahentami-
seen on painetta joka vuosi.

Vanhustenhoidon fyysinen kuormitus nakyy myos tyokyvytto-
myyselakeriskissa olevien maarassa. Myos psyykkiset syyt
aiheuttavat tyokykyriskid tdman paivan nuorilla tyontekijoilla
entistd enemman. Seniorisdatiéon on varauduttava tulevien
vuosien tyokyvyttémyyselakeriskien toteutumiseen. Talla het-
kella kuusi tydntekijaa on kuntoutustuella ja elakeriski on noin
750 000 euroa.

Seniorisaatio haluaa olla kehityksen karjessa pysyva vanhus-
tenhoitoa tarjoava palveluntuottaja, joka hoitaa helsinkilaisia
vanhuksia kaupungin linjausten mukaisesti.

Hoidon laatu pidetdan korkealla ja henkiléstén hyvinvoinnista
huolehditaan, jotta sailymme kilpailukykyisena toimijana
alalla, jossa henkiléstdpula tulee olemaan tulevaisuudessa
iso haaste.
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Niemikotisaatio sr

0

6\

"Perinteisen tietotekniikkakoulutuksen ja séahkdisen
asioimisen kurssien rinnalle tuli loppukevaasta mu-
kaan 3D-tulostaminen ja yhteiskehittdmisena proto-
tyyppivaiheeseen edennyt Niilo — asumisen apuri -
mobiilisovellus”

&)

6\

Saation tarkoituksena toteuttaa sosiaalipsykiatrista
kuntoutusty6ta ja ehkaisevaa mielenterveystyota
Helsingissa.

Niemikotisaatio sr:n toiminta kytkeytyy kiinteasti
kaupungin omaan palvelutuotantoon.

J
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Toimintatuotot 15 396 15 362
Toimintakulut -15 104 -15135
Liikevoitto 292 227
Tilikauden tulos 244 190
Investoinnit -189 -204
Oma paaoma 3 869 3625
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 5194 4 869
Kassavarat 11 11
Henkilostokulut toiminta- 32,5 33,0
tuotoista -%
Liikevoitto -% 1,9 1,5
Sijoitetun padoman tuotto - 5,9 4,9
%
Omavaraisuus -% 74,5 74,5
Quick ratio 29 29

Puheenjohtaja: Pikkarainen, Laura

Jasenet: Henriksson Riikka, Kerdnen Sami, Pajari Sampo, Vaden,
Armi, Kaakinen Juha, Elomaa-Siren Sari

Varajasenet: Alkila Heli, Halinen Pia, Karell Mikael, Mutalahti
Timo, Niemi Liisa, Nuutinen Hanna-Liisa, Viinikka Atte

Toiminnanjohtaja: Eronen Seppo

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimi hankkii helsinki-
laisille mielenterveyskuntoutujille tuettua ja ohjattua kuntou-
tusta Niemikotisaatiosta erillisen hankintasopimuksen mu-
kaisesti. Hankittavat palvelut sisaltavat tehostettuun palvelu-
asumiseen, tukiasumiseen, jalleenvuokrattuihin asuntoihin,
paivakeskustoimintaan, tydkeskustoimintaan, koulutukseen
ja tuettuun tydllistdmistoimintaan ja loma- ja virkistystoimintaa
sisaltyvat palvelut. Vuonna 2016 tehty hankintasopimus pai-
vitettiin 15.12.2020.

Niemikotisaatid joutui kuluneen vuoden aikana sulkemaan
ty6- ja paivatoimintayksikot palvelunkayttdjiltdéan kahteen eri
kertaan. Naiden yksikdiden henkildkunta huolehti sulkujen ai-
kana yksin asuvien palvelunkayttajien selviytymisesta arjessa
erilaisin tukitoimin, kuten virtuaalisten etaryhmien, tukichatin,
puhelinsoittojen, turvakavelyiden ja ruokatoimitusten avulla.

Valtti Valmennus -yksikkd6n perustettin varmuusvarasto,
josta kasin tehtiin keskitetysti suojavalinehankinnat ja niiden
jako saation eri toimipisteisiin. Haagan ty6- ja paivakeskuksen
yhteydessa oleva keittid huolehti asumisyksikdiden ruoka-
huollon toteuttamisesta pandemian aikana. Koronavirustar-
tunnat saation palvelunkayttajissa ja henkildkuntaan jaivat hy-
vin vahaisiksi vuonna 2020. Koronaviruksen pelattya levia-
mistad saation toimipisteisiin ei tapahtunut. Tehdyistd tukitoi-
mista huolimatta osassa palvelunkayttdjia oli selkeasti nahta-
vissd psykososiaalisen voinnin huonontuminen kuluneen
vuoden aikana ty6- ja paivatoimintapaikkojen ollessa suljet-
tuina.



Digitaalista toipumisorientaatiota, monipuolista tukea palve-
lunkayttdjan arkeen tarjoava Niilo mobiilisovelluksen ensim-
mainen 1.0 versio saatiin lahes valmiiksi vuoden 2020 aikana.
Yhdessa palvelunkayttajien kanssa kehitellyn mobiilisovelluk-
sen on tarkoitus olla kaikkien saatién palvelunkayttajien saa-
tavilla kevaalla 2021. Toimialalla aivan uudentyyppista palve-
lua edustava Niilo -mobiilisovellus on herattanyt kiinnostusta
my0s saation ulkopuolisissa palveluntuottajissa.

Koronapandemiasta johtuen Niemikotisaation varsinaisen toi-
minnan kayntipaivien suora vertailu edellisen vuoden vastaa-
vaan ajankohtaan ei ole mahdollista, koska ty6- ja paivatoi-
mintakeskukset olivat kuluneen vuoden aikana suljettuina
17.3.-31.5.2020 ja 30.11.-31.12.2020. Téana aikana naiden
yksikdiden henkildkunta on asumispalveluiden sijaistuksien li-
saksi ollut sdhkdisesti yhteydessa palvelunkayttajiin, tavannut
heita kotikdynneilla ja ulkotiloissa ja jarjestanyt etayhteyksien
avulla erilaista ryhmatoimintaa.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:

1. Saatid tuottaa kilpailukykyisia palveluja kaupungin linjaus-
ten mukaisesti tasavertaisena palveluntuottajana kaupungin
oman palvelutuotannon rinnalla. Toteutui. Saation kaiken pal-
velutuotannon perustana on tuottaa kustannustehokkaasti
laadukkaita ja vaikuttavia palveluita helsinkilaisille mielenter-
veyskuntoutujille kaupungin linjausten mukaisesti.

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan edellisen vuoden ta-
solla. Asiakastyytyvaisyyden sailyttdminen vahintaan edelli-
sen vuoden tasolla toteutui. Asiakaspalaute oli edelleenkin
kokonaisuudessaan hyva. Palaute oli parempi kuin edellisena
vuonna.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tarkastelujaksolla. To-
teutui.

4. Ekokompassi ymparistdjarjestelman tavoitteiden toteutta-
minen. Toteutui. Saation Ekokompassi -sertifikaatti uusittiin
seuraavaksi kolmeksi vuodeksi.

Niemikotis&aation taloudellinen tulos oli budjetoitua 48 000 eu-
roa huomattavasti ylijgdmaisempi vuonna 2020. Tahan vai-
kuttivat mm. yleisen palkankorotuksen toteutumatta jaami-
nen.

Investointibudjetti 20 000 ylitettiin reilusti, mutta tietoisesti, ta-
loudellisen tuloksen varmentuessa ennakoitua ylijgdmaisem-
maksi. Suurimmat investoinnit koostuivat Niilo mobiilisovel-
luksen toteuttamisen lisaksi kuljetuskaluston ja kalusteiden
uusimisesta.
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Toimintatuotot 15 804
Toimintakulut -15 618
Tilikauden tulos 157
Kassavarat 3 400
Investoinnit -30

Niemikotisaation merkittavin rahoitusriski liittyy toiminnan kyt-
keytymiseen Helsingin kaupungin taloudelliseen tilanteeseen.
Muutokset kaupungin taloudellisessa tilanteessa vaikuttavat
vuosisopimusten hinnoittelun ja ostojen kautta suoraan saa-
tion toimintaan. Niemikotisdation hankintasopimus uusittiin
joulukuussa 2020.

Operatiivisista riskeista suurin liittyy asiakaskunnan muutok-
seen. Entistd moniongelmaisemman ja ialtdan polarisoituvan
asiakaskunnan kuntoutumisen tukeminen yksildllisesti nykyi-
selld henkil6stomaaralla muodostaa ison haasteen.

Operatiivisiin riskeihin liittyy my6s joidenkin saation nykyisten
asumisyksikdiden peruskorjaukset ja purkamiset lahitulevai-
suudessa. Riskina tédssa on toimintaan soveltuvien korvaa-
vien vaistotilojen 16ytdminen Helsingista.

Toiminnan luonteen takia tiloihin ja henkil6ihin liittyvia riskeja
kartoitetaan toimipaikkakohtaisilla riskikartoituksilla. Naihin
liittyvia vahinkoja pyritddn ennalta ehkdisemaan mm. koulu-
tuksen ja kdytdnndn harjoitusten avulla.

Niemikotisaation tulevaisuuden nakymat ovat verrattain hy-
vat. Saatié parjaa monella mittarilla tarkasteltuna varsin hyvin
verrattuna moniin muihin alan palveluntuottajiin. Saation ta-
lous on tasapainossa, henkildstd sitoutunutta ja saation mo-
nipuolisia palveluita kehitettdan aktiivisesti yhdessa palvelun-
kayttajien kanssa vastaamaan entistd paremmin heidan tar-
peisiin ja toiveisiin.

Lahitulevaisuuden nakopiirissa oleviksi haasteiksi ovat muo-
dostumassa yleisen henkildstdn saatavuuden vaikeutumisen
lisdksi koronapandemian aiheuttamien ongelmien purkautu-
minen, palvelunkayttajien maksukykyyn nahden kohtuuhin-
taisten vuokra-asuntojen puute ja STEA:n pienenevan rahoi-
tuksen heijastuminen heikoimmassa asemassa olevien kan-
salaisten auttamistydhodn. Valitettavasti kolmannen sektorin
palveluntuottajien keskindinen yhteisty6 ja yhteinen edunval-
vonta ei edelleenkaan nayta elpymisen merkkeja.
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kuntoutuskeskus sr

O

"Sotainvalidien ymparivuorokautinen hoito keskitet-
tiin heti epidemian alussa yhdelle osastolle, jotta vil-
kas jatkokuntoutustoiminta ei vaaranna heidan tur-
vallisuuttaan. Veteraanikuntoutus toimi varotoimin
omalla osastollaan kevaan keskeytyksen jalkeen.
Koronaepidemian torjunnassa onnistuttiin erittdin
hyvin tarkkojen varotoimien ansiosta. Epidemia ei
levinnyt osastoilla eikd henkildkunnan keskuu-
dessa, eika aiheuttanut sulkuja toimintaan”
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Toimintatuotot 13 181 12 806
Toimintakulut -12 833 -12 427
Liikevoitto 348 379
Tilikauden tulos 213 269
Investoinnit -224 =52
Oma paaoma 3173 2 960
Pitkaaikaiset velat -1907 -1982
Taseen loppusumma 8 259 7793
Kassavarat 3 12
Henkilostokulut toiminta- 71,0 72,2
tuotoista -%
Liikevoitto -% 2,6 3,0
Sijoitetun padoman tuotto - 3,9 4,9
%
Omavaraisuus -% 491 48,2
Quick ratio 1,7 1,6

Puheenjohtaja: Rautio Maarit
Varapuheenjohtaja: Laakkonen Marja-Liisa

Jasenet: Lehtonen Lasse, Oinonen Tero, Otranen Petri, Rimpila
Katja, Taipale Marja-Liisa, Tapper Jyri

Varajasenet: Haavisto Maritta, Halinen Pia, Kuoppamaki Sari, Lilja
Riina, Louhija Jukka, Savolainen Seppo, Syrjanen Pekka, Tamminen
Mikko, Venetvaara Helena

Toimitusjohtaja: llvonen Katja
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Saation tarkoituksena on tarjota hoito- ja kuntou-

tuspalveluja sotainvalideille ja muille sotiemme ve-
teraaneille, muille maanpuolustus- ja kriisinhallin-
tatehtavissa palvelleille ja vammautuneille, asevel-
vollisena palveluksessa vammautuneille ja muissa
yhteiskunnallisissa pelastus-, suojelu- ja turvalli-
suustehtavissa palvelleille ja vammautuneille hen-
kildille seka yllapitaa ja kehittaa edella mainittuihin
tehtaviin liittyvad osaamista seka varustaa ja ylla-
pitaa tilojaan.

Helsingin kaupungin sote-toimialan pyynndsta kaikki sotain-
validien ja veteraanien kuntoutuksen 10 paikkaa varattiin no-
peasti kaupungin kayttéon, ts. jatkohoitoa ja kuntoutusta va-
rauduttiin lisdamaan 10 paikalla, mutta kaupunki ei naita paik-
koja lopulta kayttanyt. Veteraanikuntoutus kaynnistettiin kat-
kon jalkeen uudelleen kesakuun alussa. Kuntoutuskeskuksen
kayttdaste ymparivuorokautisessa kuntoutuksessa oli kuiten-
kin toisella vuosipuoliskolla erittain korkea, mika kompensoi
kevaan vajausta ja paransi kokonaiskayttoastetta.

Sotainvalidien ymparivuorokautinen hoito keskitettiin heti epi-
demian alussa yhdelle osastolle, jotta vilkas jatkokuntoutus-
toiminta ei vaaranna heidan turvallisuuttaan. Veteraanikun-
toutus toimi varotoimin omalla osastollaan kevaan keskeytyk-
sen jalkeen. Koronaepidemian torjunnassa onnistuttiin erittin
hyvin tarkkojen varotoimien ansiosta. Epidemia ei levinnyt
osastoilla eikd henkilokunnan keskuudessa, eika aiheuttanut
sulkuja toimintaan.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:

1. Saatio tuottaa kilpailukykyisia palveluja kaupungin linjaus-
ten mukaisesti tasavertaisena palveluntuottajana kaupungin
oman palvelutuotannon rinnalla. Toteutui. Kaupungin tilauk-
set, sairaalatasoisen ts. akuutin jatkohoidon ja kuntoutuksen
paikkamaara kasvoi asteittain, kun veteraaneilta vapautui



paikkoja. Hoitopaivahinta on kilpailukykyinen ottaen huomi-
oon hintakehityksen (hinta kaupungille on 9 % alle kilpailutuk-
sen kautta sovitun vuoden 2009 hoitopaivahinnan). Tavoit-
teena on edelleen strateginen kumppanuus kaupungin sote-
toimialan kanssa.

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan edellisen vuoden ta-
solla. Toteutui. Asiakastyytyvaisyys oli erittéin hyva (4,5/5), ja
se pysyi edellisen vuoden tasolla.

3. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tarkastelujaksolla. To-
teutui.

4. Ekokompassi ymparistojarjestelman tavoitteiden toteutta-
minen. Toteutui.

Saation liikkevaihto kasvoi 0,9 % ja se on saation historian kor-
kein. Koronaepidemian aiheuttamasta kuntoutuspalvelujen
keskeytymisesta aiheutuneet tulomenetykset olivat yhteensa
lIdhes 400 000 euroa. Kun sotainvalidien ja veteraanien kun-
toutuspaikat (10 paikkaa) varattiin kaupungin kayttéén 16.3. -
31.5.2020, aiheutui tastd suunnitellusta keskeytyksesta
198 000 euron tulojen menetys, kun paikkoja ei kaytetty. Li-
saksi varotoimena sotainvalidien ja veteraanien paivatoimin-
nan keskeytyksestd (vuoden loppuun saakka) aiheutui
135 000 euron ja itsemaksavien seka yhdistysten kuntoutus-
palvelujen keskeytyksesta noin 100 000 euron tulovajaus ver-
rattuna budjettiin. Sotainvalidien arvioitua huomattavasti suu-
rempi maara seka toisen vuosipuoliskon korkea kayttdaste
paikkasi kevaalla syntynyttd vajausta merkittavasti ja hoito-
maksutulot olivat hyvat.

Koronan aiheuttamat lisakulut olivat merkittavat, mutta menoa
kompensoivat Helsingin kaupungin ja Valtiokonttorin vuoden
lopussa maksamat korvaukset suojatarvikkeista ja potilaiden
covid19-naytteista. Kaikista lisékuluista (kuten valillisesti ko-
ronan vuoksi kasvaneet sairaspoissaolojen kustannukset) ei
saada korvauksia mistaan.

Toimintatuotot 13 372
Toimintakulut -13 305
Tilikauden tulos 75
Kassavarat 3075
Investoinnit -200

Merkittavin vuoden 2020 ja myds vuoden 2021 riski on edel-
leen jatkuva koronapandemia. Erittdin hyvat ohjeet ja toimin-
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tamallit kehitettiin epidemian alussa, ja niitd on tarpeen mu-
kaan kehitetty epidemian jatkuessa, joten varautuminen on
hyvalla tasolla.

OKKS tuottaa merkittdvan osan helsinkildisten sairaalatasoi-
sesta jatkokuntoutuksesta, ja toimi koko epidemian ajan isolla
kayttdasteella naiden potilaiden hoidon osalta. On tarkea3,
etta erityisesti koronan kaltaisen epidemian/pandemian ai-
kana OKKS:lla on hyvin suunniteltu rooli osana hoitoketjua —
yhteisty0 tiivistyikin Helsingin sairaalan kanssa epidemian ai-
kana. Olisi myos erittain tarkeaa, ettd Oulunkyldn kuntoutus-
keskus sr olisi jatkossa mukana kaupungin valmiussuunnitte-
lussa, silla nyt nain ei viela ole.

Kaupungin tilausten maara on suuri, mutta palvelujen maa-
rasta ja hinnasta sovitaan edelleen kaupungin sote-toimialan
kanssa vuosittain, ja tavoitteet seka pidemman tahtaimen lin-
jaukset edelleen puuttuvat, eika kehittdmisessa tehda yhteis-
tyota. Myos sote-uudistus on lahitulevaisuuden riski, silla sen
vaikutusta saation toimintaan ei viela tiedeta, eika saatio ole
myOskdan mukana paikallisessa sote-uudistuksen valmiste-
lussa. On huomioitava, ettd saation hankintaoikeudellinen
asema tassa muutostilanteessa aiheuttaa merkittéavan liikeris-
kin — asema mahdollistaa (kaupungin tilaukset), mutta myods
rajoittaa seka asiakkuuksia ettd uusien palvelutuotteiden ke-
hittdmista (kuntoutuspalvelujen monipuolistaminen on rajoit-
tunut).

Myos taloudellinen riski on huomioitava - sisdisesta kustan-
nustehokkuudesta huolimatta kannattavuuteen on edelleen
kiinnitettdva huomiota potilasprofiili seka hintakehitys huomi-
oon ottaen (hinta kaupungille oli kertomusvuonna 9 % alle kil-
pailutuksen kautta sovitun vuoden 2009 hoitopaivahinnan, to-
sin Valtiokonttorin hinta on kehittynyt kulujen nousua vastaa-
vasti). Koronan aiheuttamista lisdkustannuksista valtion kun-
nille maksamien korvausten my6ta kaupunki korvaa saatiolle
suojatarvikkeiden ja potilaiden Covid19-naytteenoton kustan-
nukset, mika on hyva asia.

Valtiokonttorin sopimus on voimassa kaudelle 2018 - 2022
koskien sotainvalideja ja veteraaneja, joiden maara vahenee
asteittain. S4atio tarjoaa jo nyt kuntoutuspalveluja myos krii-
sinhallintatehtdvissd vammautuneille ja palvelleille seka ase-
velvollisena palveluksessa vammautuneille ja jatkossa mah-
dollisesti myds muille saatién tarkoituksen mukaisille erityis-
ryhmille. Kuntoutuskeskuksen suurin palvelukokonaisuus
ovat edelleen monipuoliset geriatrisen kuntoutuksen palvelut
seka enenevassa maarin kuntoutuspalvelut myés muulle ai-
kuisvaestolle.

Kuntoutuspalvelujen uudistus osana sote-uudistusta keskittyy
hyvinvointialueiden sote-keskus -valmistelun yhteyteen. Olisi-
kin erittain tarkeda paastd mukaan paikalliseen sote-valmis-
teluun ja kehittda kuntoutuspalveluja osana kaupungin palve-
lukokonaisuutta ja sen rinnalla.



Tukipalvelut ja muut i

Toimintatuotot

131

miljoonaa euroa ..
) Toimintamenot

131

miljoonaa euroa

Liikevoitto

-240

tuhatta euroa
Tulos

-1,6

miljoonaa euroa

Henkilosto
henkil6a
Investoinnit
miljoonaa euroa
Kassavarat

12

miljoonaa euroa
Omapaiaoma

20

miljoonaa euroa




Helsingin

Musiikkitalo Oy
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Musiikkitalon vuotta 2020 varjosti covid-19-pande-
mian aiheuttamat aukiolorajoitukset ja turvavalivaa-
timukset. Talo oli suljettuna maaliskuun puolivalista
nelja kuukautta seka lahes koko joulukuun.
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Yhtion toimialana on harjoittaa Helsingin Musiikki-
talon tilojen vuokraustoimintaa ja tarjota Musiikki-
talon kayttoon liittyvia palveluita, jarjestaa tilai-
suuksia Musiikkitalossa ja markkinoida Musiikkita-
loa.

J
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Toimintatuotot 3674 5914
Toimintakulut -4 676 -5 563
Liikevoitto -1 002 351
Tilikauden tulos -1 002 351
Investoinnit -477 =700
Oma paaoma 4 659 4 552
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 5459 6 490
Kassavarat 2398 2825
Henkilostokulut toiminta- 51,9 31,3
tuotoista -%
Liikevoitto -% -27,3 5,9
Sijoitetun padoman tuotto - -21,5 4,3
%
Omavaraisuus -% 85,3 78,0
Quick ratio 41 2,1

Puheenjohtaja: Vilén Ville

Varapuheenjohtaja: Mannisté Mari

Jasenet: Jussila Tarja, Laakso Anne, Laino-Asikainen
Tiina, Wack llkka

Toimitusjohtaja: Kauranen Pekka

Yhtion liikketoiminnan keskeisimmat palvelut ovat Musiikkita-
lon konserttisalien ja muiden tilojen vuokraus konserttijarjes-
tajille, yrityksille ja muille tapahtumajarjestajille, seka tilojen
vuokraukseen liittyvien palveluiden tuottaminen. Yhtion tar-
keimmat asiakkaat ovat Helsingin kaupunginorkesteri, Ra-
dion sinfoniaorkesteri seka Taideyliopiston Sibelius-Akate-
mia. Naiden kolmen paakayttajan liséksi yhtié vuokraa tiloja
muille tapahtumaijarjestdjille, joista merkittavin asiakasryhma
on konserttisalia vuokraavat ulkopuoliset tapahtumajarjesta-
jat.

Musiikkitalon vuotta 2020 varjosti covid-19-pandemian ai-
heuttamat aukiolorajoitukset ja turvavalivaatimukset. Talo oli
suljettuna maaliskuun puolivalista nelja kuukautta seka lahes
koko joulukuun. Lisaksi turvavalisuositukset rajoittivat suurten
tilaisuuksien yleisomaaria koko syksyn ajan, minka takia moni
tapahtuma peruuntui. Talon sulkemisesta huolimatta paa-
kayttajat jatkoivat toimintaansa ja toteuttivat konsertteja verk-
kolahetyksina ilman yleisoja.

Syksylla talo oli taas auki elokuusta marraskuuhun, rajoite-
tuilla yleisémaarilla. Kaiken kaikkiaan vuosi piti sisallaan yli
500 tapahtumaa. Musiikkitalon suurimman salin eli konsertti-
salin tilaisuuksia oli vuonna 2020 tilanteen takia huomatta-
vasti vahemman kuin vuonna 2019 eli 62 kpl.



Vuonna 2020 liikevaihto laski covid-19-pandemian rajoitusten
rajusti. Poikkeustilanne aiheutti osaltaan myds paljon lisatoita.
Peruutusten ja turvallisuusvaatimusten aiheuttamien erikois-
jarjestelyjen liséksi keskityttiin organisaation prosessien ja jar-
jestelmien kehittdmiseen.

Liikevaihto oli raportointikaudella 36 % heikompi kuin enna-
tyksellinen 2019. Merkittavimmat liikkevaihdon alenemat joh-
tuivat yleisdpalveluihin liittyvien tulojen romahtamisesta, talon
kiinniolon ja tapahtumien vahyyden takia. Kulut laskivat noin
20 % edelliseen vuoteen ja 25 % talousarvioon verrattuna ta-
pahtumien vahyyden takia. Korkeiden kiinteiden kustannus-
ten takia avainluvut heikkenivat merkittavasti. Hyvan kassati-
lanteen ansiosta yhti6 kuitenkin sailytti toimintakykynsa. Kayt-
tokate oli negatiivinen (2019 noin 1 miljoona euroa positiivi-
nen). Tilikauden tappio oli 840 000 euroa (vuonna 2019 tulos
oli 327 000 euroa).

Raportointijaksolla tehtiin investointeja ICT- ja esitystekniik-
kaan yhteensa noin 742 000 euron arvosta suunnitelman mu-
kaisesti yhtion omalla tulo- ja kassarahoituksella.

Covid-19-pandemian aiheuttaman poikkeustilanteen vaiku-
tukset jatkuvat pitkalle vuoteen 2021 ja on mahdotonta ennus-
taa, koska talon toiminta voi palata ennalleen ja kassavirta
kaantya positiiviseksi. Sama koskee luonnollisesti koko ta-
pahtuma-alaa. Yhtién kassa kestaa viela tilanteen jatkumisen
ennallaan koko vuoden 2021 ja yhtid on tehnyt suunnitelmia
talouden sopeuttamiseksi, jos tilanne heikkenee viela oleelli-
sesti. Selvaa on, etta niin kauan talon paatoimijat (Helsingin
kaupunginorkesteri, Radion sinfoniaorkesteri, Yleisradio ja
Taideyliopisto) jatkavat toimintaansa vuoden 2020 tasolla yh-
tion kayttdkate ei mene niin paljon negatiiviseksi, ettd yhtid
joutuisi rahoituskriisiin.

Yhtién toimintaedellytysten kannalta on edelleenkin oleellista
varmistaa ulosvuokrauksen seka tapahtumapalvelujen myyn-
nin tuottama kassavirta, seka pitda palvelujen tuottamisen
kustannukset tasapainossa.

Yhtién rahoitukselliset riskit liittyvat toimintamenojen ja valtta-
mattdmien investointien kattamiseen vuokraus- ja tapahtuma-
palveluiden myynnin sekd muiden tulojen avulla. Pitkalla ai-
kavalilla talon laitteiden ja palveluiden kehittdmisen puute voi-
vat heikentaa tilojen vuokrauskysyntaa ja sita kautta heiken-
tdad myds palvelujen myyntia ja yhtion taloutta.

Myo6s ymparoiva kilpailutilanne kiristyessaan seka yleinen ta-
loustilanne heikentyessaan voivat vaikuttaa yhtion tilojen ja
palveluiden myyntia vahentavasti.
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Lahiajat yhti6 keskittyy Covid-19-pandemian aiheuttaman
poikkeustilanteen vaikutuksista palautumiseen. Yhtion toimin-
takyky on pysynyt hyvana ja jopa parantunut, mika lupaa po-
sitiivista kehitystd, kunhan yleinen tilanne palautuu normaa-
liksi.

Merkittdvana kehityskohteena on kiinteistdyhtién hallinnoima
urkuhanke, joka rakennusvaiheen jatkuessa 2021-2023 tulee
vaikuttamaan Musiikkitalon suuren salin kayttd6n vuosittain
usean kuukauden ajan. Rakennustyo toteutetaan paaasiassa
kesakuukausina.



Oy Apotti Ab

9
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"Sote-uudistuksen eteneminen ja Uudenmaan eri-
tyisasema ja siihen liittyvan ratkaisun viivastymi-
nen voi johtaa siihen, etta kunnat, jotka eivat viela
ole Apotissa, eivat pysty tekemaan paatoksia liit-
tymisestd uutta Sote-ratkaisua odotellessaan”
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Yhtion toimialana on tietojarjestelmaalan palvelu-
toiminta, ohjelmistojen ja laitteistojen hankinta,
suunnittelu ja kehittdminen. Yhtién toiminnan tar-
koituksena on tuottaa omistajilleen sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakas- ja potilastietojarjestel-
miin liittyvia palveluja. Yhtié on sen omistavien
hankintayksikoiden sidosyksikko ja se voi toimia
omistajiensa yhteishankintayksikkéna.

Toimintatuotot 173 266 113748
Toimintakulut -155 880 -124 564
Liikevoitto 651 1052
Tilikauden tulos 0 569
Investoinnit -91 758 -88 938
Oma paaoma 27 695 19 597
Pitkaaikaiset velat -224 779 -190 000
Taseen loppusumma 297 818 216 427
Kassavarat 17 712 28 303
Henkilostokulut toiminta- 211 25,5
tuotoista -%

Liikevoitto -% 0,5 0,9
Sijoitetun padoman tuotto - 0,2 0,5
%

Omavaraisuus -% 9,3 8,6
Quick ratio 18,2 19,2

Puheenjohtaja: Berglun Marjo
Varapuheenjohtaja: Karikumpu Anne

Jasenet: Heinonen Seppo, Koskela Jaana, Paananen
Markus, Rinkineva Marja-Leena, Sévon Minna, Toivonen
Jukka

Toimitusjohtaja: Valimaki Hannu

Oy Apotti Ab:nkin toimintaa varjosti melkein koko tilikauden
ajan Covid-19-pandemia, joka konkretisoitui maaliskuussa,
kun yhtidssa siirryttiin nopealla aikataululla hyvin laajasti eta-
toihin. Etatdihin siirtyminen sujui hyvin ja tarvittavat lisdvali-
neet henkildstolle erityisesti kehityksen tuottavaan tekemi-
seen saatiin jarjestettya hyvin nopeasti: infrastruktuuri toimi
kaytdnndssa ongelmitta ja t6itd pystyttiin jatkamaan keskey-
tyksettd. Koko- ja osapaivatdissa olleita sosiaali- ja tervey-
denhuollon ammattilaisia kutsuttiin Apotistakin takaisin omiin
yksikkdihinsa asiakkaiden kenttatehtaviin.

Samaan aikaan HUSIn kevaalle 2020 suunniteltu suuri kayt-
tdonotto paatettiin riskien minimoimiseksi yhteistydéssa HUSin
kanssa jakaa kahteen eri kayttéonottoon siten etté ns. reuna-
sairaalat otettiin kayttéon kevaalla ja Meilahden sairaala-alue
syksylla. Aikataulumuutoksen arvioidaan aiheuttavan noin 7,3
miljoonan euron lisdkulun Oy Apotti Ab:lle vuosien 2020-2021
aikana.

Koronan vuoksi my@s uusien Apotti-jarjestelman kayttajien
koulutus jouduttiin suunnittelemaan uudelleen ja toteutta-
maan osittain etédkoulutuksena. Samalla investoitiin asiakkai-
den pyynnosta erilliseen koulutusymparistdon, joka mahdol-
listi jarjestelmaan tutustumisen ja sen harjoittelun myds asi-
akkaiden tyontekijéiden kotikoneilta. Kayttédnoton ja siihen
liittyvien koulutusten siirtymisen vuoksi kevaalla jouduttiin
my0ds lomauttamaan suuri osa maaraaikaisista kouluttajista
noin kolmeksi kuukaudeksi, koska korvaavaa ty6ta ei ollut tar-
jolla.



Yhtion liikevaihto koostuu omistajilta laskutettavista toiminnan
kustannuksista. Yhtion liikevaihto kasvoi edelliseen vuoteen
nahden 53,5 % ja henkiloston lukumaaraa 22 % edelliseen
vuoteen verrattuna.

Joulukuussa 2020 paivitetyn rahoitussuunnitelman mukaan
Oy Apotti Ab on nostanut pitkaaikaista lainarahoitusta 280,0
miljoonaa euroa helmikuussa 2021. Ulkopuolisen rahoituksen
kayttd on alkuperdisen investoinnin rahoitussuunnitelman
mukaista. Lisdksi rahoitusnakymat vaativat yritystodistusten
nostamista toisesta kvartaalista alkaen.

Vuoden 2021 huhtikuussa tehddan seuraava Apotti-jarjestel-
man kayttéonotto (GL3): Helsinki, Kauniainen ja Kerava seka
HUS Diagnostiikkakeskuksen kuvantamisen toiminnot. Kirk-
konummi paatti siirthd omaa kayttdonottoaan ja Tuusulan
osalta Keusote (joka hoitaa myds Tuusulan sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelut) paatti siirtdd kayttddnottoa tois-
taiseksi maarittelemattémaan ajankohtaan.

Huhtikuun GL3-kayttéénoton laajuuteen ja aikatauluun liitty-
vien riskien vuoksi osa Helsingin, Kauniaisten ja Keravan so-
siaalihuollon palvelutehtavista on alkuvuodesta 2021 paatetty
Apotti asiakkaiden muodostaman ohjausryhman toimesta siir-
taa kayttdonotettavaksi vasta syksylla. Syksylla HUSin kuvan-
tamisen toimintojen kayttédnottoa laajennetaan koskemaan
Eksotelta HUSIlle siirtyvia kayttdjid ja tehddan HUSLABIn
ajanvaraustoimintoihin liittyva kayttéonotto. HUSIin Siltasai-
raalan ja Puistosairaalan sekad loppujen kuntien (Kirkko-
nummi, Inkoo, Siuntio, Loviisa/Lapinjarvi) kayttéénottoja val-
mistellaan.
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Paakaupunkiseudun
Kierratyskeskus Oy

O

"Koronan ja lomautusten ajanjakso opetti omaksu-
maan nopeasti uusia tapoja toimia. Organisaa-
tiona hyddynnettiin digitalisaatiota aiempaa tehok-
kaammin ja mm. osa perehdytyksista ja sisdisista
koulutuksista rakennettiin Moodle-alustalle perin-
teisen luokkaopiskelun sijasta”

6\

&)

Yhtion toimialaan kuuluvat kestavaan kulutukseen,
jatteen synnyn ehkaisyyn, tavaran kierratykseen ja
jatteiden hydtykayttoon liittyvat toiminnat. Yhtio jar-
jestaa tavaran ilmaista ja maksullista uudelleen-
kayttda ja kierratysta. Toteuttaa ja kehittaa toi-
mialaan liittyvéa neuvontaa ja koulutusta. Yhtio
tarjoaa vaikeassa tydmarkkinatilanteessa oleville
mahdollisuuden kehittdd ammatillisia valmiuksi-
aan.
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Toimintatuotot 13 863 15033
Toimintakulut -13 610 -14 446
Liikevoitto 253 587
Tilikauden tulos 257 586
Investoinnit -239 -153
Oma paaoma 1961 1704
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 3788 3 255
Kassavarat 41 66
Henkilostokulut toiminta- 63,8 66,6
tuotoista -%
Liikevoitto -% 1,8 3,9
Sijoitetun padoman tuotto - 7,9 19,1
%
Omavaraisuus -% 51,8 52,3
Quick ratio 1,7 1,3

Puheenjohtaja: Nikunen Esa
Jasenet: Heino Joel, Inkinen Raimo, Orivuori Salka, Piironen
Marjokaisa, Rautalahti Katariina, Sjéblom Leena, Virtanen Sofia,

Vuorinen Sini

Toimitusjohtaja: Lehtikuja Juha

Vuoden 2020 tammikuussa Helsingissa ja Espoossa uudis-
tettiin tyodllistamisen kuntatukijarjestelmia ja uudistuksen jal-
keen naiden kuntien tukijarjestelmat ovat keskendan hyvin
samankaltaiset. Yhtion ja sen tydllistamien vaikeassa tyo-
markkinatilanteessa olevien henkiléiden nakokulmasta nai-
den kuntien tyollistamisen kuntatukijarjestelmien keskeisin
heikkous on edelleen kuntatukien rajoitettu kesto myds niissa
tapauksissa, joissa TE-viranomainen on myoéntanyt henkilén
tyollistamiseen pidempiaikaista palkkatukea. Vantaalla tydllis-
tdmisen kuntatuen kesto on mitoitettu koko palkkatukijakson
mittaiseksi, tarjoten mahdollisuuden pidempiaikaiseen ty6-
hénvalmennukseen ja tydntekijéiden tydmarkkinavalmiuksien
kehittdamiseen.

Seurantajakson merkittdvin muutos toimintaymparistéssa oli
maaliskuussa laajasti Suomeen iskenyt Covid-19-pandemia,
joka nopeasti ja pitkdaikaisesti muutti yhtién toimintaedelly-
tyksia.

Sen vaikutukset liiketoimintaan olivat mittavat. Tehdyt rajoi-
tukset ja suositukset muuttivat yhtion toimintaedellytyksia niin
paljon, etta yhtion toimipisteet suljettiin yleisolta 29.3. ja niita
avattiin uudelleen vaiheittain toukokuussa, aluksi supistetuin
aukioloin. Toiminnan supistamisen aiheuttama liikevaihdon
menetys oli huomattava ja saastéja haettiin laajoilla lomau-
tuksilla, jotka alkoivat 8.4. ja paattyivat kokonaisuudessaan
30.6.



Kierratyskeskuksella oli vuoden 2020 alussa kahdeksan myy-
malaa ja verkkokauppa ja yhdeksas myymald avattiin Van-
taan Myyrmakeen, Isomyyrin kauppakeskukseen tammi-
kuussa. Myymaldidemme ollessa kevaalla suljettuina siir-
simme huomattavasti resursseja verkkokaupan toiminnan ke-
hittmiseen ja yllapitoon, minkd seurauksena asiakas- ja
myyntimaarat kasvoivat huomattavasti. Pandemiatilanteen
huononevan kehityksen my6td myymaldissa otettiin syksylla
kayttdon yha tiukempia suojaustoimenpiteitd asiakkaiden
seka henkildkunnan terveysturvallisuuden takaamiseksi. Tar-
tuntaluvut henkildkunnan keskuudessa jaivatkin pariin yksit-
taistapaukseen.

Koronan ja lomautusten ajanjakso opetti omaksumaan nope-
asti uusia tapoja toimia. Organisaationa hyddynnettiin digita-
lisaatiota aiempaa tehokkaammin ja mm. osa perehdytyksista
ja sisaisista koulutuksista rakennettiin Moodle-alustalle perin-
teisen luokkaopiskelun sijasta. Johtamisjarjestelmaa lahdet-
tiin uudistamaan, ensimmaisena sen rakenteita uudelleen or-
ganisoimalla. Rakenteita uudistettiin arvovirta-ajattelua ja pa-
remmin tavoitteiden saavuttamista tukevaksi.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:

1. Tulos on positiivinen kolmen vuoden tarkastelujaksolla.
Kolmen vuoden tarkastelujaksolla kumulatiivinen tulos oli
385 115 euroa positiivinen, eli tavoite toteutui.

2. Vahintédadn 50 % ty6honvalmennetuista 16ytaa jatkopolun
yhtioésta eteenpéin. Tydhonvalmennukseen osallistuneista
henkildistd 314 henkilén tydsuhde on paattynyt. Positiivisen
jatkopolun (avoimet tydmarkkinat, opiskelu, valitydmarkkinat,
tyokokeilu) seurannassa tavoitetuista 189 henkildsta 16ysi 35
%, eli tavoite ei toteutunut.

3. Saastettyjen luonnonvarojen nettomaara lisdantyy edelli-
sestd vuodesta 10 %. Séaastettyjen luonnonvarojen netto-
maara vahentyi 20,7 % eli tavoite ei toteutunut. Keskeinen syy
huonoon toteumaan oli Covid-19-pandemian aiheuttamat toi-
minnan keskeytykset ja hairiot.

Suomeen levinneen covid-19-pandemian vuoksi liikevaihto
romahti nopeasti noin puoleen tavoitellusta ja myymaldiden
tilapaisen sulkemisen seurauksena liikevaihtotavoitteesta
jaatiin jalkeen niin paljon, ettd eroa tavoitteeseen ei pystytty
kuromaan kiinni. Saastétoimenpiteend tehtyjen laajojen lo-
mautusten seurauksena myds liiketoiminnan muut tuotot jai-
vat selvasti tavoitellusta tasosta. Verstas- ja myymalatoimin-
nan keskeytysten vuoksi materiaali- ja palveluhankinnat jaivat
selvasti alle suunnitellun maaran.

89

Investointien toteutus jai covid-19-pandemian vuoksi noin
puoleen suunnitellusta ja tehtyjen investointien toteutus vii-
vastyi, nain ollen poistoja toteutui suunniteltua vdhemman.

Toimintatuotot 18 310
Toimintakulut 18 305
Tilikauden tulos 0
Kassavarat 511
Investoinnit 1000

Yhtion hallitus arvioi etukateen vuoden 2020 merkittavimpia
riskeja (strategiset, taloudelliset ja toiminnalliset). Merkitta-
vimmiksi riskeiksi nousi arvioinnissa vain strategisia riskeja
seuraavasti:

1) Uusien ansaintamahdollisuuksien kayttdmatta jattdminen

2) Strategiaprosessin ketteryyden puute ja korjaavien liikkei-
den hitaus

3) Toimintaymparist6a koskevat tulevat isot muutokset.

Keskeiset suunnitellut toimenpiteet naiden riskien ehkaise-
miseksi olivat business- tai startup-tyyppisen osaamisen Ii-
saaminen hallituksessa tai vapaaehtoisten asiantuntijoiden
avulla, ketteran strategiaprosessin kehittdminen seka toimin-
taymparistén seurannan lisddminen.

Suuren pandemian riskia ei osattu etukateen ennakoida,
mutta tilanteeseen pystyttiin reagoimaan nopeasti resursseja
uudelleen suuntaamalla ja prosesseja nopeasti kehittdmalla
seka henkildstokuluja leikkaamalla.

Kilpailutilanteen yhtién toimialalla voidaan ennakoida yha tiu-
kentuvan. Yhti6 toteuttaa strategiaa, jolla pyritdan entista pa-
remmin toteuttamaan yhtion tarkoitusta ymparistdnsuojelu- ja
tyollistamispalvelujen tuottajana sekd varmistamaan yhtion
asema markkinoilla. EU:n kiertotalouspaketti kasvattaa mark-
kinoita ja yhtioén strategian onnistunut toteutus mahdollistaisi
yrityksen kasvukehityksen jatkumisen.

Covid-19-pandemian voidaan ennakoida jatkuvan pitkalle
vuoteen 2021, mikd monella tavoin vaikeuttaa yrityksen toi-
mintaa. lkdvana muistutuksena tasta oli tammikuun lopussa
2021 tapahtunut laaja tartuntakeskittyma yhtidon suurimmassa
toimipisteessa Espoon Nihtisillassa, kaikista suojautumistoi-
menpiteistd huolimatta.



Seure
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Henkilostopalvelut

Oy
o

)

"Liikevaihto laski -11 % edellisvuoden 127,8 mil-
joonasta eurosta 113,9 miljoonaan euroon”

0

©
Yhtion toimialana on harjoittaa padosaa toimin-
nastaan sen omistavien hankintayksikdiden, kun-
tien, kuntayhtymien seka naiden tytaryhteiséjen ja
-saatididen kanssa tuottamalla niille tilapaisen tyo-
voiman vuokraukseen ja henkildstdhankintaan liit-
tyvia palveluja. Yhti6 toimii julkisista hankinnoista
annetun lain tarkoittamassa mielessa omistajiensa
sidosyksikkona.

J
\—/

Toimintatuotot 114 443 127 862
Toimintakulut -114 849 -126 716
Liikevoitto -406 1146
Tilikauden tulos -398 905
Investoinnit -2444 -1118
Oma paaoma 5344 5742
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 20 212 22717
Kassavarat 3168 7 564
Henkilostokulut toiminta- 95,5 94,8
tuotoista -%
Liikevoitto -% -0,4 0,9
Sijoitetun padoman tuotto - 2,7 6,7
%
Omavaraisuus -% 26,4 25,3
Quick ratio 1,2 1,3

Puheenjohtaja: Heikintalo Satu

Jasenet: Hietamaki Ari, Gros Nina, Kalske Katri, Man-
ner Anne, Maki Tiina, Rokkila Nina, Sarekoski Kimmo,
Suominen-Niemeld Saara, Syrjanen Markus,

Varajasenet: Auranne Tiina, Enroos Asta, Heiskari

Mirja, Korppi Kirsi, Kunnas Jere, Laitinen Pekka, Pajari
Sampo, Sotala Marjo, Tanninen Eila, Vatka Mikko

Toimitusjohtaja: Sivula Anne

Vuotta savyttivat koronatilanteen liséaksi lomautukset ja yhtion
toiminnan uudelleen organisointi. Alun perin vuoden 2020 en-
nakoitiin olevan voimakkaan kasvun vuosi ja budjetti laadittiin
sen mukaisesti pohjautuen lahes 30 % kysynnan kasvuun.
Tammi- ja helmikuun osalta kysynta seka toimituskyky olivat
lahes budjetoidussa vauhdissa, mutta koronatilanteen vuoksi
liiketoiminta supistui merkittavasti maaliskuun puolivalissa
eika palautunut kaikki toimialojen seka asiakkaiden osalta sa-
malle kasvu-uralle syksyllakaan.

Yhta aikaa asiakaskysynnan pienentyessa myds tydomarkki-
nassa tapahtui henkiléston saatavuudessa seka kaytettavyy-
dessa muutoksia. Naiden vuoksi tydvuorojen tayttdasteet py-
syivat lahes samalla tasolla kuin ennen koronatilanteen alkua.
Tydntekijéiden liikkuvuutta eri kohteissa rajoitettiin, tydnteki-
joiden oma liikkuvuus ja keikkailuaktiivisuus pieneni pahim-
man koronatilanteen aikana ja monessa asiakasorganisaa-
tiossa tehtiin omia toimintojen valisia henkilostosiirtoja seka
saastodtoimia.

Vuokrahenkiléston poissaolot kasvoivat merkittavasti ko-
ronatilanteen vuoksi maaliskuun alusta ja olivat korkealla
koko kevaan. Poissaolojen tasoa pystyttiin kuitenkin laske-
maan edellisvuoden tasolle ja yhtié pystyi pienentamaan
muuttuvia kuluja ja tappiollista tulosta merkittavasti.

Kaupunginvaltuustolle raportoitavat tavoitteet:



1. Kiinteat kulut ja poistot yhteensa yhta taytettya tyévuoroa
kohden alenevat 4 % vuodesta 2019. Tavoite ei tayttynyt,
koska kiinteat kulut kasvoivat enemman kuin taytetyt tyévuo-
rot johtuen voimakkaasti laskeneesta asiakaskysynnasta.

Konsernijaostolle raportoitavat tavoitteet:

1. Henkiléstovuokrauksella asiakkaille tuotetut tydvuorot kas-
vavat 10 % vuodesta 2019. Yhtié pystyi parantamaan taytto-
astettaan, mutta tilausten laskiessa radikaalisti, yhti6 ei pys-
tynyt ylittdmaan vuoden 2019 taytettyjen tydvuorojen maaraa.

2. Liikevaihto / henkilétydvuosi paranee edellisesta vuodesta.

Vuoden 2019 luvuksi tuli 633 945. Vuoden 2020 luku oli 558
603. Tavoite ei tayttynyt, koska yhti6 oli tehnyt merkittavia pa-
nostuksia henkilékunnan maaraan, jotta yhtié olisi pystynyt
vastaamaan voimakkaasti kasvavaan kysyntaan. Koronati-
lanteen vuoksi kysyntd kuitenkin laski merkittavasti samalla
likevaihto.

3. Asiakastyytyvaisyys NPS-mittarilla on >35.

NPS-luku joka kertoo asiakkaiden suositteluhalukkuudesta,
oli tilikauden tutkimuksessa 11. Vuoden 2019 luku oli 23, ja
talle tilikaudelle tavoittelimme vielakin korkeampaa lukemaa.
NPS-lukuun suurin yksittdinen vaikuttava tekija on vuodesta
toiseen tyontekijoiden saatavuus, ja talla kertaa sen merkitys
korostui. Tavoite ei toteutunut.

Liikevaihto laski -11 % edellisvuoden 127,8 miljoonasta eu-
rosta 113,9 miljoonaan euroon. Yhtidlle on mydnnetty 0,5
Meur Valtiokonttorin tuki koronan aiheuttamien kulumenetys-
ten kattamiseen, joka nakyy liiketoiminnan muina tuottoina.

Kiinteat kulut olivat 14,5 miljoonaa euroa ja ne laskivat yhden
prosentin viime vuodesta. Yhtié pystyi muun muussa kilpailut-
tamalla, priorisoimalla ja sopeuttamalla saavuttamaan kus-
tannussaastoja kiinteistd kuluista. Yhtid lomautti vuoden ai-
kana hallintohenkildstddan kolmesti alentuneen kysynnan
vuoksi ja saavuttanut saast6ja henkiléstokuluissa.

Vuoden 2020 investoinnit olivat yhteensa 2,4 miljoonaa euroa
(1,1 M /2019, 0,3 M /2018). Yhtion investoinnit liittyvat vuonna
2018 alkaneen liiketoiminnan kehittdmisen hankkeen toteu-
tukseen. Yhtid kehitti vuoden 2020 aikana muun muassa
tyontekijdiden ja asiakkaiden OmaSeure-sovellusta, automa-
tisoitunut prosesseja ohjelmistorobotiikalla, kehittanyt uutta
Resurssikeskus-palvelua, kehittdnyt asiakaspalvelun tyévali-
neitd, uusinut rekrytointiprosessiaan uuden rekrytointisovel-
luksen avulla, rakentanut valmiuksia hyédyntaa dataa ja ana-
lytiikkaa toiminnan tukena, kehittanyt varahenkildiden auto-
maattista sijoittelua tydkohteisiin seka kehittanyt osuvampaa
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tyévuorojen suosittelua tyontekijoille.

Investoinnit rahoitettiin tulorahoituksella.

Toimintatuotot 123 768
Toimintakulut 123 139
Tilikauden tulos 616
Kassavarat 8 900
Investoinnit 1600

Lahitulevaisuuden nakymat ovat edelleen hyvin epavarmat,
johtuen koronatilanteesta. Liiketoiminnan merkittavimpiin ris-
keihin kuuluu henkiléstdn saatavuuden varmistamiseen seka
organisaation ja palvelutuotteiden kehittdmistoimien onnistu-
miseen. Lukuisat kehittdmistoimet ja yhtidn uudelleen organi-
sointi nakyvat tyontekijoille jatkuvana muutoksena, joka lisda
henkil6stéon liittyvia riskeja.

Henkildstdn saatavuuden heikkeneminen koskettaa edelleen
niin yhtién kuin yhtién asiakkaita. Asiakkaiden oman vakinai-
sen henkildéstdn tai omien sijaisten puuttumisesta heijastuu
suoraan yhtién kysyntdan. Kysynnan kasvun mahdollisesti
jatkuessa lapinakyvyys tydvoiman saatavuuteen tulevaisuu-
dessa on heikkoa, joka aiheuttaa epavarmuutta vuodelle
2021.

Yleisen heikentyneen taloustilanteen ja sitd kautta verokerty-
man vuoksi useat asiakkaat ovat aloittaneet erilaisia toimin-
nan tehostamisen ohjelmia tavoitellen kustannussaastéja.
Nama aiheuttavat yhtién toimintaan epdvarmuutta yksittais-
ten asiakkaiden osalta, joissa mahdollisesti paadytaan vahen-
tdmaan sijaisten hankkiminen ulkopuolelta. Laajemmin yhtié
uskoo tarjoavansa kilpailukykyisen vaihtoehdon yhtena
osana asiakkaiden henkiléstéresurssien hallintaa.

Oletuksemme on, ettd kasvava tyottdmyys parantaa asiak-
kaidemme mahdollisuuksia hankkia omia tyontekij6itéd. Tama
vaikuttaa yhtidn palvelujen kysyntdén. Osalla toimialoista
tyontekijdiden saatavuuden haasteet tulevat jatkumaan. Va-
estérakenne jatkaa muutostaan, jolloin tydmarkkinoilta pois-
tuu tyontekijoitd eldkkeelle ja samalla uusia sukupolvia erilai-
silla toimintatavoilla tulee tydmarkkinoille. Vuokratyélle tulee
olemaan jatkossakin kysyntaa yhtena tyémuotona seka tyon-
tekijoiden ettéd asiakkaiden ndkdkulmasta jarkevana ratkai-
suna. Yhtid jatkaa kehittdmistoimiaan tydntekijéiden hankki-
misen seka sitouttamisen parissa.



Tunnuslukujen laskukaavat

Kannattavuuden tunnusluvut
Liikevoitto (%)

100 x Liikevoitto / Kokonaistuotot

Tunnusluku kertoo kuinka paljon varsinaisen liiketoimin-
nan tuotoista on jaljella ennen rahoituseria ja veroja.

Viitteelliset ohjearvot:
yli10 %  Hyva
5% -10%  Tyydyttava
alle5%  Heikko

ROI, Sijoitetun padoman tuotto (%)

(Nettotulos + rah.kulut + verot) / Sijoitettu padoma*

* Sijoitettu pAdoma = Oikaistu oma paaoma + sijoitettu
vieras paaoma

ROI mittaa yrityksen suhteellista kannattavuutta eli sita
tuottoa, joka on saatu yritykseen sijoitetulle tai muuta
tuottoa vaativalle padomalle. Tunnusluku kertoo mita re-
sursseja on tarvittu (eli yrityksen sitomaa paaomaa) tu-
loksen saamiseksi. Sijoitetun pddoman tuottovaatimus
on yleensa alhaisempi kuin oman paaoman tuottovaati-
mus.

Viitteelliset ohjearvot:
yli15 %  Erinomainen
10%-15% Hyva
6% —-10%  Tyydyttava
3% -6% \Valttava
alle3%  Heikko

Vakavaraisuuden tunnusluvut

Omavaraisuus (%)

100 x Oikaistu oma padoma / (Taseen loppusumma —
Saadut ennakot)

Omavaraisuusaste mittaa yrityksen vakavaraisuutta,
tappionsietokykya ja kykya selviytya sitoumuksista pit-
kalla tahtaimella. Luku kertoo kuinka suuri osuus yrityk-
sen varallisuudesta on rahoitettu omalla paaomalla.

Viitteelliset ohjearvot:
yli40% Hyva
20% —40%  Tyydyttava
alle 20%  Heikko
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Maksuvalmiuden tunnusluvut
Quick ratio (luku)

Rahoitusomaisuus / (Lyhytaikaiset velat — Saadut lyhyt-
aikaiset ennakot)

Quick ratio mittaa yrityksen mahdollisuutta selviytya ly-
hytaikaisista veloistaan nopeasti rahaksi muutettavilla
omaisuuserillddn (rahoitusomaisuus). Tunnusluku mit-
taa yrityksen kassavalmiutta ja rahoituspuskurien tilaa.
Mikali yrityksen tulorahoitus on runsas, tulee se toimeen
myds pienemmalla rahoituspuskurilla.

Viitteelliset ohjearvot:
yli1  Hyva
0,5-1  Tyydyttava
alle 0,5 Heikko



