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Tilannekatsaus kaupungin toimenpiteista yrityksille COVID-19-
epidemian johdosta
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Paatos

Kaupunginhallituksen elinkeinojaosto merkitsi tiedoksi Helsingin kau-
pungin koronavirusepidemian johdosta 6.5.2020 mennessa tekemat
toimenpiteet yrityksille.

Kasittely

Asian kasittelyn aikana kuultavana oli elinkeinojohtaja Marja-Leena
Rinkineva.

Esittelija
elinkeinojohtaja
Marja-Leena Rinkineva

Lisatiedot
Antti Eronen, asiantuntija, puhelin: 310 36159
antti.eronen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tdytantéonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Tiivistelma

Koronavirus-tilanne on vaikuttanut voimakkaasti Helsingin palveluval-
taiseen elinkeinorakenteeseen. Ravintola-, kahvila- ja anniskelupaikat
ovat ulosmyyntia lukuun ottamatta taysin suljettuja 4.4.—31.5.2020. Ta-
pahtumia ei saa jarjestaa ja matkailijamaarat putosivat maaliskuussa
dramaattisesti rajoittamistoimien vuoksi. Globaalin kriisin vuoksi hei-
kentyva taloudellinen tilanne heijastuu vahitellen yha useammalle toi-
mialalle.

Helsingin kaupunki on huhtikuusta alkaen helpottanut yritysten kassati-
lannetta vapauttamalla kriisista eniten karsivilla toimialoilla toimivat
omat yritysvuokralaisensa vuokranmaksusta kolmeksi kuukaudeksi.
Maksuhelpotukset koskevat harkinnan mukaan myos tontinvuokria.
Helsingin kaupunki on jarjestanyt yrityksille koronatilanteeseen liittyvaa
neuvontaa ja kaynnistanyt yksinyrittgjien tuen jakamisen tyo- ja elinkei-
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Esittelijan perustelut

noministerion myontamalla valtionavustuksella. Helsingin kaupunki
avasi haun 20.4.2020. Haun avauduttua yksinyrittajien tukea on myon-
netty yli tuhannelle. Kaupunki kdy myos aktiivista vuoropuhelua kriisista
karsivien yritysten kanssa.

Yritysten toimintaedellytykset ovat heikentyneet

Helsingin kaupungin alueella toimivien yritysten toimintaedellytykset
ovat koronavirus-tilanteen seurauksena heikentyneet. Helsingin kau-
pungin elinkeinorakenne on muuta Suomea palveluvaltaisempi. Elin-
keinotoimintaan kohdistuneet rajoitukset, kuten ravintoloiden sulkemi-
nen ja yleisotapahtumien kieltdminen, koskettavat vahvasti helsinkilais-
ta elinkeinoelamaa. Ihmisten liikkkumisen ja matkailun vahentyminen
heijastuvat erikoiskauppaan, keskustan elinvoimaisuuteen ja monien
pienyrittajien, kuten taksikuskien ja kampaamoiden, toimeentuloon.
Kriisin ja rajoitustoimien pitkittyessa heikentynyt maailmanlaajuinen ta-
loustilanne heijastuu yha useammalle toimialalle vaikuttaen negatiivi-
sesti tyOllisyystilanteeseen, konkursseihin ja kuluttajien luottamukseen
seka ulkomaankauppaan. Palvelualoihin erityisen kovaa iskenyt koro-
naviruskriisi vaikuttaa kotimarkkinoiden lisaksi jatkossa myos palvelui-
den vientiin. Helsinkiin tdma vaikuttaa muuta maata enemman.

Helsingin kaupunki on seurannut aktiivisesti koronavirusepidemian vai-
kutuksia alueen elinkeinoelamaan ja valmistellut toimenpiteita, jotka tu-
kevat yritysten ja yksinyrittajien toimintaa poikkeustilanteessa. Kriisiti-
lanteen ensimmaisten kuukausien aikana ovat korostuneet toimenpi-
teet, joilla on pyritty helpottamaan yritysten kysynnan romahtamisesta
seurannutta kassakriisia ja tukemaan elinkeinonharjoittajien toimeentu-
loa. Jatkossa toimenpiteiden valmistelussa korostuvat sopeutuminen
uudelleen avautuvaan yhteiskuntaan ja uusien kasvumahdollisuuksien
tunnistaminen.

Yrityksille on myonnetty vapautuksia vuokranmaksusta

Kaupunki on tarjonnut omille yritysvuokralaisilleen helpotuksia vuok-
ranmaksuun. Selvitykseen perustuen kaupunki vapautti ajalla 1.4.—
30.6.2020 seuraavien toimialojen yritykset vuokranmaksusta: ravintolat
ja muut ruokapalvelut, myymalat, taide-, musiikki- ja tapahtumatoiminta
seka ohjelma- ja juhlapalvelut, kampaamot, kauneushoitolat seka lii-
kunta- ja terveyspalvelut ja uutta yrittajyytta edistava toiminta, kuten
hautomo- ja kasvupalvelut. Lisaksi vapautus koskee toripaikoista perit-
tavaa vuokraa.

Kattamattomien terassien vuokralaisilta ei peritd vuokraa ajalta 1.4.—
31.5.2020. Paatos vuokranperinnan keskeyttamisesta koskee kaikkia
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kattamattomia terasseja ja terassikayttoon vuokrattuja pysakointiruutuja
eli parklet-terasseja.

Edella mainittujen alojen kohdalla vuokranmaksun vapautus on toteu-
tunut automaattisesti. Muiden toimialojen yrittajia on ohjeistettu ole-
maan erikseen yhteydessa kaupunkiin. Kaupunki on suosittanut tyta-
ryhtiditaan toimimaan vastaavalla tavalla.

Toimitilojen lisaksi kaupunki on tarjonnut yrityksille mahdollisuuden ha-
kea maksuvapautuksia yritystonteille ja niihin verrattavien maa-
alueiden maanvuokralaisille. Vapautus koskee tonttia tai silla olevaa
rakennusta, jota hyddynnetaan mm. seuraavilla toimialoilla: ravintolat,
kahvilat, tukkukauppa, tapahtumatoiminta, majoitus-, hotelli- ja matkai-
lutoiminta. Kolmen kuukauden ajalta myonnettava vapautus pitaa ha-
kea erilliselld hakemuksella viimeistaan 31.5.2020.

Yritysmyodnteinen suhtautuminen lahtokohtana myods muissa sopimuksissa

Pormestari tiedotti infossaan 21.4.2020, ettd kaupunki haluaa omalta
osaltaan edistaa yhteistyota myos niiden sopimuskumppaniensa kans-
sa, joita kaupungin tahan mennessa tekemat linjaukset eivat koske, jos
se ei ole kaupungin kannalta kohtuutonta. Kaupunki arvioi tapauskoh-
taisesti, millaisia muutoksia sopimuksia voidaan lainsaadannon puit-
teissa ja kohtuullisuusnakokulma huomioiden tehda koronaepidemian
vuoksi.

Laskut maksuun valittomasti

Kaupungille palveluja tai tuotteita toimittaneet yritykset ovat voineet
pyytaa kaupungille lahettamansa laskun tai laskujen maksamista era-
paivaa aiemmin. Riidattomat ja maksukelpoiset laskut, jotka on tarkas-
tettu ja hyvaksytty ostolaskujarjestelmassa, kasitellaan valittdomasti riip-
pumatta laskun erapaivasta.

Helsingin kaupunki on neuvonut yrityksia kriisitilanteessa

NewCo Helsingin yritys- ja startup-neuvonta on tarjonnut yrityksille
maksutonta neuvontaa koronavirus-tilanteen aikana. Neuvonnassa on
keskitytty erityisesti liiketoimintaan, sen sopeuttamiseen, maksujarjes-
telyihin seka yrityksille suunnatun julkisen rahoituksen hakemiseen.

NewCo:n yrityksille suunnatuille verkkosivuille on koottu informaatiopa-
ketti koronavirustilanteen johdosta kaynnistyneista valtion tukitoimista
seka muita hyodyllisia tietoja.

NewCo:n ja muita kaupungin yrityksille suunnattuja palveluita, kuten
erilaisia koulutuksia ja seminaareja, on toteutettu etana. Yritysten kas-
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vua tukevien palveluiden sisaltdja on myos kehitetty vastaamaan uutta
tilannetta.

Helsingin kaupunki jakaa yksinyrittajien toimintatukea

Yksinyrittajien toimintatuki on 2000 euron arvoinen harkinnanvarainen
yrittajakohtainen kertakorvaus yksinyrittajalle yritystoiminnasta aiheutu-
neisiin kustannuksiin koronavirustilanteessa ajalla 16.3.—31.8.2020.
Helsingin kaupunki on hakenut valtionavustusta tuesta aiheutuviin kus-
tannuksiin, ja tyo- ja elinkeinoministerio on myontanyt kaupungille noin
43,5 miljoonaa euroa.

Kaupunginkanslia elinkeino-osasto ja NewCo Helsingin yritys- ja star-
tup-neuvonta ovat organisoineet yksinyrittajan toimintatuen hakujarjes-
telman ja toteuttavat kdytanndssa toimintatuen jakamisen Helsingin
kaupungissa toimiville yrityksille seka kevyt- ja freelancer-yrittajille, joi-
den kotipaikkakunta on Helsinki.

Sahkdiseen asiointijarjestelmaan pohjautuva haku avautui yksinyrittjil-
le maanantaina 20.4.2020. Toimintatuen hakemusten kasittelyproses-
sissa on mukana noin 70 koko- tai osa-aikaista kaupungin tyontekijaa
ympari kaupunkiorganisaatiota.

Helsingin kaupunki yllapitaa tiivista yhteytta keskeisiin kriisista karsiviin toimialoihin

Toimivalta

Koronakriisin alkuvaiheessa Helsingin kaupungin elinkeino-osastolla
kaynnistettiin tiedonkeruu mm. kaupungin yritysneuvonnan asiakkaille
seka aloitettiin keskustelu kasvuyritysten ja niita tukevien toimijoiden
kanssa. Kaupunki on jarjestanyt toimialakohtaisia tapaamisia matkailu-
ja ravintoalan, merellisen Helsingin ja tapahtuma-alan yrityksille.

Kaytyjen keskusteluiden pohjalta on mahdollista valmistella ja koordi-
noida toimenpiteita tilanteessa, jossa elinkeinoelamaa koskevia rajoi-
tuksia puretaan ja mm. ravintoloiden toimintaa koskevista saannoista
saadaan lisatietoa. Toimenpiteet voivat liittya mm. kaupunkiympariston
joustavaan kayttoon, matkailumarkkinointiin ja muuhun kuluttajien luot-
tamusta lisdavaan viestintaan. Yritysten tarjontaa nostettiin jo esiin eta-
vappu-kampanjan yhteydessa.

Vahitellen lisaantyva ymmarrys koronatilanteen vaikutuksista paakau-
punkiseudun kasvuyritysekosysteemiin ja innovaatiojarjestelmaan, aut-
taa hahmottamaan pidemmalla tahtaimella kasvua luovia toimenpiteita.

Hallintosaannon 8 luvun 2 §:n mukaan kaupunginhallituksen elinkeino-
jaosto paattaa elinkeinopolitiikkaa ja kilpailukykya koskevista periaat-
teista seka seuraa niiden toteutumista ja paattaa kansainvalisia asioita
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ja kaupunkimarkkinointia koskevista periaatteista seka seuraa niiden
toteutumista.

Esittelija

elinkeinojohtaja

Marja-Leena Rinkineva
Lisatiedot

Antti Eronen, asiantuntija, puhelin: 310 36159

antti.eronen(a)hel fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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