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Fostrans- och utbildningssektorn genomférde Utvecklingsplanen fér fostran och utbildning
for invandrare (Make-programmet) 2018-2021. Arbetet var en del av Helsingfors stadsstrategi
och integrationsprogram.

Make-programmet uppstod pé grund av behovet att méta framtida férandringar, skapa nya
goda praxis som stoder integrationen samt etablera fungerande tillvdgagangssatt. Program-
met strackte sig fran smabarnspedagogiken till andra stadiet. Atgardernas innehall skapades
tillsammans med elever, larare, ledning, experter, organisationer och samarbetspartner. Drygt
400 personer deltog i planeringen och genomférandet av arbetet.

Framtida forandringar
Andelen av barn och familjer med frammande sprak som modersmal vaxer fran var fjarde
till var tredje.
Fostrans- och utbildningstjansterna har en betydande roll i att integrationen lyckas.
Andra generationen vaxer till arbets- och utbildningsaldern.
Valbefinnandet polariseras och forknippas med svagare inlérningsresultat.

Utvecklingsbehov
Inom sektorn behdvdes mal, atgarder, matare och strukturer for arbetet som stoder
integrationen.
Det 6kade antalet barn med frammande sprak som modersmal krévde riktade atgarder un-
der larstigen.
Enskilda medarbetare skulle inte ansvara for integrationsverksamheten.
Oka arbetsgemenskapernas kunnande om sprakmedvetenhet och identifiering av rasism.

Malsattningar och resultat

Programmets teman var forutsattningarna och stédet for larandet, handledningen och radgiv-
ningen samt utvecklingen av personalens kompetens och rekryteringen. Huvudmalet var att ga-
rantera jamlika mojligheter till fostran, utbildning, arbetsliv och samhallsliv for alla Helsingforsbor.

| borjan omfattade programmet 28 atgarder som slogs samman till 18 projekt. Projektchefen
ansvarade for genomférandet tillsammans med teamen av permanent personal och projekt-
medarbetarteam, chefer och medarbetare. Man samarbetade dven med organisationer, famil-
jer med frammande sprak som modersmal och elever. Programmet finansierades av Helsing-
fors stad, undervisnings- och kulturministeriet och utbildningsstyrelsen.

Malsattningar

Undervisningen i svenska som andrasprak och den forberedande undervisningen ar hog-
klassig och larmiljoerna &r sprakmedvetna.

Samarbetet med véardnadshavarna stoder Iarandet och integrationen.

Handledningen, radgivningen och kommunikationen &r tydlig och flersprakig.
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Man ingriper i diskriminering och rasism och elevernas erfarenheter avdem minskar.
Halften av sektorns personal far fardigheteri att tillampa sprakmedvetenhet, identifiera kun-
nande som férvarvats utomlands samt ingripa i rasism.

Personer med invandrarbakgrund far stod med att avancera i karridren och deras andel av
personalen motsvarar deras andel av befolkningen battre.

Studievagarna leder till examen och arbetslivet.

Huvudresultat

Vi skapade strukturer och verksamhetsmodeller som stéder integrationen.
Modellen for integrationsstod fordes till daghemmen och grundskolorna samt den svenska
servicehelheten.
Permanenta lararnétverk i undervisningen i svenska som andrasprak, den forberedande
undervisningen och undervisning i eget modersmal.
Sprakutbildning for hemmaféraldrar och kamratgrupper som del av den permanenta finan-
sieringen och verksamheten.

Vi starkte sprakmedvetna undervisningspraxis och forenhetligade dessa.
Systematisering av valet av larokurs S2 for 1arare och vardnadshavare.
Enhetlig kartlaggning och uppféljning av sprakkunskaper och inlérningsfardigheter.
Kompanjonundervisningen 6kade mangden gemensam sprakmedveten undervisning och
forbattrade forutsattningarna for 1arandet.

Vi 6kade personalens kunskaper och sénkte rekryteringstroskeln.
15 530 utbildningstillfallen i verkstader, metodutbildningar, Iararnétverk och virtuell hand-
ledning om sprakmedvetenhet, identifiering av kunnande som férvarvats utomlands och in-
gripande i rasism.
Genom ett férsok med anonym rekrytering fylldes en tredjedel av befattningarna inom fost-
rans- och utbildningssektorn.
Det kvantitativa arliga malet for antalet laroavtal naddes.
Utbildningen i arbetsspraket gav 6kad sakerhet i anvéandningen av det sprak som behdvs i
jobbet, skapade kamratrelationer och gav méangsidigare kunskaper i finska for jobbet.

Vi utvidgade den flersprakiga handledningen och uppnadde imponerande resultat i elevernas,
vardnadshavarnas och personalens arbete.
Den flersprakiga handledningen 6kade vardnadshavarnas kunskaper om fostrans- och ut-
bildningssystemet och deras mojligheter att stdda sina barn i skolgéngen.
Eleverna fick béattre fotfaste i smabarnspedagogikens, skolans och laroanstalternas
verksamhet.
Antalet konfliktsituationer minskade.
Personalen fick nya arbetssétt for sitt arbete.
Forsdken med flerkanalig serviceradgivning nadde kunderi stor utstrackning trots corona-
pandemin och visade pa behovet av att fornya sektorns radgivningsverksamhet.
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Permanenta strukturer for att forverkliga sprakmedve-
tenhet

Utgangslage

Amneslararna behdvde natverk for att battre kunna dela sina kunskaper, f& metoder for sprak-
medveten undervisningspraxis och enhetligare verktyg for kartlaggning av sprakkunskaperna
och kunnandet. Processen for val av Iarokurs S2 (finska och svenska som andrasprak) var inte
helt tydlig ur lararnas och vardnadshavarnas perspektiv. Metoderna for kartlaggning av sprak-
kunskaperna och kompetensen varierade.

Malsattningar

o Finska eller svenska som andrasprak (S2) och undervisningen som forbereder for grund-
laggande utbildning ar hogklassig.
e Larmiljoerna och laromaterialen ar sprdkmedvetna.

Atgarder

o Viskapar en centraliserad bedémningsmodell for inriktning av S2-undervisning

e Viutvecklar pedagogiken och verktygen inom S2-undervisningen, den forberedande under-
visningen och modersmalsundervisningen for att stoda sprakundervisningen.

o Alla servicehelheters S2-larare samlas regelbundet for samutveckling, vilket gor det mojligt
att dela goda praxis och lara sig av sina jamlikar.

o Utvecklingsdagar for sprakmedveten undervisning ordnas varje ar.

Pedagogiska och sprakmedvetna kunskaper delas digitalt i materialbanken.

e Som stdd for inldrningen pa arbetsplatserna utvecklas nya sétt att lara sig finska.

Resultat

o Praxis for sprakmedvetenhet har etablerats i basverksamheten, ar mer kundorienterade an
tidigare och samarbete gors i stor omfattning under hela larstigen.

o | den grundlaggande utbildningen har man skapat permanenta lararnétverk for S2-under-
visningen, den férberedande undervisningen och modersmalsundervisningen, och i gymna-
sierna verkar ett permanent S2-nétverk.

e | natverken har man utvecklat praxis for sprakmedveten undervisning, 6kat bedémnings-
kompetensen och producerat stédmaterial.

e S2-utvecklingsdagarna har blivit ett arligt evenemang i den grundlaggande utbildningen.

¢ Instruktionerna for undervisningen som forbereder for grundlaggande utbildning och fér
modersmalsundervisningen har uppdaterats.

® Inom den grundlaggande utbildningen finns etablerade modeller for S2-undervisningen och
for sprakmedveten undervisning samt for kartlaggning och bedémning av sprakkunskaper-
na, och de har borjat anvandas.

e Forden grundlaggande utbildningen har det skapats en flersprakig broschyr om valet
av larokurs S2 for vardnadshavarna och en handbok for 1ararna.

o | smabarnspedagogiken och férskoleundervisningen har man infort verktyget
Kielipeda for utveckling av den sprakmedvetna verksamheten och for upp-
foéljning av utvecklingen av barnets finskakunskaper.

e Webbplatsen och handboken Ota koppi! har uppdaterats.
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Modellen for kartlaggning av sprak- och inlarningsfardigheterna och kunskaperna for elever
i den forberedande undervisningen i forskole- och grundskoleéldern blev fardig.

Vid Stadin ammatti- ja aikuisopisto har man utvecklat sprakmedveten yrkesundervisning.
Pa webbplatsen opehuone.fi skapades avsnittet "Sprak- och kulturmedveten undervisning”.

Mer information finns i sektorns nyhet som publicerats pa webben (pa finska)
Opettajille konkreettisia valineité kielitietoisuuden soveltamiseen

Hur valet av larokurs S2 bestiams i den grundliaggande utbildningen

"Vérdnadshavare har inte alltid tillrdcklig information om vad det in-
nebdr att studera finska som andrasprdk. Ibland véicker S2-undervis-
ningen olika frdgor och dven oro. | samtalen lyfts kriterierna for en Idmp-
lig ldrokurs for eleven, principerna for ordnandet av S2-undervisningen
och utvecklingen av sprakkunskaperna fram’, séiger Leeni Siikaniemi.

S2-guiden ger vardnadshavarna information om
vad undervisningen i finska eller svenska som andrasprak innebar,
hur S2-undervisningen ordnas,
och hur vardnadshavarna kan stdda sina barns sprakutveckling.

Guiden som har 6versatts till 16 sprak kan med férdel anvandas i méten med vardnadshavare,
vid bedémningssamtal eller under samtal om skolbyte samt alltid nar det vacks fragor.

Mer information i nyheterna som publicerats pa intranitet:
Esite S2-opetuksesta tilattavissa 16 kielelld huoltajille
Guide for vardnadshavare om S2-undervisning kan bestéllas till skolorna

Sprakmedveten kompanjonundervisning i grundskolorna

Utgangsléage

Idéen ar att flera sprak ses som en viktig faktor som stéder larandet och att alla sprak far an-
vandas i larandet. Anvandningen av det egna modersmalet i larandet 6kar bevisligen dven kun-
skaperna i det andra spraket och kénslan av elevens férméaga. Anvandningen av sprak i under-
visningssituationerna stdoder en positiv instéllning till flersprakighet hos hela klassen.

| den grundlaggande utbildningen startades 2019 ett pilotprojekt for sprakmedveten kompan-
jonundervisning. | projektet undervisade S2-lararna, modersmalslérarna och klass-/amnes-
lararna tillsammans och utvecklade praxis for sprakmedveten och flersprakig undervisning.
Undervisning genomférdes forutom pa finska dven pa somaliska, arabiska och ryska, och an-
vandningen av flera andra sprak aktiverades. Under aren 2019-2020 deltog i projektet nio
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grundskolor och 15 larare. Sedan 2021 omfattar verksamheten 26 skolor dér minst 30 procent
av eleverna studerar larokurs S2.

Mal

Testa kompanjonundervisning och lagga en grund for modellen for sprakmedveten
kompanjonundervisning.

Resultat

Lararna
kunde béttre dela praxis for sprakmedveten kompanjonundervisning och genomféra under-
visningen gemensamt,
utvecklade och genomférde tillsammans sprakmedvetna arbetssétt som utnyttjar flerspra-
kigheten och identifierade dess férdelar for sina elever.

Eleverna
Elevernas flersprakiga sjalvkansla starktes.
Borjade modigare anvénda sitt eget sprak.
Hela klassen blev positivare instélld till spréakmedvetenhet och till en okonstlad anvandning
av olika sprak.
En flexibel anvéndning av olika sprék som stod for Iarandet aktiverades.
Foraldrarna gick igenom begrepp med eleverna pa det egna spraket hemma.

Mer information i nyheten som publicerats pa intranitet (pa finska):
"Oppilas paésee loistamaan, itsetunto vahvistuu” — téllaista on kielitietoinen
samanaikaisopetus.

Yrkeslararens och S2-lararens arbete i par

Utgangsléage

Man ville utveckla yrkeslararnas och S2-lararnas arbete i par sa att S2-undervisningen kan rik-
tas béttre sa att den stdder inlérning pa arbetsplatsen och mangsidiga sprakanvandningssitu-
ationer. Inlarningen av finska pé arbetsplatsen testades i Stadin ammatti- ja aikuisopisto inom
biloranschen och inom renhallnings- och fastighetsbranschen 2019. Inom vardera branschen
genomfdrdes utvecklingsarbetet av en finskalarare och en yrkeslérare i samarbete och som
arbetspar. Malet var att ocksa utvidga modellen till andra branscher.

Malsattningar

Utveckla nya sétt att lara sig finska som stéd fér inlarningen pa arbetsplatserna tillsammans
med kunderna.

Resultat

S2-lararen har varit ute pa arbetsplatsen inom renhéllningsbranschen och observerat spra-
ket pa arbetsplatsen och inom branschen.
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Man har tagit fram examenskrav pa klarsprak for de studerande, yrkeslararna och for de in-
skolande arbetsplatshandledarna.

Man har tagit fram en yrkesordlista pa klarsprak for lokalvardare.

Samarbetet mellan arbetsplatshandledarna, finskalararna och yrkeslararna 6kade tack vare
pilotprojektet.

| framtiden kan forsdket vid behov utvidgas aven till andra branscher.

Sprakutbildning och handledning i kamratgrupper for
hemmaforaldrar

Utgangsléage

Helsingfors finska arbetarinstitut och Arbis ger KOTIVA-utbildning for foraldrar som skéter barn
hemma. Sprakutbildningen kombinerar undervisning i finska eller svenska, innehall som stéder
integrationen samt karridr- och samhallsvagledning. Barnomsorg ordnas under utbildningen.
Verksamheten ager rum vid tolv lekparker och enheter runtom i Helsingfors.

Sprakutbildning for hemmaforaldrar och handledning i kamratgrupper pa somaliska och ara-
biska har ordnats i Helsingfors redan under flera ar. Verksamheten har finansierats med se-
parata finansieringar, men pa grund av verksamhetens langsiktiga karaktar ansags behovet av
permanent verksamhet och egen finansiering som ndédvandigt.

Mal

Etablera kurserna i finska och svenska, handledningen och kamratgrupperna for hemmafér-
aldrar som en del av basverksamheten.

Resultat

Man lyckades férhandla permanent finansiering fér KOTIVA-verksamheten i sektorns budget.
Utbildningen och handledningen i kamratgrupper blev en etablerad verksamhetsform.
Undervisnings- och kulturministeriet beviljade tillaggsfinansiering for att utveckla verksam-
heten och att grunda tva ytterligare grupper.

KOTIVA-verksamheten deltog i utvecklingen av verksamheten Vanhemmat mukaan.

Las mer om Kotiva (pa finska) :
Kotiva-kurssit auttavat vieraskielisid kotivanhempia kotoutumisprosessin alkuun

Personalens kunskaper om sprakmedvetenhet och
identifiering av rasism forbattrades

Utgangslage

Sprékmedvetenhet och ingripande i rasism ar viktiga principer som styr verksamheten i laro-
planerna. Rasism upplevs och férekommer &nda fran sméabarnspedagogiken och genom hela
larstigen. Erfarenheterna paverkar barns och ungas forutsattningar for larande, vélbefinnan-
de och anknytning i daghemmet och skolan. Elevernas erfarenheter av rasism hamnar ofta i
skymundan och de identifieras inte alltid.
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For att i stor utstrackning kunna utveckla sprakmedvetenheten i arbetsgemenskapen eller in-
gripa i rasism ska en tillrackligt stor del av personalen férsta grunderna i fenomenen. Pa grund
av detta startades ett obligatoriskt utbildningsprogram for hela personalen.

Malséattningar

Utbilda hélften av sektorns personal fére slutet av 2021.
Oka personalens fardigheteri att tillimpa den pedagogiska sprakmedvetenheten, identifiera
och erkanna kunnande som forvarvats utomlands samt identifiera rasism och ingripa i den.

Resultat

Sammanlagt 15 006 utbildningstillfallen om sprakmedvetenhet och antirasism 2018-2021.
Personalens kompetens har 6kat baserat pa bade antalet deltagare och den kvalitativa
feedbacken.

[ tillampningen av sprakmedveten pedagogik och antirasistiskt arbetssatt har en bra grund
for andring av verksamhetskulturen skapats.

Totalt antal deltagare i utbildningarna 2018-2021

Helvi-verkstader for Antirasismverkstader
sprakmedvetenhet 4 1 94
. 6v.riga Ovriga Identifiering
utbildningar om utbildningar om av kunnande
sprakmedvetenhet antirasism Stadin AO
Sprakmedvetenhet Identifiering av Ovriga utbildningari
totalt rasism total programmet

10126 4774 106

w 15530

Kalla: Helvis anvéndardata och utbildningskalendern Onni
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Sprakmedvetenhet galler hela arbetsgemenskapen

For att na det kvantitativa malet skapades Helvi som &r en virtuell verkstad fér sprakmedve-
tenhet. Verkstaden skraddarsyddes for de olika utbildningsstadiernas behov. Fér den svenska
servicehelheten skapades en egen verkstad.

Mal

Oka personalens forstéelse om vad som menas med sprakmedvetenheten och vilken bety-
delse den sprakmedvetna verksamhetskulturen har i den egna arbetsgemenskapen.

Resultat

Utbildningar om sprakmedvetenhet har ordnats mangsidigt som en del av lararnatverken, ut-
vecklingsdagarna, utvecklingsdagarna for sprakmedveten undervisning och ledningens forum.
Temat har blivit en permanent del av fortbildningsutbudet inom sektorn.

Under 2018-2021 gavs utbildning om spréakmedvetenhet vid sammanlagt 10 126 tillfallen.
Sammanlagt 6 837 personer deltog i Helvi-verkstaden om spréakmedvetenhet.

Enligt feedbacken pa Helvi-verkstaden har amnet for forsta gangen behandlats pé hela ar-
betsgemenskapens niva och utbildningen gav en bra mojlighet att repetera det man redan
lart sig.

Efter utbildningen har det varit lattare att fasta mer uppméarksamhet pa sprakmedveten verk-
samhet i vardagen, studerandenas bakgrund, tydlig kommunikation, klargérande av begrepp
och grammatik och beaktande av barnens manga spréakresurser.

Det sammanlagda vitsordet var 3,5 (skala 1-5).

Vid Stadin ammatti- ja aikuisopisto 6kade kamratlarande och utbyte av erfarenheter om
sprakmedvetenhet for hela personalens del med hjalp av campusspecifika utbildningar och
utbildningen Pedabooster.

Deltagare i Helvi-verkstaden om sprakmedvetenhet 2020-2021

Servicehelhet 2020 2021 Sammanlagt
Varhaiskasvatus 1315 737 2052
Perusopetus 1725 2005 3730

Lukio ja tydvaenopisto 551 103 654
Svenska servicehelheten 17 335 352

Stadin AO 29 20

Totalt 3637 3200 6837

Kalla: Helvis anvandardata for 11.2020-31.12.2021, Stadskansliet.
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Kvalitativ feedback fran personalen pa Helvi-verkstaden om sprakmedvetenhet

Viktiga saker som jag har lart mig Jag skulle ha lart mig mer om
Smabarnspedagogik « Det finns ingen som inte kan sprak « Utbildningens innehall hade varit mer
och férskoleundervis-  « Sprékmedvetenhetens betydelse omfattande.
ning « Beaktande av olika sprak i vardagen « Jag hade fatt fler praktiska exempel
(n=254)
Grundléggande « Begreppet sprakmedvetenhet - Jaghade haft mer tid for att delta
utbildning « Bra repetition av ett bekant &mne « Amnet inte hade varit s bekant
(n=270) « Okning och beaktande av

sprakmedvetenheten

Gymnasiet « Medvetet beaktande av sprak pa « Man hade gett fler sétt att forbattra
(n=89) lektionerna undervisningen ur sprakets perspektiv

« Uppdppnande av begrepp och
illustreringens betydelse

Kaélla: Helvis anvandardata for 1.1.2020-31.12.2021, Stadskansliet.

Forsta steg i inforandet av ett antirasistiskt arbetssatt

Antirasismverkstader genomfordes i alla servicehelheter och de inkluderades i arbetsgemen-
skapens utvecklingsarbete. For alla stadier skapades arbetsbdcker for vidare behandling av
amnet. Institutet for Fredsfostran ansvarade for genomférandet.

Malsattningar

Oka personalens fardigheter att identifiera rasism och ingripa i den.
Minska elevernas erfarenheter av rasism.

Resultat

| antirasismverkstaderna deltog 4 194 personer fran smabarnspedagogiken till andra stadiet.
Det sammanlagda vitsordet var 3,7 (4 = mycket bra).

Enligt feedbacken fran personalen var det efter antirasismverkstaderna lattare att forsta
skillnaden mellan ett mangkulturellt och ett antirasistiskt arbetssatt.

Se antirasismen som aktiv verksamhet for att eliminera rasism.

Bearbeta egna tankar och kénslor samt identifiera attityder.

Tillampa verktygen for att fora @mnet pa tal i arbetsgemenskapen.

Skapa gemensamma verksamhetsmodeller for att ingripa i rasism i den egna
arbetsgemenskapen.

| Stadin ammatti- ja aikuisopistos program Luulot pois utbildades chefer och kontaktpersoner.
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Deltagare i antirasismverkstiaderna 2020-2021

Svenska
servicehelheten

621

Varhaiskasvatus
ja esiopetus

696

Perusopetus

2401

Kalla: Utbildningskalendern Onni

Tybvaenopisto

44

Kvalitativ feedback pa antirasismverkstaderna

Viktiga saker som jag har lart mig

Jag skulle ha lart mig mer om

Sméabarnspedagogik Skillnader mellan ett mangkulturellt Hela arbetsgemenskapen hade
och forskoleundervis- och ett antirasistiskt arbetssétt deltagit i utbildningen
ning Betydelse av sjélvreflektion Jag hade haft mer tid for behandling
(n=127) Den nyaste och mest aktuella
terminologin
Grundlaggande Behandling av rasism och att féra den Utbildningen hade genomforts som
utbildning pa tal i arbetsgemenskapen néarundervisning.
(n=578) Granskning av egna férdomar och Vi hade haft flera exempel frén
verksamhetssétt skolvarlden.
Skillnader mellan ett mangkulturellt Vi hade anvant en arbetsbok
och ett antirasistiskt arbetssétt
Gymnasiet Begreppet antirasism Vi hade haft en forhandsuppgift
(n=252) Séardrag fér strukturell rasism Vi hade haft en chans for

Kalla: Utbildningskalendern Onni

Mangfald i formerna av rasism

smagruppsarbete

“En central insikt var att mitt agerande inte

alltid har varit logiskt och fritt frén férdomar, trots

goda avsikter. Samtidigt var det en Idttnad att mérka
att det obehag som uppstdr ndr man funderar 6ver
dmnet och rddslan fér att lyfta fram dmnet fér be-
handling &r vanlig och till och med vélgdrande.”

N

Las mer i en nyhet som publicerats pa Yles webbplats (pa finska):
Ensimmaisend Suomessa: koulujen ja péivakotien tyontekijoille rasisminvastaista koulu-

tusta Helsingissa
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Handbok fér stéd av integrationen — en smidig start for
familjerna och personalen

Utgangslage

Personalen inom smabarnspedagogiken och den grundlaggande utbildningen hade identifierat
behovet av en verksamhetsmodell som skulle erbjuda en smidig start fér nyanlanda familjer och
samla verktyg for personalen for att ta emot familjerna. Den svenska servicehelheten behévde
en tydlig beskrivning av mdjliga utbildningsstigar och integrationen.

Modellen utvecklades hésten 2019 av cirka 40 personer fran verksamhetsstallena och konkre-
tiserades i fem verkstéder 2020. Sammanlagt 43 nyanléanda personer testade materialen som
producerats och materialen dndrades enligt anvandartesterna.

Mal

Samarbetet med vardnadshavarna stoder integrationen.

Atgarder

For verksamhetsstallena utarbetas en modell fér integrationsstdd och anvisningar fér den
fér borjan av larstigen.

Stodmodellen skapas i samarbete med elever och vardnadshavare.

For verksamhetsstéllena utarbetas en modell och anvisningar om svensksprakiga fostrans-
och utbildningsmdjligheter och integration.

Resultat

Modellen for integrationsstdd &r en fardig handbok och erbjuder verktyg for en smidig start
samt forenhetligar praxis for mottagning av nyanlanda familjer.

Handboken har tagits i bruk vid alla enheter fér smabarnspedagogik och grundlaggande ut-
bildning under 2021.

Den personliga presentationen naddde 600 medarbetare pa daghem och skolor och 700 ex-
emplar av modellen delades ut till enheterna.

Fér inskolningen har man skapat en permanent serie med virtuella webbinarier for behand-
ling av @mnet med nya medarbetare.

For vardnadshavare har man skapat ett flersprakig paket med stédmaterial som Gversatts
till flera olika sprak.
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Stédmaterialet for vardnadshavarna innehaller bland annat féljande:
Guiden Bekanta dig med smébarnspedagogiken
Meddelandet Valkommen till smabarnspedagogiken
Guiden Bekanta dig med skolan
Ordlista for fostran och utbildning
Broschyrer om olika sétt att genomfora forberedande undervisning
En kort introduktion till Idroplanen fér den grundlaggande utbildningen
Guiden till skolvardagen
Meddelandet om skolfotografering
Instruktionsvideon om anvandning av Wilma (pa finska).

Se mer pa Youtube-videon:
Bemdotande av och stdd for nyanlédnda familjer (pa finska)

Svensksprakig integrationsstig

Utgangslage

| den svenska servicehelheten saknades en beskrivning av integrationsalternativen, material
for familjer for smidig start och material for personalen om mottagande av familjer. Dessutom
ville man stérka personalens kunskaper om sprakmedvetenhet och ingripande i rasism i sam-
arbete med den finska servicehelheten.

Malsattningar

Utarbeta for personalen en integrationsstig for den svenska servicehelheten.
Oka personalens kunskaper om sprakmedvetenhet och antirasism.

Resultat

Integrationsstigen for den svenska servicehelheten ar fardig och underlaget for en version
som ska publiceras har skapats.

Integrationsstigen har presenterats for verksamhetsstallena genom information till chefer-
na pa alla stadier.

Integrationsstigen har kommunicerats till fértroendeorgan, namndens svensksprakiga sek-
tion och stadens tvasprakighetskommitté.

Man har stérkt medvetenheten om svensksprakig integration som fenomen bade inom sta-
den och i andra sammanhang.

Man har deltagit aktivt i utvecklingen av modellen for integrationsstéd och i att samtidigt ut-
arbeta en svensksprakig version.

Man har producerat guider for flersprakiga familjer sa att alla guider beaktar de svenskspra-
kiga tjansterna.

Man har genomfort antirasismverkstéder och utbildningar om sprakmedvetenhet inom alla
tjanster.

Man har startat ett pilotprojekt om flersprakig handledning inom den svenska servicehelheten.
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Smidigare till servicen genom férsék med rédgivning

Utgangslage

Det var nodvandigt att skapa forsok med vilka man skulle fa information om servicebehoven
hos familjer med frammande sprak som modersmal och om satten for genomférande av rad-
givningen. Malet var att skapa en grund for att handledning och drendehantering i framtiden
kan fas pé ett och samma stélle. Pilotprojektet genomférdes varen 2020-hésten 2021.

Malsattningar

Gora det smidigare att soka sig till tjansterna, bade ur familjernas och ur personalens
perspektiv.

Skapa ett koncept for handledning och drendehantering av sektorns tjanster for nyanlanda
familjer.

Testa olika sétt att ge nyanlanda familjer information och handledning om fostrans- och ut-
bildningstjansterna pa olika sprak.

Fortydliga de tidiga réddgivande instansernas roll i tillhandahéllandet av radgivning om fost-
ran och utbildning och 6ka kunskaperna hos stadens och partnernas radgivningspersonal
om fostrans- och utbildningstjansterna.

Férenkla styrningen till undervisning som férbereder for grundlaggande utbildning ur per-
sonalens och den s6kande familjens perspektiv.

Forsok med flerkanalig radgivning

Mal

Testa olika satt att ge nyanlédnda familjer information och handledning om fostrans- och utbild-
ningstjansterna pa olika sprak.

Man bérjade med att kartlagga klientbehoven genom att intervjua familjer, experter och radgi-
vare samt med att jamfora radgivningsverksamheten i de stora stédderna. Dessa studier lade
grunden for arbetets innehall géllande radgivning.
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Foljande utmaningar har identifierats ut-

ifran kundintervjuerna och radgivarnas
observationer:

ett tillgangligare Radgivningens tillganglighet och férma-
servicestélle, gan att na kunder med frémmande sprak
flera radgivningskanaler, som modersmal ar delvis otillrackliga inom
mojlighet att skota flera sektorn.
arenden samtidigt under ett Radgivningen &r inte kénd, tjansterna ar
och samma besdk, splittrade och radgivning ges via en kanal,
ett tillrackligt sprakutbud, det finns inget ként fysiskt servicestélle.
minst engelska. Synergiférdelarna mellan réadgivningsakto-
rer utnyttjas inte tillrackligt.
. v Sprakkunskaperna och den sektorsévergri-

pande verksamheten bor stéarkas.

Arbetsuppgifterna ar delvis éverlappande
och man har inte kunnat rikta resurserna
helt optimalt.

Resultat med flerkanalig radgivning

Man nadde knappa tusen kunder 2020-2021 trots covid-19, tack vare ambulerande radgiv-
ning, popup-radgivning, informationsmoten och radgivning pa distans.

Daghems- och skolradgivningen (Eduguidance) inforlivades i International House Helsinkis
serviceutbud.

Radgivningsaktérernas kunskaper om fostrans- och utbildningssektorns tjanster kade med
hjalp av utbildningar, konsultationer och stédmaterial.

Stdédmaterial och konsultation om daghemmets och skolans vardag, om hur man soker sig
till smabarnspedagogik och grundlaggande utbildning, om lekparkverksamheten, den grund-
laggande utbildningen och det finldndska skolsystemet.

Utifran kundbehovet skapades lattlasta och flersprakiga material om skolans och daghem-
mets vardag, bland annat flersprakiga instruktionsvideor om Wilma, for internationella familjer.
Radgivningens servicekanaler och uppféljningen inom sektorn férbattrades.

Man utarbetade en arsklocka, en statistikblankett och en feedbackblankett fér sektorns
serviceradgivning.

Man sammanstéllde volymerna inom serviceradgivningen och den forberedande och fler-
kanaliga radgivningen.

Resultat gidllande ansokan till forberedande undervisning

Man utarbetade en beskrivning av nulaget och utvecklingsbehoven samt en kartladggning av
modellerna i de stora kommunerna.

Processerna fér ansdkan till forberedande undervisning granskades i enlighet med
LEAN-metoderna.

Man fornyade webbplatsen hel.fi och ansdkningsblanketterna.

Man utarbetade introduktionsmaterialen for serviceradgivarna och for skol- och
daghemspersonalen.

Man utvecklade nya metoder for statistikforingen och datainsamlingen.
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e Man forberedde 6vergangen till ett elektroniskt klientdatasystem.

e Man producerade ett flersprakigt videomaterial som presenterar den férberedande under-
visningen fér vardnadshavare.

® Man skapade en enhetlig modell fér kartlaggning av kunskaperna hos elever som séker till for-
beredande undervisning fér forskoleundervisningen och den grundlédggande undervisningen.

Las mer i en nyhet som publicerats pa internet (pa finska):
Péivakoti- ja kouluneuvontaa tarjolla perheille myds korona-aikana

Ett radgivningsverktyg for handledningsinstanser pa
andra stadiet

Utgangslage

Handledningsinstanserna pa andra stadiet saknade ett verktyg och en 6verblick for handled-
ning av kunder till utbildningsalternativen pa andra stadiet. Tjansterna var splittrade och hand-
ledningsinstanserna kénde inte till alla utbildningar ur perspektivet fér elever med frammande
sprak som modersmal.

Malséattningar

o Inratta en centraliserad radgivnings- och servicehandledning for handledningspersonalen
pa andra stadiet.

e Gora vuxna invandrares handledning till olika utbildningar och déarigenom till arbetslivet
smidigare.

Resultat

e Som stdd for den centraliserade radgivnings- och servicehandledningen producerades tva
delar:

o Ett kartlaggningsverktyg som filtrerar utbildningarna pa gymnasiet, inom yrkesutbildning-
en och inom det fria bildningsarbetets servicehelhet, det vill sdga en utbildningspalett och

o telefontjansten Genesys som hanvisar kunder som soker utbildning till ratt aktér inom ut-
bildning pa andra stadiet.

o | kommunforsoket med sysselsattning bearbetas huvudstadsregionens gemensamma e-tjanst
som stdd for handledningen och kunderna. Utvecklingspaletten som utvecklades skapar en
bra grund fér och 6verblick dver utbildningsmaéjligheterna fér studerande med frammande
sprak som modersmal inom utbildningstjansterna pa andra stadiet och den bér kopplas ihop
med denna tjanst i framtiden.
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Modellen med flersprakiga handledare

Utgangsléage

Inom smabarnspedagogiken, den grundlédggande utbildningen, gymnasierna och Stadin AO i
Helsingfors arbetar 45 flersprakiga handledare. Handledning ges pa somaliska, ryska, bulga-
riska, turkiska, sorani, farsi, engelska, svenska och finska.

De flersprakiga handledarna stéder integrationen i fostrans- och utbildningssystemet genom
att:
stddja elevernas och hela familjens delaktighet och vélbefinnande,
erbjuda eleverna stod med lag troskel,
stddja barnens utveckling i svenska och i det egna modersmalet och hjélpa barnen att kom-
ma med i ledd verksambhet,
stddja eleverna i att planera studierna och att fa tillgang till tjansterna,
leda samarbetet mellan hemmet och daghemmet eller skolan,
ge vardnadshavarna information om det finlandska fostrans- och utbildningssystemet, om
daghemmets och skolans verksamhetsséatt samt om vardnadshavarens roll i att stoda elev-
eri studierna,
forklara for personalen situationen och utmaningarna for familjer med invandrarbakgrund.

Coronaepidemin d6kade behovet av flersprakig handledning och orsakade kunskapsunder-
skott hos elever med invandrarbakgrund. Hésten 2021 fyrdubblades antalet handledare med
Helsingfors stadskanslis finansiering med 6verskridanderatt och pilotprojektet utvidgades till
den svenska servicehelheten och till yrkesutbildningen.

Mal

Utveckla modellen med flersprakiga handledare som stod for elever med invandrarbak-
grund i den grundlaggande utbildningen och utvidga modellen till smabarnspedagogiken och
gymnasieutbildningen.

Resultat utifran bedomning av effektiviteten

Modellens effekter bedémdes innan dess eventuella utvidgande och etablering. Bedémningen
av modellen blev fardig i slutet av 2020.

| bedémningen understktes uppnéendet av malen ur personalens, vardnadshavarnas, elever-
nas och handledarnas perspektiv. | bedomningen intervjuades sammanlagt 30 vardnadshava-
re, 54 elever och 14 flersprakiga handledare. Dessutom svarade 150 representanter for perso-
nalen pa den elektroniska enkéaten for personalen.

Enligt bedémningen har de flersprakiga handledarnas arbete gett féljande resultat:
Modellens mal har uppnatts och man har dstadkommit positiva forandringar i elevernas,
vardnadshavarnas och personalens verksamhet.

Arbetets mest betydande effekt ar den tydliga forstarkningen av samarbetet mellan hemmet
och daghemmet eller skolan.
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Vardnadshavarna och personalen har fatt stod av de flersprakiga handledarna for att bygga
upp ett fungerande samarbete pa foljande satt:

Vardnadshavarnas kdnnedom om fostrans- och utbildningssystemet har 6kat och persona-
lens kunskaper om kulturer och formaga att moéta familjer har 6kat.

Till foljd av att samarbetet forbattrats formedlas informationen battre mellan daghemmet eller
skolan och hemmet, vardnadshavarna deltar starkare i elevens larstig och kan stédja eleven.

Foérandringar i elevens vardag:

Elevernas delaktighet har starkts och eleverna har fatt battre det stod de behdver.
Barnens mojligheter till att delta i lek och barngruppens verksamhet som jamlikar har 6kat,
barnens utmaningar upptacks battre och barnens egna modersmal har blivit starkare.
Eleverna har fatt stod med lag tréskel fran handledare och ytterligare en trygg vuxen i sin
vardag.

Konflikterna mellan elever eller mellan elever och personalen har minskat och kan I6sas
snabbare.

Handlederna &r ocksa positiva rolimodeller for eleverna.

Som en del av bedémningen granskades statistik om narvaro i daghemmen, franvaro och
Wilma-anteckningar i den grundldggande utbildningen samt avhopp pa gymnasierna.
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| daghemmen med flersprakig handledning hade barnen med frammande sprak som mo-
dersmal stérre néarvaro an i andra daghem under bada granskningsperioderna. Skillnader-
na till andra daghem var dock relativt sma.

| skolorna med flersprakig handledare har elever med fréammande sprak som modersmal
farre olovlig och annan franvaro an de elever som talar inhemska spréak. | de skolor dar det
inte finns ndgon handledare ar olovlig frénvaro vanligare bland elever med frammande sprak
som modersmal.

| skolorna med flersprakig handledare far eleverna med frammande spréak som modersmal
dven mindre korrigerande feedback och anmérkningar som rér uppférandet én i andra skolor.
Under ldsaren 2018-2020 har avhoppen bland studerande med fréammande sprak som mo-
dersmal minskat pa sddana gymnasier som har en flersprakig handledare. Samtidigt har av-
hoppen bland studerande med inhemska sprak som modersmal férblivit oféréandrad.

Aven om det utifrén statistiken inte gar att bedéma om den positiva utvecklingen beror p4
modellen med flersprakig handledare eller pa nagot annat i enhetens verksamhet eller pa
faktorer som paverkar eleverna och familjerna, kan det sagas att resultaten stéder den
flersprakiga handledningens 6vriga effekter i en positiv riktning.

| samarbetet med aktérer utanfér daghemmet eller skolan har effekterna av handledarnas
arbete dock forblivit ringa. Detta beror delvis pa att majoriteten av handledarnas arbetstid
gar at pa fragor som ror daghemmets eller skolans vardag.




Effekterna av modellen med flersprakiga handledare

Xz";::::;r . glggpande om utbildningssystemet En pélitlig vuxen
stodisamar- ° |leraverktyg att stddja barnet /
betet med ungdomen i att valja ratt larstig
daghemmet/ ° Tilltron tilll daghemmet/ skolan 6kar Positiv
skolan « Stodatgarder lattare att genomfora rolimodell
Den larande far
det stod hen behover Minska konflikt-
2 . % : ituati
Personalen  ° Informationsgéngen forbattras Kénslan av delaktighet stuationer
farstodisa-  ° Personalen blir inte ensam angéende forstérks
harhetet t ex kultur-konflikter, fardigheten att Den larande far
e B méta familjer férstérks sin rést hérd
nadshavarna  ° \ya arbetssatt och mangprofessio-
nalitet
« Gér lattare att snabbare ta itu med Sprakligt stod
saker

Kalla: Monikielinen ohjaaja-mallin vaikutusten arviointi 2020 (pa finska).

Las mer i en nyhet som publicerats pa internet (pa finska)
"Kérsivallisyys oppilaiden kanssa on nyt ddrimméisen tarkeda” — monikieliset ohjaajat
ovat maahanmuuttajaperheiden elintérkea apu myods poikkeusaikana

Se videon om de flersprakiga handledarnas arbete pa YouTube (pa finska):
| presentationsvideon for flersprakig handledning berattar handledare om sitt jobb.

Flersprakig kommunikation och evenemanget
Oppimispolut Helsingissa

Malsattningar

Fortydliga kommunikationen, testa kommunikationen med kunder och géra tjansterna syn-
ligare pa flera sprak och via olika kommunikationskanaler.
Ordna evenemanget Oppimispolut Helsingissé varje ar.

Resultat

Man har skapat material for integrationsstdd och radgivning for ansékan for familjer.

Man har skapat en modell fér sprakmedvetet kundbemdtande som del av handboken om
integrationsstdd.

Man har publicerat 50 nyheter i externa och interna kommunikationskanaler och medier.
Antirasismarbetet har ocksd kommunicerats som en del av en nationell kampan;.
Evenemanget Oppimispolut Helsingissa ordnades virtuellt 2020 och 2021.

Under evenemangen behandlades laroavtalet, den grundldggande utbildningen fér vuxna
och stodet for studier i finska spraket.

Totalt 270 personer med invandrarbakgrund deltog i evenemangen.
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Du kan se inspelningarna fran evenemangen Oppimispolut Helsingissa pa YouTube
(pa finska). Evenemanget Oppimispolut Helsingissad 2020 och evenemanget Oppimis-
polut Helsingissa 2021.

Studiehandledarna tryggar 6vergangarna i utbildningen

Mal

Dela aktuell information om handledning under studierna, méjliga studievagar och goda
handledningspraxis i det regionala natverket for studiehandledning i den grundldggande ut-
bildningen och pé andra stadiet for att trygga smidiga dverflyttningar inom utbildningen for
nyanlénda.

Resultat

Samarbetet och arbetsfordelningen mellan den flersprakiga handledningen och studiehand-
ledarna har utvecklats.

Alternativa studievagar har borjat beskrivas tydligt och visuellt.

Alternativa studievégar har presenterats arligen och bearbetats, for att pa detta sétt upp-
ratthalla studiehandledarnas kunskaper.

Man har utarbetat en flersprakig guide om den gemensamma ansokan for elever och vard-
nadshavare pa sju sprak.

Stod for larandet med stdd fran partnerorganisationer

Mal

Samarbetet med vardnadshavarna stéder integrationen och kommunikationen &r tydlig och
flersprakig.

Atgarder

Utveckla olika former av laxhjalp.

Oka mingden av annan fri verksamhet som framjar larandet.

Testa modellen med laxklubbar fér vardnadshavare och barn, dar man stérker méjligheter-
na for vardnadshavare med invandrarbakgrund att stoda eleven i skolarbetet pa det egna
modersmalet hemma.

Resultat

| grundskolor genomférdes modellen Buddyschool, dar de svagaste eleverna i skolan lar yng-
re elever och samtidigt lar sig sjalva.

| verksamheten deltog 39 skolor, 150 lérare och drygt 5 500 barn och unga.

Modellen har &ven bidragit till férutséttningarna for larande hos unga med invandrarbakgrund.
Tillsammans med Finlands Rdda Kors har man genomfort l1&xhjalpsverksamhet och utarbe-
tat en broschyr pa 15 sprak for lagstadieelevernas foraldrar.
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Oppna laxklubbar fér féraldrar och barn har ordnats pa Ode och i Mé&nsas.

Verksamhet enligt modellen Vanhemmat mukaan pilottestades i lagstadieskolan Keinutien
ala-asteen koulu, vilket gav lovande resultat i fraga om féréldrarnas mojligheter att stéda
barnets skolgang.

Verksamheten utvidgas 2022-2023 till ett forsok i tre skolor.

Organisationer som tillhandahaller tjanster som producerats av sprak- och kulturgrupper
har kartlagts i synnerhet under coronapandemin.

Man har inlett ett organisationsforum for stdd for ldrandet tillsammans med 14
partnerorganisationer.

Informationsutbyte om faktorer som péverkar larandet
negativt

Utgangslage

Det var nddvandigt att utbyta information éver sektorsgréanserna om faktorer som paverkar 13-
randet negativt och om sérskilda fragor. Med i arbetsgruppen fanns cheferna for elev- och stu-
derandevarden, experter, kultur- och fritidssektorn, social- och hélsovardssektorn samt polisen.

Arbetsgruppen inrattades i februari 2020 och sammantradde sammanlagt sju ganger. Arbets-
gruppens arbete avslutades i slutet av 2021. Arbetet ska fortsattas som en del av natverket En
trygg stad och elev- och studerandevardens andra natverk.

Mal

Studerandevarden sammankallar en utvecklingsarbetsgrupp med representanter for flera
férvaltningar. Arbetsgruppens uppgift har varit att kartlagga aktuell information om faktorer
som paverkar invandrarnas larande negativt och att fora samman olika parters processer.

Resultat

Arbetsgruppen har
Okat kontaktpersonernas kunskaper om drenden som sektorerna fér narvarande behandlar
och om faktorer som paverkar larandet negativt,
kartlagt forebyggandet av hedersvald och gatt igenom anvisningarna for situationer dar he-
dersvald férekommer,
gatt igenom situationer dar ménniskor med olika réatt att vistas i landet har olika studie- och
arbetsmojligheter,
behandlat fenomen i samband med rasism och férverkligandet av barnens jamlikhet,
producerat information om situationen for elever med invandrarbakgrund under corona-
pandemin for ledningen.
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Las mer i en nyhet som publicerats pa intranatet (pa finska):
Trauma vaikuttaa oppimiseen

Ingripande i rasism skapar en trygg inlarningsgemenskap
for alla

Utgangsléage

Studier visar att rasism upplevs och forekommer dnda fran smabarnspedagogiken och hela va-
gen genom larstigen. Erfarenheterna av diskriminering och rasism paverkar barns och ungas
forutsattningar for [arande, valbefinnande och anknytning i daghemmet och skolan. Elevernas
erfarenheter av rasism hamnar dock ofta i skymundan, och de identifieras inte eller férbigas.

| identifieringen av rasism och i ingripandet i den &r det vasentligt att fostrans- och undervis-
ningspersonalen forstar vad rasism ar, vilka uttryck den tar och vilka verktyg det finns for att
ingripa i den. Darfér kom man fram till att det inte ar meningsfullt att skapa en separat verk-
samhetsmodell fér ingripande i rasism, utan att man boér genomféra en sé omfattande och for-
pliktande utbildningshelhet som mgjligt for hela arbetsgemenskapen under hela larstigen.

Malsattningar

Ingripa i rasism och paverka sa att elevernas erfarenheter av rasism minskar.

Resultat

4194 utbildningstillfallen om antirasism pa alla utbildningsstadier.

Skraddarsydda arbetsbécker for att anvanda sig av ett antirasistiskt arbetssatt i
arbetsgemenskapen.

Man har kartlagt elevernas erfarenheter av rasism.

Baserat pa kartlaggningen har man skapat affischerna "Vi forbinder oss till antirasism - 10
antirasistiska handlingar for alla” for smabarnspedagogiken, den grundlaggande utbildning-
en och andra stadiet. Affischerna har dven dversatts till svenska.

Underlag for beskrivning av lektioner fér behandling av fragan.

Man har deltagit i att skapa en affisch for ingripande i osakligt beteende och i att utarbeta
en checklista fér jamlik kommunikation.

Mer information i nyheten som publicerats pa webben (pa finska):
Tre lérare berattar: Nain kdytén antirasismikoulutuksen oppeja tyossani
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1.

Vaga ingripa i
rasism, dven om det
ar din kollega, kompis
eller chef som beter
sig rasistiskt.

Utred alltid
rasistiska situationer,
aven om det sam-
tidigt finns andra
aspekter att utreda
i situationen.

10.

Kom ihag att
alla i gemenskapen
ansvarar for att
verksamheten ar
antirasistisk.

9.
Kom ihag att

3.

Forneka inte

larare och rektorer rasismens
ar skyldiga att ingripa T‘ existens.
i rasism. I O
handlingar
1diing
for alla:
[ ]
8. Sa har forbinder vi oss u
till antirasism i dag- .
Var mr?d}c/eten hemmen, skolorna och Behandla .l.*asism
om och utmana liroanstalterna rakt och Sppet,
stereotypieri ditt och exempelvis n-ordets
andras sprakbruk. historia och
betydelser.

5.

Skratta inte at
rasistiska skamt.
Tala om att de ar
opassande.

7.

Inkludera alla.
Lar dig elevens, kolle-
gans och kompisens
namn. Be om hjalp
om du har svart
med uttalet.

Lyssna, férsta och
ta saker pa allvar, dven
om du utifrén din egen
utgangspunkt kan ha
svart att forsta andras
erfarenheter av
rasism.
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Tillgang till arbete och utbildning

|dentifiering av kunnande fértydligar examenskraven

Utgangslage

Det var nédvandigt att for Stadin ammatti- ja aikuisopistos (Stadin AO) personal skapa arbets-
satt for identifiering av kunnande, dven om den studerandes finskakunskaper inte ar sé bra.
Med anledning av detta ordnade man for hela personalen utbildningen Pedabooster och arbe-
te i arbetsgrupper inom vissa sektorer.

P& grund av personalbyten, pandemilaget och andra orsaker kunde man slutligen inte inom alla
sektorer utveckla en metod for identifieringen eller pilottesta den i lika stor utstrackning som
ursprungligen hade planerats. Pilottestningen gjordes till slut inom laboratoriebranschen och
inom restaurang- och cateringbranschen.

Malséattningar

o Forenhetliga och fortydliga processerna for identifiering och erkédnnande av kunnande.

e Utveckla verktygen och metoderna fér identifiering och erkdnnande av kunnande vid Sta-
din AO.

o Oka personalens fardigheteri att identifiera och erkanna kunnande som férvérvats utomlands.

Resultat

¢ Vid Stadin AO har man utarbetat anvisningar och en process for identifiering och erkdnnan-
de av kunnande och anvisningarna har tagits i bruk.

o Arbetsgruppernaide utvalda branscherna bearbetade modellen fér identifiering av kunnan-
de gallande yrkeskunskapskrav i utvalda examensdelar.

o Pilotbranscherna samlade examensdelar dar kunnandet kan visas genom att géra.

e Studerandenas tidigare kunnande och de sprakkunskaper som behdvs i kundtjansten blev
synligare.

e Personalen inom branscherna har en battre forstaelse for att man i fortsattningen skulle
kunna identifiera kunnande fér enskilda yrkeskunskapskrav och inte fér hela examensdelar.

e Man ordnade utbildningen Pedabooster for hela personalen och arbete i en arbetsgrupp.

e 524 personer deltog i arbetet.
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Stadin osaamiskeskus bidrar till att de studerande
shabbare hittar sysselsattning

Utgangslage

Verksamheten vid kompetenscentret Stadin osaamiskeskus behdvdes vidareutvecklas och
forbéattras.

Malsattningar

Utveckla Stadin osaamiskeskus verksamhet sa att man kan erbjuda stigar med full service.
Implementera studier som stéder studiefardigheterna i arbetslivet med hjélp av
foretagskoordination.

Bygga de yrkesinriktade studievégarna in i integrationsutbildningen.

Erbjuda arbetslivstréning pa flera sprak.

Anpassa verksamheten till kommunforsdket med sysselsattning.

Férbattra kompetenscentrets kommunikation.

Resultat
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Kompetenscentrets verksamhet har utvidgats bland annat genom att 6ka antalet kartlédgga-
re, satsa pa utvecklingen av arbetsformaga och 6ka foretagskoordinationen.

Man har sakerstallt en smidig kundhandledning, serviceutbudet inom och resurser fér kom-
munférsdket for sysselsattning.

Kommunikationen har gjorts mangsidigare genom att skapa framgangsberattelser, intensi-
fiera anvandningen av profilerna pa sociala medier och genomféra implementeringar i olika
tjanster.

| undervisningen, arbetslivstraningen och kompetenskartlaggningen har man utvecklat och
infért nya metoder.

| de yrkesinriktade studievagarna har man férutom studier som stéder studieférdigheterna
dven ordnat utbildningar vars mal ar att hitta sysselsattning i samarbete med arbetslivet.

| kortutbildningarna &r andelen studerande som omedelbart hittar sysselsattning drygt 75
procent.

Tjansten Eteenpain har modellerats. Radgivaren for arbetsformaga, psykologen, kuratorn
och speciallararen arbetar i ett multiprofessionellt team.

Kunderna har fatt individuell service och service som ar ldngvarigare an normalt pa ett mal-
medvetet och resultatrikt satt.




Effektivisering av laroavtalsverksamheten

Malsattningar

Utveckla laroavtalsutbildningen som majlighet att skaffa sig arbetserfarenhet, avlagga exa-
men och delexamen samt som vag till den 6ppna arbetsmarknaden.

Forbattra forutsattningarna for att sé manga personer som majligt av dem som valjs till ar-
betsforsok och rekryteringsutbildning har moéjlighet att fortsétta till en laroavtalsutbildning
inom branschen.

Oka antalet behériga barnskétare med visstidsanstélining inom smébarnspedagogiken med
l[aroavtalsutbildning.

Utveckla S2-tjansterna och andra stddtjanster for bade eleven och arbetsgivaren for att allt
battre svara pa malgruppens behov.

Framja avlaggandet av de gemensamma examensdelarna under arbetslivsperioderna.

Resultat

Lekparkerna och enheterna for smabarnspedagogik 6kade icke-behoriga medarbetares be-
hérighet med laroavtalsutbildning.

Det kvantitativa malet, det vill sdga 200 nya laroavtal i tva ar, naddes.

15 procent av deltagarna har ndgot annat modersmal an finska eller svenska.

Vid laroanstalten utvecklade man nya satt att lara sig finska och avlaggandet av de gemen-
samma examensdelarna.

Arbetsplatshandledning och ambulerande S2-stédatgarder genomfordes.
S2-lararresursen och handledningsresursen 6kades.

Man skapade en modell fér handledningsprocessen fér inldrning i arbetslivet.

Man 6kade samarbetet med arbetsplatserna och i synnerhet med daghemmen.

Las mer i en nyhet som publicerats pa intranatet (pa finska):
Kielitietoisella opettajalla ei ole kiire ja hdn osaa kuunnella

Kvalificering av larare med invandrarbakgrund inom
smabarnspedagogiken

Utgangslage

Enligt Utbildningsstyrelsen har det under de senaste tio aren fattats cirka 80 beslut om jamstal-
lande av examen for 1arare inom smabarnspedagogiken. Sektorn deltog i ett projekt som hog-
skolorna och staderna i huvudstadsregionen ordnade och dar man pilottestade kvalificering av
larare inom smabarnspedagogiken 2019. | projektet deltog personer som hade avlagt examen
for larare inom smabarnspedagogiken utanfor Finland. Personerna hade Utbildningsstyrelsens
beslut om jamstallande av examen och tillrdckliga kunskaper i finska. Inom sektorn jobbar cirka
50 personer med frammande sprak som modersmal som larare inom smabarnspedagogiken.
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Malsattningar

Stdda karridarutvecklingen for personer med invandrarbakgrund inom fostrans- och ut-
bildningssektorn genom examensinriktad fortbildning och komplettering av den formella
behoérigheten.

Skapa en kvalificeringsmodell for Iarare inom smabarnspedagogiken tillsammans med sta-
derna och hégskolorna i huvudstadsregionen som en del av projektet Osaaminen kayttoon
Suomessa.

Samla in erfarenheter fran pilotprojektet for att kunna utveckla mer flexibla modeller.

Resultat

De kvalitativa mélen naddes helt, men pa grund av stréanga behérighetsvillkor var det kvan-
titativa genomforandet av pilotprojektet blygsamt.

Till behoérighetsutbildningen sokte 48 personer varav 31 procent jobbar inom sektorn och
vid Helsingfors stad.

Nio studerande, varav tre fran fostrans- och utbildningssektorn, godkéndes och uppfyllde
villkoren for behorighetsutbildningen.

Pa grund av det laga antalet deltagare blev projektet smaskaligt och ledde inte till en bre-
dare modell.

Alla tre studerande fran fostrans- och utbildningssektorn jobbade under studierna som |&-
rare inom smabarnspedagogik inom sektorn och fick sedan visstidsanstéllningar som léra-
re inom smabarnspedagogik inom sektorn.

Utbildning i yrkesfinska hosten 2019 svarade pa behovet av bade utveckling av sprakkunska-
per och kamratmentorskap och fortsatte som Tydpaikka-Suomi-genomférande.

Observationer under pilotprojektet

Lagen faststaller behérighetsvillkoren for smabarnspedagogik mycket noga.

Endast fa studerande blev valda pa grund av de strédnga behdrighetsvillkoren.
Majligheterna till en flexibel examensinriktad fortbildning ar i regel mycket begransade.

En stor del av sdkande fick inte ens Utbildningsstyrelsens beslut av jamstallande som krévs
for att komma med i utbildningen.

Den allmanna sprakexamens niva 4 ar ett mycket hégt krav for att komma med i utbildningen.
Niva 5 som kravs for att ta examen &r svart att uppna pa ett ar.

Behorighetsutbildningens praktiska arrangemang maste i fortsattningen [6sas fran fall till fall,
eftersom det inte I6nar sig att bygga en heltdckande modell pa grund av de stranga villkoren.
Helsingfors universitet 6vervager en modell, dér man skulle sla samman studievagarna for
larare inom smabarnspedagogik, klasslérare och @mneslarare sa att en del av studierna &r
gemensamma.

Detta skulle kunna vara en bérjan av en mer flexibel modell.

Se mer pa videon som publicerats pa YouTube, dér |araren inom smabarnspedagogik
Diana berattar sin historia (pa finska).
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Undervisning i arbetsspraket underlattar
interaktionssituationer

Pilotprojektet startade som fortsattning pa behorighetsutbildningen for Iarare inom smabarns-
pedagogiken. Utbildningen riktade sig i borjan till larare och barnskétare inom smabarnspeda-
gogiken. Innehallet planerades enligt deltagarnas behov och personliga studieplaner. Fokuset
l4g pa behov och kommunikationssituationer som stiger fram i arbetsuppgifterna. Aven che-
ferna fick framfora 6nskemal.

Under perioden gick man igenom bland annat praktiskt facksprak och -terminologi samt laro-
planen och terminologin i den. Utbildningens langd var tio ganger 2,5 timmar och den genom-
fordes i samarbete med Stadion AO. Undervisning ordnades en gang i veckan.

Pilotprojektet fortsatte varen 2020 som Tyépaikka-Suomi-utbildningar, dar malgruppen var Hel-
singfors stads medarbetare med invandrarbakgrund inom sektorn. Totalt 16 personer deltog
i tva grupper. Utbildningens langd var 30 timmar. Utbildningarna ordnades pé natet pa grund
av undantagssituationen.

Malséattningar

Tillhandahalla utbildning i arbetsspréak som behdvs i yrkeslivet pa ett mangsidigt satt som
narundervisning och under arbetet.

Resultat

| pilotutbildningen deltog tolv larare inom smabarnspedagogiken och 16 andra yrkesverk-
samma inom sektorn.

Responsen fran cheferna, utbildningsdeltagarna och S2-lérarna var mycket positiv.
Deltagarna kande sig sékrare i anvéandningen av fackspraket.

Fackterminologin inom sméabarnspedagogik utvidgades.

Mojligheten till kamratstdod fran andra som ar i samma situation stédde den egna
professionaliteten.

Medarbetarna fick kat fértroende for att lyckas med skriftliga uppgifter.

Las mer i en nyhet som publicerats pa intranatet (pa finska):
Varhaiskasvatuksen ammattitermist6 haltuun — kielikoulutusta arjen tarpeeseen

Smidighet i rekryteringsprocessen

Utgangslage

Majoriteten av personalen inom fostrans- och utbildningssektorn ar i tjansteférhallande.
Vid anstallning av personalen i tjansteférhallande f6ljs lagen om andring av lagen om kom-
munala tjansteinnehavare och féorordningen om behdérighetsvillkoren for personal inom
undervisningsvasendet.

| rekryteringen foljs dessutom Helsingfors stads principer for rekrytering, vars mal ar att fram-
ja personalens jamlikhet och omfattande jamstalldhet. | principerna konstateras att stadens
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praxis ar att av tva arbetssékande som har lika meriter véljs den som hor till en underrepre-
senterad grupp.

Malsattningar

Oka andelen av medarbetare med invandrarbakgrund inom sektorn fér att motsvara an-
delen av den arbetsféra befolkningen och sanka tréskeln till rekrytering av personer med
invandrarbakgrund.

Resultat

I rekryteringsprocesserna har cheferna utbildats i att
fasta uppméarksamhet pa ett tydligt sprak i arbetsbeskrivningarna och pa rekryteringska-
nalernas mangsidighet.
Cheferna har informerats om principen for positiv sérbehandling som en del av inférandet
av det nya rekryteringssystemet.
Informationsméten for cheferna har blivit en permanent del av verksamheten.
Man har deltagit i ett férsok med anonym rekrytering vars resultat var lovande.
Av malet for 260 anonyma rekryteringar pa stadsniva under 2021 har sektorn gjort samman-
lagt 69, det vill sdga en knapp tredjedel.
Anonym rekrytering har genomforts huvudsakligen fér befattningarna barnskétare inom
smabarnspedagogik eller Iarare inom smabarnspedagogik och vid Stadin AO.
Forsoket har lyft fram de s6kandes kunskaper och arbetserfarenhet samt gjort eventuella
férhandsantaganden synliga for cheferna.
Troskeln for personer med invandrarbakgrund att komma in i rekryteringsprocessen har
sankts.

Utover resultaten av programmets atgarder ville man félja upp utvecklingen av fenomen. Sam-
tidigt samlade man in information om inlérningsresultat for elever med invandrarbakgrund,
sammanstallde ett datalager och deltog i forskning med PD-finansiering i den grundldggande
utbildningen. Utvecklingen av fenomen ska féljas upp aven i fortsattningen och pa lang sikt. En
mer detaljerad sammanfattning av matarna finns i rapportens materialbilagor.
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Programmets matare for fenomen

3-6-aringars deltagan-
de i smabarnspedagogik
som ordnas av kommunen
eller den privata sektorn inde-
lat enligt modersmal, aldersgrupp
och omrade.

Inlérningsresulta-
ten fér elever med in-
vandrarbakgrund i na-
tionella och internationella
uppfoljningsundersokningar.

Hemmaféraldrarnas
proportionella andel i ut-
bildningar i finska/svenska
och andelen av personer som
fortsatter studierna efter dessa
utbildningar.

Andel av skolbarn med
invandrarbakgrund som
upplevt mobbning, av elever-
naiarskurs 4,5, 8 och 9.

Andel av personer som
inte fatt studieplats i den
gemensamma ansokan enligt
ort och modersmal (personer
som inte har fatt respektive tagit
emot en plats).
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Andel av 16-18-aring-
ar som avlagger examen
pa andra stadiet enligt mo-
dersmal och kén, gymnasie-
och yrkesutbildning separat.

Andel av personer med
finlandsk bakgrund och
andra generationens in-
vandrare som avlagt examen ef-
ter den grundldggande utbildning-
en enligt alder och kon.

Unga utanfor utbild-
ning och arbete enligt
alder, modersmal och kon
(16—29-aringar) och mer detalje-
rat (16-24-aringar).

Andel av perso-
ner med sysselsatt-
ning av alla som avlagt exa-
men ett ar efter examen enligt
utbildningsanordnare.

Procentandel av perso-
ner som deltagit atgarder-
na for kompetensutveckling
samt forverkligandet av kunska-
perna om sprakmedvetenhet och
mangfald i praktiken.



Positiv och negativ utveckling

Under Make-programperioden har flera fenomen utvecklats i positiv riktning. Vissa saker kraver
annu mycket utveckling. Detta visar pa vikten av att fortsatta omfattande och effektiva atgarder.

Negativ utveckling

Skillnaderna hos S2-elever i matematis-
ka och sprakliga fardigheter skiljer sig
inte fran S2-elevernas nationella niva.
Deltagandegraden for personer med
frammande sprdk som moders-
mal i smabarnspedagogiken har for
3-6-aringarnas del stabiliserats pa
samma niva som fér personer med in-
hemska sprak som modersmal.
Veckovist aterkommande mobbning
som upplevts av hogskoleelever med
invandrarbakgrund har minskat.
Deltagandegraden for personer med
frammande sprak som modersmal har
fortsatt att 6ka bade i gymnasie- och
yrkesutbildningen och jamnt for flickor
och pojkar.

Utbildningsnivan for 20-29-ariga andra
generationens invandrare har 6kat.
Utanférskap i arbete och utbildning hos
20-29-aringar med frammande sprak
som modersmal har minskat.
Skillnaderna i sysselsattningen i olika
sprakgrupper bland personer som av-
lagt yrkesexamen har minskat.
Personalens kompetens har férbatt-
rats i fraga om grundlaggande kunska-
per om sprakmedvetenhet och identifie-
ring av och ingripande i rasism.
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S2-elevernas resultat skiljer sig fran
utgangsnivan for personer med finska
som modersmal i Helsingfors.
Deltagandegraden for 1-2-aringar med
frammande sprak som modersmal i
smabarnspedagogiken skiljer sig fran
barn med inhemska sprak som moders-
mal, dven om skillnaderna jamnas ut hos
aldre barn.

Pa lagstadiet har erfarenheterna av
mobbning forblivit pd samma nivé och ar
vanligare hos barn med invandrarbak-
grund &n barn med finldndsk bakgrund.
| den gemensamma ansdkan blir unga
med frammande sprak som modersmal
oftare utan studieplats.

Nar laroplikten utvidgades ar unga med
frammande sprak som modersmal
overrepresenterade bland dem som
blir utan studieplats.

Andelen personer som soker till hgsko-
lor ar fortfarande mindre jamfért med
aldersgruppen.

Andelen av personer med framman-
de sprak som modersmal som befin-
ner sig utanfor arbetslivet och utbild-
ning ar fortfarande stor, aven om den
har minskat.

Aven om personalens kompetens om
sprakmedvetenhet och identifiering av
rasism har forbattrats, har elevernas er-
farenheter av mobbning pa lagstadiet
forblivit pa samma niva under de senas-
te aren.



Rekommendationer for
fortsattningen och lardomar

Med hjélp av programmet har man skapat en grund fér goda praxis. | ggnomférandet har man
lart sig saker som kan utnyttjas dven i framtiden.

Datalager och uppfoljning Forbattring av personalens kunskaper

o Sektorn bor delta mer aktivt i utveckling- o Aven om personalens kunskaper om

en av det nationella beddmningsarbetet i
fraga om elever med invandrarbakgrund.

Handledning och radgivning

Den nuvarande familjerddgivningen be-
héver andras.

Andringarna skulle fas till stdnd om
man skulle omorganisera den nuvaran-
de radgivningen och &ndra radgivarnas
arbetsbeskrivning.

Det skulle I16na sig att centralisera rad-
givningen for personer med frammande
sprak som modersmal till rddgivnings-
tjiansternas helhet pa stadsnivan och till
International House Helsinki.

Sektorn bor tillhandahalla radgivning om
hur man soker till daghemmet eller skolan
pa manga olika kanaler och pa olika sprak.
Den flersprakiga handledningen bér eta-
bleras inom sektorns permanenta egna fi-
nansiering, sa att antalet avhopp minskar
och de utmérkta resultaten kan tryggas.

Det I6nar sig att systematiskt fortsatta
utvecklingen av och utbildningarna om
sprakmedvetenhet och erbjuda mgjlig-
heter till utveckling av yrkeskunskaperna
och évriga kunskaper.

| smabarnspedagogiken och forskoleun-
dervisningen ska man regelbundet inskola
ny personal i anvéndningen av verktygen.
Under introduktionsdagar och i andra fo-
rum ska man systematiskt dela informa-
tion om befintligt material.
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sprakmedvetenhet och identifiering av
rasism har férbattrats, upplever elever-
na fortfarande rasism.

o Det I6nar sig att genomféra utbildning-
ar utifrén enheternas behov, funktionellt
och genom att delaktiggdra eleverna.

Mer omfattande utnyttjande av

personalresurserna

o Sektorn bér satsa vidare pa stod for
karriarutveckling genom att tillfoga an-
svaret for temat i uppgifterna for den
permanenta HR-experten.

o De praktiska arrangemangen i anslut-
ning till behdérighetsutbildningen for
personer med invandrarbakgrund inom
smabarnspedagogiken ska i fortséatt-
ningen l6sas fran fall till fall.

o Det I6nar sig att delta mer aktivt i ut-
vecklingen av examen vid Helsingfors
universitet.

e | framtiden beh6vs atgédrder som
riktas till alla delar i rekryterings-
processen och som ocksa stdder
karridarutvecklingen.



Material

Du hittar programmets material pa webbplatsen Opehuone.fi och pa sektorns webbsidor. Webb-
platsen Opehuone ar tillganglig for Helsingfors stads personal genom nétverket Helsinki 1.

opehuone.fi/pedagogiikka/ teemat/kieli-ja-kulttuuriryhmat/

opehuone.fi/pedagogiikka/teemat/kieli-ja-kulttuuriryhmat/
integration-och-sprak-och-kulturmedvetet-arbete/

Videorna och webbinarierna har publicerats pa fostrans- och utbildningssektorns YouTube-kanal.

Mer information

Projektchef Matleena Sierla, matleena.sierla(at)hel fi, tfn 09 3102 2480.
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Sammanfattning av laget fér fenomen enligt matarna

3-6-aringars deltagande i smabarnspedagogik som ordnas av kommunen eller
den privata sektorn indelat enligt modersmal, aldersgrupp och omrade.

| Helsingfors deltar barn med frammande spréak som modersmal mer séllan i smabarnspe-
dagogiken &n barn med inhemska sprak som modersmal nér barnen ar under tre ar gamla,
men dérefter jamnas skillnaderna ut.

Under de senaste aren skiljer sig inte deltagandegraden avsevart for 3-6-aringarnas del vid
granskning enligt modersmalet.

Deltagandegraden for 3—-6-ariga barn var 90 procent for barn med frammande sprak som
modersmal och 94 procent for finsk- och svensksprakiga barn.

Barn som deltagit i smabarnspedagogik ordnad av kommunen och den privata sektorn enligt
modersmdl 2020.

100%
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60% Andra sprak
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40%
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20%
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Antalet barn i vard och barn som fatt stod har réknats arligen enligt den sista dagen i december. Antalet har relaterats
till befolkningsuppgiften vid samma tidpunkt. Kalla: Fostrans- och utbildningssektorn vid Helsingfors stad och FPA

Inldrningsresultaten for elever med invandrarbakgrund fran nationella och in-
ternationella uppfoljningsundersékningar

Pa riks- och stadsniva saknas det fortfarande ett tillforlitligt satt att félja upp inlarningsresul-
taten for elever med invandrarbakgrund. OECD-6versampling togs senast 2012 och dérefter
finns informationen fér PISA-resultaten inte tillgédnglig. Darfor maste man tolka de befintliga
uppfoéljningsverktygen och den information som dessa ger. Uppfoljningsverktygen méter anting-
en hur studiemalen nas eller foljer upp utvecklingen av aldersgruppens kunskaperi allménhet.
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Uppnéendet av undervisningsmalen méats med Nationalla Centret for Utbildningsutvardering
initiala matning som granskar S2-elevernas situation i fradga om kunskaperna i matematik och
modersmal under hela den grundldggande utbildningen. Aldersgruppens allmanna kunskaper
granskas bland annat med hjélp av en screeningundersékning av ldsningen som ger grov infor-
mation om behovet att utveckla laskunnigheten.

| matningen av basnivan for forstaklassare 2018 har man valt att félja upp utvecklingen av
modersmals- och matematikfardigheterna under hela den grundlaggande utbildningen.
S2-eleverna presterade samre i bade sprakliga och matematiska bedémningsuppgifter an
ovriga elever i Helsingfors, men de var pa ungefar samma nivé som S2-eleverna i det natio-
nella urvalet.

| uppfoljningsundersékningen utvecklades S2-elevernas kunskaper i matematik och mo-
dersmal fran arskurs ett till tre lika mycket i Helsingfors som hos S2-elever i 6vriga Finland.
S2-eleverna i arskurs sju presterade sémre i tolkningsuppgifter i engelska an évriga elever
och nagot samre i produktionsuppgifter (resultat fran 2018).

Det finns ingen skillnad i engelskakunskaperna jamfért med S2-eleverna i det nationella
urvalet.

Hemmaféraldrarnas proportionella andel i utbildningar i finska/svenska och
andelen av personer som fortséatter studierna efter dessa utbildningar.

Arligen soker cirka 330 personer till utbildning i finska och inom ramen for finansieringen
kan plats erbjudas at ungefar 50-60 procent av de sékande.

Fran 2017 har man kunnat 6ka antalet studieplatser med 20 personer.

135 studieplatser (lage 112.2021).

Fem deltagare vid Arbis 2017-2018 och &tta 2018-2019.

De 104 studerande som deltog i undervisningen 2017-2018 fortsatte enligt féljande :
o Kotivas fortsattningskurser 18 %
« andra kurserifinska 14 %
o yrkesutbildning 10 %
o hdogskola, universitet 2 %
o grundlaggande utbildning for vuxna 4 %

Dessutom
¢ inledde inte kursen 16 %
e avbrét13 %
« moderskapsledighet 13 %
e blev sysselsatta 5 %
o flyttade fran Helsingfors 4 %
e annan situation 1%

De 99 studerande som deltog i undervisningen 2019-2020 fortsatte enligt foljande:
« Kotivas fortsattningskurser 26 %
« andra kurserifinska 21 %
o yrkesutbildning 7 %
« grundlaggande utbildning fér vuxna 5 %
o hogskola, universitet 3 %
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Dessutom
avbrot 21 %
moderskapsledighet 10 %
blev sysselsatta 6 %
flyttade fran Helsingfors 1 %.

Andel av skolbarn med invandrarbakgrund som upplevt mobbning, av elever-
naiarskurs 4,5, 8 och 9.

Erfarenheterna av mobbning ar fortfarande vanligare hos barn och unga med
invandrarbakgrund.
Pa hogstadiet har det skett positiv utveckling 2017-2020, men pa lagstadiet har situationen
forblivit oférandrad.

Andel av personer som upplevt mobbning i drskurs 4 och 5 samt 8 och 9
mobbad minst en gdng i veckan

Eleveri drskurs 4 och 5 Eleveri érskurs 8 och 9

16% 16%
4% 14%

12% 12%

10% 10%

8% 8%
6% 6%
4% 4%
2% 2%
0% 0%
2017 2019 2021 2017 2019 2021
Finlandsk bakgrund Forsta generation —&— Utlandska pojkar
= Utlandsk bakgrund ——3p—= Andra generation Utlandska flickor

Kalla: Materialet om Helsingfors fran enkaten Halsa i skolan 2017, 2019 och 2020, THL
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Andel av personer som inte fatt studieplats i den gemensamma ansékan enligt
ort och modersmal (personer som inte har fatt respektive tagit emot en plats).

e Enligt granskningarna av aren 2015-2021 &r personer med frammande sprak som moders-
mal i svagare stéllning i 6vergangsskeden i studierna.

o Man bor fortfarande fasta sarskild uppmarksamhet pa personer med invandrarbakgrund
som &ri slutskedet av den grundlaggande utbildningen.

Andel av unga som inte fdatt studieplats i ansékningar efter den grundldggande utbildningen
av alla niondeklassare, som ansékt, enligt modersmdl.
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@ Blevintevald @ Inte tagit emot

Omfattar den gemensamma ansdkan till yrkes- och gymnasieutbildningar, anstékan till forberedande utbildning och an-
sokan till yrkesinriktad specialundervisning samt tillaggsansdkningar till dem.

Personer som slutfort den grundlaggande utbildningen i Helsingfors. Minderéariga sokande som slutfért nionde klass
under ansokningsaret.

*Ar 2018 raknade systemet inte med personer som fatt en plats fran en reservplats i den férberedande utbildningen.
Kalla: Vipunen, Utbildningsstyrelsen

Andel av 16-18-aringar som avldgger examen pa andra stadiet enligt moders-
mal och kén, gymnasie- och yrkesutbildning separat

o Deltagandegraden fér unga med frammande sprak som modersmal har véxt i utbildningar
som leder till examen pa andra stadiet i Helsingfors under hela 2010-talet. Ar 2010 deltog
53 procent av 16-18-aringar med frammande sprak som modersmal i examensutbildning pa
andra stadiet, men redan 2020 var andelen 68 procent.

o Deltagandegraden for personer med frammande sprak som modersmal har 6kat bade i gym-
nasie- och yrkesutbildningen, och 6kningen har varit jamnt for bada kénen.

o Okningen av andelen av personer med frammande sprak som modersmal har varit storst i
gymnasieutbildningen, vilket delvis har paverkats av att andelen av andra generationens in-
vandrare har 6kat.
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Andel av 16-18-dringarna i examensutbildning pd andra stadiet i Helsingfors enligt modersmadl.

Personer med frammande sprak Procent
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@® | gymnasieutbildning ® | yrkeslaroverk

Andelen av 16-18-ariga Helsingforsbor som avlagger i en utbildning pa andra stadiet av alla 16-18-ariga Helsingforsbor.
Antalet gymnasiestuderande &r frén den 20 september respektive ar. Fram till 2018 var antalet yrkesstuderande en ge-
nomskarning i tidpunkten den 20 september, men fran 2019 avser uppgiften de studerande som har varit registrerade
hela kalenderaret. Saledes kan uppgifterna om yrkesutbildning fran och med 2019 inte jamforas med tidigare ar. Befolk-
ningsméangden &r fréan den 31 december.

Kalla: Statistikcentralen och Helsingfors stad
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Andel av personer med finlandsk bakgrund och andra generationens invandrare
som avlagt examen efter den grundldggande utbildningen enligt alder och kon.

o Utbildningsnivan for 20-29-ariga andra generationens invandrare har 6kat under 2016-2020.
e Andra generationens invandrare har fortfarande avlagt uppenbart farre examen efter den
grundldggande utbildningen an personer med finlandsk bakgrund.
o | aldersgruppen 20-24 ar ligger andra generationens invandrare efter personer med fin-
landsk bakgrund. Hos 25-29-aringarna ar skillnaden mindre. Det ska beaktas att andra ge-
nerations invandrare fortfarande utgor en liten grupp i denna aldersgrupp.
e Andra generationen med invandrarbakgrund avlagger fler examen pa andra stadiet an hog-
skoleexamen i forhallande till personer med finlandsk bakgrund.

Andel av personer med finléindsk bakgrund och andra generationens invandrare som avlagt
examen efter den grundléiggande utbildningen enligt dlder
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25-29-aringar Procent
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Med finlandsk bakgrund menas att bada féraldrarna eller den enda kanda féréldern &r fodd i Finland. Med andra gene-
rationens invandrare avses personer som sjalv ar fodda Finland och vars bada foéraldrar eller den enda kanda foraldern
ar fodd utomlands.

Kélla: Statistikcentralen och Helsingfors stad.

Unga utanfor utbildning och arbete enligt alder, modersmal och kén
(16—-29-aringar) och mer detaljerat (16—-24-aringar).

e Utanforskapet vad géller arbete och utbildning fér personer under 20 ar har minskat under
2010-talets bérjan, men i slutet av artiondet har utvecklingen stannat av.

o Utanforskapet vad géller arbete och utbildning for 20-29-aringar har minskat i jamn takt.

e Bland personer med inhemska sprak som modersmal ar utanférskapet vanligare hos mén,
bland personer med invandrarbakgrund hos kvinnor.

16-29-driga Helsingforsbor utanfor utbildning och arbete enligt modersmdl
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25%
o 24 03
22
20 21
20% 18 18 i
17 1717 17
16 15 16
15%
10%
5 5 5
[v)
0% i ER
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Finsk-/svensksprakiga Annat sprak an finska eller svenska
@ 16-19-aringar ® 20-24-aringar 25-29-&ringar

42 Slutrapporten for Make-programmet



16-29-driga Helsingforsbor utanfor utbildning och arbete enligt modersmdl och kén
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Unga utanfor utbildning och arbete omfattar 16-29-ariga arbetsl6sa som endast har slutfért den grundlaggande utbild-
ningen och unga utanfor arbetskraften. Av de ungdomar som ar utanfor arbetskraften granskas de som inte studerar, &r
pensiondrer eller utfor bevaringstjanst. Andelen for dessa personer utanfér utbildningen och arbetskraften har raknats

fréan den motsvarande aldersgruppen.

Informationens tillforlitlighet forsamras av att personer med frammande sprak som modersmal kan ha avlagt en exa-
men utomlands som inte &r examensregistret, varvid personen felaktigt klassificeras som en person som endast har
slutfért den grundlaggande utbildningen. Statistiken kan ocksa innehalla personer som har flyttat till utlandet men som

inte har gjort en flyttanmaélan.
Kalla: Statistikcentralen
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Andel av personer med sysselsattning av alla som avlagt examen ett ar efter
examen enligt utbildningsanordnare.

o Skillnaderna i sysselsattningen hos personer som avlagt yrkesexamen har forblivit sma un-
der granskningsperioden 2015-2019.

o Det battre sysselsattningslaget i Nylands landskap och Helsingfors arbetsplatsregion syns
ocksa som battre sysselsattningsgrad hos personer med frammande sprak som modersmal.

De sysselsattas andel av personer som avilagt en yrkesinriktad grundexamen ett dr efter
examen.
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@ Finsk-/svensksprakiga ® Annat sprak an finska eller svenska

Enligt utbildningsanordnaren eller det omrade dér examen avlades. Personer som flyttat till utlandet har tagits bort fran
granskningen. Kélla: Vipunen, Utbildningsstyrelsen
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