5\ ; . . A e, . ] L
‘E' ' HL?&W};&J € ,:"‘:'.
A
: ._.ﬁ; ; ¢

-
: ,‘.‘:’;

Ay HELSINGIN
E = NUORISOASIAINKESKUKSEN
3 YHDENVERTAISUUS- JA
TASA-ARVUSUUNNITELMA

il

VUOSILLE 2014207 48




Kaupunki painottaa kaikessa toiminnassaan rehellisyyttd, oikeu-
denmukaisuutta, yhdenvertaista kohtelua sekd avoimuutta. Kau-
punki pyrkii, yhdessd kuntalaisten kanssa, rakentamaan vakaan
ja turvallisen ympdriston, kunnioittamaan kuntalaisten ja henki-
lostonsd laillisia oikeuksia sekd tukemaan heiddn hyvinvointiaan
ja viihtyvyyttddn. Hyvd maine on kaupungille téirked toimintaa
ohjaava periaate.

Kaupunki tuottaa tai jdrjestdd kuntalaisille laadukkaita palveluita
asukasldhtoisesti, tehokkaasti ja taloudellisesti kaupungin molem-
milla kielilld. Kaupungin henkilosto ymmdrtdd ja ennakoi kuntalais-
ten tarpeet. Yhteinen helsinkildisyys kunnioittaa eri viiestoryhmiin
kuuluvien oman kielen ja kulttuurin sdilyttamistd sekd kaikkien
asukkaiden kulttuurisia oikeuksia. Helsingissd ei suvaita rasismia —
helsinkildinen voi olla monenlainen ja jokainen on yhdenvertainen.
Naisten ja miesten viilinen tasa-arvoon kaikkien ihmisten perusoi-
keus ja yhteiskunnallinen perusarvo. Pidtoksenteossa huomioidaan
sukupuoli-, yhdenvertaisuus- ja ympdristovaikutukset.

Helsingin kaupungin strategiaohjelma vuosille 2013-2016,
Eettiset periaatteet 2013, 3

Suunnitelman ovat valmistelleet tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kehittdmisryhmdn jésenet:
Merja Hovi (puheenjohtaja), Pirjo Huuhtiainen, Merja Kuusimaa, Lea Laine, Anna-Laura
Marjeta, Jukka Mattila, Sini Perho (sihteeri), Ari Ruishalme ja Irma Sippola.




ALUK!

‘Mind nden sinut” merkitsee: mind nden sinut kokonaan. Se tuntuu olevan yhtd kdsittamatontd
niille ‘muille” jotka eivdt néde tai ymmdrrd koyhyyttd, sen seurauksia ja sivuvaikutuksia.”
- Susanna Alakoski: Kdyhdn lokakuu (Schildts & Soderstroms)

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus. Noita sanoja on helppo viskella ympariinsd. Saa aika lailla
kaivella, jotta loytda tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta vastustavan ihmisen.

Sanojen elaminen lihaksi on kuitenkin paljon vaikeampaa. Todellinen tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuustyo tulee iholle, saa kainalot hikoamaan. Se vaatii omien ndkdkantojen tarkis-
tamista, oman epdvarmuuden sietamistd, laupeutta toisen virheille. Se vaatii herkkyytta
tunnistaa, miksi joku ei tule mukaan tai millaisia odotuksia omalla puheellaan synnyttaa.

Mutta samaan aikaan se tarkoittaa mahdollisuutta meista useammalle hengittaa vapaasti
ja tulla mukaan. Se vaatii oikeasti toitd, ettd meistd jokainen saa kulkea pystyssa ja tur-
vassa. Se, ettd saamme itse mddritelld itsemme. Se, ettd minut ja sinut on nahty.

Taman suunnitelman lahtdkohtana on, ettd hyva helsinkildinen nuoruus ja nuorisotyd
edellyttavat harkintaa, kysymistd ja sopeutumista. Samaan aikaan suunnitelma korostaa
selkeiden ja sitovien arvolahtdkohtien merkitystd. Suunnitelma ei ldhesty tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta ongelmana, joka pitdd “hoitaa”. Nuorisoasiainkeskus ldhtee tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuustyossdan siitd, ettd moninainen Helsinki on vahvempi ja parempi kau-
punki. Meille tasa-arvotydssd ei olla koskaan valmiita. Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus ovat
jatkuvia toiminnan tiloja toisten ihmisten kanssa.

Olemme olleet taman suunnitelman kirjoittamisessa rehellisid. Tieddmme, ettd meilld on
paljon aihetta ylpeyteen. Samaan aikaan haluamme olla ndyrid. Siksi suunnitelmassa kuu-
luu tydntekijoidemme paikoin hyvinkin kriittinen dani. Tosieldmdd on se, ettd meilld on
yha johdossa liian vdhan naisia ja vieraskielisten tyontekijoiden osuus on yha liian pieni.
Tunnustamme, ettd meilld on paljon opittavaa vammaisten kanssa tehtdvdssa tyossa seka
seksuaalisen ja sukupuolen moninaisuudessa. Tieddmme myds, etta tulemme tekemdan vir-

heitd ja ettd meilld on vield paljon opittavaa. Uskomme kuitenkin, etta valttamalla ongel-
mien poisselittdmistd meistd useampi tuntee tulleensa nahdyksi. Kun tunnustaa, ettei ole
valmis, saa ja voi pyytda apua. Siksi tdmd suunnitelma korostaa paljon kumppanuuksien
merkitystd. Olemme vakuuttuneita, ettd hyvd tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistdmi-
nen tekee tydstdmme parempaa.

Tdssa suunnitelmassa on yhdistetty sukupuolten tasa-arvo ja laajempi yhdenvertaisuuden
edistdminen. Olemme yhdistdneet samaan suunnitelmaan henkilostdpoliittiset tavoitteet
ja nuorten kanssa tehtdvan tyon. Uskomme, ettd se miten kohtelemme ja tunnistamme
toisemme tyotovereina, vaikuttaa suoraan nuorten mahdollisuuksiin.

Suunnitelma kdynnistyy henkilostopoliittisen ja toiminnallisen yhdenvertaisuuden ja
tasa-arvon edistamisen periaatteilla ja jatkuu niitd tarkentavilla toimenpiteilld. Taman
jalkeen kuvataan yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamisen taustaa nuorisoasiainkes-
kuksessa ja tamdn suunnitelman aineistoja. Seuraavaksi kerrotaan viraston toiminnalisen
ja henkildstopoliittisen yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon nykytilasta. Suunnitelmassa kay-
tettyja kdsitteitd madritelldan suunnitelman lopussa. Kdsitteistd on maaritelty ne, joiden
avaaminen on vaikuttanut tarpeelliselta kerdttyjen aineistojen perusteella.

Nuorisoasiainkeskuksen yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma on osa Helsingin kau-
pungin palvelujen tasa-arvosuunnitelmaa, jonka kaupunginhallitus hyvaksyi kokoukses-
saan 18.11.2013. Kaupungin henkilostda koskeva yhdenvertaisuuden edistaminen on sisdl-
lytetty "Helsinki on monimuotoisuuden johtamisen mallikaupunki” -strategiatavoitteen
alle.

Nuorisotydn ydin on toisen ihmisen nakeminen kyvykkaana ja hyvana. Siksi olemme jatta-
neet suunnitelmaan paljon liikkumavaraa. Liikkumavara tarjotaan sekd nuorille ettd tyoto-
vereillemme. Nuorisoasiainkeskus uskoo, ettd avoimuus ja luottamus ovat paras mahdolli-
nen vastalddke pelolle. Hengittamalld rauhallisemmin tulemme kaikki nahdyiksi.
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KEHITTAMISTYON
UAATTEET
[OMENPITEE ]

Suunnitelman toimenpiteet sekd toiminnallisesta ettd henkildstopolitiisesta nédko-
kulmista jakautuvat kahteen paéluokkaan: kehittdamistyon periaatteisiin (luku 1.1.) ja
konkreettisiin toimenpiteisiin (luku 1.2.). Periaatteet ohjaavat tyotd, jolla tdhdatdan
yhdenvertaisempaan ja tasa-arvoisempaan tydotteeseen ja henkilostdpolitiikkaan: ne
edellyttdvat jatkuvaa tiedostamista ja asenneilmapiirin tunnistamista sekd sen aktiivista
kehittamistd. Periaatteet kertovat, mita pitdisi tehdd, mutta jattdvat esimiesten ja muun
henkilokunnan arvioitavaksi sen, miten pitdisi tehdd. Toimenpiteet ovat periaatteiden
pohjalta ja niiden rinnalle sovittuja, pddasiassa henkilostopolitiikkaan liittyvia yhden-
vertaisuutta ja tasa-arvoa edistdvia toimia.

1.1. KEHITTAMISTYON PERIAATTEET
Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo kdisi kidessd

Yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa kehitettdessa keskustellaan usein erilaisista syrjinta-
perusteista, kuten sukupuolesta, idstd, seksuaalisuudesta tai uskonnollisesta vakaumuk-
sesta. Yksittdisista ominaisuuksista erikseen kaydyt keskustelut saattavat kuitenkin joh-
taa ajoittain liian kategoriseen ajatteluun, jossa ihmisten yksilollisyys ja ainutkertaisuus
my0ds vahemmistoryhmien sisdlld unohtuu. Moninaisuutta kunnioittavan ihmiskdsityksen
nakdkulmasta on mahdollista kyseenalaistaa se, kuinka kiinnitdmme huomiota joidenkin
kategoristen ryhmien valisiin eroihin. Taman sijasta toiminnassa tulisi huomioida jokaisen
nuoren ja tyontekijan yksilollisyys. Kukaan nuori eika tyontekija ole yhden ominaisuutensa
maarittelemd, vaan useiden ominaisuuksien, kykyjen ja potentiaalien summa. Tallainen
erilaisten tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusnakokulmien yhtdaikainen huomiointi mahdollis-
taa paremmin my6s moniperustaiseen syrjintdan ja vahemmistdjen keskindisiin intressiris-
tiriitoihin liittyvan keskustelun.

Palojen sammuttamisesta aktiiviseen edistimiseen

Tyoyhteisojen keskusteluissa on havaittavissa, ettd yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa edis-
tavalta tyolta edellytetd@an "oikeaa asennetta”. Tydyhteisdjen keskusteluja kuvaavissa
raporteissa nousee usein esiin kdsitys, ettd tyontekijat kohtelevat kaikkia nuoria tasa-ar-
voisesti. Samoin kerrotaan, ettd mikdli toiminnassa ilmenee ongelmia, ollaan ndihin heti
valmiita puuttumaan. Yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa huomioiva asenne onkin arvokas
perusta, jolle syvallisempaa yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotydn osaamista voi rakentaa.

Myds tarve osaamisen kehittdmiseen nousee aineistossa nakyviin. Useat tydyhteisot ker-
tovat koulutuksen tarpeesta erityisesti sukupuolen moninaisuuteen, seksuaaliseen suun-
tautumiseen ja toimintakykyyn, erityisesti vammaisuuteen, liittyen. Osaamisen kehitta-
misen tarpeesta voi kertoa sekin, ettd aineistossa kerrotaan toistuvasti, ettei ongelmia
yhdenvertaisuuteen tai tasa-arvoon liittyen esiinny omassa yksikdssa. Ndin ollen ei ndhda
my0Oskdan tarvetta erityisille toimenpiteille.

Tallaiset vastaukset haastavat pohtimaan, onko yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa huomi-
oiva ja edistdva tyo vain selkeisiin ongelmatilanteisiin puuttumista? Vai voiko yhdenver-
taisuutta ja tasa-arvoa edistda aktiivisesti myos ilman ongelmatilanteiden esiin nousua
tai silloinkin, kun tyontekija ei tunnista vahemmistdjen lasndoloa omassa ryhmdssaan.



Samat kysymykset koskevat henkilstopolitiikkaa: kuinka tasa-arvoista ja yhdenvertaista
henkilostopolitiikkaa voidaan aktiivisesti edistda? Osaamisen kehittamista tarvitaan
useimmiten juuri siihen, ettd yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa puolustava asenne nakyy
my0s toiminnan tasolla. Toiminnan tulisi aktiivisesti edistda arvoja ja ehkdista ongelmia.
Moninaisuutta ja yksilollisyytta tulisi huomioida ja juhlia, ja tarjota niin nuorille kuin
1 tyoyhteisollekin vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia.

Nuorten asema subjektina

Tyoyhteisojen keskustelujen perusteella on selkedsti havaittavissa, etta tyontekijat koke-
vat painetta vdhemmistdja koskevan tietdamyksensda parantamiseen. Osaamisen kehitta-
minen erilaisiin identiteetteihin, kulttuureihin, tapoihin ja kasitteisiin liittyen voi olla
parhaimmillaan tyontekijaa rohkaisevaa ja inspiroivaa, mutta joissakin tilanteissa tama
paine jatkuvaan tietdmiseen voi myds uuvuttaa ja tehda epavarmaksi.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotydssa onkin hyva ottaa lahtokohdaksi nuoren asema sub-
jektina. Mikdli toiminnan tasa-arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta rakennetaan ainoastaan
tyontekijoiden kautta, tyontekijoille rakentuu paine ennakoida ja madritella millaisia nuo-
ria toimintaan tulee ja miten nama tulee toiminnassa ottaa huomioon. Tallainen arviointi
saattaa tuntua mahdottomalta tehtédvaltd. Samoin téllainen ldhtokohta toiminnan suun-
nittelussa ja toteutuksessa voi johtaa tavoitteiden vastaisesti nuoria rajoittavaan stereo-

_ WONTEKUAN H
TAR\/‘TSE THZTAA KA‘KKEA Nuoren subjektius tarkoittaa kadytannossa sitd, ettd nuorelle annetaan mahdollisuus

itsensda mddrittelyyn sekd toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen. Tyontekijoiden
-l_A R KEAM PAA ON TUNNISTAA tehtdva rakentuu siis toista kautta. Tyontekijan ei tarvitse hallita kaikkea vahemmistoihin
liittyvaa tietoa ollakseen tasa-arvoinen ja yhdenvertainen. Sen sijaan hanen tulee luoda

nuorelle aitoja mahdollisuuksia itsensa vapaaseen madrittelyyn ja toimintaan vaikuttami-

E N NA K KO LU U LO N SA JA seen. Paine yksittdisten faktojen tietamisestd poistuu ja korvautuu taidolla asettaa nuori

¥ tietdjan rooliin. Tata kautta tyontekijan on ehkdpa helpompi hahmottaa, ettd tasa-arvo-
USKALTAA KYS}/A ja yhdenvertaisuustyossa on loppujen lopuksi kyse nuorisotyontekijan ammatillisuuden
) ytimestad, eikd mistdan vieraasta, erillisestd ja uudesta tydotteesta, joka taytyisi opetella
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Tilanneherkkyys ja reflektio yleisten hyvien kdytdnteiden sijasta 1.2. TOIMENPITEET

Erilaisia hyvid kdytanteitd tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyen kehittyy jatkuvasti nuo-  Toimenpiteet on nostettu suunnitelmaan talvella 2012-2013 henkilokunnalta keratyista
risotyon arjessa. On suositeltavaa, ettd nama tulisivat tunnistetuiksi laajemmin. Yhtd aikaa on ~ materiaaleista sekd aiemmin havaituista kehittamistarpeista. Ndistd osa on uusia toi-
tarkeda huomioida, ettd kerran hyvaksi havaittuja kdytanteitd tulee jatkuvasti arvioida. Ty6-  menpiteitd, osa taas pitempdan toteutettujen ja hyviksi koettujen toimintatapojen jat-
yhteisot ovat erilaisia, joten yhdessa toimipaikassa hyvaksi havaittu tapa edistdd tasa-arvoaja  kamista. Nuorisoasiainkeskuksen talousarvioon vuodelle 2014 on jo kirjattu osa toimen-
yhdenvertaisuutta ei automaattisesti sovellu toiseen tydyhteisoon. Tama koskee niin nuorille  piteistd. Nama nakyvat allaolevissa toimenpiteissa tekstissa merkinnalla "',
suunnattua toimintaa kuin tydyhteiséjen sisdisen monimuotoisuuden edistamista.
Tdssa listatut toimenpiteet toteutetaan vuosittain seuraavasti:
e Virastotason toimenpiteet kirjataan viraston talousarvioesitykseen
seuraavalle vuodelle.
e Osastojen toimenpiteet kirjataan osana toiminnan suunnittelua tuloskortteihin.
Vastaavasti toimistojen ja yksikoiden toimenpiteet kirjataan toiminnan suunnittelun
asiakirjoihin.

Toimintaymparistot ovat erilaisia ja yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseen liitty-
vdt tarpeet vaihtelevat. Tastd syystd on perusteltua, ettd toiminnallisen yhdenvertaisuu-

KIELI Bl OLE ESTE
den ja tasa-arvon edistdmisen toimenpiteet suunnitellaan ja toteutetaan mahdollisimman
TO’M”\”—AAN OSALUSTUM’SEH_E ] lahelld itse toimintaa. Ndin on mahdollista ottaa nuoret aidosti mukaan suunnitteluun

Jja toteuttamiseen.

Lainaus tydyhteison keskustelulomakkeesta

'TALO ON VANH/\ A
Nuorisoasiainkeskuksen tydyhteisdjen keskusteluista selvidd, ettda toiminnan avoi- SO\/ELLU
muutta kaikille pidetddn yleisesti osoituksena tyon yhdenvertaisuudesta ja tasa-ar- K/ A‘ K\LTA O

voisuudesta. Avoimuus onkin varmasti yksi toimiva keino lisdtd toiminnan yhden-

vertaisuutta ja tasa-arvoa, mutta samalla on arvioitava, onko keino sellaisenaan
riittava. Yksi tyotapa voi toisessa tilanteessa edistda yhdenvertaisuutta ja tasa-ar-

FSM. PYORATUOLIN

voa ja toisessa olla niille esteend. Arjen kdytdnteiden tasa-arvoisuutta on joskus } n
vaikea arvioida ennakkoon ja tyontekijat joutuvat arjen kdytdnteissa nopeasti rea- KAYTTA‘”H_E|
goimaan esiin tulleisiin konflikteihin. Onkin térkeds, etti tyota reflektoidaan seki R e Lk e

tyontekija- ettd tyoyhteisotasolla myos tilanteiden jalkeen. Tyon reflektointiin tulisi
tyopaikalla siis olla sekd lupa, aikaa ettd tyovalineita.




Y DO

o

™~

Toimenpiteet toiminnallisen
Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistimiseksi:

Sukupuolivaikutusten arviointia kehitetdadn siten, ettd siind tunnistetaan suku-
puolen moninaisuus. Ndin myds ne nuoret, joiden sukupuolen kokemusta tyttd/
poikajako ei kykene tunnistamaan, tulevat huomioiduksi arviointitydssa. Sukupuo-
livaikutusten eli suvausten tekemista jatketaan *.

Luodaan tapa, jonka avulla kootaan yhteen olemassa oleva tieto toiminnan tasa-ar-
vosta ja yhdenvertaisuudesta.

Sukupuolen huomioivan tyootteen kehittdmistd ja tekemistd jatketaan yhdessa
kumppaneiden, esimerkiksi Tyttdjen talon ja Poikien talon kanssa.*

Vahvistetaan seksuaalisten vahemmist6jen ja sukupuolen moninaisuuden huomi-
oimista nuorten kanssa tehtdvdssd tyossa. Esimerkiksi kevdalla 2013 alkaneita,
Helsingin Seudun Seta ry:n nuorille suunnattuja teemailtoja sukupuolen ja seksu-
aalisuuden moninaisuudesta jatketaan.

Viraston romaniryhmad jatkaa romanityon kehittamishanketta yhteistydkumppanei-
den ja romaninuorten kanssa.

Rasisminvastaista tyootetta jatketaan ja kehitetdan edelleen ja nuorten tukemista
heiddn rasismikokemustensa kasittelyssa vahvistetaan.* Yhdenvertaisuusviikon
jarjestdmistd vuosittain jatketaan ja huomioidaan valtakunnallinen rasisminvastai-
nen viikko toiminnan sisallgissa.

Jarjestokumppanuuksia ja jarjestdjen sekda nuoren toimintaryhmien tukemista
yhdenvertaisemman Helsingin edistdmisessa jatketaan ja kehitetddn edelleen.*
Monikulttuuristen jarjestéjen, maahanmuuttajajarjestéjen ja nuorten toiminta-
ryhmien toimintaa tuetaan avustuksilla, maksuttomilla tiloilla seka raataloidyilld
neuvonnalla, tapaamisilla ja koulutuksilla. Lisdksi jarjestdjen keskindistd verkot-
tumista ja jarjestdjen yhteistyomahdollisuuksia nuorisoasiainkeskuksen ja mui-
den virastojen kanssa edistetdan jarjestamalla yhteisia tilaisuuksia, koulutuksia ja
tapahtumia.

8,

10
1

Vahvistetaan nuorten yhdenvertaista ja tasa-arvoista danen kuulumista toiminnan
suunnittelussa ja paatoksenteossa edelleen. Erityistda huomioita kiinnitetdan vie-
raskielisten ja heikossa asemassa olevien nuorten ddnen kuulumiseen Ruuti-jarjes-
telmdssa *. Tyotapojen kehittamista tukee esimerkiksi International Organisation
for Migrationin kanssa yhteistydssa toteuttava Access-hanke (vuosina 2013-2015),
jossa vahvistetaan monikulttuuristen nuorten vaikuttamisen tapoja.

Kdynnistetdan yhteistyota vammaisjdrjestéjen kanssa muutamassa erikseen sovit-
tavassa toimipaikassa. Yhteisty6ssa hyodynnetdan vammaisten nuorten kokemus-
asiantuntijuutta esimerkiksi vapaaehtoistydssd seka tarjoamalla nuorille harjoit-
telupaikkoja.

Kesatoiden rekrytoinnissa huomioidaan erilaisiin vahemmistdihin kuuluvat nuoret.
Kaikkien toimipaikkojen esteettomyystiedot pdivitetddn internet-sivuille ja kau-

pungin palvelukarttaan. Tilojen kdyttokelpoisuutta parannetaan eri tavoin vam-
maisille kayttajille.



Toimenpiteet henkildstopoliittisen
yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistimiseksi:

Ymmadrrystd toimintakyvyltadn monenlaisten nuorten tarpeista ja toiveista nuo-
risotydlle vahvistetaan. Nuorten terveydentilaan, esimerkiksi vammaisuuteen, liit-
tyvda osaamista vahvistetaan yhdessa kokemusasiantuntijoiden kanssa.

Monimuotoisten tydyhteiséjen johtamista ja tyoyhteisdjen toimivuutta vahviste-
taan. Nuorisoasiainkeskus on pilottivirastona Tydhyvinvointia toimivasta moni-
muotoisuudesta - hankkeessa. Siind vahvistetaan erilaistuvien ja monimuotoisten
tyoyhteisojen toimintakykyd. Tydskentely on kdynnistynyt kahdella esimieskoulu-
tuspaivalla syksylla 2013 ja sitd jatketaan.* Jarjestetdan tyoyhteisoille valmen-
nuksia monimuotoisissa tydyhteisdissd toimimisesta (eri-ikdiset ja eri taustaiset).

Henkiloston osaamista seksuaalisen suuntautumisen, sukupuolen moninaisuuden
sekd vammaisuuden merkityksisistd nuorisotydssa vahvistetaan. Osaamisen kehit-
tamisen suunnitelmaan 2014-2015 sisdllytetdan koulutusta ja/tai kehittamishank-
keita ndistd sisalloista.

Pitkddn ohjaustydssa toimineita tyontekijoitd tuetaan tydssdjaksamisessa. Luo-
daan malli, jossa huomioidaan pitkd kokemus ja "hiljainen tieto” sekd hyddynne-
taan mentori-ideaa ja tydntekijoiden osaamista nuorisotyon kehittdjina.

Henkilokunnan rekytointia kehitetdan tasa-arvoisemmaksi ja yhdenvertaisemmaksi.

e Nimettoman tyonhaun kokeilua jatketaan. *.

e Painotetaan rekrytoinnissa kaupungin henkildstéhankinnan periaatteiden
mukaista yhdenvertaisuusperiaatteen noudattamista eli erityisryhmien tilanteen
huomiointia ja laaja-alaisen tasa-arvon toteutumista. Kaupungin kdytantond on,
ettd kahdesta ansiokkuudeltaan tasaveroisesta hakijasta valitaan aliedustuettuun
ryhmdan kuuluva (Henkildstohankinnan periaatteet 24.8.2012).

e Jatketaan oppisopimusopiskelijoiden rekrytoimista ensisijaisesti erilaisista
vahemmistoryhmistd. Monikulttuurisuuden/etnisen alkuperan lisdksi myds muihin
vahemmistoihin kuuluvat hakijat huomioidaan haussa.

e Tavoitteena on lisdtd muuta kuin suomea tai ruotsia didinkielenddn puhuvien
tyontekijoiden maaraa.
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Seurataan tasa-arvon toteutumista palkkatilastoinnilla, joka liitetddn vuosittain
osaksi henkildstoraporttia.

Henkildston osaamista selkokielisessa viestinndssa vahvistetaan.

Aidinkieleltddn muuta kuin suomea puhuvien tyontekijoiden suullista ja kirjallista
ammatillista kielitaitoa vahvistetaan.

Kaikissa tyoyhteisdissd sovitaan pelisadnnot toista kunnioittavasta puhekulttuu-
rista ja ristiriitatilanteiden kasittelystd. Alueellisten palvelujen osaston tiimeissa
voidaan hyddyntda tiimisopimusta.

Henkilkunnan aloituspdivan teemana on yhdenvertaisuus ja tasa-arvo
vuonna 2014 tai 2015.

Luodaan viraston intranetiin yhdenvertaisuus- ja tasa-arvoasioiden sivusto.

Luodaan rakenne yhdenvertaisuuden ja tasa-arvoasioiden edistdmiseksi. Peruste-
taan ryhmd, jossa on 3-4 tyontekijaa.

e Ryhma vastaa vuosittaisten toimenpiteiden seurannasta ja seuraavan vuoden
toimenpiteiden valmistelusta johtoryhmalle.

® Ryhmdn jdsenet edustavat virastoa asioita kdsittelevissa ja edistdvissa kaupun-
gintason ryhmissa.

® Ryhma vastaa henkilokunnan osaamisen kehittdmisen tarpeiden kartoittamisesta
ja tarpeisiin vastaamisesta, esim. koulutusten jarjestamisesta.

e Ryhmdan kuuluva alueellisten palvelujen osaston suunnittelija toimii ryhmdn
koordinaattorina.



SUUNNITELMAN
[OTEUTTAMINEN JA
[AUSTAMATERIAALTE




kasitteelld viitataan useissa yhteyksissa miesten ja naisten vali-
seen tasa-arvoon (esim. Laki naisten ja miesten vdlisestd tasa-ar-
vosta 609/1986). Tdssa suunnitelmassa tasa-arvon kdsitetta on
laajennettu huomioimaan myds sukupuolen moninaisuus siten, etta
tasa-arvolla viitataan naisten, miesten sekd muun sukupuolisten tai
sukupuoltaan maarittelemattomien ihmisten valiseen tasa-arvoon.
Tasa-arvon toteutuminen tyossamme tarkoittaa sitd, ettd jokaisella
tyontekijalld ja toimintaan osallistuvalla nuorella tulee olla tasa-ar-
voiset mahdollisuudet ja tasa-arvoinen kohtelu riippumatta hanen
oletetusta sukupuolestaan tai sukupuoli-identiteetistaan.

HDENVERTAISUUDE

kasitteella tarkoitetaan yhdenvertaisuuslain mukaisesti sitd, etta
kaikki ihmiset ovat samanarvoisia riippumatta heiddan sukupuo-
lestaan, idstddn, etnisestd tai kansallisesta alkuperdstdan, kan-
salaisuudestaan, kielestdan, uskonnostaan tai vakaumuksestaan,
mielipiteestddn, vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta
suuntautumisestaan tai muusta henkiloon littyvasta syysta.
Yhdenvertaisuuden toteutuminen tyossamme tarkoittaa sitd, etta
jokaisella tyontekijalla ja toimintaan osallistuvalla nuorella tulee
olla samanlaiset mahdollisuudet tehda tyota, osallistua toimin-
taan ja tulla kohdelluksi riippumatta hanen taustastaan.
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Taustaa

Viranomaisten tulee laatia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistdmiseksi suunnitelma/t.
Nuorisoasiainkeskuksen johtoryhma paatti 26.9.2012, etta virastolle tehddan yhteinen
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma, jonka tarkoituksena on edistda tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta niin henkildstdpoliittisesti kuin toiminnallisesti. Tavoitteena on luoda
suunnitelmallisesti entistdkin tasa-arvoisempaa ja yhdenvertaisempaa nuorisoasiainkes-
kusta yhdessa tydntekijdiden ja helsinkildisnuorten kanssa.

Suunnitelman taustalla on kaksi lakia: Yhdenvertaisuuslaki ja Laki naisten ja miesten vali-
sestd tasa-arvosta. Yhdenvertaisuuslain 4§:n mukaan viranomaisten tulee kaikessa toimin-
nassaan edistdd yhdenvertaisuutta tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti sekd vakiinnut-
taa sellaiset hallinto- ja toimintatavat, joilla varmistetaan yhdenvertaisuuden edistaminen
asioiden valmistelussa ja paatoksenteossa. Viranomaisten tulee muuttaa erityisesti niita
olosuhteita, jotka estavat yhdenvertaisuuden toteutumista. Laissa naisten ja miesten
vdlisestd tasa-arvosta 48§:ssd todetaan, ettd viranomaisten tulee kaikessa toiminnassaan
edistdd naisten ja miesten tasa-arvoa tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti sekd luoda
ja vakiinnuttaa sellaiset hallinto -ja toimintatavat, joilla varmistetaan naisten ja miesten
tasa-arvon edistdminen asioiden valmistelussa ja pdatoksenteossa. Erityisesti tulee muut-
taa niitd olosuhteita, jotka estdvat tasa-arvon toteutumista.

Materiaalit ja toteuttaminen

Suunnitelman valmistelu kdynnistyi syksylld 2012, jolloin henkilkunnalle esiteltiin osas-
toittain suunnitelman tavoitteet ja valmisteluaikataulu. Suunnitelman ldhtokohtana ja
aineistona ovat henkilokunnan nakdkulmat seka virastossa tuotettu muu tieto toiminnalli-
sesta ja henkilostopoliittisesta yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta.

Aineistonkeruu?® aloitettiin loppuvuonna 2012 henkildkunnalle ldhetetylld kyselylld henki-
[0stopoliittisesta tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta. Kyselyyn vastasi 202 tyontekijaa
eli 44,5% henkilokunnasta. Nuorten ja sidosryhmien kanssa tehtdvan tyon tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta kdsiteltiin talvella 2012-2013 niin, ettd suurin osa viraston (61) tyo-
yhteisoista keskusteli tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden eri osa-alueista ja kirjasi tyostaan
tekemansd huomiot lomakkeelle.

!Suunnitelman aineistonkeruun ja koonnin toteuttamisessa oli vahvasti mukana korkeakouluharjoittelija Anni
Lanteld. Nuorisoasiainkeskus kiittda hdantd hienosta tyopanoksesta!



Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kehittamisryhman tydskentely kdaynnistyi alkuvuonna
2013. Ryhmaan haettiin avoimella haulla asiasta kiinnostuneita ja kriteerind oli mah-
dollisimman monipuolinen kokoonpano niin sukupuolen, tyotehtavien kuin eri osastoille
sijoittumisen suhteen. Kehittdmisryhmdssa oli seitsemdn jdsentd sekd puheenjohtaja ja
sihteeri?2. Ryhma tyosti edelld kuvattuja materiaaleja ja hankki lisamateriaaleja osallistu-
malla seminaareihin, perehtymalla muualla tuotettuun materiaaliin ja kokoontumalla naita
kdsitteleviin tydseminaareihin ja kokouksiin vuoden 2013 aikana.

Kehittdmisryhman tyota esiteltiin viraston aloituspdivassa seka virastoseminaarissa syys-
kuussa 2013. Tamdn jdlkeen asiantuntijat eri organisaatioista kommentoivat yhdenver-
taisuus- ja tasa-arvosuunnitelmaa lokakuussa 20133 Suunnitelmaa kasiteltiin viraston
johtoryhmdssa ja henkilostotoimikunnassa lokakuussa 2013. Johtoryhmdn hyvaksymisen
jalkeen suunnitelma vietiin nuorisolautakunnalle tiedoksi joulukuussa 2013.

Seuranta

Suunnitelmassa esitetyt toimenpiteet (luku 1.1.) viedddn padtettaviksi johtoryhmaan vuo-
sittain ja samalla seurataan kuluneen vuoden toimenpiteiden toteutumista sekd sovitaan
seuraavan vuoden painopisteista. Tarkennetut toimenpiteet tulevat osaksi osastojen tulos-
kortteja. Nuorisotoimenjohtaja raportoi suunnitelman toteutumisesta kerran vuodessa
nuorisolautakunnalle.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman toteutumista koordinoi ja sen etenemisestd
johtoryhmille raportoi alueellisten palvelujen osaston suunnittelija. Hanen tukenaan koor-
dinoinnissa on tiimi, jossa on nimetty yhteensd 3-4 henkil6a. Henkilokunnalle tiedotetaan
toimenpiteiden edistdmisestd ja etenemisestd, kuten ajankohtaisista asioista osaamisen
kehittamiseen liittyen, mm. intranetissa.

?Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kehittdmisryhmadn jasenet: Merja Hovi (pj.), Pirjo Huuhtiainen, Merja Kuusi-
maa, Lea Laine, Anna-Laura Marjeta, Jukka Mattila, Sini Perho (siht.), Ari Ruishalme ja Irma Sippola.

3 Lokakuussa 2013 suunnitelmaa kommentoivat Helsingin kaupungin henkilostdkeskuksen maahanmuut-
to-osasto ja henkildstopolitiikkaosasto, Helsingin Seudun Seta ry, Seta ry, Tyttdjen talo, Poikien talo, Vahem-
mistovaltuutetun toimisto, Vammaisneuvoston jdsenet ja Nuorisotutkimusverkosto.
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Keskeisistd kdsitteistd

Tdssa suunnitelmassa yhdenvertaisuus jaetaan toiminnalliseen ja henkilostopoliittiseen
yhdenvertaisuuteen. Toiminnallisella yhdenvertaisuudella tarkoitetaan alla esitetyt syr-
jintdperusteet huomioivaa ja niistd vapaaksi tahtdavaa tyota nuorten ja sidosryhmien
parissa. Henkilostopoliittisella yhdenvertaisuudella viitataan viraston henkilokunnan
sisdisiin yhdenvertaisuuskysymyksiin. Samoin tasa-arvo jaetaan suunnitelmassamme toi-
minnalliseen ja henkilostopoliittiseen tasa-arvoon. Toiminnallisella tasa-arvolla viitataan
sukupuolten viliseen tasa-arvoon nuorten ja sidosryhmien parissa tehtdvdssa tyossa ja
henkildstopoliittisella tasa-arvolla viraston henkilokunnan sisdisiin tasa-arvokysymyksiin.



NI TILAN
AUVAUS

Nuorisoasiainkeskuksessa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskysymyksiin on kiinnitetty
huomiota erilaisten tyootteiden, menetelmien ja periaatteellisten linjausten avulla.
Myos tyon laadun mittaamisessa ja arvioinnissa on huomioitu tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuusndkokulmia. Tassa luvussa kdsitellddn lyhyesti sellaisia tydotteita ja arvi-
ointityohon liittyvid kaytanteita, jotka ovat keskeisia tai kiinnostavia paitsi taman
suunnitelman ndkdkulmasta, myds tulevaisuuden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon
tekemisessa ja kehittamisessa.
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"PYRITAAN EDISTAMAAN
ESTEETONTA KOHTAAMISTA
JA YHTEISTA TEKEMISTA
ERILAISTEN [HMISTEN VALILLA!

Lainaus tydyhteison keskustelulomakkeesta.

Suunnitelmaa varten kerdttyjen aineistojen perusteella on tulkittavissa, ettd viras-
tossamme on onnistuttu kehittdmadn ja toteuttamaan erityisesti sukupuolisensitiivi-
syyttd ja monikulttuurisuutta huomioivia toiminnallisia tyootteita. Sen sijaan suku-
puolen moninaisuuden kysymykset, seksuaalisiin vahemmistgihin sekd toimintakykyyn,
erityisesti vammaisuuteen, liittyvat teemat ovat jadneet vahemmalle huomiolle. Lisaksi
henkilostopoliittiset tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskysymykset vaativat edelleen poh-
dintaa. Suunnitelmaa varten kerdttyjen aineistojen ansiosta ndma vahemmalle huomi-
olle jadneet nakokulmat voidaan tunnistaa ja niihin voidaan tarttua. Voidaan todeta,
ettd erilliset monikulttuurisuus- ja tasa-arvosuunnitelmat eivat ole parhaalla mahdolli-
sella tavalla edistdneet laaja-alaista yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa.

3.1. TOIMINNALLINEN YHDENVERTAISUUS JA TASA-ARVO

Tyon tasa-arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta kehitetddn pddasiassa tydn arvioinnin
kautta. Tyon arviointiin kuuluvat tiedon kerddamiseen, kasittelyyn ja soveltamiseen liit-
tyvat kdytanteet. Nuorisoasiainkeskuksessa tietoja kavijoista kerataan useilla tavoilla.
Merkittdva maard tietoa kdvijoiden maarastd, sukupuolesta, asuinalueesta, idstd ja
jidinkielestd saadaan jasenkorttien kautta kootusta jisenrekisteristd. Aidinkielensd
oli vuonna 2012 mdarittanyt muuksi kuin suomeksi tai ruotsiksi 13% jasenkortillisista
nuorista (Nuorisoasiainkeskuksen jdsenrekisteri 2012). Toiminnalliselta tasolta on
kerdtty myos kuvailevaa ja selittdvda laadullista tietoa palautekyselyiden, tydoyhteiso-
jen tekemien itsearviointien sekd kertaluonteisten selvitysten ja tutkimusten avulla.



Suunnitelman tietojen keradmisen yhteydessa huomattiin, ettei toiminnan yhdenvertai-
suudesta ja tasa-arvosta ole kattavaa tietoa, eivatka tiedonkeruuseen liittyvat kaytanteet
ole yhtendisia viraston sisalld. Kaikki kavijat eivat tule tunnistetuksi jasenkortin ja -rekis-
terin avulla, vaan kdvijoita tilastoidaan muillakin tavoilla. Esimerkiksi verkossa tehtava
ty0 ja tapahtumaluonteinen nuorisotyo edellyttdvdt erilaisia kdytanteitd kavijoita koske-
vien tietojen kerddmiseksi. Viraston sisdiset erot tiedon kerddmisen ja arvioinnin tavoissa
ovat usein perusteltuja tydn ja toiminnan luonteen erojen takia. Tiedon kerddamisestd ja
arvioinnin tavoista on tarked sopia yhdessd. On tarkedad ymmartaa millaista tietoa tarvit-
semme tyon tasa-arvoisuuden ja yhdenvertaisuuden kehittamiseksi. Nuorten oma adani ja
itsemddrittelyoikeuden kunnioittaminen ovat l3htdkohtana tiedon keradmisessd. Lisaksi
on tdrkedd osata soveltaa kerdttyd tietoa siten, ettd nuorten kokemukset toimintamme
yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta paranevat.

Nuorisoasiainkeskuksessa on kokeiltu myos suvausta eli sukupuolivaikutusten arviointia
arviointityokaluna vuodesta 2012 ldhtien. Suvauksessa on ollut tavoitteena tehda suku-
puoli ja sen merkitys nakyvaksi viraston yksikdiden toiminnoissa. Huomiota on kiinnitetty

erityisesti siithen, mita eroja tyttdjen ja poikien valilld on palveluiden kannalta ja miten
nditd eroja on tarpeen huomioida, jotta palvelut toimisivat tasa-arvoisesti ja edistdisivat
tasa-arvoa. Nuorisoasiainkeskuksessa suvaus on kohdistunut vuonna 2012 neljdan toimin-
tayksikkoon ja sitd jatketaan. Suvauksen tuloksia ja toimintaehdotuksia ei voi yleistda
koskemaan koko viraston toimintaa, mutta yksittdisissd toimintayksikdissd ja tydyhtei-
sOissa suvaus on prosessina aktivoinut sukupuolen merkityksia kdsittelevda keskustelua ja
tukenut kehittamistyota.

Tietoa toimintaan osallistuvien nuorten sukupuolesta saadaan myos vuosittain kerdttavien
asiakaspalautteiden kautta. Alueellisten palveluiden osasto kerdd nuorisotaloilla kdyvilta
nuorilta asiakaspalautetta vuosittain. Keskitettyjen palveluiden osastolla on tietoa toi-
minnoittain, ei koko osastona. Kevadalla 2013 nuorisotaloilla asiakaspalautetta antaneista
tyttoja oli 33% ja poikia 67% (vastanneita yhteensd 1809 nuorta). Nuorisotaloilla kdyvien
poikien maara on merkittavasti suurempi kuin tyttdjen. Vaihteluvéli eri nuorisotalojen
vdlilld on kuitenkin suuri.

Taulukko 1: Jisenkortin hankkineiden nuorten ikdjakauma (Nuorisoasiainkeskuksen jésenrekisteri 2012-2013)
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® Vuonna 2012 nuorisoasiainkeskuksen jasenkortin hankkineista (yhteensd 11 967)
tyttoja oli 41% ja poikia 59%.
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® Nuori voi jdsenkorttia hankkiessaan itse maaritelld sukupuolensa jasenkorttilomakkee-
seen, mutta lomake mahdollistaa ainoastaan tytto tai poika -vaihtoehdon valitsemisen.



Tyttdjen ja poikien osuutta nuorisotalojen kavijoista voi arvioida tarkastelemalla asiakas-
kyselyn vastaajien sukupuolijakaumaa. Kevddllda 2013 tehdyn asiakaskyselyn vastaajista
noin yksi kolmasosa (33,2%) oli tyttdja ja kaksikolmasosaa (66,9%) oli poikia. Keskiarvo-
tieto ei kuitenkaan kuvaa tilannetta eri alueilla ja nuorisotaloilla tarkasti. Alla olevaan
taulukkoon on luokiteltu vastaajat (N= 1808) sukupuolen mukaan kuinka paljon asiakas-
kyselyyn vastaajista oli tytt6ja tai poikia. Asiakaskyselyyn vastanneet nuoret poimittiin

nuorisotalolla kdyneistd nuorista maaliskuussa 2013 kolmen viikon ajalta. Kyselyyn vas-
tanneiden sukupuolijakauma ei anna suoraa tietoa siitd, kuinka paljon tytt6ja ja poikia
alueellinen nuorisotalotoiminta tavoittaa, mutta antaa kuitenkin siita suuntaa ja tuo esiin
sen, tyttdjen maddrat ainakin asiakaskyselyyn vastanneista vaihtelevat suuresti. Ne talot,
joissa tyttdjen osuus vastaajista oli 0-10%, sisdltdvat kaksi mopotoimintaan painottuvaa
toimipistettd (Pukinmden mopohalli ja Rastiksen mopotoiminta) ja Kontulan skeittihallin.

Taulukko 2: Poikien ja tyttdjen osuus alueellisten nuorisotalojen asiakaskyselyyn vastanneista 2013
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¢ Kyselyyn vastanneista poikia oli kaksikolmasosaa ja tyttojd yksikolmasosa (N=1808). Kyselyyn vastanneiden tyttdjen mdardssa oli kuitenkin suurta talokohtaista vaihtelua.

Oheinen grafiikka ilmentda sukupuolijakaumaa taloittain.



MILLOIN TYONTEKIAN
TARVITSEE TIETAA

[OIMINTAAN OSALLISTUVAN
NUOREN SUKUPUOLIT

Arviointityon kdytdnteiden lisdksi nuorisoasiainkeskuksessa on nostettu esiin erityisid
tyootteita, joiden kautta toiminnallista tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta on pyritty edista-
maan. Sukupuolisensitiivistd tyotd on tehty vuodesta 1999 lahtien. Sukupuolisensitiivinen
tyo on ollut tyttd- ja poikatydtd, jossa on tunnistettu ja tunnustettu seka sukupuolen bio-
logiset ettd kulttuurisidonnaiset puolet. Sukupuolisensitiivisessa tydssa nuoria on tuettu
naiseksi ja mieheksi kasvamisessa ja identiteetin rakentamisessa. Tukemisen keinoja ovat
olleet mm. arvoja, tunteita, pelkoja ja unelmia koskevat keskustelut. Sukupuolisensitiivi-
sen tyon muotoja ovat olleet tytdille ja pojille erikseen tarjotut harrastus- ja muut toimin-
taryhmat. Lisdksi sukupuolisensitiivisen tydn piiriin ovat kuuluneet seksuaalikasvatukseen
liittyvat toiminnot, nuorisotalojen ja -tilojen uudelleen sisustaminen sekd ohjaajien osaa-
misen kehittdminen mm. koulutuksilla. Vaikka sukupuolisensitiivisen tyttd- ja poikatydn
perinne on vahva, asettaa tietoisuus sukupuolen moninaisuudesta myds sukupuolisensitii-
visen tyon menetelmat haasteen ddreen: Miten sukupuolisensitiivistd tyota voidaan tehda
avoimessa toiminnassa, niin sanotuissa sekaryhmissa sekd tilanteissa, joissa nuori ei iden-
tifioidu selkedsti joko tytoksi tai pojaksi?
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HELSINGIN SEUDUN SETA RN
TOIMIUAT QVAT VIERAILLEET KEVAASTA
2013 ALKAEN NUORISOTALOILLA A
TARJONNEET PERUSTIETOA SEXSUAALI-
JA SUKUPUOLIVAHEMMISTOISTA JA
SATEENKAARIPERHEISTA NUORTEN
LANSOA HESKUSTELLEN,

Etnistd yhdenvertaisuutta edistdvdd tyota virastossa on tehty suunnitelmallisesti jo
1990-luvulta ldhtien ja 2004 alkaen strategioiden ja suunnitelmien tukemana. Toiminnal-
lisesti etnistd yhdenvertaisuutta on edistetty muun muassa vuosittaisilla maaliskuussa
pidettdvilld rasisminvastaisilla viikoilla ja vuodesta 2011 alkaen lokakuussa pidettavilla
monikulttuurisuusviikoilla. Teemaviikoilla etniseen yhdenvertaisuuteen Lliittyvat aiheet
ovat olleet esilld nuorten kanssa tehtdvdssa tydssd. Rasisminvastaisia tapahtumia on
jarjestetty muun muassa nuorisotaloilla ja Gloriassa yhteistydssa esimerkiksi jarjestojen
kanssa.

Useat toimipaikat ja viraston jarjestamat tapahtumat ovat julistautuneet syrjinndsta
vapaiksi alueiksi. Nuorten vaikuttamistoiminnassa Ruudissa tasa-arvon ja yhdenvertaisuu-
den edistdminen on huomioitu térkednd lahtokohtana: monenlaisia nuoria onkin mukana
esimerkiksi Ruudin ydinryhmissd ja erilaisissa toimintaryhmissd. Samoin vuosittaisessa
vaikuttamistapahtuma RuutiExpossa muun muassa esteettomyyteen ja selkokielisyyteen
liittyvat asiat ovat keskeisid.

Nuorten terveydentilaan liittyen ei ole kohdennettu erityisia toimenpiteitd muutamia
poikkeuksia, kuten eri tavoin vammaiseille nuorille suunnattuja “Sankareita”, lukuun
ottamatta. Toimipaikkojen esteettomyystiedot on pyritty pitdmdan internet-sivuilla ajan
tasalla, jotta tilojen kdyttdminen on mahdollisimman, esimerkiksi vammaisille nuorille.
Nuorisoasiainkeskuksella on talla hetkelld edustaja kaupungin vammaisneuvostossa.

Nuorten ikda on pohdittu tydyhteisdjen keskusteluissa paljonkin. Talla hetkella nuorten
ikdryhmdpainotus (13-17-vuotiaat) ohjaa tydn kohdentamista. Toimintaa on my0s tata
nuoremmille ja vanhemmille nuorille. Samoin jdrjestdjen ja ryhmien tukea ja avustuksia
annetaan eri-ikdisille nuorille.

Nuorten sosioekonominen asema huomioidaan tyodyhteisdjen keskustelujen perusteella
monin tavoin. Muun muassa ilmaiset tai edulliset osallistumismaksut mahdollistavat sosio-
ekonomiselta asemaltaan monenlaisten nuorten yhdenvertaisen osallistumisen toimintaan

ja esimerkiksi sisaralennukset ja muut osallistumismaksujen alennukset tukevat tata tar-
vittaessa.

[ORS [A=LTAISIN TOIMINTARESKUS

- HAPESSA ON TARJOLLA OHJATTUA

- TOIMINTAA el TAYOIN VAMMAISILLE
1H5=25-VUOQTIALLE NUORILLE
VUONNA 2012 “SANKAREIDEN
TOIMINTA TAYTTI 10 VUOTTA.
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3.2. HENKILOSTOPOLIITTINEN YHDENVERTAISUUS JA TASA-ARVO

Henkilostoon liittyvistd yhdenvertaisuus- ja tasa-arvoasioista on olemassa jonkin ver-
ran tilastotietoa. Kokonaiskuvan hahmottamisen pulmana on se, ettd koettu tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus eivat kovin helposti taivu tilastoiksi. Lisdksi tiedon tuottamisessa ja
kdsittelyssd hankaluutena on, ettd nuorisoasiainkeskus on pieni virasto, joten ammatti-
ryhmdkohtaista tietoa esimerkiksi palkoista ei voida tilastoida mahdollisen tunnistetta-
vuuden vuoksi.

Miehet, naiset, henkildston ikidrakenne ja muunkieliset

Vuonna 2012 nuorisoasiainkeskuksessa oli 381 tyontekijad, joista 320 oli vakinaisessa ja
61 maardaikaisessa tydsuhteessa. Madaraaikaisuudet syntyvat vakinaisen henkiloston ditiys-,
vanhempain-, vuorottelu- ja opintovapaiden, palkattomien tydlomien sekda projektityon
perusteella. Palkkatuetussa tydsuhteessa oli 66 henkil6d, joista naisia 18 ja miehid 48. (Hen-
kilostoraportti 2012.)

Nuorisoasiainkeskus on naisvaltainen organisaatio, vaikka naisten ja miesten maara onkin
tasoittunut. Kaikista tyontekijoista 56,6 % on naisia. Vakinaisessa tydsuhteessa olevien kes-
ki-ika on 42,2 vuotta, kun se koko kaupungilla on 46,5 vuotta. (Henkildstoraportti 2012.)

Muuta kuin suomea tai ruotsia didinkielend puhuvien osuus henkildstdstd oli 5,4 % vuonna
2012, kun vastaava luku koko kaupungissa oli 5,9%. Tilastossa ei ole huomioitu oppisopimus-
opiskelijoita eikd palkkatuella palkattua henkilost6d.* Helsingin strategiaohjelmassa vuo-
sille 2009-2012 asetettiin tavoite lisdtda maahanmuuttajien osuutta kaupungin henkilostosta
siten, ettd se ldhenisi maahanmuuttajien osuutta vaestosta. Kaupunginjohtaja asetti tyoryh-
man helmikuussa 2011 ja antoi sille tehtdvaksi tehda esityksen toimenpiteistd, jonka avulla:

® Muunkielisten osuutta lisdtddn kaupungin henkildstossa. Myds uudessa strategiaohjelmassa
2013-2016 korostetaan maahanmuuttajien osallisuutta ja tyollistymistad.

e Edistetddn muunkielisten etenemistd kaupungin hierarkiassa.

e Parannetaan monimuotoisten tydyhteisdjen johtamista ja osaamista maahanmuuttajien
palvelusuhteisiin liittyen.

Myos kaupungin uudessa strategiaohjelmassa 2013-2016 korostetaan maahanmuuttajien
osallisuutta ja tyollistymista. Vuoden 2013 alussa Helsingissa asui muuta kuin suomea tai
ruotsia didinkielenddn puhuvia kaupunkilaisia 73 608, joka on 12,2% véestosta (aluesarjat.fi).

Kaupungin henkilostohankinnan periaatteiden mukaan yhdenvertaisuusperiaatteen nou-
dattaminen vaatii ottamaan huomioon erityisryhmien tilanteen ja edistdamddn laaja-alai-
sen tasa-arvon toteutumista. Kaupungin kdytantond on, ettda kahdesta ansiokkuudeltaan
tasaveroisesta hakijasta valitaan aliedustettuun ryhmaan kuuluva.® Nuorisoasiainkes-
kuksessa tata linjausta tukee nuoriso-ohjaajien oppisopimuskoulutuksen periaate, jonka
mukaan oppisopimukseen rekrytoidaan ensisijaisesti monikulttuurisia helsinkildisid. Hyva
vapaa-aika -kehittamis- ja tutkimushankkeen projektipdallikon rekrytointi kevattalvella
2013 toteutui nimettoman rekrytoinnin periaatteella, mikd osaltaan vahvisti yhdenvertai-
suusperiaatteen noudattamista. Syksylla 2013 nimettoman rekrytoinnin kokeilua paatet-
tiin jatkaa.

Palkat

Eri ammattiryhmien keskimdardiset palkat ovat naisilla hiukan miesten palkkoja kor-
keampia, lukuun ottamatta ryhmddn III® kuuluvia nuoriso-ohjaajia. Vertailua ei kaikkien
ammattiryhmien osalta voitu tehdd. Osa ammattiryhmistd on niin pienid, ettd niita ei
mahdollisen tunnistamisen vuoksi voi tilastoida (esimerkiksi viraston johto). Viraston
johtoryhmaan kuuluvat nuorisotoimenjohtaja, kolme osastopdallikoa, kehittamispaallikko
sekd henkiloston edustaja. Talla hetkelld johtoryhmd on miesvaltainen, vain yksi jasenistd
on nainen. Sivulla 19 olevassa taulukossa on esitelty eri ammattiryhmien tehtavakohtais-
ten palkkojen ja henkilokohtaisten lisien keskiarvo ammattiryhmittdin.

“Prosenttiosuudessa on huomioitu vain vakansseilla oleva henkilokunta. Tama vdaristdda muunkielisten osuutta
nuorisoasiainkeskuksessa jonkin verran, silla lahes kaikkien oppisopimusopiskelijoiden didinkieli on muu kuin
suomi tai ruotsi. Palkkatuetussa tydsuhteessa olleiden tyontekijoiden didinkieli oli kahdeksalla henkilollda muu
kuin suomi tai ruotsi vuonna 2012.

> Henkilostokeskus, Henkilostévoimavaraosaston ohje “Henkiléstohankinnan periaatteet” 24.8.2012.
®Nuoriso-ohjaajien palkat on jaotettu kolmeen ryhmdan. Ryhmassa I ja II edellytetddn AMK-tutkintoa ja ryh-

massd III kelpoisuusehtona on nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajan perustutkinto. Ryhmaan III kuuluvien nuori-
so-ohjaajien palkka on matalin.
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Taulukko 4: Miesten ja naisten palkat eri ammattiryhmissd

NAISTEN PALKAT | KESKIARVO | KESKIARVO | NAISTEN HESKIARVO

TEHTAVAKOHT. [ MIESTEN TEHTHOHT. | HENCKOHT. | ERMHOREL | ARl
PALKKA FURON [ PALKQISTA | PRLKKA | PALKAN OSA | L Bt e [ Tl
NMIKE | LKM | KK, KESARVO | CEHTRBKOHT) [€ 7KK | ETKK  [osin €
N MI N M b NA+M N M| N-+M
Nuo{;iorﬁh%?jat 51 | 48 | 208544 2087,90 99,88 2 086,63 | 70,67 = 66,03 | 111,57 2 104,83
Nuo?lsmmgajat 38 | 31 |2162,94 2 152,18 100,50 2158,11 | 78,96 89,31 88,41 2 188,52
Nuoriso-ohjaajat | 45 ' 31 | 58172 227110 100,47 2277,21 | 93,52 | 88,39 | 105,81 2 312,45
I ryhma
Toiminnanjohtajat, | 15 10 | 2 865,63 2 786,66 102,83 2 834,05 |134,16 82,81 | 162,01 2 930,31
ldhiesimiehet
kult;ufrgiij;ttt’ajatl 4 6 | 231240 222344 104,00 2 259,03 0 0 XX XX
mediatuottajat
Asiantuntijat, 26 14 | 2762,16 2 629,68 105,04 271579 |123,11 128,63 128,61 2 788,63
suunnittelijat

Tehtavakohtaisen palkan lisdksi tyontekijan on mahdollisuus saada henkildkohtaista lisdad,  silld tydsuhteen pituus vaikuttaa merkittavdsti henkilokohtaisen palkan osan maaran. Pit-
joka on harkinnanvaraista. Lisan maksaminen perustuu tydsuoritusten arviointiin, jonka  kdn tyGhistorian omaava tydntekija on ollut mukana useammalla kierroksella, kun harkin-
tekee esimies. Taulukossa on kuvattu miesten ja naisten henkilokohtaisten palkan osien  nanvaraisia lisid on mydnnetty.

keskiarvoiset madrat ammattiryhmittdin. Taulukon tulkinnassa on syytd olla varovainen,
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LASTEN LIKENNEKAUPUNGISSA ON VUODESTA 2006 TYOSKENNELLYT
CEHITYSVAMMAISIA NUORIA AIKUISIA NS, AVOTYOTOIMINNASSA.
AVOTYOTOIMINNASSA OLEVA SAA ELAKKEEN LISAKSI TYOOSUUSRAHAA.
AVOTYOTOIMINNASSA OLEVAT HENKILOT OVAT KIRJOILLA VALLILAN TYO- JA
VALMENNUSKESKUKSESSA, HEIDAN MUKANACLONSA ON OLLUT MYONTEINEN
KOKEMUS TYOYHTEISOLLE JA LIKENNEKAUPUNGIN LAPSILLE.

Osaamisen kehittdminen ja koulutus

Erityisesti etnistd yhdenvertaisuutta tukeva osaamisen kehittdminen on sisdltanyt erilaisia
koulutuksia ja muita menetelmia Suomessa ja muualla Euroopassa. Ndistd esimerkkeja ovat
tyontekijoiden “vaihtoviikot” toimipaikkojen vdlilld ja kansainvdliseen POP-hankkeeseen
osallistuminen (Paths of Participation) vuosina 2008-2009. Tasa-arvoista ja ihmisoikeudet
huomioivaa osaamisen kehittdmistd ovat tukeneet jo useiden vuosien ajan toteuttavat
Fredi ja Friidu-koulutukset ja vuodesta 2013 alkaen Bella-koulutukset.

Henkilokunnan rasisminvastaista tyon osaamista on kehitetty erityisesti 2000-luvulla.
Tyota on tukenut yh-teistyd Pelastakaa Lapset ry:n ja muiden kumppaneiden kanssa toi-
miva yhteistyohanke No Racism (NoRa). Hankkeelta ilmestyi vuonna 2011 julkaisu “R-sana.
Kirja rasismista ja sithen puuttumisesta”, jota on hyodynnetty henkilokunnan kanssa rasis-
minvastaisten tyomenetelmien kehittdmisessd muun muassa tydseminaareissa vuonna
2012.

Vuonna 2007 kaynnistyneen kulttuuritulkkitoiminnan tavoitteena oli huomioida, kehittaa
ja ottaa paremmin kdytt6on nuorisoasiainkeskuksessa olemassa olevaa monikulttuurista
asiantuntemusta ja osaamista. Viraston 6-10 maahanmuuttaja- tai romanitaustaista tyon-
tekijaa toimi kulttuuritulkkeina vuosien 2007-2012 ajan. Kulttuuritulkkaukset koskivat
nuorta, nuorten ryhmid tai nuorten perheitd nuorisoasiainkeskuksen toimintakentalla.

Kulttuuritulkkeja kutsuttiin mukaan esim. monikulttuuriseen iltaan nuorisotalolle, tyoyh-
teison koulutukseen, vanhempainiltaan tai kahden nuoren viliseen ristiriitatilanteeseen.
Kulttuuritulkkitoiminnan tarve oli selked silloin, kun se kdynnistettiin, mutta talla het-
kelld osaaminen monikulttuurisessa tydssa on vahvistunut, eikd kulttuuritulkkitoiminnalle
ole endd tarvetta sen alkuperdisessa muodossa.

Suunnitelmallinen tehtédvakierto on ollut nuorisoasiainkeskuksessa vahdista. Kevaalla 2013
toteutettiin nuorisoasiainkeskuksen sisdinen, kahden kuukauden mittainen tehtavakierto,
jossa ohjaustyota tekeville nuorisotyontekijdlle mahdollistettiin siirtyminen alueellisten
palvelujen toimistoon nuorisosihteeriksi. Yleensa tehtavakierto toteutuu erilaisten sijai-
suuksien kautta. Vuositasolla muutama madrdaikaisista tehtdvista avataan vain nuoriso-
asiainkeskuksen omalle henkilokunnalle.

Tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvda osaamista on kehitetty erilaisin henkilosto-
koulutuksin. Koulutuksia on toteutettu yhteistydssa mm. kaupungin maahanmuutto-osas-
toston sekd Oiva Akatemian, Tyttdjen talon ja Poikien talon, Naistenkartanon, Helsingin
Diakoniaopiston ja Helsingin Seudun Seta ry:n kanssa.

Tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvd kehittdminen on ollut padosin erillistd, eivatka
toimintakykyyn liittyvat teemat ole juuri olleet esilld. Yksittdinen esimerkki on kuitenkin
kehitysvammaisten nuorten aikuisten tydllistdminen Lasten liikennekaupunkiin.
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Kokemustietoa yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta

Henkilokunnan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tarkastellaan usein vertailemalla naisten
ja miesten palkkoja ja edustusta eri ammattiryhmissd sekd tilastoimalla vieraskielisten
osuutta henkilostostd. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman laatiminen edellytti
laajemman kokonaiskuvan saamista siitd, minkalaisia kokemuksia henkildkunnalla on nuo-
risoasiainkeskuksesta tasa-arvoisena, yhdenvertaisena ja oikeudenmukaisena tydnanta-
jana. Joulukuussa 2012 toteutettuun kyselyyn vastasi yli 200 tydontekijdad (vastauspro-
sentti 44,5 %). Kysymykset liittyivdt tasa-arvoiseen ja yhdenvertaiseen kohteluun mm.
uralla etenemisessd, tyotehtavien tasaisessa jakautumisessa ja palkkauksessa. (Ks. liite 1,
Kysely henkilokunnalle)

Naisten ja miesten vdlinen tasa-arvo seka tydntekijoiden yhdenvertaisuus toteutuvat hen-
kiloston kokemusten mukaan nuorisoasiainkeskuksessa vaihtelevasti. Enemmistd vastaa-
jista piti tilannetta hyvdnd, mutta vastauksista heijastuu myos epdoikeudenmukaisuuksien
kokemuksia. Vastaajien madrd oli varsin korkea, joten jo melko pienet prosenttiluvut ker-
tovat siitd, ettd jopa parillakymmenelld tyontekijallda on kokemuksia epdtasa-arvoisesta
tai epayhdenvertaisesta kohtelusta. Henkildstokyselyn tulokset haastavat seka viraston
ettd tyoyhteisot tarkastelemaan huolellisesti tasa-arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta uralla
etenemisessd, tyotehtavien jakautumisessa, eri-ikdisten tydntekijoiden huomioimisessa,
koulutus- ja opiskelumahdollisuuksissa, henkiloston valinnassa, palkkauksessa ja tydsuh-
de-etujen jakamisessa.

Alla olevassa taulukossa on esitelty henkilostokyselyn tuloksia liittyen sukupuolten vali-
seen tasa-arvoon, eri-ikdisten tydntekijoiden yhdenvertaisuuteen, erilaissa tyosuhteissa
olevien tasapuoliseen kohteluun ja erilaisten vahemmistdjen yhdenvertaisuuteen. Kaikissa
neljdssd teemassa vastaajia pyydettiin arvioimaan ndiden toteutumista yhdeksalld osa-
alueella: toiminnan suunnittelu, johdon ja esimiesten valitseminen, henkildstén valitse-
minen, palkkaus, tyosuhde-etujen jakaminen, uralla eteneminen, tyotehtdvien jakaminen
ja sosiaalinen kanssakdayminen. Taulukkoon on koottu keskiarvot nadistd yhdeksdstd osa-
alueesta.
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Taulukko 5

KESKIARVO, VASTAUKSET ASTEIKOLLA 1-5

30
36

3/
304

* Vakinaisten, maardaikaisten, koko- tai osa-aikatydssa olevien.

* Tyokyvyltddn, seksuaaliselta suuntautuneisuudeltaan, sukupuoli-identiteetiltddn etni-
seltd tai kulttuuriselta taustaltaan, uskonnoltaan, vakaumukseltaan tai arvomaailmaltaan
erilaisten.

Sukupuolten valinen
tasa-arvo

Eri-ikaisten tyontekijoiden
yhdenvertaisuus

Erilaisissa tyo-/
virkasuhhteissa*) olevien
tasapuolinen kohtelu

Vahemmistdjen
yhdenvertaisuus**)

Sukupuolten vilinen tasa-arvo toteutuu vastaajien mukaan parhaiten koulutus- ja opis-
kelumahdollisuuksissa (ka 4.12) sekd toiminnan suunnittelussa (ka 4.09). Heikoiten se
toteutuu uralla etenemisessd (ka 3,69) sekd johdon ja esimiesten valitsemisessa (ka 3,74).
Palkkauksen kohdalla hajonta oli suurinta: 12,8 % arvioi sukupuolten valisen tasa-arvon
toteutuvan heikosti tai melko heikosti, 13,8 % tyydyttavasti ja 73,4 % hyvin tai erittdin
hyvin. Mielenkiintoista palkkaukseen liittyvissa tuloksissa oli se, ettd avovastauksissa
tuotiin esille kokemus naisten alhaisemmasta palkkatasosta miehiin ndahden. Tosiasiassa
ainoastaan III palkkaryhmdan kuuluvissa nuoriso-ohjaajissa naisten palkat ovat miesten
palkkoja alhaisemmat ja erotus siindkin on pieni (naisten palkat olivat 99,88 % miesten
palkoista).



"Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
toteutumisen mahdollisuuksien taustalla
on isompia rakenteellisia kysymyksid niin
ei oikein tiedd miten vastaisi. Koen, etti

tyopaikkani on melko hyvillé mallilla néissd
asioissa, mutta silti niihin tulee kiinnittdd
huomiota. Iso ongelma on mielestdini se, ettd

nuorten ja uusien tyontekijoiden tydsuhteet
ovat pdtkittdisid ja mddrdaikaisia ja
henkildstoetuudet ja mahdollisuudet vaikuttaa
omaan tyohon on selvisti huonommat kuin
vakituisessa tydsuhteessa olevien. Timd aiheuttaa
eriarvoisuutta ja vastakkainasettelua”.

Henkilostokyselyn 2012 avovastaus.
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Eri-ikdisten tyontekijoiden yhdenvertaisuudessa sosiaalinen kanssakdayminen (ka 3,9) seka
koulutus- ja opiskelumahdollisuudet (ka 3,85) toteutuvat parhaiten. Heikoimmat keskiar-
vot olivat uralla etenemisessa (ka 3,49) ja tydtehtdvien jakamisessa (ka 3,52 ).

Erilaisissa tydsuhteissa olevien tasapuolinen kohtelu sai heikoimmat keskiarvot. Tydsuh-
teen muoto vaikuttaa vastaajien mukaan jonkin verran uralla etenemiseen (ka 3.23), tyo-
tehtdvien jakamiseen (3,46) sekd johdon ja esimiesten valitsemiseen (ka 3.46). Sosiaa-
lisessa kanssakdymisessa (ka 3,97) tydsuhteen muodolla ei ndyttdisi olevan merkitysta.

Vahemmistdjen yhdenvertaisuus toteutuu vastausten perusteella heikoiten johdon ja esi-
miesten valitsemisessa (ka 3,63) sekd uralla etenemisessd (ka 3,66). Vastaajista 12,5%
arvioi sen toteutuvan heikosti tai melko heikosti. Korkeimmat keskiarvot olivat palkkauk-
sessa (3,95) ja sosiaalisessa kanssakdymisessa (ka 3,94).

Henkildkunnalta kysyttiin kokemuksia epdasiallisesta kielenkdytostd ja syrjinndsta. Tulos-
ten perusteella nuorisoasiainkeskuksella on tehtdva vield tyotd ndiden ilmididen kitkemi-
seksi. Eniten mainintoja oli mielipiteeseen liittyvdssd epdasiallisessa kielenkdytossa tai
syrjinndssd. Avovastauksissa esimerkkeja ndistd tilaneista oli suhteessa niukasti (kolme
mainintaa). Nama liittyivat ideoille naureskeluun ja ideoiden tasapuoliseen kohteluun.
Mielipiteen kohdalla vastausten tulkinta voi my6s olla hiukan hankalaa, sillda tyontekijan
mielipide on voinut tulla kuulluksi, mutta sitd ei perustellusti ole voitu toteuttaa. Olen-
naista on ymmartda se, ettd mikali keskusteluja ja kuulemista ei hoideta hyvin, voi se
tuottaa kokemuksen syrjinndsta.

Vastaajista ldhes neljannes tai viidennes oli havainnut tai kokenut niin ikdan (24,3%)
sukupuoleen (22,2%), kuin myds toimintakykyyn (21,7%) liittyvda epdasiallista kielen-
kayttoad. Syrjinnan kokemukset olivat vdhdisempid, mutta kohdistuivat samoihin syrjinnédn
perusteisiin: ikd (18,5%), sukupuoli (12,7%) ja toimintakyky (14,3%).

Vastaajilla oli mahdollisuus kuvata syrjinndn luonnetta tarkemmin avovastauksissa, joita
saatiin 61 vastaajalta. Avovastauksissa kerrottiin tarkemmin syrjinndn luonteesta. Eniten
kuvauksia oli vahattelystd, mitatoinnistd, ulkopuolelle jattdmisestd ja toisen tyon arvos-
tamisesta. Esimerkkejd oli myds syrjinnan kokemuksista tydtehtdvien jakamisessa. Ika ja
kokemus tuotiin useassa yhteydessa esiin lapi kyselyn.
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Taulukko 6: Havainnot epdasiallisesta kielenkdytdostd ja havainnot seki kokemukset syrjinndstdi

r
OLETKO HAVAINNUT TAI KOKENUT OLETKO HAVAINNUT SYRJINTAA OLETKO KOKENUT SYRJINTAA
EPAASIALLISTA KIELENKAYTTOA TYOYHTEISOSSASI VIIMEISEN TYOYHTEISOSSASI VIIMEISEN
KOSKIEN (N=189) VUODEN AIKANA KOSKIEN (N=189) VUODEN AIKANA KOSKIEN (N=174)
IKAA 243} /0 ]&5 /0 &O /0
0 0 0
SUKUPUOLTA 222 /0 ]2] /0 5J8 /0

ETNISTA TAI KANSALLISTA
ALKUPERAA

16,9 %

8,0%

2,3 %

KANSALAISUUTTA 7ﬁ 0/0 4J8 Oo 1J7 0/0
KIELTA ﬁJS 0/0 5J8 % B)Jé 0/0
USKONTOA (jJO % 3] % 12 %
VAKAUMUSTA 149, 3,29 23 %
MIELIPIDETTA 328 0/0 212 0/0 ]ZG 0/0
TOIMINTAKYKYA 2]] 0/0 ]43% &O 0/0

SEKSUAALISTA SUUNTAUTUMISTA

1169

SUKUPUOLI-IDENTITEETTIA

42 %

MUUTA HENKILOON LIITTYVAA
SYYTA, MITA?

100%

EN OLE HAVAINNUT
. TAI KOHDANNUT

455%




WUN KESKUSTELY
MENEE TIETOKONESIN JA
NETTIMAAILMAAN, NIIN- SANOTAAN,
ETTA TAMAHAN KUULUU

NUORTEN MAALMAAN EIKA
KOSKE SINUN IKAISIAS]
(N, 5O-VUQTIAITA)

Henkilostokyselyn 2012 avovastaus.
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Kyselyssa pyydettiin vastaajia kertomaan epdasiallisesta kielenkaytosta tai syrjinndsta
viimeisen vuoden ajalta. Kiinnostavaa on se, etta henkilokunnan kuvaukset ulottuvat myds
pyydettyd ajanjaksoa pidemmalle. Osa kokemuksista liittyi jopa kymmenen vuoden takai-
siin tapahtumiin. Tamd kertonee siitd, ettd kokemus epdoikeudenmukaisuudesta kantaa
kauas ja mikdli kokemusta ei ole pddssyt purkamaan, on siitd tarve kertoa vuosienkin
jalkeen. Kaikkia yhdenvertaisuuteen ja tasa-arvoon liittyvid negatiivisia kokemuksia ei
todenndkdisesti voida estdad, mutta on tarkeda hoitaa kokemuksiin liittyvat tilanteet ihmi-
sid kuullen ja my0s saattaa ne paatokseen.

Vastaajilta kysyttiin, kenen taholta syrjintaa on tapahtunut. Vastaajilla oli mahdollisuus
valita useampi taho. Syrjintdad koettiin eniten tydtovereiden taholta (34 maininnoista),
mutta myos lahiesimiehen (15%) tai jonkun muun esimiesasemassa olevan (15 %) ker-
rottiin toimineen syrjivasti. Esimiestyon oikeudenmukaisuus on olennaista, mutta vasta-
uksista voi tehda myos tulkinnan siitd, etta johtamisen lisdksi tydyhteisdissa on tarkeda
sopia vuorovaikutukseen liittyvista pelisdannoista.

Kyselyssa tiedusteltiin myds sitd, onko havaittuun syrjintdan puututtu. Vastaajista 29%
kertoi, etta ndin on tapahtunut ja avovastausten perusteella tilanne on puuttumisen jal-
keen useimmiten muuttunut paremmaksi tai syrjinta loppunut kokonaan. Viidennes syr-
jintdkokemuksista on jdanyt kdsittelemattd (21% vastasi, ettd ei ole puututtu). Kyselyn
aineisto ei anna vastauksia siihen, miksi puuttumista ei ole tapahtunut. Huolestuttavaa
on se, ettd puolet vastaajista (50%) ei osannut sanoa, onko tilannetta yritetty korjata.
Aineistosta ei ilmene, ovatko nama syrjintdtapaukset sellaisia, jotka on tuotu esille. Joka
tapauksessa epatietoisuus syrjinndtilanteiden kasittelystd ei auta vahvistamaan yhden-
vertaista, oikeudenmukaista ja avointa organisaatiokulttuuria.

Henkildstokyselyyn vastattiin paneutuneesti, mikd nakyi mm. avovastausten mdardssa.
Kaikkien avovastausten perusteella nousee kolme teemaa, joihin toivotaan parannusta.

] Puhekulttuurin kehittdminen positiivisempaan suuntaan - erityisesti naisia vaheksy-
v vat huomautukset ja letkautukset

2 Avoimuus, tiedottaminen ja paatdsten perustelu: palkkaus ja palkitseminen, koulu-
v tuksiin osallistuminen, mahdollisuus osallistua tydon kehittamiseen

3 Eri ikdisten johtaminen - ikddantyvien tyontekijoiden osaamisen arvostaminen, hiljai-
v sen tiedon hyédyntaminen.
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{ESKEISIA
CASITTEITA




CIS TAI CISSUKUPUOLI tarkoittaa, ettd ihminen kokee omakseen mies- tai naissukupuo-
len, johon hanet on syntymdssa madritelty kehonsa perusteella.

HOMOFOBIA tarkoittaa tosiasioihin perustamatonta vihaa, pelkoa, inhoa, vastenmieli-
syyttad tai syrjintdd homoseksuaalisuutta tai homoseksuaaleja ihmisia kohtaan. Homofobia
ei ole varsinainen fobia, vaan se on pikemminkin verrattavissa rasismin kaltaiseen ilmioon.

INTERSUKUPUOLISUUS on tila, joissa lapsen fyysinen kehitys sukupuoleen on ollut yksi-
[ollistd ja lapsella ei ole selkedsti vain tytdn tai vain pojan piirteitd. Joillekin nuorille ja
aikuisille intersukupuolisuus on lisaksi omaksi koettu identiteetti, toisille ei.

LHBTIQ-kirjanyhdistelmalld viitataan sekd seksuaali- ettd sukupuolivdhemmistdihin: les-
bot, homot, biseksuaalit/bi-ihmiset, transihmiset, intersukupuoliset ja queerit.

MONIKULTTUURISUUDELLA viitataan yksinkertaisimmillaan yhteiskunnalliseen tilaan,
jossa monenlaiset ihmiset eldvadt yhdessd. Tassa suunnitelmassa viitataan monikulttuuri-
suuteen, kun puhutaan seuraavista syrjintdperusteista: etninen tai kansallinen alkuper,
kieli, uskonto tai vakaumus.

MONIPERUSTEISELLA SYRJINNALLA tarkoitetaan sité, ettd henkildd syrjitdan samanaikai-
sesti monella eri syrjintdperusteella (esimerkiksi sukupuolen ja etnisyyden perusteella.)

QUEER-KASITTEELLA tarkoitetaan erityisesti seksuaalisuuteen tai sukupuolisuuteen liit-
tyvien identiteettikategorioiden ulkopuolelle jattaytyvaa identiteettid tai seksuaalisuu-
teen ja sukupuolisuuteen liittyvdt normit kyseenalaistavaa identiteettid.

RASISMILLA tarkoitetaan tekoja, jotka asettavat ihmiset keskenddn eriarvoiseen asemaan
heiddn etnisen taustansa perusteella. (Nuoriso)tydssa on tdrkedd tunnistaa, milloin ajat-
telussa, puheessa tai teoissa on kyse yksiloihin tai ryhmiin liitetyista oletetuista biologi-
sista ja/tai kulttuurista ominaisuuksista, joita pidetdaan muuttumattomina.

SOSIOEKONOMISEN ASEMAN kasitteella viitataan nuoren ja/tai hdanen perheensd talou-
dellisiin resursseihin.

SATEENKAARIKANSALLA viitataan kaikkiin seksuaali- ja sukupuolivihemmistdihin koko
moninaisuudessaan. Sateenkaari on keskeinen symboli myos koko Lhbtig-kokonaisuutta
kuvaavassa kuvakielessa.
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SATEENKAARIPERHEELLA tarkoitetaan useimmiten sellaisia lapsiperheiti tai perheenli-
sdystd suunnittelevia perheita, joissa ainakin yksi vanhempi kuuluu seksuaali- tai suku-
puolivdhemmistoon. Joskus sateenkaariperheilla voidaan kuitenkin viitata kaikkiin sellai-
siin perheisiin, joissa joku perheen jdsenistd kuuluu seksuaali- ja sukupuolivdahemmistdon.

SEKSUAALIVAHEMMISTOILLA tarkoitetaan homoja, lesboja, biseksuaaleja ja muita ei-he-
teroseksuaaleja. Seksuaalinen suuntautuminen kertoo siitd, keneen henkilo tuntee veto-
voimaa emotionaalisesti ja/tai seksuaalisesti.

SUKUPUOLI-IDENTITEETTI on ihmisen oma kokemus siitd, mihin sukupuoleen han samais-
tuu tai minka sukupuoliryhmdn han kokee omakseen. Sukupuoli-identiteetti voi olla mies,
nainen tai jotain muuta.

SUKUPUOLISENSITIIVISESSA nuorisotydssd kaikille nuorille annetaan tilaa olla omanlai-
siaan, eivatka aikuisten sukupuoliodotukset ohjaa sitd, mihin heitd kannustetaan. Nuoria
tuetaan pohtimaan ja loytamddan moninaisten mallien ja vaihtoehtojen joukosta omanna-
koisensa identiteetti ja tapa olla. Sukupuolisensitiivisyys ei ole neutraaliutta, mutta ei
myoskaan stereotypioita vahvistavaa toimintaa. Pddmaarand on mahdollisuus kokea oma
sukupuoli voimavarana - oli sukupuoli sitten tyttd, poika tai joku muu. Sukupuolisuus on
moniulotteista ja ristiriitaistakin, eikd ole olemassa yhtd oikeaa tapaa olla esimerkiksi
mies tai nainen tai joku muu. Sukupuolisuuden ja oman sukupuoli- ja seksuaali-identitee-
tin pohtiminen on merkittdva asia, jossa nuori tarvitsee tukea ja tilaa. (Uusitalo-Herttua
2013 mukaillen.)

SUKUPUOLIVAHEMMISTOILLA tarkoitetaan transsukupuolisia, transvestiittejd, intersuku-
puolisia sekd transgendereita.

TOIMINTAKYVYLLA tarkoitetaan sitid kokonaisuutta, miten henkils selviytyy itselleen
valttamattomistd ja/tai merkityksellisistd jokapdivdisen elaman toiminnoista siind ympa-
ristossd, jossa han asuu, eldd tai toimii toisten ihmisten kanssa. Toimintakyvyn ulottuvuu-
det ovat fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen ja sosiaalinen suoriutuminen.

TRANSGENDER ei koe kuuluvansa selkedsti mies- eikd naissukupuoleen. Han voi olla
molempia tai ei kumpaakaan. Han voi kokea, ettei kaksinapainen mies/naisjako kykene
tunnistamaan hdanen kokemustaan omasta sukupuolesta. Trangender voi kokea itsensd
sukupuolettomaksi, muunsukupuoliseksi, kaksi- tai monisukupuoliseksi.



TRANSSUKUPUOLISUUS tarkoittaa vahvaa ristiriitaa sisdisen sukupuolikokemuksen ja ruu-
miillisen sukupuolen merkkien ja/tai kulttuuristen odotusten valilld. Transsukupuolinen
ihminen voi korjauttaa kehonsa vastaamaan kokemaansa sukupuolta.

TRANSPOIKA/MIES on transsukupuolinen poika/mies, joka on syntyjddn keholtaan ja
sukuelimiltadn tyttdé/nainen, mutta kokee itsensd pojaksi/mieheksi.

TRANSTYTTO/NAINEN on transsukupuolinen tyttd/nainen, joka on syntyjain keholtaan ja
sukuelimiltddn poika/mies, mutta kokee itsensa tytoksi/naiseksi.

TRANSVESTIITILLA tarkoitetaan henkilod jonka on mahdollista eldytya kumpaankin suku-
puoleen ja ilmentda sukupuolta pukeutumalla valilla niin sanotun toisen sukupuolen vaat-
teisiin.
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Liite 1. Raporttilomake tydyhteisdille: Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus nuorten ja sidosryvhmien kanssa tehtdvdssd tyossd

[ MITEN HUOMIOITTE TASA-ARVON MITKA ASIAT ESTAVAT TASA-ARVON JA MITA PITAISI TEHDA, ETTA TASA-ARVD
JA YHDENVERTAISUUDEN TYOSSANNE YHDENVERTAISUUDEN TOTEUTUMISTA JA YHDENVERTAISUUS TOTEUTUISIVAT
NUORTEN JA SIDOSRYHMIEN KANSSA? TYOSSANNE NUORTEN JA SIDOSRYHMIEN PAREMMIN TYGSSANNE NUORTEN
KANSSA? JA SIDOSRYHMIEN KANSSA?

Sukupuoli

Ika

Etninen tai kansallinen

alkupera

Uskonto tai vakaumus

Kieli

Toimintakyky
(= esim. vammaisuus tai
heikko terveydentila)

Seksuaalinen
suuntautuminen
(=bi, lesbo, hetero, homo)

Sukupuoli-identiteetti
(= kokemus omasta sukupuo-
lesta, sukupuolen ilmaisu)

Sosioekonominen
asema (= esim. perheen
taloudellinen tilanne)

Muu henkiloon
Qiittyvé syy )
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Liite 2: Kysely henkilokunnalle henkilostopoliittisesta tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta

TASA-ARVO-
YHDENVERTAISUUSKYSELY

1. SUKUPUOLI

(O Nainen
O Mies

O Ei yksiselitteisesti mairiteltdvissd

2. IKA

O alle 31 vuotta
O 31-40 vuotta
O 41-50 vuotta
O yli 50 vuotta

3. TYOSKENTELEN

O Alueellisten palvelujen osastolla
QO Hallintopalvelujen osastolla
O Keskitettyjen palvelujen osastolla

4. OLEN ESIMIES

O kylla
O E

5. TYOSUHTEEN LUONNE

(O Vakituinen
(O Ensimméinen mairiaikainen

QO Toistuva maarsaikainen
samalla tyonantajalla

O Muu, mika?

6. JOS TYOSUHTEESI EI OLE VAKITUINEN,
HALUAISITKO MIELUUMMIN VAKITUISEN
TYOSUHTEEN?

O Kylla
O En



TASA-ARVON JA YHDENVERTAISUUDEN 8. ERI-IKAISTEN TYONTEKIJOIDEN YHDENVERTAISUUS TOTEUTUU

TOTEUTUMINEN TYOPAIKALLA MIELESTANI TYOPAIKALLANI
Tasa-arvo tarkoittaa sukupuolten vilisti 1= erittdin heikosti, 2= melko heikosti, 3= tyydyttédvasti, 4= melko hyvin, 5= erittdin hyvin
syrjimattomyytta. 1 2 3 4 5
Yhdenvertaisuus tarkoittaa syrjimattomyytta toiminnan suunnittelussa 00000
ian, seksuaalisen suuntautumisen, johdon ja esimiesten valmitsemisessa OO000O0
sukupuoliidentiteetin, toimintakyvyn, henkiléston valitsemisessa O0000
etnisen alkuperan, kielen, uskonnon tai muun 00000
henkiloon liittyvan syyn perusteella. palkkauksessa
A cokemukseesi ¢ tyosuhde-etujen jakamisessa OO000O0
nna omaan kokemukseesi perustuen .
tydpaikallesi arvosana asteikolta 1-5 uralla etenemisessa 00000
tyotehtavien jakamisessa OO000O0
koulutus- ja opiskelumahdollisuuksissa OO000O0O
sosiaalisessa kanssakdymisessa OO000O0O
7. SUKUPUOLTEN VALINEN TASA-ARVO
9. ERILAISISSA TYO- / VIRKASUHTEISSA OLEVIEN
TOTEUTUU MIELESTANI TYOPAIKALLANI (VAKINAISTEN, MAARAAIKAISTEN, KOKO- TAI 0SA-AIKATYOSSA
1= erittdin heikosti, 2= melko heikosti, 3= tyydyttévisti, 4= melko hyvin, 5= erittdin hyvin OLEVIEN) TASAPUOLINEN KOHTELU TOTEUTUU MIELESTANI
1 2 3 4 s TYOPAIKALLANI
toimi el O O O O O 1= erittdin heikosti, 2= melko heikosti, 3= tyydyttédvasti, 4= melko hyvin, 5= erittdin hyvin
oiminnan suunnittelussa
1 2 3 4 5
johdon ja esimiesten valmitsemisessa OO000O0O o )
fa g . . toiminnan suunnittelussa OO000O0O
henkiloston valitsemisessa OO0O0O0O0O . L. . .
palkkauksessa O0000 johdon ja esimiesten valmitsemisessa OO000O0
tyssuhde-etujen jakamisessa O000O0 henkiloston valitsemisessa OO000O0
uralla etenemisessa OO0O0O0O0O pa'l.kkauksessa} ) ) 00000
tystehtivien jakamisessa O0000 tyosuhde-etujen jakamisessa OO000O0
koulutus- ja opiskelumahdollisuuksissa OO000O0 ur?lla ejc.er.lem?sessa‘ 00000
- . e tyotehtdvien jakamisessa OO000O0O
sosiaalisessa kanssakdymisessa OO000O0 T ) .
koulutus- ja opiskelumahdollisuuksissa OO000O0O
sosiaalisessa kanssakdymisessa OO000O0



10. VAHEMMISTOJEN (TYOKYVYLTAAN SEKSUAALISELTA
SUUNTAUTUNEISUUDELTAAN, SUKUPUOLI-IDENTITEETILTAAN

ETNISELTA TAI KULTTUURISELTA TAUSTALTAAN, USKONNOLTAAN,

VAKAUMUKSELTAAN TAT ARVOMAAILMALTAAN ERILAISTEN)
YHDENVERTAISUUS TOTEUTUU MIELESTANI TYOPAIKALLANI

1= erittdin heikosti, 2= melko heikosti, 3= tyydyttavasti, 4= melko hyvin, 5= erittdin hyvin

[y

3

toiminnan suunnittelussa

johdon ja esimiesten valmitsemisessa
henkiloston valitsemisessa
palkkauksessa

tyosuhde-etujen jakamisessa

uralla etenemisessa

tyotehtdvien jakamisessa

OO0O0OOO0O0
OO0OOOOO
OO0O0OO0O
OO0O0OO0O
OO0O0OOO0O0

koulutus- ja opiskelumahdollisuuksissa
sosiaalisessa kanssakdymisessa

11. KOMMENTTEJA TAMAN SIVUN KYSYMYKSIIN LIITTYEN:

SYRJINTA TYOYHTEISOSSA

Syrjinta: 1) Henkilon asettaminen muita
huonompaan asemaan esim. palkkauksen tai
tyoolojen jdrjestelyjen osalta.

2) hdirintd, kuten nimittely, uhkailu tai
sosiaalinen eristaminen.

Syrjinta voi perustua henkilon ikdan,
sukupuoleen, etniseen tai kansalliseen
alkuperdan, kansalaisuuteen, kieleen,
uskontoon, vakaumukseen, mielipiteeseen,
toimintakykyyn, seksuaaliseen
suuntautuneisuuteen, sukupuoliidentiteettiin
tai muuhun henkiloon Lliittyvaan syyhyn.

12, OLETKO HAVAINNUT TAI KOKENUT TYOYHTEISOSSASI
EPAASIALLISTA KIELENKAYTTOA KOSKIEN

Voit valita useamman vaihtoehdon.

ikaa

sukupuolta

etnista tai kansallista alkuperaa
kansalaisuutta

kielta

uskontoa

vakaumusta

mielipidetta

toimintakykya

seksuaalista suuntautumista
sukupuoli-identiteettia

muuta henkiloon liittyvaa syyta, mita?
En ole havainnut tai kohdannut epdasiallista kielenkadyttoa.

O00OOOO0OOOOOO



13. OLETKO HAVAINNUT SYRJINTAA TYOYHTEISOSSASI
VIIMEISEN VUODEN AIKANA KOSKIEN

Voit valita useamman vaihtoehdon.

ikaa

sukupuolta

etnista tai kansallista alkuperda
kansalaisuutta

kielta

uskontoa

vakaumusta

mielipidetta

toimintakykya

seksuaalista suuntautumista
sukupuoli-identiteettia

muuta henkiloon liittyvaa syytd, mita?

O00O0OOO0O0OOOOOOO

En ole havainnut tai kohdannut epdasiallista kielenkayttoa.

14. KENEN TAHOLTA HAVAITSEMAASI SYRJINTAA ON TAPAHTUNUT?

Voit valita useamman vaihtoehdon.

O Tyotoverin

O Lshiesimiehen

O Jonkun muun esimiesasemassa olevan
O Alaisen

O Asiakkaana olevan nuoren

O Asiakkaana olevan aikuisen

O Yhteistyokumppanin
O Jonkun muun, kenen?

15. MILLAISTA HAVAITSEMASI SYRJINTA ON OLLUT LUONTEELTAAN?

16. ONKO HAVAITSEMAASI SYRJINTAAN PUUTUTTU?
O F

O En osaa sanoa
O Kylla

17. JOS VASTASIT EDELLISEEN KYSYMYKSEEN KYLLA, KERRO MITEN
HAVAITSEMAASI SYRJIINTAAN ON PUUTUTTU JA MILLAINEN VAIKUTUS
PUUTTUMISELLA ON OLLUT.




18. OLETKO KOKENUT SYRJINTAA TYOYHTEISOSSASI VIIMEISEN 20. MILLAISTA KOKEMASI SYRJINTA ON OLLUT LUONTEELTAAN?
VUODEN AIKANA KOSKIEN

Voit valita useamman vaihtoehdon.

ikaa

sukupuolta
etnista tai kansallista alkuperda

kansalaisuutta
kieltd

uskontoa

vakaumusta

mielipidetta

toimintakykya

seksuaalista suuntautumista
sukupuoli-identiteettia
muuta henkiloon liittyvaa syytd, mita?
En ole havainnut tai kohdannut epdasiallista kielenkayttoa. O E

QO En osaa sanoa
19. KENEN TAHOLTA KOKEMASI SYRJINTAA ON TAPAHTUNUT? O Kylla

Voit valita useamman vaihtoehdon.

O Tystoverin 22. JOS VASTASIT EDELLISEEN KYSYMYKSEEN KYLLA, KERRO MITEN
O Lshijesimiehen KOKEMAASI SYRJINTAAN ON PUUTUTTU JA MILLAINEN VAIKUTUS
PUUTTUMISELLA ON OLLUT

21. ONKO KOKEMAASI SYRJINTAAN PUUTUTTU?

O00O0OOO0O0OOOOOOO

O Jonkun muun esimiesasemassa olevan

O Alaisen

(O Asiakkaana olevan nuoren

(O Asiakkaana olevan aikuisen

O Yhteistyokumppanin

O Jonkun muun, kenen?




23. MITA MUUTA HALUAT SANOA SYRJINNASTA TYOYHTEISOSSASI?

SEKSUAALINEN HAIRINTA

Seksuaalinen hairinta: Sukupuolta tai
seksuaalisuutta loukkaavat tai harskit
materiaalit, kirjeet, puhelinviestit,
sahkopostit, puheet, vitsit, ilmeet tai

eleet seka sukupuolta tai seksuaalisuutta
koskevat asiattomat huomautukset ja
kysymykset. Sukupuolista kanssakdaymista
koskevat ei-toivotut ehdotukset, uhkailu tai
vaatimukset kayttaen hyvaksi asemaa tai
luottamussuhdetta, kapaldinti, muu ei-toivottu
fyysinen koskettelu tms.

24, OLETKO HAVAINNUT TAI KOKENUT SEKSUAALISTA HAIRINTAA
TYOYHTEISOSSASI VIIMEISEN VUODEN AIKANA?

Voit valita useamman vaihtoehdon.

QO Vartaloon tai seksuaalisuuteen kohdistuvia
ei toivottuja huomautuksia

O Kaksimielisyyksien tai harskiyksien puhumista

O Sukupuolta tai seksuaalisuutta loukkaavien kuvien
tai muiden materiaalien esilld pitdmista

O Epiasiallista postia, sdahkdpostia tai puhelinsoittoja
O Fyysistd lihentelyd

O Suoria seksuaalisia ehdotuksia

O Muuta, mita?

O En ole havainnut tai kokenut seksuaalista hairintia.

25. KENEN TAHOLTA SEKSUAALINEN HAIRINTA ON TAPAHTUNUT?

Voit valita useamman vaihtoehdon.

O Tyotoverin

O Lihiesimiehen

O Jonkun muun esimiesasemassa olevan
O Alaisen

O Asiakkaana olevan nuoren

O Asiakkaana olevan aikuisen

O Yhteistyokumppanin

O Jonkun muun, kenen?

26. ONKO HAVAITSEMAAS] TAI SINUUN KOHDISTUNEESEEN
SEKSUAALISEEN HAIRINTAAN PUUTUTTU?
O FEi

O En osaa sanoa
O Kylla

27. J0S VASTASIT EDELLISEEN KYSYMYKSEEN KYLLA, KERRO MITEN
KOKEMAASI SYRJINTAAN ON PUUTUTTU JA MILLAINEN VAIKUTUS
PUUTTUMISELLA ON OLLUT




23. MITA MUUTA HALUAT SANOA SYRJINNASTA TYOYHTEISOSSASI?

SEKSUAALINEN HAIRINTA

Seksuaalinen hairinta: Sukupuolta tai
seksuaalisuutta loukkaavat tai harskit
materiaalit, kirjeet, puhelinviestit,
sahkopostit, puheet, vitsit, ilmeet tai

eleet seka sukupuolta tai seksuaalisuutta
koskevat asiattomat huomautukset ja
kysymykset. Sukupuolista kanssakdaymista
koskevat ei-toivotut ehdotukset, uhkailu tai
vaatimukset kayttaen hyvaksi asemaa tai
luottamussuhdetta, kapaldinti, muu ei-toivottu
fyysinen koskettelu tms.

24, OLETKO HAVAINNUT TAI KOKENUT SEKSUAALISTA HAIRINTAA
TYOYHTEISOSSASI VIIMEISEN VUODEN AIKANA?

Voit valita useamman vaihtoehdon.

QO Vartaloon tai seksuaalisuuteen kohdistuvia
ei toivottuja huomautuksia

O Kaksimielisyyksien tai harskiyksien puhumista

O Sukupuolta tai seksuaalisuutta loukkaavien kuvien
tai muiden materiaalien esilld pitdmista

O Epiasiallista postia, sdahkdpostia tai puhelinsoittoja
O Fyysistd lihentelyd

O Suoria seksuaalisia ehdotuksia

O Muuta, mita?

O En ole havainnut tai kokenut seksuaalista hairintia.

25. KENEN TAHOLTA SEKSUAALINEN HAIRINTA ON TAPAHTUNUT?

Voit valita useamman vaihtoehdon.

O Tyotoverin

O Lihiesimiehen

O Jonkun muun esimiesasemassa olevan
O Alaisen

O Asiakkaana olevan nuoren

O Asiakkaana olevan aikuisen

O Yhteistyokumppanin

O Jonkun muun, kenen?

26. ONKO HAVAITSEMAAS] TAI SINUUN KOHDISTUNEESEEN
SEKSUAALISEEN HAIRINTAAN PUUTUTTU?
O FEi

O En osaa sanoa
O Kylla

27. J0S VASTASIT EDELLISEEN KYSYMYKSEEN KYLLA, KERRO MITEN
KOKEMAASI SYRJINTAAN ON PUUTUTTU JA MILLAINEN VAIKUTUS
PUUTTUMISELLA ON OLLUT




