takertomus 20 io

o °

nuorisoasiainkeskus

HELSINGIN KAUPUNKI

To




[Frei LS TS Ll ten dani yoioviskohde i naorisot; alital

SEETLE ~ W ..ma. Jﬁ‘ﬂ"p;ﬁﬂmﬁni'lITJ.nuTthEan'nLJu.fh I >.; 4 b Pt el SolniniAS PR
mopencity Wssenls 11.!.;.‘buh"-f"£-ﬂ Ty Ao, ma Jsokuittunri Resdtoinint e ¢ : =t '1L- cinvEHsy e '_;-f
GO sl Nt risbbyd netaTtnusrten ﬁutﬂulnﬂi.tmmmhch »*lm. an&hmm.. I ::‘:*-m \ifn.mtu |ﬁn&- i
vsibaben 1 1 Iyt i Sigelirsa FA0TmniE) dn o aytymisen shiciisy pihl [arsfen yuormopuisis noprian Sotx v .“;_,.

'!"*W .,,-ﬁm ' .,i,-.;lrgﬁﬁp d_[wmrmm nageish -.h.- Folurisycenn gy

Iy St iRe! \ e b
% S g aln BT 80 L:a&i«r jlaygemytiitaulasse AGUDISEEME Lerveys KUSTEWL, SGrihds ju DU
mwzhamvn'rwa@. s ta i di-1n 0 ieshiy .r.. itws toNormiitit nEvedrom reaictor] sl Mo
zwu.uéuu L zmpu by tolmdp i -mu_ __Tnn ' tﬁﬁnﬂmmﬁamcﬂum@mnm&mﬂ '~~:
Aoell Cen il Jndttiturisseens 168 valicatiamines fanssilouessil tan g ar e
2t tes T e a kg s it nuorEctain Rotcs a8 AT LA v *ﬂlmnsaimﬁ.isyy STnopiuiLtEiriSUns Ky
ﬁopmn:tiu.nfm-_ :::-almu'isﬁmm‘mtum‘hﬁﬂm‘ sdflos besaysuaorton fdul kol lanudt’tunmm:ty
: oenHenug raltiling raddila fal ﬁ-;m D, otls sintia v
: Lensi el gishrininiviedari raoporndiiit ing
; Ve uwmlmlt-'m s sponssi tnod o e takes
h‘oﬂﬁ B3 mnetE An ggsohyt pelitalo Mae iy elgdnke! e’
l o ta nariincrted setmintetaln il PRRTTEAE AT ”“':Tv”’“ e
\wotatisunnitalma ny andn ot b:ﬁ-m-tr..:&.‘m:a Mh"'“ 43 : _
IRerisctyo netar ancrten Inoniataio Euitte rifniiot 51! ,mg =Ly /
88 porivareaic o oin b syirtyms snelikeing =jaInan WMM\MMMM %gpitv
stplmintid oy vasviikie leirarasiuloet posag &3&' s -1" e oo nlﬁ;immgmnm:mm
Kangainuatisyy m y0iEtndenss dunuilne ol s beeeiiis ey :nurihwjﬁ toris ﬁhm}m-umﬂsmﬁ

nhfm.e-tmmnumhar - e st vE Jeetid vs e ne =fn- : e
yginto maeaben L dube esiony papm) £y ! ‘dn:ic.snﬂimsmiﬁimranal‘? fallico lian kosisiEing
 Jeulttoe viasea goa Dandibolnil s ia v 3 m.&lmt emgisirin lefrisaari niopomiilt lasten fa nuore

rye mun ke e avisuns sposest nuorten fobrr ddkesioach

ganorsstalo Rohdinocton nerint; o 9.
tSon ‘n%r&&mﬁht:mﬂaisws L Y
"".'l, o talo iipina 1 jotai-toiointa R

,.Had?kﬁ:hwa .&:eh.it-j}x r}

uﬁ. intu(® L Adentaidot nrssh motorta: I.. 3

g ratitipn = nilodia f50lolo ‘n’-fL-mwumL\{mﬂbt, A
-mf's-s& Uk dshay | iepoinditatlushen s anvortent =i _Wm 1 keszeriminta srafiitd; m~-.-“l_ >
-ml e S RIS PR T e R 'mw.ts.a-::.’rmbaup}u- mimn:rt—q umumuu,mtnlp’nﬂtxuurftﬂm!t el

Thdan 1:-.1 milorin e g litsio astarainvestalanis I vl el g r'r?ihnnrmm'r
PN Y 4,- G Ceal YL aneon ﬂttfu: AniEtaio pma tuetsysatmba m'labnhtﬂlrl:nguh-
0 w3\ ek 1 .l..m'._-..*r.; craipedaton bt tyn e beenibafye fta 3 sMit Puod avay's kimesniny ray Chir nel il :_nuq.lunlsm.a;

orer &l it L iads
At i nwastukseh o g .-é*-. - i
i AL

L Ly G onateri o :thaah”i!il' Lade deadiia m_.s. Tl Sl ERATH vapaseiloistoiminta n_d_t-.i.i: kastitvi Irehtmu T L

GED Lyt ring rnums.-rmauﬂq svrie gl yrodses o4 "i--_, piitlaizmitsn maoiisopuisto oy 101 ten toimink=irescns hoppi & =11 TAlo b

shedvelliriu fyroiseviiicioo iedviay: s lezat It ===*L tadi alussilinen nuoy] 130ty ulttnovisresiy glori Sinditolmigue ¥ m LET)
LS

U LT 11"_;3-.”#‘,'-"1’.’#”(1]-.}“5- dunnisants terveinkasyeiie mivihache nuors *OLR10 ol anelil. uarisos: Y AN

‘ﬁ#lqrﬂ x r‘ﬂ..t.ai faad -ila ..p',d;* %Il xf'....l:sj.._f. o0 pfmlilu‘l netadruin reskbor: seil; :1 1t 1!:‘ ideat=idol haewniniarien alo
At it Solrpaotnk seakons loppl vyttajon talo (LROTL2N ) i osallisons rattl foa red alls (0o Tae oth-=S1Sdnt e vtil o
-:- ot -u_a-:aarmﬂ,uru e 4£ur4:h:-::;  yartuttansine Sanssieayvsait Dendtsisin - “r mopomIit 1t.1|l_“tf£|:|.iul'lJ.! IL_,
LS T Al IRohoeit naton niossos ;' LG VLS T =T monii ulLF‘Ln.nmu,, FRanLi | .I‘Jl ey vy _ut..i.nr;'m"'.‘ls _;ll
. -:‘1‘-‘“"‘ Lu..mr_ {&.ﬂ**ﬁ*xdﬁh Hesan G ‘IC‘ Y 1""“11-1 <L U ohSerne b*ll near l::-t!h jo pett f ragime iy agtaisun e w ?!.ﬂ'
‘IL"‘:‘Tu.,lrinﬂ ‘nittcition vettslininiils cidtaniorpowelin: nin NEXTE nuorten m:ml \ .|t.a'i*l]:ﬂpuuhn td-toirndinbe Lain

m "Tf il .E-.r' LI .;uJ'LL.. i L lastzn § AR e Byuinual A=TEERTES ‘LF*,LI' 1 nvoriaohn I“t‘l' J_i!.‘U."*- domnnts Siahtien 'n?:.::. "

T M L st Rk nade ten toimanls I_--;-.=.-',a-::'.:—*-;-1 L P et f-“.—- il uorten fuentotato nlitunurito it sleefbEhalll o

r - i .- : -'_-I." -I]":‘-' - e gl e s e gy - o T ' i -._ _.-. 5 Ty & =% = Vet = ,:, T ey P :';fr-'r; "'l:ri'liff':'."' "



Virastopaillikon puheenvuoro:
KOSKA NUORISOASIAINKESKUS
ON VALMIS?

Nuorisolautakunnan
puheenjohtajan terveiset:

VUOSI 2010 - RAISKYVIA TUN-
TEITA NIUKKUUDEN KESKELLA

NUORISOASIAINKESKUS
PAHKINANKUORESSA

NUORET KAUPUNGISSA
JA VERKOSSA

LASTEN JA NUORTEN
HYVINVOINTI-
SUUNNITELMAN SATOA

VAIKUTTAVIA NUORIA

YHTEISTYON YTIMESSA
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TILOJA, TEKEMISTA JA TUKEA
NUORILLE

KUSTANNUSTEHOKKAITA
HANKKEITA

KOULUTUSTA JA
TYOHYVINVOINTIA
HENKILOSTOLLE

TALOUTTA JA
RISKIEN HALLINTAA

KESTAVAA KEHITYSTA

NUORISOLAUTAKUNTA



Muutokset myllddvat nuorisotyotd. Uusia tyomuotoja kehi-
tetdan, palveluja muokataan nuorten toiveiden mukaan, ja
samaan aikaan kysytdadan ‘mitd nuorisoty6 on?’ Tuntuu kuin
mikdan ei olisi pysyvaa, ja vaikuttaa silta, ettd nuorisoasi-
ainkeskus ei tule koskaan valmiiksi. Mutta muutosta ei voi
estdad, ja sithen pyrkimiseen kuuluu kyseenalaistaminen,
joka puolestaan tuottaa epadvarmuutta ja altistaa kritiikille
sekd muutosvastarinnalle. Onnistuuko tallaisessa tilanteessa
muutoksen hallinta?

Talouden turbulensseista huolimatta nuorisotoimi saavutti
hienosti ja - voi sanoa - hallitusti tavoitteensa. Pddosin
tunnusluvut olivat vahvasti vihredlld, keskeiset kehittdmis-
hankkeet etenivdt ja Lasten ja nuorten hyvinvointisuun-
nitelma kadynnistyi hyvdssa yhteistydssd. Samaan aikaan
luovuttiin useista tiloista ja varauduttiin mittaviin henkilds-
tosddstoihin. Saattaa kuitenkin olla, ettd joissain asioissa
tultiin riskienhallinnan rajoille, ja monien muutosten todel-
liset vaikutukset ndkyvat vasta viiveella.

Nuorten osallisuusjarjestelmaa rakennettiin vuoden ajan, ja
se sai nuorisolautakunnan yksimielisen hyvaksynnan. Kaikki
nuorten ryhmat eivat siihen kuitenkaan olleet tyytyvdisia.
Mallista kaytiinkin kipakkaa keskustelua. Toisaalta, jos ha-
lutaan kyseenalaistaa vallitsevia kdytdnt6ja ja luoda jotain
uutta, joudutaan sietdamadan kritiikkia ja epavarmuutta. Oi-
keastaan vasta tulevien vuosien kaytannot tulevat osoitta-
maan onnistuvatko virkamiehet ja nuoret luomaan Helsinkiin
osallisuusjarjestelman, joka innostaa toimintaan monenlai-
sia nuoria, jossa nuoret itse valitsevat toimintatapansa ja
jossa paatoksentekijat heittaytyvat aitoon vuorovaikutuk-
seen nuorten kanssa. Johonkin uuteen on mahdollisuudet,
mutta se, tapahtuuko kaikki suunnitelmien mukaan ja halli-
tusti, on vield nakematta.

Nuorisoasiainkeskus on niittanyt mainetta ennakkoluulotto-
malla suhteellaan verkkomaailmaan. Samaan aikaan kuin so-
siaalisessa mediassa toimiminen on nopeasti tullut nuoriso-
tyon arjen tydvalineeksi, kulttuuriministeri Stefan Wallinin

paatokselld syksylld 2010 voimme nyt toimia Valtakunnalli-
sena verkkonuorisotyon keskuksena. Mutta juuri kun nuori-
sotalot, muut toimipisteet, hankkeet ja pienryhmat saivat
valmiiksi sivustonsa Facebookiin, palvelun tarjoava yritys
sulki osan niistd. Verkon kaupallinen toimintaympdristd on
ehkd epdvarmempi ja hankalammin hallittava kuin on ajatel-
tu. Verkko ei olekaan niin vapaa kuin sen on sanottu olevan.

Verkkomaailman tutkija Jani Merikivi kysyy, onko nuoriso-
tyo verkossa tullut ensimmaisen vaiheensa padtepisteeseen?
Nyt on pddttymdssd vaihe, jossa nuorisotyon muotoja on
siirretty verkkoon. Mitd tdman jdlkeen seuraa? Merikivi itse
epdilee, ettd tarvitaan periaatteellisia uudelleenarvioita
nuorten ja nuorisotyontekijoiden tavoista kayttda verkkoa.
Kayttavatko sekd nuoret ettd nuorisotyontekijat verkkoa lii-
an yksinkertaisesti? Jaakko Lyytinen nostaa kissan poydalle
ja kysyy Hesarin kolumnissaan (20.2.2011): "Miksi yksilon
olisi avauduttava Facebookissa maksalaatikostaan ja tunne-
sohjostaan neljannestunnin vdlein neljannesosatutuilleen?”
Ei kovin nuorisotyollistd. Suomalaista verkkonuorisotydta
tulevaisuuteen luotsaava nuorisoasiainkeskus ei voi tdssd-
kdan asiassa mennd vain muotivirtausten ja kovaddnisim-
pien mukana. Joskus on pysdhdyttdva miettimdan vaihtoeh-
toja ja astuttava riskien ja epdavarmuuksien ikaville alueille.

Nuorisoasiainkeskus ei taida olla vield valmis, mutta kylla
nuoret ja yhteistyokumppanit arvostavat nuorisotoimen kas-
vatuksellista otetta, ketterad uudistumista - ja hyvda tu-
losta.

Lasse Siurald, Nuorisotoimenjohtaja



Kun tunteet kuumenevat, tiedetdan, ettd kyse on tarkeistd
asioista. Nuorisolautakunnan toista vuotta leimasivat taan-
tuman jalkeinen talouskuri ja useat intohimoja herattdvat
prosessit.

Kaikki hallintokunnat kattavaan tilaverkon kasittelyyn ja
kaupungin kukkaronnydrien tiukkenemiseen Lliittyi vaikeita
paatoksia. Pitkien keskusteluiden jdlkeen lautakunta paatti
luopua Drumso klubblokalin ja Kumpulan nuorisotalon tilois-
ta ja siirtaa niiden toiminnat toisiin tiloihin. Taloustilanteen
kiristyessa entisestdadn paadyimme luopumaan myds Malmin-
katu 28 tiloista, ja Spelmansin kerhohuoneiston vuokrare-
surssit suunnattiin ruotsinkieliseen nuorisotyohon.

Juuri niukkuuden keskelld on pystyttdvd tekemdan asioita
paremmin ja jdrkevdmmin. Erityisen tdrkeda tama on ruot-
sinkielisen nuorisotyon saralla. Ruotsinkielisen nuorisotydn
kehittamisstrategian kasittelyn yhteydessa lautakunta halusi
sdilyttdd ruotsinkielisen nuorisotydon itsendisend yksikkdna
ja jatkaa toiminnan kehittamista yhdessa ruotsinkielisten
jarjestdjen kanssa. Parhaiten tdta tyota jatketaan nuoriso-
asiainkeskuksen alaisuudessa.

Nuorisotoimen kentta on moninainen ja ajoittain myos rais-
kyvd. Monimuotoisessa tyodssa tarvitaan kykya katsoa asi-
oita uudella tavalla. Vuoden 2010 merkittavimpiin asioihin
kuului koko vuoden jatkunut nuorten vaikuttamismahdolli-
suuksien kehittamistyd. Tavoitteeksi tydlle otettiin alusta
pitden sellaisen jarjestelman luominen, joka toisi mahdolli-
simman paljon valtaa mahdollisimman monelle nuorelle. Ha-
lusimme osallistavan ja voimaannuttavan vaikuttamismallin,
jossa politiikkaan osallistuminen on mahdollisimman mata-
lan kynnyksen takana. Tama ei toteudu perinteisissa nuori-
sovaltuustoissa, joten lahdimme etsimdan jotain uutta.

Uudet asiat eivat useinkaan etene ilman toyssyja. Nuoril-
le on helpompi antaa selkedsti rajattua valtaa kuin luottaa
heihin. Nuorisotydssd vaarana on, ettd nuorten tukeminen
muuttuu nuorten kontrolloimisen valineeksi. Lautakunta

vieraili kevdalld Koopenhaminassa tutustumassa kaupungin
nuorisotyohon. Kaupungissa nuorisotyota tehtiin kiintedssa
yhteistydssa sosiaalityontekijoiden ja poliisin kanssa. Tallai-
nen kaytantd on omiaan heikentdamaan nuorten luottamusta
nuorisotyontekijoihin ja lisaamdan mahdollisia konflikteja
kaupungin ja nuorten valilla. Kéopenhaminassa onkin todis-
tettu useita yhteenottoja nuorten talonvaltaajien ja virka-
vallan valilla. Helsingissd tamd on valtettava.

Nuorisoasiankeskus on pystynyt luomaan hyvat yhteydet
erilaisiin nuorisoliikkeisiin. Silti konflikteilta ei Helsingis-
sakadn ole aina valtytty. Helsingin sosiaalikeskus Sataman
pihalle majoittamat romanikerjadldiset kuumensivat tunteita,
ja nuorisoasiainkeskus joutui yllattden siirtolaisuuskeskus-
telun keskioon. Kaupungin tdydellinen haluttomuus alkaa
hoitaa romanien leiriytymiseen liittyvid asioita jatti pallon
nuorisoasiainkeskukselle. Sataman nuoret eivat suostuneet
haatamaan romaneja ilman, ettd heille osoitettaisiin paik-
ka jonne mennd. Joten lautakuntaa kehotettiin hdatamaan
nuoret. Tahdn lautakunta ei kuitenkaan suostunut.

Tarkeimpia tehtdvidmme on tukea nuorten omaa toimijuut-
ta. Nuorisotoimen ei pida toimia rangaistuskoneistona, joka
otetaan kayttoon, kun muualla epdonnistutaan. Onneksi
tama kehitys on Helsingissa pystytty torjumaan.

Emma Kari, nuorisolautakunnan puheenjohtaja




NUORISOASIAINKESKUS
PAHKINANKUORESSA

Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus on
maan suurin nuorisotoimi, ja se tarjoaa nuorille
monipuolisesti tiloja, tapahtumia, tukea ja tekemista.



Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus tuottaa yhdessa
nuorten kanssa monipuolisia kulttuuri- ja harrastepalveluja,
edistdad nuorten yhteiskunnallista osallistumista seka tarjo-
aa nuorille tukea ja neuvontaa. Toimintamme kohderyhmana
ovat 10-17-vuotiaat nuoret. Meilld on yli 400 tyontekijaa,
joista suurin osa toimii ohjaustehtdvissa. Toimimme noin 90
tilassa eri puolilla Helsinkia.

Nuorisotyotda tehddan nuorisotaloissa, erityistoimipaikois-
sa ja projekteissa. Lisdksi virasto tukee nuorisojarjestdja ja
nuorten ryhmid. Nuorisoasiainkeskuksen toimintamuodot
ovat alueellinen, kohdennettu ja kulttuurinen nuorisotyd
sekd nuorten kansalaistoiminta.

Helsingin kaupungin organisaatiossa nuorisoasiainkeskus
kuuluu sivistystoimen alaisuuteen. Vuosibudjettimme oli
kertomusvuonna 27,9 miljoonaa euroa.

Nuorisoasiainkeskuksen keskeiset
palvelut vuonna 2010:

43 nuorisotilaa

2 toimintakeskusta

2 nuorten toimintataloa

16 erityistoimipaikkaa

5 leirialuetta ja kurssikeskusta

16 nimikkotilaa

4 skeittipaikkaa

noin 100 eri harrastemahdollisuutta
tapahtumia, kursseja, leireja
neuvontaa ja tukea
vaikuttamismahdollisuuksia
avustukset nuorisojdrjestoille ja nuorten vapaille
ryhmille.

Vuoden 2010 tarkeat luvut

¢ Toteutuneet kayttomenot: 28,1 miljoonaa euroa

¢ Henkildstomadrd: virka- ja tyosuhteiset 399,
tuntipalkkaiset 129, oppisopimusopiskelijat 27,
tyollistetyt 99.

Organisaatio

NUORISOLAUTAKUNTA

NUORISOTOIMENJOHTAJA

| 7

VA HHAREY WA

PALVELUJEN OSASTO

® Alueellisen nuorisotydn
11 yksikkéa
¢ Hesan Nuorten Aani

KESKITETTYJEN

PALVELUJEN OSASTO

e Kohdennetun nuorisotydn toimisto
e Kulttuurisen nuorisotyon toimisto
e Nuorten kansalaistoiminnan toimisto

HALLINTO-

PALVELUJEN OSASTO

¢ HenkilGstotiimi

® Taloustoimisto

e Tietotekniikkayksikko
® \liestintayksikko

® Kehittamistiimi
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Toiminta-ajatus

Nuorisoasiainkeskus tukee nuorten kasvua aktiivisiksi kansa-
laisiksi. Toimintaa suunnataan kaikille helsinkildisille nuoril-
le, ja heitd innostetaan loytamaan itselleen sopivat tekemi-
sen muodot ja olemisen tilat. Nuorisoasiainkeskus uudistaa
tydmuotojaan seuraamalla nuoruuden ilmiditd ja nuorten
elinolojen muutoksia.

Visio

Tilaa olla nuori, kuulua ja loistaa!

Helsinki on nuorille kaupunki, joka tarjoaa eldmyksia ja va-
pauden olla rohkeasti oma itsensd. Nuoret ja nuorisoasiain-
keskus luovat yhdessa omannakoista kaupunkikulttuuria.

Arvoperusta

Elédmisen ilo
Elamisen ilo on jokaisen oikeus! Nuoret ja nuorisotyo tuot-
tavat eldmyksid ja yhdessa tekemisen riemua. Eldmisen iloa
on myds velvollisuus valittdaa muista. Nuorisotyd kannustaa
olemaan utelias ja kysymdan rohkeasti. Elamisen iloa on in-
nostua tulevasta!

Asukaslihtoisyys

Nuoret ovat tasavertaisesti mukana rakentamassa yhteisen
tekemisen sisdltdja. Asukaslahtdisyys merkitsee jatkuvaa
toimintaympdriston seuraamista sekd uteliaisuutta nuorten
maailmaa kohtaan. Nuorilta nousevat toiveet ja tarpeet si-
sdllytetdadn jokapdivdisen toiminnan suunnitteluun.

Ekologisuus

Nuorisoasiainkeskuksessa edistetddn kestdvaa eldmdntapaa
vahvistamalla nuorten luontosuhdetta erilaisin luontokoke-
muksin, mahdollistamalla ldhiympdriston ja maapallon puo-
lesta toimiminen ja kannustamalla nuoria siihen. Nuoriso-
asiainkeskuksen tyontekijat sitoutuvat ekologiseen arkeen
tyossaan.

Yrittdjamielisyys

Yrittdjamielisyys on nuorten omatoimisuuden edistdmistd.
Nuoria rohkaistaan osallistumaan itsedan koskevan toimin-
nan suunnitteluun, paatoksentekoon, toteutukseen seka ar-
viointiin. Nuorisoasiainkeskuksessa tyontekijoilld on innos-
tusta ja hehkua toimia luovasti sekd ennakkoluulottomasti.
Nuorisoasiainkeskus mahdollistaa tehtdvien hoitamisen ja
luottaa tydntekijoihin.

Oikeudenmukaisuus

Oikeudenmukainen nuorisoasiainkeskus kohtelee kaikkia
nuoria ja tydntekijoitd yhdenvertaisesti. Heikommassa ase-
massa olevia nuoria tuetaan ja puolustetaan. Nuorisoasiain-
keskus lisdd yhdenvertaisuuden ymmarrystd ja toimii sen
hyvéksi.

Taloudellisuus

Nuorisoasiainkeskus etsii uudenlaisia menetelmid ja tapoja
toimia tehokkaasti ja pddamadratietoisesti. Toiminnan laatua
sekd vaikuttavuutta seurataan ja resursseja kaytetdan vas-
tuullisesti.

Turvallisuus

Nuorisoasiainkeskus tukee turvallista yhteisollisyyttd, jossa
on mahdollisuus kokea ja kokeilla rohkeasti. Nuoret voivat
osallistua toimintaan pelkdaamattd kiusaamista. Pitkdjdntei-
nen tyd luo turvallisen kasvuympdriston. Tyontekijdlla on
oikeus tuntea olonsa turvalliseksi tydssaan.



NUORET KAUPUNGISSA
JA VERKOSSA

Nuorisoasiainkeskus seuraa tiuhaan vaihtuvia
nuorisokulttuurisia virtauksia ja vastaa niista
. ,t‘“_‘_' kumpuaviin haasteisiin.
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Yhteiskunnan muuttuessa myds nuorten maailma muuttuu.
Nuoret viettdvat yhda enemman aikaa Internetissd, ja uusia
nuorisokulttuurisia ilmigitd syntyy koko ajan lisda. Nuoriso-
asiainkeskus seuraa nuorten maailmaa, tukee nuorten oma-
ehtoista kulttuuria ja liittdaa nuorisokulttuurisia virtauksia
osaksi toimintaansa mm. Internetissa, toimipaikoissa ja ta-
pahtumissa.

Uraauurtavaa nuorisotyota
verkossa

Toiminta verkossa lisdantyy jatkuvasti ja asettaa haasteita
nuorisotydlle. Kertomusvuonna nuorisoasiainkeskuksen ver-
kossa tehtdvan nuorisotyon maarda moninkertaistui, ja eri-
laisten hankkeiden lisdksi toiminta vakiintui myos alueel-
lisessa nuorisotydssd, jossa verkossa kohdattujen nuorten
maard oli 25 898, kun se edellisvuonna oli 8 999. Kasvua
tapahtui huikeat 187,75 prosenttia.

Verkossa tehtdvan nuorisotydon on haastanut muutokseen
erityisesti Facebook. Lahes kaikki toimipaikat ja tapahtumat
ovat perustaneet omat yhteisdsivunsa Facebookiin, jonka
yhtendisestd kadytostd nuorisoasiainkeskuksessa valmistui
syksyllda 2010 ohjeistus.

Vuonna 2004 kdynnistynyt Netari-hanke tekee uraauurtavaa
ja moniammatillista nuorisotyotd verkossa. Hanke on val-
takunnallinen, mutta sen koordinoinnista vastaa nuoriso-
asiainkeskus. Netari pyrkii saamaan kontaktin Internetissa
aikaansa viettaviin nuoriin IRC-Galleriassa ja Habbo Hotelis-
sa sekd vuodesta 2010 ldhtien myds Facebookissa ja Demi.
fi:ssa.

Netari laajeni kertomusvuonna, kun toimintaan tulivat mu-
kaan kaytannossa kaikki Ita-Suomen suurkaupungit. Vuoden
lopussa Netarin toiminnassa oli mukana 29 nuorisotointa,
yksi perhepalvelukeskus ja yli 86 tyontekijaa.

Netari-toiminnassa kohdattujen nuorten mdara nousi koko-
naisuudessaan 20 339 nuoreen, kun kayttoon otettiin use-

ampia toimintaympdristdja. Kokonaiskdvijamaardssa (117
939) tapahtui loivaa laskua, mikd selittyy osittain toimin-
taymparistdjen automaattisten kavijalaskurien puutteelli-
sesta toiminnasta tai puuttumisesta kokonaan.

Netari otti kdytt6onsd uusia sosiaalisen median tyokaluja
(Twitter, Delicious), ja Netarin tydntekijat kertoivat niiden
kdytosta nuorisoalan ammattilaisille eri tilaisuuksissa ym-
pari Suomea.

Oulun poliisin nuorisorikosryhman konstaapelit jatkoivat
viikkopdivystyksid ja laajensivat toimintaa liikenneryhman
poliisien kanssa. Yhteistyo laajeni myds Poliisiammattikor-
keakouluun, jossa toteutettiin huhtikuussa Sosiaalinen me-
dia nuorten rikostutkinnassa -seminaari. Yhtena kouluttajista
toimi Netarin tyontekija. Loppuvuodesta Netarin toiminta
kuvattiin ja julkaistiin Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
Hyva kaytanto -sarjassa.

Elokuussa opetus- ja kulttuuriministerio nimesi nuoriso-
asiainkeskuksen valtakunnallista verkkonuorisotydta kehit-
tavan keskuksen vastaavaksi toimijaksi. Netari ja Nuoriso-
tiedotuskeskus Kompassi siirtyivat keskuksen alaisuuteen
vuoden 2011 alussa.

Kirjavaa nuorisokulttuuria

Nuorisoasiainkeskus seuraa tiiviisti nuorisokulttuurisia ilmi-
0itd ja tarkastelee toimintaympariston muutosten vaikutuk-
sia nuoriin eri nakokulmista. Viraston tehtdvana on edistaa
keskustelua nuorten, aikuisten ja viranomaisten valilla seka
pyrkid loytdmdan yhdessa nuorten kanssa toimintatapoja,
joiden avulla erilaisia tilanteita saataisiin ratkaistua.

Nuorisoasiainkeskus on mukana kaupungin tutkimusohjel-
massa niissd hankkeissa, jotka liittyvat nuorten elinoloihin.
Kertomusvuonna kaupungin kulttuuristrategian osana ana-
lysoitiin kulttuurisia ilmioitd. Myos alueellisten palveluiden
osasto kartoitti omaa toimintaymparistodan. Ajankohtaisia
nuorisokulttuurisia ilmigita kdsiteltiin yhteisissd teematilai-

suuksissa, mm. padkaupungin mopotoiminnan seminaarissa
lokakuussa.

Nuorisokulttuurisista ilmidista pinnalla olivat kertomus-
vuonna erityisesti mopoaktiviteetit, verkkoyhteisot, graffi-
titaide, skeittaus ja kauppakeskuksissa oleilu.

Nuorten mopotoiminta on lisddntynyt huimasti viime vuo-
sien aikana. Nuoret sopivat verkossa mopomiiteistd esimer-
kiksi parkkipaikoille, jonne saattaa saapua satoja mopoilevia
15-17-vuotiaita nuoria. Mopomiiteissa on my6s nuoriso-oh-
jaajia, jotka keskustelevat nuorten kanssa, kertovat turvalli-
sesta mopoilusta ja auttavat tarvittaessa.

Suuren suosion vuoksi nuorisoasiainkeskuksen moottorihallit
Tattarisuolla ja Pitdjanmaessa lisdsivat kertomusvuonna au-
kioloaikojaan. Lisaksi moottorihallit ja Pukinmden mopohalli
jarjestivat nuorten kanssa mopotapahtumia, ja nuorisotalo
Rastiksen yhteyteen Rastilaan avattiin Helsingin ensimmai-
nen ruotsinkielinen mopohalli. Joulukuussa nuorisoasiain-
keskus aloitti mopotoiminnan tutkimuksen yhdessda Huma-
nistisen ammattikorkeakoulun kanssa.

My0s skeittaajien maard lisaantyi. Helsingissa on 19 skeit-
tipuistoa tai vastaavaa sekd yksi skeittihalli. Nuorisoasi-
ainkeskus vastaa Kontulan nuorten toimintakeskus Luupin
skeittihallista seka lukuisista skeittipuistoista yhdessa mui-
den hallintokuntien ja nuorten omien jarjestdjen ja toimin-
taryhmien kanssa. Nuoret osallistuvat kertomusvuonna aktii-
visesti skeittipaikkojen suunniteluun ja toteutukseen.

Nuorisoasiainkeskus on aina tukenut graffititaidetta. Kesalla
2010 nuorisoasiainkeskus avasi Suvilahden aidan laheisyy-
teen Kalasatamaan uuden aidan. Kesdn aikana maalareita
saapui ulkomailta asti, ja nuoret jarjestivat omaehtoiseen
toimintaan liittyvid tapahtumia. Kalasataman graffitiseina
oli Funky Awards -ehdokas Vuoden 2010 kulttuuriteko -pal-
kinnon saajaksi.



NUORET KAUPUNGISSA JA VERKOSSA | 11

Kivijoiden palautteiden perdgteella nuorisotalojen
toiminta oli yleisesti hyvalla tasolla: 81 prosenttia
vastaajista oli sitd mieltd, ettd nuorisotalon
toiminta vastaa hyvin heidan odotuksiaan.

Nuorten Sosiaalikeskus Satama tuli kertomusvuonna tunne-
tuksi Romanian romaneista. Keskuksessa toimi kahvila, kan-
sankeittio ja pyordpaja hyldttyjen pyorien kunnostamiseen.
Tiloissa jdrjestettiin elokuva- ja teemailtoja, bandi-iltoja,
tapahtumia ja banderollien maalausta. Erilaiset nuorten toi-
mintaryhmat ja yhdistykset, kuten Maan Ystdvdt, Oikeutta
Eldimille ja Kuvataideakatemia, jarjestivat keskuksessa omia
kokouksiaan ja tilaisuuksiaan

Vapaa katto ry ja Vapaa liikkuvuus -verkosto majoittivat ro-
maneja sosiaalikeskuksen piha-alueelle. Nuoret nostivat kes-
kusteluun ihmisoikeudet, ihmisarvoisen kohtelun sekd vapaa
liikkuvuus -periaatteen toteutumisen kaikkien EU-kansalais-
ten kohdalla. Nuorisoasiainkeskus toimi valittdjana, tukijana
ja neuvottelijana kysymyksen ratkaisemiseksi.

Nuorisoasiainkeskuksen tapahtumissa nuorisokulttuurit oli-
vat vahvasti mukana. Skeittaus, graffiti, parkour, sirkus, ca-
poeira ja erilaiset nuorten omat kulttuuriryhmdt esittaytyi-
vat mm. Reaktorissa ja Lokaviikoilla. Toimipaikoissa, kuten
nuorten toimintakeskus Luupissa ja Hapessa, kulttuuriareena
Gloriassa ja Pihlajamden nuorisopuistossa, nuorisokulttuuri-
set ilmiot ovat olleet jo pitkddn osa toimintaa.

Yhdessd Designmuseon kanssa nuorisoasiainkeskus toteutti
kertomusvuonna Fantasy Design in Community -hanketta.
Mukana olivat myds vastaavat toimijat Belgiasta, Espanjas-
ta ja Tanskasta. Hankkeen puitteissa jdrjestettiin paikallisia
osallistavia muotoiluprojekteja, joissa nuoret tyoskentelivat
yhteistyossd suunnittelualan ammattilaisten kanssa ratkoen
omaan lahiympéristoonsa liittyvid haasteita. Toiminnassa
olivat mukana nuorten toimintakeskus Luuppi, nuorten toi-

mintatalo Kipind, Harjun nuorisotalo ja nuorten toiminta-
keskus Happi.

Kertomusvuonna julkaistiin tutkimus nuorten kokoontumis-
ten sisdlloistd ja merkityksista ABC-liikennemyymaldissa.
Kauppakeskusten ja liilkennemyymaloiden kaltaiset tilat ovat
osa yhd useamman nuoren eldmda. Nuoret haluavat viettda
aikaa paikoissa, joissa ei velvoiteta vain tietynlaiseen toi-
mintaan, ja joissa saa vain olla ja tavata kavereita.

Nuorisoasiainkeskus vastaa tarpeeseen nuorisotaloilla, jois-
sa voi myos vain “hengailla”. Lisdksi nuorisotalot ja muut
nuorisoasiainkeskuksen toimipaikat tarjoavat monipuolista
toimintaa ja tapahtumia.

Alueellisten nuorisotalojen toiminnasta tehtiin kevaalld laa-
ja asiakaspalautekysely, johon vastasi yli 2500 helsinkildis-
nuorta. Kavijoiden palautteiden perusteella nuorisotalojen
toiminta oli yleisesti hyvdlld tasolla: 81 % vastaajista oli
sitd mieltd, ettd nuorisotalon toiminta vastaa hyvin heidan
odotuksiaan.

Kertomusvuonna julkaistiin my6s Risto Sutisen kirjoittama
Nuorisokulttuuria — vai mitd sen nyt oli? Maunulan nuorisota-
lon 40-vuotista historiaa. Risto Sutinen toimi Maunulan nuo-
risotalon isantdnd vuosina 1978-1983 ja aluetydntekijana
vuosina 1984-1987, joten noin kymmenen ty6vuoden aikana
hanelle muodostui hyvd kuva kaupunginosan nuorisosta ja
nuorisokulttuurista. Kirja kertaa Maunulan nuorisotalon ja
paikallisen nuorisotyon vaiheita Sutisen omien kokemusten
sekd lukuisten haastattelujen ja aikalaiskuvausten kautta.
Samalla kirja muodostaa kuvan kaupunkirakenteen ja sosi-
aalisten ilmigiden kehityksesta sekda nuorisotyon vaiheista
yleisemmalla tasolla.
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Kaupungin strategioista nuorisoasiainkeskuksen toiminta
painottuu hyvinvointiin ja palveluihin liittyviin strategioi-
hin. Kertomusvuonna erityisen paljon voimavaroja suunnat-
tiin Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman 2009-2012
toteuttamiseen. Hyvinvointisuunnitelma on Helsingin kau-
pungin hanke, jonka tehtdvana on parantaa lasten ja nuorten
hyvinvointia hallintokuntien rajat ylittavalla yhteistydlla.

Nuorisoasiainkeskus on mukana nuorille Internetissa tapah-
tuvan toiminnan kehittdmisessa seka lisdamassa lapsille ja
nuorille vaikutusmahdollisuuksia ja mielekdstd toimintaa
iltapdiva-, loma- ja harrastustoiminnassa. Monihallintokun-
taisessa tyoryhmadssa virasto osallistui Lasten ja nuorten hy-
vinvointisuunnitelman arviointityon seka arvioinnin valinei-
den ja hyvinvointi-indikaattoreiden kehittamiseen.

Verkkonuorisotyo laajenee

Verkkonuorisotyon hanke Netari on erinomainen esimerkki
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman perdankuulutta-
masta monihallintokuntaisesta yhteistyostd. Netarissa tyos-
kentelee mm. kaupungin nuoriso-ohjaajia, sosiaalityonteki-
j0itd ja terveydenhoitajia.

Kertomusvuonna Netarissa panostettiin verkossa perustet-
tujen nuorten ryhmien ja eri ammattilaisten yhteistapaa-
misiin. Terveydenhoitajien tyopanosta lisattiin, ja uutena
tyontekijaryhmand aloittivat sosiaalityontekijat. Loppuvuo-
desta tukeaan nuorten verkkokeskusteluissa alkoi tarjota
merkkari eli mielen hyvinvointiin erikoistunut psykiatrinen
sairaanhoitaja.

Joulukuussa nuorisoasiainkeskus aloitti hankepdatoksen
perusteella neuvottelut Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen (THL) kanssa suuremman moniammatillisen hankkeen
toteuttamisesta yhdessda terveyskeskuksen Verkkoterkkari-
hankkeen sekd opetusviraston 2. asteen yhteys -hankkeen
psykologien ja koulukuraattorien kanssa. Opinto-ohjausta
verkossa tarjoava psykologi aloittaa tyon Netarissa vuoden
2011 aikana. Tukea saatiin sosiaali- ja terveysministerioltd.

LASTEN JA NUORTEN HYVINVOINTISUUNNITELMAN SATOA | 13

Verkossa tehtdvadan etsivdaan nuorisotyéhon saatiin projekti-
madrdraha opetus- ja kulttuuriministeriolta.

Harrastuksia ja kesatoimintaa yli
hallintorajojen

Lapsilla ja nuorilla on erilaiset mahdollisuudet harrastami-
seen ja itsensd toteuttamiseen mm. perheen varallisuuden
mukaan. Kaikille lapsille ja nuorille ei 6ydy mielekdsta har-
rastusta, eikd tarjonta aina vastaa lasten ja nuorten toiveita
tai tarpeita.

Siksi Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman yksi kar-
kihanke on lasten ja nuorten harrastusmahdollisuuksien
ja loma-aikojen aktiviteettien lisddminen painopisteena
3.-6.-luokkalaiset, monikulttuuriset lapset ja nuoret seka
sosioekonomisesti heikoimmat asuinalueet.

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman resursseilla nuo-
risoasiainkeskukseen saatiin erityisosaamista ammattitai-
toisista ohjaajista. Hankerahoilla mahdollistettiin syksylla
2010 toimipisteissda 75 harrasteryhmaa 29 nuorisotalolla.
Harrasteryhmien tarjonnassa otettiin huomioon vuoden
2010 Asiakaskuvan tulokset, joiden mukaan nuoret toivoivat
lisaa kulttuuri- ja liikuntaryhmia.

Syksylla 2010 nuorisoasiainkeskus tarjosi kursseja tanssista
teatteriin ja graffiteista keramiikkaan. Harrasteryhmiin oli
mahdollisuus tutustua syksylld 2010 nuoriso.hel.fi-sivustolla
julkaistun uuden harrastushaun kautta.

Kaikkiaan alueellisten palveluiden osaston nuorisotaloilla
ja muissa toimipisteissd toimi kertomusvuonna 255 pien-
ryhmaa. Eniten ryhmia saivat liikunta, tanssi, musiikki, ka-
dentaidot seka tytto- ja poikatyd. Keskitettyjen palveluiden
pienryhmien maara oli 187. N&ista Kulttuuriareena Glorias-
sa toimi 91 tuotantoryhmaa. Kaikkiaan pienryhmia oli 442.
Pienryhmatoimintaan panostaminen nosti yksilo- ja ryhma-
toiminnassa kohdattujen nuorten maaran 11 700 kavijaan.

MyGs nuorisoasiainkeskuksen loma-ajan toimintaa tehos-
tettiin Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman tuella.
Toimintaa keskitettiin entistd enemman lapi kesan avoinna
oleviin suurempiin toimipisteisiin.

Nuorten toimintakeskus Happi oli kesdllda auki kesdkuun
alusta heindkuun loppuun. Hapessa oli mahdollisuus korja-
ta soittimia ja polkupyoria, katsella elokuvia seka osallistua
Hapen kesatoimituksen toimintaan. Nuorisotiedotuskeskus
Kompassi, Pelitalo, Varkkdaamo ja kahvila olivat avoinna, ja
lavalle nousi useita bandeja.

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman resursseilla mak-
settiin kerhojen ja tydpajojen ohjaajien palkkoja. Toimintaa
toteutettiin Pelitalossa the Group ry:n kanssa. Niemikotisaa-
ti6 osallistui etenkin musiikillisen toiminnan toteutukseen,
kuten rumpujen rakennukseen ja soitinten korjaamiseen.

Pihlajamaden nuorisopuisto oli auki [dpi kesan ja jarjesti tans-
sikursseja ja pajatoimintaa. Osallistujat olivat enimmakseen
10-14-vuotiaita. Kayntikertoja puistossa oli yhteensa 6802

Kaikkiaan nuorisoasiainkeskuksen kesdtoimipaikoissa kayn-
tikertoja kirjattiin 53 531. Yhteistyota tehtiin liikuntavi-
raston (FunAction), kirjaston (KesdDdsd) ja opetusviraston
(Puutarhakesd) kanssa.

Nuorisofestivaali Lokaviikot on ympari Helsingin levittyva
nuorten taide- ja kulttuurifestivaali, joka jarjestetdan koulu-
jen syyslomaviikolla. 13-25-vuotiaille suunnattu tapahtuma
koostuu kymmenista eri tapahtumista ja tyopajoista. Kerto-
musvuonna festivaali jarjestettiin kolmatta kertaa.

Yli puolet Lokaviikkojen toiminnasta oli tydpaja- tai muuta
nuoria osallistavaa toimintaa. Lisdksi jarjestettiin erilaisia
tempauksia, tapahtumia sekd edullisia tai ilmaisia lippuja
nayttelyihin ja esityksiin. Tapahtuma kerasi yli 2500 kavijaa.

Lokaviikkoja tekivat eri taidelaitokset, jarjestot ja muut toi-
mijat, kuten Designmuseo, Helsingin taidemuseo ja Suomen
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Kansallisteatteri. Tuotannosta vastasivat nuorisoasiainkes-
kuksen lisaksi kaupunginkirjasto ja kulttuurikeskus.

Ruutia nuorille —uusi
vaikuttamisjirjestelma Helsinkiin

Kertomusvuonna suunniteltiin aktiivisesti asiantuntijoiden,
jarjestotoimijoiden, virkamiesten ja nuorten yhteistyolld
nuorten kuulemis- ja vaikuttamisjdrjestelmaa Helsinkiin. Uu-
denlaista mallia kehitettiin Hesan Nuorten Aini -toiminnasta
saatujen kokemusten ja pohjoismaisten hyvien kadytantdjen
pohjalta tiiviissa yhteistyossa myos opetusviraston kanssa.

Nuorten nakemyksid ja ajatuksia paremmista vaikuttamista-
voista kuultiin useissa eri tilaisuuksissa. Huhtikuussa toi-
sen asteen opiskelijoiden tilaisuudessa keskusteltiin nuorten
vaikuttamismallin suhteesta kouluun.

Jokakevdisessa ANSAgaalassa pureuduttiin alueellisen vai-
kuttamisen kysymyksiin, ja toukokuussa pidetyssa ylimaardi-
sessd Avoimessa Foorumissa nuorilla oli mahdollisuus ideoi-
da omia malliehdotuksia vaikuttamisjdrjestelmaksi.

Suunnittelutyd huipentui marraskuun Avoimiin Foorumeihin,
missd yhteensd 320 nuorta 62 koulusta ja oppilaitokses-
ta kertoi mielipiteitddn ja kannanottojaan eri tyoryhmissd
valmisteltuihin malliehdotuksiin. Laajan kuulemisen tu-
loksena syntynyt ehdotus Helsinkiin perustettavasta nuor-
ten vaikuttamisjarjestelmd Ruudista vietiin kasiteltavaksi
nuorisolautakuntaan joulukuussa 2010. Tammikuussa 2011
nuorisolautakunta paatti nuorten vaikuttamisjarjestelman
kayttoonotosta, josta Helsingin kaupunginhallitus paattdaa
lopullisesti kesalla 2011

Uuden nuorten vaikuttamisjarjestelman tavoitteena on
huomioida entistd paremmin nuorten monimuotoisuus ja
luoda nuorille mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa heil-
le tdrkeisiin asioihin itselleen mielekkadlld tavalla. Mallin
eri osa-alueet kytkeytyvat toisiinsa, ja eritasoisten nuorten
vaikuttajaryhmien viliselle vuoropuhelulle luodaan selkedt

Uuden nuorten vaikuttamisjarjestelmin tavoitteena on huomioida
entisti paremmin nuorten monimuotoisuus ja luoda nuorille
mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa heille tarkeisiin asioihin
itselleen mielekkailla tavalla.

rakenteet. Uudella toimintamallilla pyritddan myos varmista-
maan saannénmukainen ja jatkuva vuoropuhelu nuorten ja
paatoksentekijoiden valilla.

Uuden vaikuttamisjarjestelman yksi osa on Lasten ja nuor-
ten vuorovaikutussuunnitelma. Hankkeen tavoitteena on
luoda yhdessa eri virastojen kanssa uusia toimintamalleja
siitd, kuinka lapsen ja nuoret paasevat vaikuttamaan omi-
en paikkojensa ja tilojensa kehittdmiseen ja suunnitteluun.
Kertomusvuonna vuorovaikutussuunnittelija teki tiivistd yh-
teistyota opetus-, rakennus-, liikunta- ja kiinteistdviraston
kanssa. Kehittamistyon pilottiprojekteina oli koulujen piho-
ja, lahiliikuntapaikkoja ja rakennusviraston aluesuunnitte-
lua.

Nuorten verkossa toimivan vaikuttamiskanavan pilottiversio
julkaistiin marraskuussa 2010 osoitteessa nuoriso.hel.fi/ruu-
ti.

Lisaa resursseja Luotsi-toimintaan

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma edellyttda kunnan
toimijoilta ennaltaehkdisevaa lastensuojelutyotd ja monihal-
lintokuntaista yhteistyotd. Luotsi-toiminta on toteuttanut
tdllaista toimintaa jo useiden vuosien ajan nuorisoasiain-
keskuksen, sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhteistyolla.

Kertomusvuonna Luotsi-toimintaa lisdttiin Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelman painopistealueen mukaisesti. Toi-
mintaan palkattiin 12 uutta tyontekijaa vuosiksi 2010-2012
sekd madraaikainen projektisuunnittelija vuodeksi 2010. Li-
sdantyneen tyontekijdresurssin turvin toiminta laajeni kaak-
koiseen suurpiiriin (Itdluotsi), keskisen suurpiirin Pasilan
ja Alppiharjun alueille, koko lantiseen suurpiiriin Munkki-
niemed ja Munkkivuorta lukuun ottamatta (Lansiluotsi) ja
Pihlajistoon, Pihlajamédkeen ja Viikkiin (Koillisluotsi). Laa-
jentuminen antaa vuosittain 150-180 uudelle nuorelle mah-
dollisuuden tulla mukaan Luotsi-toimintaan.



Nuorisoasiainkeskuksessa nuoret vaikutti
tiarkeisiin asioihin esimerkiksi Avoimissa
vertaisvalistusohjelma Skarpissa, Nuo
-toimituksessa ja nuorisotaloilla.
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Hesan Nuorten Aini

Lukuvuonna 2009-2010 toimi yhteensd kymmenen yldkou-
lulaisten Aktiiviset nuoret Stadin asialla -ryhmda eli nuor-
ten paikallista vaikuttajaryhmda. Toimintaan osallistui koko
kaupungin tasolla aktiivisesti noin 125 yldasteikdistd nuorta
ja joitakin kymmenid alakoululaisia. ANSA-ryhmdt tapasivat
toisiaan kevddn ANSA-gaalassa ja lokakuussa 2010-2011
ryhmien toimintakauden yhteisessa avauksessa. ANSA-ryh-
mat halusivat vuoden aikana vaikuttaa nuorten mielenter-
veyden hoitoon, kesdtyon saantiin, ymparistotietoisuuteen
ja ilmastonmuutokseen. Myds eri ikdryhmien yhteistoiminta
koettiin téarkedksi.

Kertomusvuonna nuorten Avoimet Foorumit pidettiin kevaal-
[d ja syksylld. Kummallakin kerralla teemana oli nuorten vai-
kuttamismahdollisuuksien parantaminen Helsingissd. Nuor-
ten tekemdt ehdotukset olivat ndhtavilld verkossa Hesan
Nuorten Adni -sivuilla sekd nuorisoasiainkeskuksen viraston
seindlld pienimuotoisena nayttelyna.

Demokratiakasvatusta alueilla

Talodemokratian kehittdminen liittyen nuorisotalojen avoi-
muuden ja yhteisollisyyden vahvistamiseen nousi merkitta-
vaksi satsaukseksi alueellisten palvelujen osastolla osalli-
suus- ja nuorisotutkija Anu Gretschelin tutkimuksen myota.

Kertomusvuonna toteutettiin 15 talodemokratiakoulutus-
pdivda nuorisotyoyksikdille. Tutkimukseen osallistuneiden
kahden nuorisotyoyksikdn kokemuksia, nuorten nakemyksia
talotoiminnasta ja esiin nousseita haasteita ja kehittamis-
ideoita jaettiin ja kaytettiin yksikkdjen kehittdmistyon
pohjana. Suurimmalla osalla nuorisotaloja pidetdan sdan-
nonmukaisesti talokokouksia, joissa nuoret voivat vaikuttaa
nuorisotalojen hankintoihin ja toimintaan.

Tutkija Anu Gretschelin kanssa kdynnistyi toukokuussa 2010
myds kirjahanke, jossa nuoret kertovat hyvistd ja huonois-
ta kokemuksistaan vaikuttaa Helsingissd. Mukaan etsittiin

nuoria oppilaskunnista, nuorisotaloilta, jarjestoistd ja muis-
ta nuorten toimintaryhmistd. Nuorten Adni -toimituksesta
palkattiin kolme nuorta apulaistuottajiksi, jotka Anu Gret-
schelin kanssa etsivat ja aktivoivat nuoria kirjoittamaan.
Ryhmédssa oli mukana 5-10 nuorta. Kirjoittaminen jatkuu
kevaalla 2011.

KOVA - nuorten vaikuttajaryhma paattyi kevaalla 2010.
Malmin nuorisotalon KOVA-ryhmassa toimi 12-20 nuorta.
Kevddn aikana KOVA-ryhmd keskittyi mm. oppilaskuntatoi-
minnan kehittdmiseen, koulukiusaamisen estamiseen ja
nuorisovaltuustoon.

Nuorisovaltuustotyoryhma teki Nuorten Helsinki ry:n eli Nu-
Hen kanssa yhteisen nuorisovaltuustomallin, osallistui mie-
lenosoitukseen ja oli mukana eri keskusteluissa ja ryhmissa
asioiden edistamiseksi.

Osallisuuskeskus Avara

Nuorten osallisuuskeskus Avarassa toimivat Nuorten Aini
-toimitus sekd Kalliolan Nuorten kanssa yhteistydssa toteu-
tettava Skarppi-vertaisvalistushanke. Lisdksi Avarasta kdsin
koordinoidaan nuorisoasiainkeskuksen vapaaehtoistoimin-
taa.

Paakaupunkiseudun Nuorten Adni -toimitus on 13-19-vuoti-
aiden nuorten vaikuttamisvayld, jonka tavoitteena on saada
nuorten tarkeind kokemille yhteiskunnallisille asioille posi-
titvista nakyvyytta medioissa.

Nuoret ideoivat ja toteuttavat jutut, tekevat toimitusta kos-
kevat pdatokset ja johtavat kokouksia. Lisdksi he osallistuvat
toiminnan arvioimiseen ja kehittamiseen. Kertomusvuonna
mukaan tuli noin 20 uutta jasentd. Yhteensd vuoden aikana
mukana oli 64 nuorta.

Nuorten Aini -toimitus teki 11 artikkelia Helsingin Sano-
miin, viisi ajankohtaisinserttid A-Studioon, kaksi asiainsert-
tid Kuningaskuluttajaan sekd kolme videoblogia Suomi Aree-

na -tapahtumaan. Syksylld toteutettiin nuorten juontama ja
toimittama keskusteluohjelma A-Talk: Tdmd ei ole mainos.
Lisaksi kirjoitettiin 50 blogikirjoitusta Suomen Kuvalehden
nettisivuille. Helsingin kaupungintalolla jarjestettiin vuoden
alussa Mielipide ja mind -nayttely, jossa esiteltiin laajasti
Nuorten Aini -toimituksen toimintaa ja tuotantoa.

Skarppi-vertaisvalistusohjelma sai alkunsa vuonna 2003
nuorten esille nostamasta tarpeesta kehittda vertaisuuteen
pohjautuvaa paihdevalistusta. Skarppi-toiminnan tavoitteet
jakautuvat kahteen prosessiin, koulutettaviin vertaisva-
listajiin ja valistettaviin nuoriin. Tavoitteena on lisdta va-
listettavien nuorten alkoholiin liittyvda tietoa ja asiallista
keskustelua sekda tukea nuorten omaehtoista ajattelua ja
paatoksentekoa. Kertomusvuonna Skarppi koulutti 35 ver-
taisvalistajaa, jotka valistivat 323 nuorta neljdssa koulussa.
Kevdilla jarjestettiin kolme vanhempainiltaa, joihin osallis-
tui yhteensa 31 vanhempaa. Infoja pidettiin 14, ja niissa
tavoitettiin 395 nuorta ja 45 aikuista.

Valistajien oli mahdollista liittyd vertaisvalistusohjelman
viikoittain kokoontuvaan Skarppi Action Crew -ryhmaan,
joka pyrkii lisdamaan alkoholiin liittyvaa asiallista keskus-
telua julkisuudessa. Kertomusvuoden aikana AC-ryhman ja-
senet esittelivdt mm. vertaisvalistajien toimintaa ja nuorten
toiveita asian tiimoilta sosiaali- ja terveysalan toimijoille,
kertoivat nakemyksidan alkoholimainonnan vaikutuksista
nuoriin alkoholimainonnan rajoituksia selvittaneelle tyoryh-
madlle ja haastattelivat aikuisia nuorten alkoholinkdytdsta
Helsingin keskustassa videokoostetta varten.

Nuorisoasiainkeskuksessa koulutettiin kertomusvuonna 78
uutta vapaaehtoista aikuista nuorisotalojen avoimeen toi-
mintaan ja viikonloppuiltoihin. Vapaaehtoisille aikuisille
jarjestettiin ilmainen peruskoulutus kaksi kertaa vuoden
aikana. Yhteydenpitoa vapaaehtoistoimijoihin vahvistet-
tiin hyddyntamalld sosiaalista mediaa (Facebook), luomalla
vapaaehtoistoiminnasta kiinnostuneiden postituslista (179
henkilod) seka jarjestamalld vertaisryhmallisia teemailtoja,
taydennyskoulutuksia ja virkistys- ja kannustusiltoja, joihin



osallistuivat myds nuoriso-ohjaajat.

Vapaaehtoisille luotiin myds mahdollisuus osallistua erilai-
siin tapahtumiin, esimerkiksi Reaktoriin ja Kesdstadi-tapah-
tumaan. Vapaaehtoistoiminnasta tiedotettiin vuoden aikana
aktiivisesti myos eri medioissa.

Lasten ja nuorten
kaupunkiverkosto

Poikkihallinnollisen Lasten ja nuorten kaupunki -verkoston
tavoitteena on tukea eri hallintokuntia ottamaan lapset ja
nuoret mukaan asuin- ja elinympdristdjen sekd palveluiden
suunnitteluun. Tarkoituksena on kehittdad yhdessa Helsingin
kaupungin hallintokuntien kanssa pysyvia toimintatapoja ja
-malleja, jotka mahdollistavat lasten ja nuorten osallisuuden
heidan omien paikkojensa suunnittelussa ja suunnitelmien
toteutuksessa.

Verkostossa on jdsenida yhdestdtoista hallintokunnasta. Li-
saksi mukana on jarjestdjen ja tutkijoiden edustajia. Verkos-
to kokoontui kertomusvuoden aikana kolme kertaa.

Paitoksentekoa Hapessa

Nuorten toimintakeskus Happi avattiin Sorndisten ranta-
tiella loppusyksystd 2009. Kun henkilokunta siirtyi tiloihin
nuorisoasiainkeskuksen eri toimipisteistd, se toi erilliset toi-
minnat ja nuortenryhmadt mukanaan.

Hapesta haluttiin luoda paikka, joka mahdollistaisi nuorten
omaehtoisen toiminnan tydntekijoiden tukemana. Nuoria
kuultiin, ja heiddn kanssaan keskusteltiin monissa epavi-
rallisissa yhteyksissd koko suunnittelu- ja muuttoprosessin
ajan. Pari kuukautta ennen talon avajaisia joukko Hapen
nuoria ja tyontekijoita kokoontui ensimmadisille virallisille
valtiopdiville, joiden aikana laadittiin Hapen perustuslaki
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ohjaamaan paatoksentekoa toimintakeskuksessa.

Perustuslain mukaisesti Hapen jokaisella toiminnolla on oh-
jaava nuortenryhma, joka ldhettdd edustajansa Hapen hal-
litukseen keskustelemaan joitakin kertoja vuodessa Hapen
yhteisistd asioista. Hallituksen kokousten poytdkirjat, Ha-
pen perustuslaki ja muut asiakirjat ovat verkossa kaikkien
ulottuvilla Happiwikissa, jossa on myds mahdollisuus kes-
kustella asioista.

Kertomusvuoden aikana hallitus kokoontui kolme kertaa.
Marraskuussa jarjestetyilla valtiopdivilld tyontekijat ja nuo-
ret padttivat tehdd perustuslakiin tarkennuksia ja miettia
keinoja, joilla kaikki nuoret voisivat tuntea Hapen vaikutta-
misjarjestelman omakseen.

Pienryhmissa ja toiminnoissa nuoret vaikuttivat aktiivisesti
ryhmiensd toimintaan ja sisaltdihin ja sitd kautta ohjasivat
toimintakeskusta sen varsinaisessa ytimessa. Yhteydenotto-
ja ja uusia avauksia toimintaan tuli myds monilta nuorilta,
jotka nakivat Hapen mahdollisuudet ja jarjestivat sielld ha-
luamiaan tapaamisia ja tapahtumia.

Nuorten toimintaraha Sponssi

Sponssi on matalan kynnyksen toimintaraha, joka on tarkoi-
tettu helsinkildisille nuorten ryhmille. Sponssi-avustuksella
tuettiin kertomusvuonna 41 hanketta, projektia tai tapah-
tumaa. Tuettujen hankkeiden maard ldhes kaksinkertaistui
edellisestd vuodesta. Sponssi-avustusta mydnnettiin yh-
teensd 17 230 euroa.

Sponssilla toteutettiin - mm. monikulttuurisia turnauksia,
projekteja, konsertteja, teatteri- ja taidehankkeita, festivaa-
li, liverooli- ja tietokonetapahtumia seka lyhytelokuva- ja
musiikkivideohankkeita. Toteuttajina oli satoja helsinkildi-
sid, keskimddrin 16-25-vuotiaita nuoria, jotka puolestaan
tavoittivat toiminnoillaan tuhansia nuoria.



Nuorisoasiainkeskus tekee yhteistyota eri tahojen
kanssa. Yhteistyo luo mahdollisuuksia monipuolistaa
nuorille toteutettavaa toimintaa, ja kumppanuuksien

kautta saadaan hyvia ideoita oman tyon tueksi.



Suuntaviivoja kouluyhteistyolle

Nuorisoasiainkeskus osallistui kertomusvuonna tietokeskuk-
sen toteuttamaan tutkimukseen opetustoimen oppilashuol-
totyostd yhdessa opetus-, sosiaali- ja terveysviraston kanssa.
Hankkeessa selvitettiin mm. yla- ja alakoulujen oppilashuol-
lon tarpeita, riittdvyyttd, resursointia, toimintatapoja seka
moniammatillista yhteistyotd osana oppilaiden hyvinvointi-
ja tukityota kouluissa. Taman lisdksi nuorisoasiainkeskus oli
mukana tehostetun ja erityisen tuen kehittamistydssd seka
osallistui ohjaus- ja koordinaatioryhmdn tyoskentelyyn ope-
tusviraston tyoryhmissd. Kehittamistoiminta kantaa Helsin-
gissa nimed TERO.

Alueellisessa nuorisotyossa kehitettiin  kouluyhteistydn
muotoja vuonna 2009 valmistuneen selvityksen pohjalta.
Kertomusvuonna selkeytettiin erityisesti nuorisotyoyksikdi-
den koululuokkien kanssa toteutettuja ryhmaytystoimintoja.
Kouluyhteistyéhon liittyvad toimintakonseptien mallinnusta
on tarkoitus jatkaa vuoden 2011 aikana.

Pilottihankkeena jatkettiin Viikin nuorisotalon ja Latokarta-
non peruskoulun yhteisty6ta. Latokartanon koulun 7.-luok-
kalaisten ryhmaytykset jarjestettiin yhdessa koulun ja tuki-
oppilaiden kanssa. Pienryhmdtoimintoina jarjestettiin mm.
laksyryhmid, maahanmuuttajapojille tarkoitettuja ryhmia,
junnufutiskerho ja lemmikkikerho. My6s vierailuja ja yhteis-
tyota vanhempien kanssa tehtiin nuorisotalon ja koulun yh-
teisvoimin.

e

—Moponuorten kiyntikerrat kasvoivat 30 prosenttia,
mika kertoo toiminnan tarpeell.isuudesta.
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Liikennetoimintaa
padakaupunkiseudulla

Kertomusvuonna kaynnistyi padkaupunkiseudun mopohanke,
jossa ovat mukana Helsingin, Vantaan ja Espoon nuorisotoi-
met. Koordinointivastuu on Pukinmden mopohallilla.

Mopohankkeen Mobiilimottiksia jarjestettiin kertomusvuo-
den aikana Vantaalla Hakunilan nuorisotalolla, Helsingissa
Malminkartanon nuorisotalolla (nykyinen Malminkartanon
nuorten toimintatalo 41) ja Rastiksen ruotsinkieliselld nuo-
risotalolla. Katutydta tehtiin iltaisin ja viikonloppuisin koko
paakaupunkiseudulla kokoontumisajoissa eli mopomiiteissa
ja muutenkin nuorten vapaa-ajalla. Tyontekijat osallistuivat
kauden aikana yhteensa seitsemaan mopomiittiin ja tekivat
12 iltaa katutyota.

Pukinmden mopohallilla avoimen toiminnan sekd mopojen
huollon ja korjauksen lisdksi tuettiin nuorten osallisuusryh-
mid. Moponuorten kayntikerrat kasvoivat 30 %, mika kertoo
toiminnan tarpeellisuudesta. Myds Pitdjanmden moottori-
hallilla kdvijamaarat nousivat selvdsti. Rastiksen mopohal-
litoiminta puolestaan aloitti ensimmadisend ruotsinkielisena
mopohallitoimintana Helsingissa ja sai heti suuren suosion.
Mopotoimintaa markkinointiin nuorten mopomiiteissd, ja
sitd kautta nuoria saatiin hyvin mukaan toimintaan.

Mopoilevat nuoret ry oli Pukinmden mopohallille tarked
kumppani, ja sen kanssa jdrjestettiin mm. mopoilijoiden
ajoharjoittelutapahtumia.

Nuorten liikennekoulutusalueella Tattarisuolla jarjestettiin
mopo- ja monkijatoimintaa ldpi vuoden yli 14-vuotiaille.
Toiminnassa valmennettiin nuoria seka teoriassa ettd kay-
tanndssa litkkumaan turvallisesti litkenteessa. Talvikaudella
toiminta painottui monkijoihin.

Kesdkaudella Helsingin liikenneturvallisuusyhdistys piti
Nuorten liikennekoulutusalueella mopokoulua, joka sisdlsi
teoriaopetusta ja kaytanndnharjoittelua. Lisdksi Helsingin
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litkenneturvallisuusyhdistyksen kanssa jarjestettiin kevaalla
tyttéjen mopokoulu, joka osoittautui erittdin suosituksi.

Talvikaudella Tattarisuon moottorihallilla toimivat karting-
kerho ja RC-kerho. Kerhoissa huollettiin ja rakennettiin kar-
ting- ja radio-ohjattavia autoja seuraavalle kesdkaudelle.
Kesalld karting-toimintaa toteutettiin yhteistyossa Pitdjan-
mden moottorihallin tydntekijoiden kanssa. Ryhmat tulivat
mm. nuorisotaloilta ja kouluista. Kesdkaudella mukana oli
my0s yksittdisid nuoria. Suosittu karting-leiri toteutettiin
kesdkuussa yhteistyossa Pitdgjanmden moottorihallin ja Ra-
tayhdistyksen kanssa.

Mopoilijoiden maara koko kaupungissa ja erityisesti tyttojen
keskuudessa kasvoi reilusti. Vuonna 2011 tyttdihin tullaan
satsaamaan entisestdan.

Kansainvalisia hankkeita

Nuorisoasiainkeskuksen kansainvélisen toiminnan tehtavana
on nuorten osallisuuden edistdminen ja sosiaalinen vahvis-
taminen.

Nuorten matkaryhmat ovat nuorisotyollisesti kaikkein tar-
kein kansainvdlisen toiminnan muoto. Useimmat nuorten
matkaryhmahankkeista kestdvat 1,5-2 vuotta. Nuorisotydl-
lisesti tarkeintd on itse valmisteluprosessi, jossa nuoret kas-
vavat kansainvalisyyteen, osallistuvat ja vaikuttavat hank-
keen suunnitteluun ja toteutukseen, kerddvat eri keinoin
rahaa matkaa varten ja hakevat yhdessda nuoriso-ohjaajan
kanssa avustusta Kansainvalisen liikkuvuuden ja yhteistyon
keskukselta (CIMO). Kertomusvuonna nuorten matkaryhmid
oli 14, mukana oli 131 nuorta ja 23 ohjaajaa.

Suomessa toteutettuja kansainvdlisyyshankkeita olivat mm.
Vuosaaren nuorisotydyksikon leiri ranskalaisten kanssa nuo-
risotalolla ja Vartiosaaressa sekd kansainvdlinen tydleiri
Bengtsarin leirisaaressa.

Nuorisoasiainkeskuksen Myotdtuulessa — nuorten digitaali-
set oppimisympdristot -hankkeessa rakennettiin yhteistyota
erityisesti Tukholman Kulturhuset Lavan ja Tallinnan nuo-
risotyokeskuksen, kulttuuripddkaupunki 2011 -toimiston,
Baltic Film and Media Schooliin ja Nuku-filmi Lastestuudion
kanssa. Molempien kaupunkien nuorisotoimijat vierailivat
nuorten toimintakeskus Hapessa ja tutustuivat hankkeeseen.
Vastaavasti Hapen ja Myotdtuulessa-hankkeen toimijat teki-
vat vastavierailuja.

Tallinnan kanssa jarjestettiin yhteinen Peili-studio-medialei-
ri ja valmisteltiin yhteistyssa nuorten valo- ja elokuvafes-
taria H2T Tallinnan kulttuuripddkaupungin 2011 ohjelmis-
toon. Tukholman kanssa toteutettiin kulttuuri-, opetus- ja
nuorisotydn seminaari Om ungas makt ja nuorisotyontekijoi-
den Luovan valokuvauksen tydpaja.

Nuorisoasiainkeskuksen eri toimipaikoissa kavi lukuisia ul-
komaisia vierailijaryhmia mm. Eteld-Koreasta, Kiinasta, Sak-
sasta, Virosta ja Ruotsista. Suurinta kiinnostus oli toimin-
takeskuksia, verkko- ja mediatyota sekd monikulttuurista
toimintaa kohtaan.

Erityista huomiota heratti Ruotsin kruununprinsessa Victo-
rian ja prinssi Danielin vierailu marraskuun alussa. Vieraille
esiteltiin Hapessa nuorisoasiainkeskuksen toimintaa, erityi-
sesti kohdennettua nuorisotyota.

Nuorten kv-ryhmat toimivat yhteistydssa ja toteuttivat vaih-
don Hampuriin, josta puolestaan on odotettavissa vieraili-
joita vuonna 2011. Erityisen suosittuja olivat kansainvalisen
vaihdon ryhmat Pitdjanmaen ja Roihuvuoren nuorisotaloilla.

Myotatuulessa —nuorten
digitaaliset oppimisymparistot

Nuorisoasiainkeskuksessa kdynnistyi vuonna 2009 Myotatuu-
lessa - nuorten digitaaliset oppimisympdristot -hanke, jonka
tehtavand on kehittda nuorisoasiainkeskuksen verkkonuori-
sotoimintaa ja antaa nuorille kokonaisvaltaista mediakasva-
tusta. Hankkeessa suunnitellaan nuorten toiminnallista net-
tiareenaa. Tarkoituksena on kehittdd sivusto, jossa nuoret
itse voivat luoda omia mediasisaltoja.

Hankeen sisdlla kehitetdan myds nonformaaliin oppimiseen
erikoistunutta koulutusmallia, jonka tuella opetetaan nuo-
risotyontekijoille digitaalisia taitoja. Koulutusta annetaan
pdaasiassa nuorisotaloilla toimiville verkko- ja mediaohjaa-
jille. TyGssdoppimisen mallia suunnitellaan yhdessa Nuori-
sotutkimusverkoston kanssa. Syksyllda 2010 mallia esiteltiin
Tukholmassa pidetyssa kulttuuri-, opetus- ja nuorisoalojen
seminaarissa. Nonformaalin oppimisen sovelluksista pidet-
tiin nuorisotydntekijdille seminaari toukokuussa.

Myotdtuulessa-hanke on Euroopan sosiaalirahaston tukema,
ja sen yhteistyokumppaneina on Helsingin kaupungin hallin-
tokuntia, ammatillisia oppilaitoksia, jarjest6ja sekd Nuorten



tieto- ja neuvontapalveluiden kansallinen koordinaatio- ja
kehittdmiskeskus.

Hankkeeseen kuuluvat verkkotoimitus, mediatuotannot, ku-
vatoimitus ja kuva-arkisto. Verkkotoimituksessa kartoitettiin
kertomusvuonna Hapen verkkosivujen palvelutarpeita, tes-
tattiin verkkosivujen toimintoja, osallistuttiin nuorisotydn-
tekijoiden kouluttamiseen ja nettiareenan suunnitteluun
sekd pdivitettiin Hapen sivuja.

Mediatuotannoissa keskityttiin monikameraohjaukseen ja
koulutukseen seka kirjoitettiin video-opas nuorisotyon kayt-
toon. Kuvatoimitus koulutti nuorisotyontekijoita kuvanka-
sittelyssd, julisteiden teossa ja digitaalisen kuvan julkaise-
misessa. Yhteistyotd tehtiin Kamera-lehden kanssa.

Kuva-arkistossa keskityttiin arkistomateriaalin digitointiin,
jota opetettiin my6s nuorisotydntekijdille ja nuorille. Ar-
kisto kokosi nuorisoasiankeskuksen vanhasta materiaalista
Adnen ja Vimman 15-vuotisnayttelyn Gloriaan.

Digitaaliseen kuva-arkistoon tallennettiin tuhansia va-
lokuvia ja satoja videoita. Uudet videot, jotka julkaistaan
nuorisoasiainkeskuksen julkaisupalvelimella, siirtyvat nyt
automaattisesti arkistoon. Arkisto-ohjelman on kehittanyt
Gruppo Oy, jonka kanssa jatketaan kehittamistyota hankkeen
loppuun saakka.

Nuorisotutkimusseura ja Myotatuulessa-hanke aloittivat yh-
teisen tutkimusprojektin, jossa seurataan verkkotoimituk-
sen, kuvatoimituksen, mediatuotantojen ja kuva-arkiston
edistymistd. Projekti jatkuu vuonna 2011.

Hapen tyontekijoitd koulutettiin wiki-ympariston kayttami-
sessd, ja toimintakeskuksen tapahtumat koottiin viikoittai-
seen Google-kalenteriin. Maanantaisin toimivassa Mediaklu-
bissa koulutettiin nuorisotyontekijoitd ja nuoria tekemadan
videoita. Kulttuuriareena Glorian tydntekijoiden kanssa jat-
kettiin monikamerakoulutusta.

Yhteistyokaupungit Tallinna ja Tukholma kehittavat Myota-
tuulessa-hankkeen mallia omiin tarpeisiinsa. Myotatuulessa-
hanke esiteltiin myds kansallisella tasolla Oulun nuorisotoi-
messa.

Yritysyhteistyona Duunisaumaa

Nuorisoasiainkeskuksella on yhteiskuntavastuuseen pohjau-
tuva yhteistyosopimus HOK-Elannon kanssa. Kumppanuusso-
pimuksen pituus on kolme vuotta.

Yritysyhteistyokokonaisuus Duunisauma opastaa nuoria vas-
tuullisiksi tyontekijoiksi ja kuluttajiksi sekd tarjoaa nuorille
onnistumisen mahdollisuuksia. Duunisauman projekteja oli-
vat kertomusvuonna Ansio-kurssi, Junnut Jeesaa, suunnit-
teluvaiheeseen edennyt Hattuakatemia sekd loppuvuodesta
aloitettu yhteistyohanke World Design Capital -vuoden tii-
moilta.

Ansio-kurssin tavoitteena on parantaa nuorten tydeldmaval-
miuksia sekd antaa nuorille kokemusta tydstd ja perusval-
miudet tyon hakuun. Ansio-kursseille osallistui kertomus-
vuonna yhteensd 102 nuorta. Kursseja oli kevaalld kaksi ja
syksylld kolme.
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Junnut Jeesaa - apua tarvitseville -projekti on sosiaalisen
osaamisen hanke, jonka tarkoituksena on kaventaa nuorten
ja ikdihmisten sukupolvien valista kuilua. Nuoret kavivat
kertomusvuonna Meriportin vanhusten palvelutalossa aut-
tamassa ikdihmisia kannykodiden ja tietokoneiden kaytdssa
ja avustamassa Viikin S-marketissa ihmisia, jotka tarvitsivat
apua mm. tuoteselosteiden lukemisessa ja ostosten kerdaami-
sessd. Projektiin osallistui 21 nuorta.

Suunnitteluvaiheeseen edenneessa yhteistydhankkeessa,
Hattuakatemiassa, nuoret padsevat tekemdan mediatuo-
tantoja yhdessd ammattilaisten kanssa. Hattuakatemiassa
nuoret kirjoittavat juttuja Etujoukkohelsinki.fi-sivustolle.
Juttuja tuotetaan myds muihin sosiaalisen median jakelu- ja
tiedotuskanaviin. Nuorilla on mahdollisuus opetella media-
tuotantojen tekoa HOK-Elannon tapahtumissa sekd nuoriso-
asiankeskuksen eri toiminnoissa.

Kesdkuussa 2010 nuorisoasiainkeskus jarjesti yhdessa HOK-
Elannon kanssa nuorten Helsinki-pdivan tapahtuman Ke-
saStadi Narinkkatorilla.

Kumppanuushanke No Racism

Nuorisoasiainkeskuksen ja Pelastakaa Lapset ry:n rasismin-
vastaisen verkkonuorisotyon kumppanuushanke No Racism -
NoRa kehitti ja teki kertomusvuonna aktiivista valtakunnal-
lista rasisminvastaista vaikuttamis- ja tiedotustyotd. Hanke
mm. osallistui keskusteluun chateissa seka jdrjesti erilaisia
tapahtumia, kilpailuja ja kampanjoita rasisminvastaisuuden
ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Yksi ndakyvimmista ta-
pahtumista oli Gloriassa jarjestetty Musicians Against Ra-
cism -konsertti, jossa hankkeella oli vetovastuu.

NoRa-hanke koulutti yhteensd noin 845 nuorten kanssa eri
puolilla Suomea ammatillisesti toimivaa, alalla opiskelevaa
tai vapaaehtoista henkiloa. Hanke loi myds pohjaa rasismia
ja etnistd syrjintda kokeneiden nuorten kohdennetuille verk-
kotukipalveluille. NoRa-hanke on opetus- ja kulttuuriminis-
terion rahoittama.



TILOJA,
TUKEA NUORILLE
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Nuorisoasiainkeskus tarjosi kertomusvuonna nuorille tiloja
ja toimintaa kymmenissd nuorisotaloissa, kahdessa nuorten
toimintakeskuksessa sekd lukuisissa erityistoimipaikoissa,
kuten Nuorten litkennekoulutusalueella, Lasten Lliikennekau-
pungissa, kulttuuriareena Gloriassa ja Nuorten luontotalolla.

Nuorisoasiainkeskuksen Itdkeskuksen Stoassa sijaitseva tila
remontoitiin. Visuaalisen taidon ja taiteen talo Valtti muut-
tui Kipinan kuvataidetoiminnoiksi, ja tilassa aloitti avoin
nuorisotalotoiminta. Samassa tilassa sijaitsevat myos Ita-
luotsin alaisuuteen kuuluvat Spinnu ja Skanssi sekad studio
Street Soul. Uudistetun tilan nimeksi tuli nuorten toiminta-
talo Kipina.

Toinen nuorten toimintatalo syntyi, kun Malminkartanon
nuorisotalo muutti uusiin tiloihin syksylld 2010. Saman ka-
ton alle muuttivat Lansiluotsi, romaninuorille suunnattu Ne-
voDrom-projekti sekd alueellinen romanityd. Lisdksi taloon
asettautui partiolippukunta Huipunvaltaajat ry. Nimekseen
uusi tila sai joulukuussa pidetyissa avajaisissa Malminkarta-
non nuorten toimintatalo 41.

Arabian nuorisotalo profiloitui entistd enemman musiikki-
toimintaan ja Pasilan nuorisotalo tanssitoimintaan. Luuppi
Kontulassa vakiinnutti puolestaan paikkansa monipuolisena
nuorten toimintakeskuksena.

Maunulan nuorisotalo jouduttiin sulkemaan vuoden 2009
lopulla kosteusongelmien vuoksi, ja korvaava tila saatiin
kayttoon syksyllda 2010. Pihlajisto kerhohuone, Pihlajamaen,
Haagan, Tapulikaupungin ja Ruoholahden nuorisotalot seka
Malmin nuorisotalon banditilat ja studio olivat osan vuodes-
ta suljettuina remonttitdiden vuoksi.

Vaikka nuorisotiloja oli kaytdssa kertomusvuonna vahemman
kuin vuonna 2009 ja henkildstosaastot vahensivat nuoriso-
ohjaajien vakanssien madrdd, kavijamaarat kasvoivat lahes
13 prosenttia (54 404 kdyntikertaa). Myos tilojen kdyttoaste
nousi, silld muita kuin nuorten kayntikertoja kertyi lahes 85
000 (10,8 %) enemman kuin edellisend vuonna.

Kavijamadran kasvun taustalla saattaa olla perheiden talou-
dellisen tilanteen tiukkeneminen, mutta toisaalta myds toi-
minnan onnistunut markkinointi ja sisallon monipuolisuus.

Vuosi 2010 oli nuorten toimintakeskus Hapen ensimmdinen
kokonainen toimintavuosi. Talon eri toiminnat kerdsivat
vuoden aikana yhteensd 52 748 kavijaa.

Nuorten toimintakeskus Hapen

kayntikerrat 2011

nuorten muut verkossa
kayntikerrat kadyntikerrat kohdatut
Myotatuulessa 641 330 70
Pelitalo 7079 153 =
Alasali 11389 6218 528
HFR 671 7 16
Narri 6470 1737 612
Nuorten Media 1395 124 649
Avara 3159 967 2054
Jdrjestot ja 5558 2921 -

vierailijat

Oheisesta taulukosta selvidd kadvijoiden jakautuminen eri
toimintoihin. Huomionarvoista on, ettd Helsinki Freedom
Records (HFR), jonka tilojen remontti valmistui vasta mar-
raskuun alussa, ehti kahden kuukauden aikana tavoittaa la-
hes 700 nuorta, kuten myds Myétdtuulessa-projekti, jonka
varsinaisena tavoitteena on digitaalisten toimintaymparis-
tojen kehittaminen ja siihen liittyvd nuorisotydntekijdiden
osaamisen vahvistaminen. Nuorten media kerdsi kdyntiker-
toja ottamalla nuoria mukaan tekemddn erilaisia mediatuo-
toksia ja nuorisoasiainkeskuksen tapahtumien taltiointeja.
Nuorisotyotd verkossa tekeva Netari muutti Hapesta uusiin
tiloihin Malmille kesdlla 2010.
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Jos Hapessa sijaitsevan tapahtumayksikon tuottamien suur-
tapahtumien, kuten Reaktorin ja DanceActionin, kdvijaluvut
lisataan kayntikertatilastoihin, padstdaan kertomusvuonna
yhteensa noin 70 000 kayntikertaan. Hapen verkkosivuilla
oli vuoden aikana noin 50 000 kavijaa.

Rasisminvastaisia tapahtumia ja
monikulttuurisia viesteja

Kertomusvuonna panostettiin alueellisessa nuorisotydssa
monikulttuurisiin tapahtumiin. Rasisminvastaista, yhden-
vertaisuutta edistdvda ja syrjintdd vastustavaa toimintaa
kehitettiin jarjestamalla nuoret osallistaen 40 tapahtumaa,
joissa nama teemat olivat ldsna.

Rasisminvastaisuutta tukivat myds yhteistydssa useiden eri
jarjestéjen kanssa maaliskuun rasisminvastaisella viikolla
jarjestetty Musicians Against Racism -konsertti, jossa oli
mukana toiminnallisin menetelmin toteutettu yhdenvertai-
suuspolku, sekd Monen Adnen Festivaali, joka toteutettiin
nuorten ja nuorten ryhmien kanssa.

Asemanseudun monikulttuurisen olohuoneen toiminnasta
luovuttiin. Keskustassa monikulttuuristen nuorten kanssa
tehtdavan tyon kehittdmisprosessi kdynnistyi yhteistydssa
mm. Aseman lapset ry:n Walkersin kanssa.

Avustuksia mydnnettiin 25 maahanmuuttajajarjestolle ja
nuorten toimintaryhmille yhteensd 121 692 euroa, joka on
noin 10 prosenttia kaikista mydnnetyistd avustuksista. Avus-
tuksia kohdennettiin erityisesti maahanmuuttajajarjestdjen
pitkdjanteisen toiminnan jarjestamiseen.

Nuorten kansalaistoiminnan toimisto jarjesti kevdaan 2010
aikana lukuisia avustusklinikoita maahanmuuttajajarjestaille
kaupungin avustuspolitiikan selventamiseksi ja jarjestojen
toiminnan kehittamiseksi. Espoon ja Vantaan nuorisotoi-
mien kanssa toimisto jarjesti huhtikuussa pdakaupunkiseu-
dun nuorisojdrjestoille seminaarin teemalla Miten jdrjestot
kohtaavat maahanmuuttajanuoret.
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Monikulttuurisuusohjelman 2009-2012 yksi painopistealu-
eista oli kertomusvuonna monikulttuurinen viestintd. Sitd
lisattiin monikulttuurisuusohjelman mukaisesti tarjoamalla
mahdollisimman paljon yleistd tietoa nuorisoasiainkeskuk-
sesta eri kielilla. Tarkeimmat viestintdkanavat olivat nuo-
rille suunnattu Tad on mun Stadi -esite, joka kdannettiin
somaliksi ja venajaksi. Esite on aikaisemmin kddnnetty eng-
lanniksi. Tarked viestintdkanava oli my6s nuorisoasiainkes-
kuksen englanninkieliset nettisivut, joille tasaisin vdliajoin
nostettiin juuri monikulttuurisia nuoria kiinnostavia uutisai-
heita.

Nuorten vanhempia tavoitettiin jasenkorttitietojen avul-
la. Jasenkorttilomakkeet ja jasenyyden ohjeet kaannettiin
somaliksi, vendjaksi ja englanniksi. Lisdksi jdsenkortissa
on vuodesta 2009 asti kysytty nuoren didinkieli ja perheen
kotikieli vanhemmille suunnatun viestinndn kehittdmista
varten. Kotikieltd kaytettiin hyvaksi kertomusvuonna mm.
vanhemmille tiedottamisessa ja vapaaehtoisten aikuisten
rekrytoinnissa.

Kulttuuritulkkitoiminnasta tehtiin esite nuorisoasiainkes-
kuksen henkilokunnalle. Kesdesitteisiin lisattiin tiedot kurs-
sien ja leirien mahdollisista vaihtoehtoisista ohjauskielis-
td. Kdytannossa tama tarkoitti sitd, ettd toiminnon nimen
jalkeen lisattiin englanniksi tieto siitd, mikdli ohjausta on
saatavilla jollain vieraalla kielelld. Kesdesitteissa alkusanat
kddnnettiin viidelle eri kielelle, ja KesaStadi-sivustolle teh-
tiin tiivistelmat nuorisoasiainkeskuksen kesdsta somaliksi ja
venajaksi.

Nuorisoasiainkeskuksen suurimpien tapahtumien verkkosi-
vuille kirjoitettiin englanninkieliset tiivistelmat, Reaktorin
myds venajaksi ja somaliksi. Nuorisoasiainkeskus oli mukana
Maailma kyldssd -tapahtumassa, jossa nuorisoty6ta ja kesan
tarjontaa esiteltiin erityisesti monikulttuurisille perheille.

Pohjois-Koillisen nuorisotydyksikon kanssa aloitettiin pilot-
tihanke, jossa kartoitettiin monikulttuurisen viestinnan tar-
vetta nuorisotaloilla. Pilottihankkeen avulla ja sitd jalosta-

malla tullaan tulevaisuudessa kehittamadan monikulttuurisen
viestinnan tarvetta laajemmin.

Viestintayksikkd avusti toimipisteitd monikulttuuristen ta-
pahtumien viestinndssa. Lisaksi monikulttuurista mainontaa
tehtiin ulkomainoskampanjalla ja lehti-ilmoituksella.

Romaninuorille suunnatun NevoDrom-projektin tunnettuutta
lisattiin tiedottamalla siitd eri lahteissd, mm. kouluissa, so-
siaalivirastossa ja romanilehti Romano Boodoksessa. Alueel-
liselle romanitydlle tehtiin oma esite.

Loma-ajan vetonauloja

Lasten- ja nuorten hyvinvointisuunnitelman resurssien lisdk-
si nuorisoasiainkeskus jatkoi tuttuja loma-ajan toimintoja
uusin maustein. Helsingin alueelle sijoittuvien kesdatoimin-
tapaikkojen aukioloaikoja ja kurssitoiminnan kirjoa lisattiin.
Pihlajamden nuorisopuisto oli ensimmdistd kesdad tdysin
valmis ja toiminnassa toukokuusta elokuuhun. Nuoret olivat

suunnittelemassa ja toteuttamassa puiston kesdtoimintaa,
ja YLEn Summeri-ohjelmaa kuvattiin puistossa kesdkuun
ajan.

Muita vetovoimaisia kesdpaikkoja kaupungissa olivat Fall-
kullan kotieldintila ja Vartiosaaren kesatoimipaikka, joka oli
avoinna lahes koko kesdn ja lisdsi kdvijamaardaansa yli 50
prosenttia edellisvuodesta.

Kaupungissa toimi kesan alussa myos pienempia paikallisia
kesdatoimintoja, kuten Matdjokinuta, Konttirock-toiminta,
Amazing Metro Race, To6lonlahden purjehdus ja avoin nuo-
risotalotoiminta.

Suomen suurin nuorisotalo, hithtolomaviikon Reaktori, kerasi
Kaapelitehtaalle yli 10 000 kavijaa. Reaktorin toiminnoista
suosituimpia olivat jalkapallon pelaaminen puhallettavalla
kentdlld, skeittaus, pdatdsdisco ja kiipeileminen. Myos tai-
teiden osasto kiinnosti nuoria. Tapahtumaa toteuttamassa
olivat nuorisoasiainkeskuksen lisdksi lukuisat nuorisojarjes-
tot ja kaupungin eri virastot.
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Bengtsarin leirisaarella oli meneilldan kertomusvuonna eri-
laisia toimintaympdristoon liittyvid parannushankkeita. Saa-
ren sataman ymparistod muokattiin ja kehitettiin toimivam-
maksi. Saarelle hankittiin uudenaikaisempaa kalustoa, kuten
uusi huoltoalus sekd leirildisten kayttoon lisaa kanoottiret-
keilykalustoa. Luonnossa liikkumista ja ulkoilumahdollisuuk-
sia parannettiin, ja leirialueiden rantoja ja laitureita kun-
nostettiin.

Koululaisten kesdloma-aikana jarjestettiin 52 leirid, joissa
leirildisid oli yhteensd 1976. Nuorisoasiankeskus toteutti
leireistd kahdeksan, joihin osallistui 222 leirildistd. Leireja
jarjestivat Lantinen, Keskinen, Itdinen ja Pohjoinen nuoriso-
tyoyksikko.

Terveys-, liilkunta- ja seikkailu-
kasvatusta

Nuorisoasiankeskuksessa nuorten terveitd eldmantapoja
tuetaan harrastusten ja muun mielekkdan tekemisen, mm.
pdihteettoman viikonlopputoiminnan yhteydessa. Nuorten
terveyskasvatusta toteutetaan luontevasti esimerkiksi nuor-
ten kanssa keskustellessa.

Nuoret tarvitsevat terveystottumustensa ja valintojensa tu-
eksi tietoa, neuvontaa ja ohjausta, mutta my6s monimuotoi-
sia tyomenetelmia. Siksi yhteistyd nuorten kansalaisjdrjes-
téjen ja muiden hallintokuntien kanssa on tarkeaa.

Kalliolan nuoret ry:n kanssa toteutetaan Skarppi-vertaisva-
listusohjelmaa. Kertomusvuonna vertaisvalistusmallia kehi-
tettiin edelleen toteuttamalla Nutakummi-vertaisohjaajuu-
den malli Malmin nuorisotalon ryhmien kanssa.

Haaga-Kaarelan nuorisotydyksikossa jatkettiin Raittiina
radalla -paihdekasvatusmallia, ja nuorisoasiainkeskuksen
terveyskasvatuksessa hyddynnettiin valmiita ehkdisevdn
pdihdetydn ohjelmia ja mobiiliverkkoa, esimerkiksi Mobi-
wars-pdihdepelid, jonka avulla nuorisotalojen nuoret ja yh-
teisot kisasivat toisiaan vastaan paihdetietoudessa.

Nuorisoasiainkeskus noudattaa toiminnoissaan omaa paih-
detyon toimintaohjelmaa, jossa otetaan huomioon paihtei-
siin liittyvd keskeinen lainsdddantd, Savuton Helsinki -oh-
jelman toimenpiteet seka tyontekijoita ohjaavat ehkadisevan
pdihdetydn toimintaperiaatteet.

Nuorisoasiainkeskus noudattaa myds Suomen tupakointilain-
saadantoa, jonka mukaan tupakointi on kielletty kaupungin
omistamissa ja hallinnoimissa sisatiloissa sekd kaupungin
pdivakotien, oppilaitosten ja nuorten harrastetilojen yhtey-
dessd olevilla pihoilla ja ulkoalueilla, jotka ovat padasialli-
sesti alle 18-vuotiaiden kdytossd. Lisdksi nuorisoasiainkes-
kus on sitoutunut savuttoman tydpaikan periaatteisiin.

Uudistunut tupakkalaki astui voimaan 1.10.2010. Lain ta-
voitteena on vahentdd entisestdan lasten ja nuorten tupa-
koinnin aloittamiseen johtavia edellytyksid sekd rajoittaa
tupakointia heidan kasvuymparistdssaan. Laki rajoittaa tu-
pakkatuotteiden saatavuutta sekd niiden esilldpitoa lasten
ja nuorten arjessa. Lisaksi laki ohjaa puuttumaan alaikaisten
tupakkatuotteiden hallussapitoon, mika tarkoittaa mm. sitd,
ettd nuorisotyontekijat velvoitetaan puuttumaan ja tarvitta-
essa informoimaan huoltajaa tallaisissa tapauksissa.

Lakimuutoksen myo6td nuorisotalojen toiminnoissa kiinni-
tettiin kertomusvuonna entistda enemman huomiota nuorten
savuttomuuden tukemiseen. Paihdekysymyksissa huoltajia
lahestyttiin tarvittaessa kasvotusten, puhelimitse, kirjeitse
tai sahkopostitse.

Kymmenen nuorisoasiainkeskuksen tydntekijaa osallistui
nuorten tupakoinnin lopettamisryhmien ohjaajakoulutuk-
seen. Lisdksi henkiloston tupakoinnin ja sen aiheuttamien
haittojen vahentamiseksi suunniteltiin vuodelle 2011 erilli-
nen tyohyvinvointihanke.

Litkunnan tietoisempaan kaytt6on nuorisotydon menetelma-
na kannustettiin aiempaa vahvemmin. Liikuntaa tarjottiin
nuorille monipuolisesti ryhmatoiminnoissa, mutta myds yk-
siléllisemmadssa toiminnassa, erityisesti retki- ja leiritoimin-
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nassa seka tanssitoiminnassa, joilla on nuorisoasiainkeskuk-
sessa jo pitkat perinteet.

Toiminnallisia aktiviteetteja nuorisoasiainkeskuksessa tar-
joaa myds Seikkailutalo, jonne ovat tervetulleita koulujen,
nuorisotalojen, sosiaaliviraston ja eri jarjestéjen pddsaan-
toisesti 12-15-vuotiaiden nuorten ryhmat. Seikkailutalolla
on sisdharjoitusrata seka valineet kiipeilyyn ja muuhun seik-
kailuliikuntaan. Talo jdrjestda retkid, antaa seikkailukasva-
tusvinkkeja ja opastusta seka lainaa seikkailuvalineita.

Seikkailutalolla kadvi kertomusvuonna noin 6500 nuorta.
Nuorisoasiainkeskuksen henkilostdlle sekd yhteistydtahoil-
le, kuten NMKYlle, sosiaalivirastolle ja kouluille jarjestettiin
koulutuksia, jotka sisalsivat ryhmayttamisid, toiminnallisia
menetelmid, kiipeilytoimintaa ja ratojen koulutuksia. Lisdksi
Seikkailutalolla toteutettiin kahden paivan toiminnallinen
seminaari osana valtakunnallista verkostoa, ja Seikkailuta-
lo osallistui valtakunnallisiin seminaareihin kansallisella ja
kansainvaliselld tasolla.

Nuorisoasiainkeskus toteutti ja kehitti liikuntatoimintaa yh-
teistydssa myos muiden viranomaisten ja jarjestojen kanssa.
Esimerkiksi Pihlajamden nuorisopuistossa, jossa perinteisten
ulkoilu- ja joukkuelajien lisdksi voi skeitata ja harrastaa tai-
to- ja maastopydrdilya, tehtiin yhteistyota liikuntaviraston
FunAction-liikuntakampanjan kanssa. FunAction-toiminta
tarjosi litkuntatapahtumia ja sdanndllisia litkuntaharrasteita
myds nuorisotaloilla.

Tukea tyohon ja harjoitteluun

Nuorisoasiainkeskuksen tyollistdmiskokonaisuuden asiakkai-
ta ovat 17-25-vuotiaat tyottomat helsinkildisnuoret, jotka
ovat tydharjoittelussa tai palkkatukijaksolla kaupungin eri
organisaatioissa. Tydllistdmiskokonaisuus hoitaa keskitetys-
ti kaikki nuorisoasiankeskukseen tyomarkkinatuella tydhar-
joitteluun, tydeldmdnvalmennukseen ja palkkatukeen sijoit-
tuvat henkilot.
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Tyollistamiskokonaisuus tukee nuorten arjenhallintaa ja
tyoeldmdan siirtymista tydharjoittelu- tai palkkatukijak-
son aikana. Nuorille annetaan tukea, ohjausta ja palautetta
kdyttamalld nuoren elamanvaiheeseen ja -tilanteeseen so-
pivia tydskentelymenetelmid. Tavoitteena on, ettd yhteisen
tydrupeaman myotd nuori saa onnistumisen kokemuksia ja
siirtyy suunnitelmansa mukaisesti eteenpdin kohti opiskelua
ja tyota.

Tyollistamiskokonaisuudella oli kertomusvuonna nelja nuor-
ten ohjaajaa sekd toiminnanjohtaja. Henkildstokeskuksen
henkilostévoimavaraosaston tydllisyydenhoitoon suunna-
tuilla rahoilla maksettiin kahden ja puolen nuorten ohjaajan
palkka.

Tyollistamiskokonaisuuden asiakkaina oli 204 henkildd, jois-
ta 17-25-vuotiaita oli 161 ja 26-57-vuotiaita 43. Tydhar-
joittelun tai tydeldmavalmennuksen aloitti 140 henkil6d,
heistd palkkatukeen siirtyi 42 henked, joista 17-25-vuoti-
aita oli 38.

Nuoria sijoittui eniten nuorisoasiankeskukseen (92) ja so-
siaalivirastoon (56). Muita tyoharjoittelu- ja tydeldmaval-
mennuspaikkoja tarjoavia virastoja olivat kirjasto (4), ope-
tusvirasto (3), Palmia (2), HSL (1), Stara (1) ja Korkeasaaren
eldintarha (1).

Tyollistamiskokonaisuuden toimintaa arvioitiin seuraamal-
la nuorten sijoittumista vuosi asiakkuuden jalkeen, jolloin
nuorista 71,5 prosenttia oli toissa tai vanhempainvapaalla.

Kaikki uudet alle 25-vuotiaat Helsingin kaupungille tydhar-
joittelu- tai tydelamavalmennussopimuksen tehneet nuoret
kutsuttiin infotilaisuuteen, joka jarjestettiin kuukausittain
yhdessa henkilostokeskuksen tyollisyydenhoidon kanssa. Ti-
laisuuksissa kerrottiin Helsingin kaupungista tyonantajana
ja Tyollistamiskokonaisuuden palveluista. Infotilaisuuden
jalkeen jokainen nuori tavattiin henkilokohtaisesti.

My0s vertaistapaamisia tydharjoittelijoille ja tyoelamaval-
mennettaville jarjestettiin kuukausittain. Vertaistapaamisis-
sa kdsiteltiin nuorten elamaan liittyvid ajankohtaisia aihei-
ta, esim. yhteishakua, tyohakemusten tekoa, tydsuojelu- ja
ay-asioita, esiintymistaitoja sekd kansainvdliseen vaihtoon
liittyvid teemoja. Nuorten tydhdonohjaajille jarjestettiin kak-
si tapahtumaa, joissa kasiteltiin nuoren kohtaamiseen ja
tyohon ohjaamiseen liittyvid asioita.

Koulutustilaisuuksia, esimerkiksi ensiapu- ja jarjestyksen-
valvojankurssit, jarjestettiin nuorille yhteistydssa henki-
(ostokeskuksen tyollisyydenhoidon kanssa. Jokainen maa-
hanmuuttajanuori osallistui suomen kielen koulutukseen
tarpeen mukaan.

Romaninuorten NevoDrom

NevoDrom-projekti on nuorisoasiainkeskuksen, opetusviras-
ton, sosiaaliviraston perhetydn ja henkilostokeskuksen hen-
kilostovoimavaraosaston yhteistyohanke. Sen tavoitteena
on kehittdd malli kohdennetusta, etsivaa tyota tekevasta ja
syrjdytymistd ehkdisevastd nuorisotydstd, jolla parannetaan
romaninuorten koulutustasoa ja tydeldmdan kytkeytymistd.
Padkohderyhmda ovat 13-16-vuotiaat romaninuoret, jotka
ovat ajautumassa koulutuksen tai tyomarkkinoiden ulkopuo-
lelle.

Projekti tarjoaa yksilollistd tukea, mikd tarkoittaa mm. kah-
denkeskisia keskusteluja nuoren ja ohjaajan valilld seka har-
rastuksiin tutustumista, mutta myds verkostossa tapahtuvaa
toimintaa, kuten keskusteluja vanhempien, opettajien tai
sosiaalityontekijoiden kanssa.

Nuorta tukevaan verkostoon osallistuu Luotsi-mallin mu-
kaan nuoren lisdksi vanhempi, vanhemmat tai muu huoltaja,
opettaja ja/tai koulukuraattori, NevoDrom-projektin pro-
jektityontekija sekd mahdollisesti sosiaalitoimen edustaja.
Nuorelle kirjataan tukiverkostossa yksiléllinen tukiohjelma
ja sovitaan paikalla olevien kanssa vilitavoitteista. Tavoit-

teet tarkistetaan seuraavassa verkostopalaverissa ja uusia
asetetaan tilanteen mukaan.

NevoDrom-projektissa tydskenteli kertomusvuoden aikana
kaksi projektityontekijaa ja toiminnanjohtaja. Toimintaa
toteutettiin yksilollisesti nuoren kanssa kahdenkeskeisissa
tapaamisissa sekd ryhmatoimintoina viikoittaisissa laksypar-
keissa ja erilaisilla leireilla. Nuoria osallistui toimintaan 12
ja kayntikertoja kertyi 447. NevoDrom jatkaa vuoden 2011
alusta Lansiluotsin alaisuudessa.

Kertomusvuonna mallinnettiin leiritoimintaa kahden eri-
tyyppisen pitkdn viikonlopun pituisen leirin perusteella.
Nuorten leirilld oli tavoitteena kehittdd nuorten kasvua tu-
kevaa vapaa-ajan toimintaa. Perheleirillda kasiteltiin mm.
nuorten kasvatusta. Perheet saivat leirilld jakaa kokemuksia
ja keskustella erilaisista arjen haasteista.

Yhteistyota useiden eri toimijoiden kanssa tehtiin niin kau-
pungin organisaation sisdlla kuin samankaltaista tyota teke-
vien jarjestojenkin kanssa. Yhteyttd pidettiin mm. sosiaalivi-
raston Romaniperhetyon tydpariin, Diakoniaopiston Kaaleet
kouluun -projektiin ja Diakonissalaitoksen Tempo-projektiin.

Palkkausavustuksia NevoDrom sai kertomusvuonna opetus-
ja kulttuuriministerion Etsivdn tydn tydpari -toiminnalta ja
Helsingin kaupungin Monimuotoisuuden kehittdmisohjel-
malta leiritoiminnan mallintamiseen.
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KAYNTIKERRAT 2010

Nuorten kiyntikerrat Nuorisotilojen muut kdyntikerrat Verkossa kohdatut nuoret KAYNTIKERRAT YHTEENSA
ALUEELLISTEN PALVELUJEN OSASTO 479 300 363 210 25 895 868 405
Osaston yhteiset 3159 967 2 054 6 180
Eteldinen nuorisotydyksikkod 25 831 44 651 459 70 941
Keskinen nuorisotyoyksikko (sis. Netari) 66 344 37 339 2 407 106 090
Lantinen nuorisotyoyksikko 33 064 39 952 2 209 75 225
Haaga-Kaarelan nuorisotydyksikko 30 544 17 898 4 254 52 696
Pohjoinen nuorisotyoyksikko 29 064 17 408 3 466 49 938
Malmi-Pukinmden nuorisotydyksikko 49 404 69 254 1322 119 980
Pohjois-Koillinen nuorisotyoyksikko 35 462 7 887 803 44 152
Kaakkoinen nuorisotydyksikko 38 949 45 333 2 893 87 175
Itdinen nuorisotyoyksikko 90 341 32 553 2 032 124 926
Vuosaaren nuorisotyoyksikkd 30 987 30 903 1439 63 329
Svenska ungdomsarbetsenhet 46 151 19 065 2 557 67 773
KESKITETTYJEN PALVELUJEN OSASTO 171 739 193 288 49 401 414 428
Kohdennetun nuorisotydn toimisto 74 360 42 065 3629 120 054
Kulttuurisen nuorisotyon toimisto* 95 798 53 450 45 772 195 020
Nuorten kansalaistoiminnan toimisto 1581 97 773 0 99 354
HALLINTOPALVELUJEN OSASTO 0 0 0 0
YHTEENSA 651 039 556 498 75 296 1282 833

* Netarin kayntikerrat kokovuotisena
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KESKEISET TUNNUSLUVUT 2006-2010

2006 2007 2008 2009 2010 muutos 2009-2010 %
Kayntikerrat 1 135 468 1121 137 1 189 346 1163 597 1282 833 119 236 10,2
Yksilollisesti ja ryhmatoiminnassa tavoitetut nuoret 16 500 18 642 20 785 16 896 16 659 * -237 -1,4
Suunnitelmallisesti tuetut nuoret 997 975 1025 1037 1107 70 6,8
Jasenkorttien lukumaara 8 860 8 372 8 177 12 031 12 454 423 3,5
Maahanmuuttajien osuus 12 13 13 8 10 ** 2 29,4
Leirivuorokaudet nuorisotalojen suorittamina 16 094 12 511 12 576 9 695 11 570 1875 19,3

* Nuorten laskentaperuste tiukentui v. 2009 alusta
** Maahanmuuttajien laskentaperuste on muuttunut; v. 2009 osuus laskettu jasenkorteista, ei enda kayntikerroista
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Yksilollisesti ja

ryhmatoiminnassa  Suunnitelmallisesti Vaikuttamistoimintaan Verkon pienryhmissa

tavoitetut nuoret tuetut nuoret osallistuneet nuoret  Jasenkortit tavoitetut nuoret Leirivuorokaudet
ALUEELLISTEN PALVELUJEN OSASTO 11 453 169 3 462 11 093 868 9 741
Osaston yhteiset 108 1 109 8 144 0
Eteldinen nuorisotydyksikkd 628 4 265 838 100 422
Keskinen nuorisotyoyksikko 1569 14 861 1480 85 3588
Lantinen nuorisotyoyksikko 1498 38 601 880 299 462
Haaga-Kaarelan nuorisotyoyksikko 1333 17 374 723 22 158
Pohjoinen nuorisotydyksikko 716 12 144 694 15 782
Malmi-Pukinmden nuorisotydyksikko 966 22 252 1121 29 1269
Pohjois-Koillinen nuorisotydyksikko 1151 47 92 797 45 88
Kaakkoinen nuorisotyoyksikko 822 0 237 957 30 235
Itdinen nuorisotyoyksikko 1705 14 210 2 177 44 1774
Vuosaaren nuorisotydyksikko 649 0 317 579 55 836
Svenska ungdomsarbetsenhet 308 0 0 839 0 127
KESKITETTYJEN PALVELUJEN OSASTO 5 206 938 320 1361 285 1829
Kohdennetun nuorisotyon toimisto 3270 887 140 484 127 901
Kulttuurisen nuorisotyon toimisto 1912 51 102 865 158 928
Nuorten kansalaistoiminnan toimisto 24 0 78 12 0 0
HALLINTOPALVELUJEN OSASTO 0 0 0 0 0 0

YHTEENSA 16 659 1107 3782 12 454 1153 11 570
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Palveluverkko edistyy

Nuorisoasiainkeskus oli kertomusvuonna mukana toteutta-
massa kaupunginjohtaja Jussi Pajusen vetdmaa Palveluverk-
ko-hanketta. Poikkihallinnollisen hankkeen tehtdvanda on
vastata asukkaiden tarpeisiin kaupunkitilassa ja verkossa.

Nuorisoasiainkeskuksen palveluverkon periaatteet, nykytila
ja tulevien vuosien tavoitteet on maaritetty nuorisolauta-
kunnan 1.2.2007 hyvdksymdssa nuorisoasiainkeskuksen toi-
minta- ja tilastrategissa 2007-2012 ja lautakunnan strategi-
an toimeenpanoa koskevissa paatoksissa.

Toiminta- ja tilastrategian tavoitteena on toiminnan te-
hostaminen luopumalla osasta tiloja, siirtdmadlld resursseja
tilavuokrista toiminnan kehittdmiseen ja perustamalla mo-
nipuolisia nuorten toimintakeskuksia. Strategian keskeise-
nd lahtokohtana on, ettd nuorisotila alueen peruspalveluna
sdilyy. Tdmd edellyttdd tilojen yhteiskdyttéa muun muassa
alueen koulujen kanssa ja uusia tyomuotoja, kuten yhdys-
kuntatyon vahvempaa otetta. Lahipalvelut ovat tarkeitd eri-
tyisesti varhaisnuorille. Koko tilaverkko kdytiin ldpi toimin-
ta- ja tilastrategian toimeenpanon valmistelun yhteydessa.

Kertomusvuonna nuorisoasiainkeskus luopui Spelmansin
kerhohuoneistosta, ja Drumson kerhohuoneiston toimin-
not siirrettiin Lauttasaaren nuorisotalolle. Vuoden lopussa
luovuttiin Malminkatu 28:n tiloista. Nuorisotiedotuskeskus
Kompassi siirtyi uuden Valtakunnallisen verkkonuorisotydn
kehittamiskeskuksen alaisuuteen. Sekda Kompassi ettd Tyol-
listdmiskokonaisuus Asemanseutuineen saivat uudet tilat
nuorisoasiainkeskuksen remontoidusta virastotalosta Hieta-
niemenkadulta joulukuussa.

Meriharju taipui luontotaloksi

Nuorten luontotalon toiminnot siirtyivat kevaalla 2010 Pauli-
gin huvilalta Meriharjun kurssikeskukseen, minka my6ta syn-
tyi Meriharjun luontotalo. Aiemmin ldhinna nuorisotoimen
ja jarjest6jen kurssi- ja leiripaikkana toimineen Meriharjun
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toimintaan tulivat mukaan saannolliset luontokoulupdivat
syyskuusta marraskuun puolivéliin, ymparistokasvatuskoulu-
tukset ja lisdantynyt leirikoulujen kirjo. Iltaisin ja viikonlop-
puisin jarjestot ja nuorten ryhmat jarjestivat tiloissa omaa
toimintaa.

Meriharjun luontotalosta on tarkoitus kehittda pedagogises-
ti merkityksellinen kokonaisuus, jossa kavijoille tarjotaan
mahdollisuuksia pohtia omaa suhdettaan ympdristoon. Ke-
hittamistyo alkoi syksylla.

Yhteisia tunnuslukuja Kanuuna-
verkostossa

Nuorisotoimialan sisdistd yhteistyotd laajennettiin kerto-
musvuonna kaupunkimaisen nuorisotydn suuntaan valtakun-
nallisessa 24 kaupungin Kanuuna-verkostossa. Kanuuna-kau-
punkien yhteisid tunnuslukuja vuodelta 2009 ja kokemuksia
tehdyista auditoinneista arvioitiin Kanuunan seminaarissa
Oulussa toukokuussa 2010.

Auditointimalli jalkautettiin Kanuuna-kaupunkeihin kolmes-
sa koulutustilaisuudessa, jotka pidettiin tammi-maaliskuus-
sa Joensuussa, Tampereella ja Oulussa. Auditointikoulutuk-
siin osallistui yhteensa noin 60 henkil6a.

Padkaupunkiseudun auditointikoulutuksiin osallistui tammi-
kuussa ja toukokuussa kahdeksan Kuuma++-kuntien edusta-
jaa. Lisdksi Kuuma++-kunnille jarjestettiin oma itsearvioin-
ti- ja auditointikoulutus tammikuussa. Kuuma++-kuntia ovat
Helsingin kehyskunnat.

Kanuunan tutkimus- ja kehittdmistoiminta aloitettiin kah-
della hankkeella, nuorisotalotyon kehittdmishankkeella ja
monikulttuurisen nuorisotydn hankkeella. Molempiin osal-
listui useita tutkijoita, ja hankkeet tuottivat tilaisuuksia ja
artikkeleita. Raportit valmistuvat syksylld 2011.

Tuottavaa toimintaa

Nuorisoasiainkeskuksen toiminnan tuottavuutta ja seurantaa
selvittava tuottavuusryhmd laati kertomusvuonna tuotta-
vuusmatriisiluonnoksen, joka kasiteltiin johtoryhmassa jou-
lukuussa 2010. Tyotd jatketaan luonnoksen pohjalta vuonna
2011.

Ulkopuolisen konsultin avustuksella tehtiin Kalasatamasel-
vitys, jonka avulla kartoitettiin nuorisoasiainkeskuksen hal-
linnon tyontekijoiden tehtdvankuvia ja niiden mahdollisia
paadllekkdisyyksia. Toimenpiteitd sovelletaan mm. kansalais-
toiminnan toimiston ja verkkonuorisotydon matriisien orga-
nisoinnissa.

Kumppanuustalojen laajentamista selvitettiin hankintalain
nakokulmasta. Lisdksi kartoitettiin nykyisten toimijoiden
kdytannot ja kehittdmisajatukset toiminnan kehittamiseksi.

Hankinnat puntarissa

Nuorisoasiainkeskuksen henkilokunnan hankintakoulutus-
ten maaraa lisattiin kertomusvuonna merkittavasti. Viraston
kestavan kehityksen ohjelman mukaisesti ryhdyttiin suosi-
maan ymparistomerkinnallisia tuotteita, ja toimipaikoissa
ekotukihenkilot perehdyttivat henkilost6ad ymparistoystaval-
lisissd valinnoissa.

Nuorisoasiainkeskus teki volyymihankintansa padosin kau-
pungin sopimustoimittajilta. Suurimmat kilpailutukset ker-
tomusvuonna olivat Glorian ravintoloitsijan kilpailutus seka
nuorisoasiainkeskuksen remontoidun virastotalon kalustei-
den minikilpailutus.
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Sahkoisid haasteita

Nuorisoasiainkeskuksessa kehitettiin kertomusvuonna asiak-
kaille tarkoitettujen tietokoneiden kayttoymparistod. Konei-
ta uusittiin huomattavasti ja taustajarjestelmia pdivitettiin.
Asiakkaan on nyt mahdollista kdyttda tietokonetta jokaisella
nuorisotalolla. Eri harrasteiden kayttoon tarvittavia tietoko-
neen kdyttotapoja kehitettiin entisestdan.

Harrastushaun kehittamistyotd jatkettiin, ja syksyllda 2010
otettiin kayttoon uusi parannettu versio. Myos muiden verk-
kopalveluiden kehitystyd jatkui, mutta useiden palveluiden
kayttoonotto siirtyi vuoden 2011 puolelle.

Nuorisoasiainkeskus on osallistunut aktiivisesti kaupungin
sahkoisen avustuksenhakujdrjestelmdn kehittamiseen. Ker-
tomusvuonna kehitettiin jarjestelman asiakasosuutta, ja sen
testauksessa oli mukana muutamien jarjestdjen edustajia.
Lisdksi aloitettiin valmisteluosuuden kehittdminen, joka jat-
kuu vuonna 2011. Tavoitteena on, ettd koko jarjestelma on
kaytossa syksylld 2011.

Intranet-sivusto vaihdettiin koko kaupungin Helmi-intraan
muiden virastojen kanssa samassa aikataulussa. Helmi-int-
ran sisdlle rakennettiin viraston oma intranet-sivusto.

Nuorten toiminnallinen
nettiareena

Nuorisoasiainkeskuksen kehitteilld olevan nuorten toi-
minnallisen nettiareenan sovellussuunnittelu keskittyi
kertomusvuonna sivujen toimivuuden kehittdmiseen seka
mediasisaltéjenjulkaisemisentestaamiseen. Nettiareenankehit-
tamishankkeen alusta oli verkkosivusto happi.nettiareena.fi.
Nettiareenan lopulliseksi julkaisujarjestelmaksi valittiin Sil-
verStripe, jonka eri toimintoja testattiin ja perustoimintoja
toteutettiin kevaalla.

Harrastushaun
kehittamistyota jatkettiin,
ja syksylla 2010 otettiin
kiyttoon uusi parannettu
versio.

Nettiareenan sisdlt6- ja rakenneryhmd kokoontui kerran
kuussa, ja syksylld testattiin YouTuben ja Vimeon kayttoa
osana nettiareenan toimintaa.

Vuoden lopulla kartoitettiin nettiareenan tarpeita ja esitel-
tiin konkreettisia tuloksia ja visioita tulevasta portaalista.
Pilottisivuina toimivat nuorten toimintakeskus Hapen verk-
kosivut pdivitettiin ja uudistettiin. Toimintaan valittiin Ha-
pen lisdksi viisi uutta nuorisotaloa pilotoimaan nettiaree-
naan valittuja toiminnallisia ominaisuuksia.
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Oppilaitosyhteistyota ja
oppisopimuskoulutusta

Oppilaitosyhteistyota jatkettiin puitesopimusten mukaises-
ti ensisijaisten yhteistyooppilaitosten, Seurakuntaopiston,
Kanneljarven opiston seka Keski-Uudenmaan koulutuskun-
tayhtyman kanssa.

TyOssdoppijoita oli  nuorisoasiainkeskuksessa  Diakista,
Metropoliasta sekd Humakista. Suurin osa tydssdaoppimis-
jaksoilla olleista opiskelijoista suoritti nuoriso- ja vapaa-
ajanohjaajan, yhteisdpedagogin tai sosionomin tutkintoon
kuuluvia opintoja. Henkilostokeskuksen rahoittamia, opin-
toihin liittyvaa tydharjoittelua suorittavia korkeakouluhar-
joittelijoita oli kolme.

Seitseman henkiload aloitti kertomusvuoden aikana oppiso-
pimuskoulutuksessa. Yhteensda vuoden aikana oli voimassa
27 oppisopimusta, joista kahdeksassa oli monikulttuurisuus-
taustainen opiskelija. Syksylla valittiin kolme monikulttuuri-
suustaustaista uutta opiskelijaa.

- Henkilokunnan koulutus

Koulutustilaisuuksien 2007 2008 2009 2010
jarjestaja

Nuorisoasiainkeskus 1480 1542 1492 1310
Helsingin kaupunki 172 141 161 137
Ulkopuoliset 531 621 642 543
Yhteensa 2183 2304 2295 1990

Koulutuspva/kk-palkkaiset 5,6 5,7 5,8 5,0

Monikulttuurista osaamista

Monikulttuurisuusohjelman 2009-2012 yksi painopistealu-
eista kertomusvuonna oli henkilokunnan osaamisen kehit-
taminen.

Henkilostokeskuksen monimuotoisuuden kehittdmisohjel-
man rahoituksen turvin tuettiin kulttuuritulkkien toimintaa,
monikulttuurista tydotetta tukevia tydyhteisovalmennuksia
sekd romaninuorten ja -perheiden leiritoiminnan kehittamis-
ta.

Yhdeksan nuorisoasiainkeskuksen monikulttuurista tydnte-
kijaa toimi kertomusvuonna oman nuoriso-ohjaajan tyonsa
ohella kulttuuritulkkina. Heidadt voidaan kutsua asiantunti-
joiksi paikalle, kun jossakin toimipaikassa on joko asiakas-
nuoriin, heidan vanhempiinsa tai tydyhteisoon liittyvd mo-
nikulttuurista osaamista vaativa avuntarve.

Kulttuuritulkkien tyon kehittdmiseen, tukemiseen ja ver-
taisoppimiseen panostettiin. Lisdksi toimintaa vakiinnu-
tettiin jatkamalla ulkopuolisen vetdjan kanssa tyonoh-
jauksellisia vertaistapaamisia, joissa kasiteltiin erilaisia
kulttuuritulkkaustilanteita. Tapaamisissa tdsmennettiin
my0s kulttuuritulkin tehtdvda suhteessa perustehtavaan
sekd ideoitiin ja kaynnistettiin kulttuuritulkkien yhteisia
tehtdvia tulevalle vuodelle.

Monikulttuuriset  tyoyhteisovalmennukset  kaynnistyivat
Malmin nuorisotalon tiimissd, Pohjois-Koillisessa nuoriso-
tyoyksikossd, nuorten kansalaistoiminnan toimistossa, Koil-
lisluotsissa, alueellisten palvelujen toimistossa, Tydllista-
miskokonaisuudessa ja nuorisotiedotuskeskus Kompassissa.
Kahdella tyoyhteisolld tydyhteisovalmennus pdattyi kerto-
musvuonna, neljalld tydyhteisolld se jatkuu vield vuonna
2011. Valmennuksen vaikuttavuutta tullaan arvioimaan kun-
kin tyoyhteison kanssa prosessien paatyttya.

Osaamisen kehittdmistd tehtiin nuorisotyon menetelmin ro-
maninuorten ja -perheiden leiritoiminnan parissa. Hankkees-
sa laajennettiin erityisesti romaninuorten kanssa tehtavan
tyon muotoja. Romaninuorille ja heiddn perheilleen jarjes-
tettiin yhteisty6ssa muiden toimijoiden, mm. sosiaaliviras-
ton Romaniperhetydn, kanssa kaksi leiria.

Monikulttuurisen nuorisotyon yhteyshenkiloverkosto jatkoi
toimintaansa. Verkosto kokoontui koulutuksellisiin ja ver-
taisoppimista vahvistaviin tapaamisiin kevdalla ja syksylla.
Tapaamisissa kasiteltiin monipuolista ja -kielistd tiedotta-
mista, nuorten keskindisen dialogin tukemista ja rasismin-
vastaiseen tyohon sitoutumista. Syksyn tapaaminen toteu-
tettiin seminaarina, johon osallistui my6s muiden kuntien
nuorisotyontekijoitd. Lisaksi alueellisten palveluiden osas-
ton kahdella johtotiimilla oli yhteiset monikulttuurisen
nuorisotydn tydseminaarit, ja nuorisoasiainkeskuksen tyon-
tekijoitd osallistui valtakunnallisiin monikulttuurisen tyon
verkostotapaamisiin kevdalld Kouvolassa ja syksylld Helsin-
gissa.

Oppia ulkomailta

Kansainvdlisen tyon osaamista kehitettiin kertomusvuonna
yhteistydssd Pietarin nuorisotoimijoiden kanssa. Nuorisoasi-
ainkeskuksen tyontekijoitd kavi tutustumassa monikulttuu-
riseen ja rasisminvastaiseen tydhon Pietarissa, ja Pietarista
kdytiin tutustumassa Helsingin kaupungin monikulttuuri-
seen tyohon.

Virasto oli mukana CIMOn romaninuorisotyon kehittamis-
hankkeessa, ja kaksi NevoDromin tyontekijda tutustui Slo-
vakiassa tehtdvdan romanityohon. Nuorisoasiainkeskuksen
henkilokunnan kansainvalisid vierailukohteita kertomusvuo-
den aikana olivat myds Hampurin monikulttuurisuustyo seka
Tanskan ja Ruotsin osallisuus- ja vaikuttamisjarjestelmat.

Tyontekijoiden kansainvalistd liikkuvuutta toteutettiin 22
matkalla, joihin osallistui yhteensd 30 tyontekijda. Nuori-
solautakunta toteutti opintomatkan Tanskaan maaliskuussa.
Perusteina matkalle olivat Itameren alueen yhteistyo kau-
punginhallituksen strategioiden mukaisesti sekd Tanskan
vahvuus kansalaisten osallisuuden ja vaikuttamisen edista-
misessa.



Kansainvalisen toiminnan suuntaviivoista valmisteltiin asia-
kirjaa, jonka tarkoituksena on selkeyttdd nuorisoasiainkes-
kuksen kansainvdlistd toimintaa sekd maarittdd tulevien
vuosien keskeiset toimenpiteet taloudellisten ja henkilds-
toresurssien puitteissa. Asiakirjassa huomioidaan kaupungin
kansainvalisen toiminnan strategiset linjaukset.

Evaiti verkkonuorisoty6hon

Verkkoon ja erityisesti sosiaaliseen mediaan liittyvdd kou-
lutusta tarjottiin kertomusvuonna erityisesti Myotatuulessa-
hankkeen (s. 18-19) ja verkkonuorisotalo Netarin (s. 8 ja
11) toiminnan yhteydessa.

Verkkoon ja mediaan erikoistuneet nuoriso-ohjaajat kokoon-
tuivat sdannollisesti pohtimaan yhdessa tyon kehittamista.
Aloituspdivien yhteydessa pohdittiin verkkovaikuttamisen
tyokalun kehittamistd.

Johtamisrakenteiden muutoksia ja
henkiloston sparrausta

Nuorisoasiainkeskus uusi kertomusvuonna johtamisrakentei-
taan. Johtoryhmdd laajennettiin, ja nuorisotoimenjohtajan
tueksi perustettiin johtotiimi. Kertomusvuoden alussa otet-
tiin kdyttoon yhteistoimintamalli, jonka mukaisesti viraston
johtoryhmd ja henkilostotoimikunta yhdistettiin yhdeksi
toimielimeksi. Vuoden lopulla johtoryhman tyoskentelys-
ta tehtiin selvitys. Joulukuussa 2010 johtoryhmd hyvaksyi
YT-menettelytapoja tarkeimmissd virastotason prosesseissa
koskevan tarkemman ohjeen.

Nuorisoasiainkeskuksen osaamisen kehittaminen kytkettiin
tiiviisti toiminnallisiin strategioihin saattamalla henkilds-
totarpeiden ennakointihanke padatokseen toukokuussa 2010.
Ennakointihankkeen tulokset siséllytettiin johtoryhmén jou-
lukuussa hyvdksymiin johtamisen osaamisen painotuksiin
2011-2012.

Palkitsemista kehitettiin erityisesti innovaatioiden ja muu-
toksen toteuttamisen vidlineend mm. jarjestelyvarojen yh-
teydessa. Palkantarkistuksia kohdennettiin mm. tuloksel-
lisuuttaan erityisesti parantaneiden toimintayksikdiden
henkilostolle. Kannustuslisia kaytettiin poikkeuksellisen
runsaasti, yhteensa 43 800 euroa, joista suurin osa kohden-
nettiin kaupungin strategiaohjelman toteuttamiseen. Tulos-
palkkioita maksettiin noin 540 000 euroa henkildstdsivuku-
luineen. Tyo- ja perhe-elamdn yhteensovittamista tuettiin
joustavilla tydvuorojdrjestelyilla.

Tyohyvinvointituloksia

Viraston syksylla 2010 suoritetun tyShyvinvointikyselyn tu-
lokset olivat hieman edellistd vuotta alemmalla tasolla mut-
ta kuitenkin henkildsto- ja sivistystoimen virastojen keskiar-
voja korkeammat. Henkildston tyokykyindeksin mydnteinen
kehitys jatkui: erinomaiseksi tai hyvaksi tyokykynsa kokevien
osuus nousi 83,2 prosentista 85,5 prosenttiin. Tyohyvinvoin-
tikyselyn tulokset otettiin huomioon nuorisoasiainkeskuksen
tyohyvinvointiohjelmaa valmisteltaessa.

Ruotsinkielisen nuorisotyon uusia
linjoja

Ruotsinkielisen nuorisotydn kehittdmislinjoista pdatettiin
nuorisolautakunnassa joulukuussa 2010. P3datoksen mukai-
sesti nuorisoasiainkeskus tulee selvittamaan ruotsinkielisten
jarjest6jen kiinnostusta toteuttaa nuorisotyotd Helsingissa
kumppanuusperiaatteella, koska ruotsinkielisten tyonteki-
joiden rekrytointi on muulla tavoin vaikeaa. Lisdksi lauta-
kunnan paatos edellyttdd ruotsin- ja kaksikielisen henkild-
kunnan resurssien tehokkaampaa kayttod ruotsinkielisessa
asiakaspalvelussa.
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Henkilokunnan vaihtuvuus

Vakituiset viran- ja 2007 2008 2009 2010
toimenhaltijat

Siirtyminen kaupungin

toiseen virastoon 9 7 5 12
Ero kaupungin palveluksesta 14 16 24 26
Eldkkeelle siirtyminen - 3 3 5

Palvelusuhde 2007 2008 2009 2010
Virkasuhteessa 10 9 8 9
Tyosuhteessa
kuukausipalkkaiset 393 390 391 390
tuntipalkkaiset 100 114 120 129
Oppisopimuksessa 8 21 15 27
Tyéllistetyt 47 86 42 99
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Taloutta ja riskien hallintaa seurattiin erilaisilla
toimivilla jarjestelmilla ja kehitettiin luomalla uusia
malleja ja prosesseja. e
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Sisdisen valvonnan toimenpiteitd tehtiin kertomusvuonna
mm. torjumalla harmaata taloutta, kehittdamalld hallinnolli-
sia prosesseja ja rakentamalla tuottavuusmatriisia. Harmaan
talouden torjumiseksi tehtiin sisdistd tarkastusta jo tehdyis-
td hankinnoista, ja kaikille hankinnoista vastaaville ldhetet-
tiin virastopaallikon kirje.

Taloudellisiin riskeihin varauduttiin kehittamalla erityisesti
talouden seurantaan, hankintoihin ja rekrytointiin liittyvia
prosesseja. Talouden seurantaa testattiin syksyn aikana toi-
mintakeskus Hapessa ja hallintopalvelujen osastossa. Uusi
talouden seuranta- ja ennusteiden laatimisjarjestelma ote-
taan kdyttoon vuoden 2011 alussa. Seuranta ja talousen-
nusteiden laatiminen tehddan tiimi-, yksikkd-, toimisto- ja
virastotasolla.

Henkilostomenoja seurattiin nuorisoasiainkeskuksen sisdi-
sen tdyttolupajarjestelmdn avulla. Vuodelle 2011 kehitettiin
samalla uusi seurantamalli.

Kertomusvuoden aikana nuorisoasiainkeskus seurasi kehitta-
mansa riskienhallinnan seurantakonseptin avulla suurimpi-
en riskien toteutumista. Konseptissa on maaritelty valitut
suurimmat riskit (talousriskit, imago- ja maineriskit, tieto-
turvariskit ja kumppaniyhteistyohon liittyvat riskit), riski-
en alkuperdt organisaation toiminnassa, riskien seuraukset,
riskien vaikuttavuus- ja todenndkdisyysarviot, tarvittavat
toimenpiteet riskien valttdmiseksi tai minimoimiseksi, to-
teutusaikataulut, vastuuhenkilot seké riskien arvioidut tilat
organisaatiossa. Tehtyjen riskienarviointien mukaan riskien-
hallinnan kokonaistilanne nuorisoasiainkeskuksessa oli koh-
tuullisen hyva lukuun ottamatta hankintaprosesseja.

Virastolle tydstettiin uusi tuottavuusmatriisi. Tuottavuuden
seurannan kautta kirjanpidon ja tunnuslukujen oikeellisuus
tarkentui. Matriisin kautta saadaan tietoja yksikdistd, mika
auttaa mm. resurssien kayton suunnittelussa.

Heta-raportointijarjestelma otettiin kdyttodn vuoden 2010
alussa. Kayttajia oli vuoden lopussa 74. Jarjestelmd korvaa
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m : tunnuslukujen oikeellisuus tarkentui.

AdeEko+-jarjestelman raportit. Talouden seurannassa ja en-
nustamisessa kdytettdvaa Businessa Planning -ohjelmaa ti-
lattiin nuorisoasiainkeskukseen joulukuussa 2010 seitseman
kappaletta. Ohjelman koulutus ja kdytto aloitetaan vuonna
2011.
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AVE S HITYSTA
Nuorisoasiainkeskuksessa toimipisteita kannustetaan
kestdviaian kehitykseen mm. ymparistokasvatuksen

Kukkamallin avulla ja toteuttamalla Hyvis-toimintaa.



Nuorisoasiainkeskuksen kestdavan kehityksen ohjelma tu-
kee toimipisteitd ekologisen eldmdntavan toteuttamisessa.
Ekologisuus ja ymparistékasvatus on ohjelmassa jaettu toi-
menpiteiksi kolmella tasolla. Haastavimmat teot ovat kol-
mostasolla ja helpoiten hoituvat perustasolla. Alkuvuodesta
nuorisotalot toteuttivat ekotukihenkilonsa johdolla itsear-
vioinnin omasta ymparistotoiminnastaan. Kevdan 2010 ar-
vioinnin suoritti 47 toimipaikkaa. Perustason saavutti 30,
kakkostason 14 ja kolmostason 3 toimipaikkaa.

Tyoyhteison sitoutuminen ekologisen arjen toteuttamiseen
ja kaikki ryhmat kattava ymparistokasvatustyo nosti Visuaa-
lisen taidon ja taiteen talo Valtin (nykyinen Kipinan kuva-
taidetoiminnot) kolmostasolle ensimmdista kertaa Nuorten
luototalon ja Fallkullan kotieldintilan rinnalle.

Nuorisotyoyksikdista kevdan arvioinnissa kunnostautui eri-
tyisesti Haaga-Kaarela, jonka neljastad toimipaikasta kolme
saavutti kakkostason.

Keskitettyjen palveluiden osastossa on jo useita vuosia to-
teutettu kattavasti ympdaristéjohtamista. Tuloskortin ja tu-
lospalkkiotavoitteiden avulla kaikissa osaston toimipaikois-
sa ymparistoasiat ovat esilld joka vuosi.

Kertomusvuonna keskitettyjen palveluiden toimipaikat padi-
vittivat ydinprosessinsa arvioiden niitd kestavan kehityksen
nakdkulmasta. Osa osaston toimipaikoista ei ole mukana
vuosittaisessa tasomallitarkastelussa, koska se on suunnitel-
tu nuorisotalotyyppistd toimintaa varten. Siksi on tarkeas,
ettd ympdristoasiat asettuvat toimintoihin muilla keinoilla.

Nuorten luontotalon toiminnot siirtyivat kevaalld osin Me-
riharjuun. Retkeilyvdlinelainaamo Wempaimisto paatettiin
jattda Pauligin huvilalle, jossa palvelu tavoittaa paremmin
asiakkaansa. Uutena toimijana Pauligin huvilalle tuli paa-
kaupunkiseudun 4H-yhdistys talossa jo aiemmin toimineiden
Maan ystdvien ja Luonto-liiton Uudenmaan piirin rinnalle.

Nuorisoasiainkeskuksessa kehitetyn ymparistokasvatuksen
Kukkamallin Internet-versio saatiin valmiiksi kertomusvuo-
den lopulla. Se loytyy ositteesta kukkamalli.nettiareena.fi.
Kukkamallissa on ymparistékasvatuksen teoriaa yhdistetty-
nad nuorisotyon viitekehykseen. Mallissa on myds kdytannon
toimintavinkkejd, joiden avulla nuorisotyontekija voi raken-
taa oman nuorisotalonsa toimintaan parhaiten istuvia ympa-
ristokasvatuksellisia sisaltoja.
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Hyvis-toiminnassa kaynnistettiin kertomusvuonna useam-
man vuoden kestdvda kampanja, jossa Suomen Pakolaisavun
kautta tuetaan ammattikoulutusta Sierra Leonessa. Tarkoitus
on seurata kahden kummiluokan oppilaiden opiskelua aina
valmistumiseen ja oman yrityksen perustamiseen asti. Hei-
dan opiskeluaan raataleiksi ja automekaanikoiksi voi seurata
Hyvis-viikon Facebook-fanisivuilta.
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Nuorisolautakunta myonsi kertomusvuonna (edellinen vuosi
suluissa) avustuksia seuraavasti:

palkkausavustuksina 615 003 (615 000) euroa 19 (19)
helsinkildiselle nuorisopiirijarjestolle tai vastaavalle

yleisavustuksina 365 000 (350 000) euroa 132 (132)
helsinkildiselle varhaisnuorisotoimintaa harjoittavalle
yhdistykselle

toiminta-avustuksina 121 000 (0) euroa 23 (0) helsinki-
ldiselle nuorisoyhdistykselle

leiriavustuksina 99 000 (99 000) euroa 66 (60) helsinki-
l[diselle jarjestolle

projektiavustuksina 36 750 (157 395) euroa, josta 34
450 (139 475) euroa 8 (28) eri hankkeeseen tai tapah-
tumaan 7 (26) helsinkildiselle jarjestolle ja nuorten
ryhmalle seka starttiavustuksina 2 300 (2 900) euroa 2
(2) helsinkildiselle jarjestolle

nuorten kansalaistoiminnan toimiston toimistopaallikko
nuorisolautakunnan valtuuttamana projektiavustuksi-
na 43 198,40 (48 440) euroa, josta 26 450 (34 240)
euroa 56 (72) eri hankkeeseen tai tapahtumaan 50 (47)
helsinkildiselle jarjestolle ja nuorten toimintaryhmalle,
talokerhoavustuksina 2 100 (3 150) euroa 6 (9) eri ta-
lokerholle sekd kuljetusavustuksina 14 648,40 (14 200)
euroa 74 (71) eri tapahtumaan 14 (15) helsinkildiselle
nuorisopiirijarjestdlle tai vastaavalle.

Muut keskeiset padtokset

* 24§ (25.3.)
Nuorisolautakunnan esitykset kaupunginhallitukselle
tilojen kdyton tehostamisesta, yhteiskdayttomahdolli-
suuksista ja sahkdisten palvelujen kehittdmisesta.

* 55§ (11.5.)
Nuorisoasiainkeskuksen kulttuurisen nuorisotyon toimis-
ton toimistopaallikon viran tayttdminen.

* 64§ (27.5.)
Nuorisotoimen vuoden 2011 talousarvioehdotus ja ta-
loussuunnitelmaehdotus 2011-2013.

* 92§ (30.9.)
Vapaa Katto ry:lle vuokratun liikehuoneiston vuokrasopi-
muksen noudattamisesta annetun varoituksen jatkotoi-
menpiteet .

* 99 § (28.10.)
Nuorisoyhdistysten avustusohjesdannon tarkistaminen.

e 127 § (16.12.)
Nuorten Kotkien Kumpulan toimintatalon sulkeminen ja
toiminnan siirtdminen Herttoniemenrannan nuorisota-
loon.

e 128§ (16.12.)
Ruotsinkielisen nuorisotydn kehittamislinjoista paatta-
minen.
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Nuorisolautakunnan

kokoonpano 2010:

Puheenjohtaja Henkilokohtaiset

varajdsenet

e Emma Kari, e \erna Castrén,
Vihr. Vihr.

Varapuheenjohtaja

e Anita Kuitunen, e (arita Perry,
Kok. Kok.

Jasenet

e Tuomas Tithonen, e Henri Tehils,
Kok. Kok.

e Malina Valtonen, e Marjo Hellman,
Kok. Kok.

e Petra Toivonen, e |aura Kuisma,
SDP SDP

® Tuomo Valokainen, e Aleksis-Sebastian Maki,
SDP SDP

e Johanna Sandberg, ® Jonas Forsman,
SFP SFP

e Riku Ahola, e Hanna Immonen,
Vas. Vas.

o FErkki Perdld, ® Timo Riitamaa,
Vihr. Vihr.

Kaupunginhallituksen edustaja

e Nina Suomalainen,
Kok.

Varaedustaja

e Sirpa Asko-Seljavaara,
Kok.
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The City of Helsinki Youth Department produces a broad
range of cultural and recreational services in cooperation
with young people, promotes social participation among the
young and offers them support and counselling. The target
group of our operations comprises young people aged 10-17.
The Youth Department has over 400 employees, the majority
of whom work as activity coordinators. We operate in ap-
proximately 90 locations around Helsinki.

Youth work takes place at Youth Centres, special centres and
through projects. The Department also supports youth or-
ganisations and groups. The Youth Department’s operations
include regional, targeted and cultural youth work and civic
activities.

The year 2010 was a busy one for the Youth Department de-
spite increased budgetary constraints. Several projects took
place during the year, with those related to the Welfare Plan
for Children and Youth being the most important. The Wel-
fare Plan for Children and Youth is a City of Helsinki project
aimed at improving the welfare of children and young people
through cooperation across municipal borders. The Youth De-
partment is actively involved in developing Internet-based
youth activities, giving children and young people increased
opportunities for influence and arranging meaningful ac-
tivities through afternoon programmes, holiday programmes
and recreational programmes.

The resources allocated to the Youth Department under the
Welfare Plan for Children and Youth helped the Department
acquire increased expertise in the form of professional youth
coordinators and counsellors. Project funding enabled the
Department to launch several hobby groups in Youth Cen-
tres in autumn 2010, ranging from dance to theatre and
graffiti to ceramics. The hobby groups were presented in an
improved manner on the nuoriso.hel.fi website through re-
designed hobby search functionality in the autumn.

The Youth Department’s holiday activities and operations un-
der the Luotsi project were also improved with the support

of the Welfare Plan for Children and Youth. Holiday activities
were increasingly focused on larger centres that remain open
throughout the summer. The geographic scope of the Luotsi
project was also expanded, giving another 150-180 young
people the opportunity to participate.

The "Ruuti” system for promoting the influence of young
people was unanimously approved by the City Council Youth
Committee. The final decision on the system of influence
will be made by the Helsinki City Board in summer 2011. The
new system to promote the influence of young people aims
to better take youth diversity into consideration and provide
young people meaningful opportunities to participate and
influence in matters important to them. The new operat-
ing model is designed to ensure systematic and continuous
dialogue between young people and municipal decision mak-
ers. The pilot version of the online channel of influence for
young people was launched in November 2010 at nuoriso.
hel.fi/ruuti.
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The amount of online youth work by the Youth Department
multiplied from the previous year, with nearly all centres and
events now having Facebook pages. In addition, the Ministry
of Education and Culture assigned the City of Helsinki Youth
Department responsibility for the operations of a national
centre to develop online youth work.

The focus of the multidisciplinary online youth work proj-
ect Netari during the past year was on facilitating dialogue
between professionals in various fields and youth groups es-
tablished online. The role of nurses was increased and social
workers were introduced as a new group of professionals.
Late in the year, a psychiatric nurse specialising in mental
wellbeing began offering support to young people through
online discussions.

There were also some changes in the use of Youth Centres
operated by the Youth Department. Two Youth Centres were
established in conjunction with two activity centres, Luuppi
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and Happi. The Kipind youth centre in Itdkeskus offers vi-
sual arts activities, open Youth Centre activities, Spinnu and
Skanssi under Itdluotsi and Studio Street Soul. Youth centre
41 in Malminkartano is host to Lansiluotsi, the NevoDrom
project directed at Romani youth and regional work with the
Romani people. The Youth Centre is also home to Huipunval-
taajat ry, a Scout Troop.

In line with the Youth Department’s strategy for operations
and use of facilities, operations at the Spelmans clubhouse
were discontinued and the operations of the Drumsd club-
house were relocated to the Lauttasaari Youth Centre. The
Youth Department also discontinued operations at Malminka-
tu 28 at the end of the year.

Youth nature centre operations were moved in spring 2010
from the Paulig villa to the Meriharju training centre, result-
ing in the launch of the Meriharju nature centre. Meriharju,
which had previously been used primarily as a location for
short courses and camps by the Youth Department and other
organisations, now hosts regular nature school days, envi-
ronmental education programmes and a greater variety of
camp schools.

During the year, the Satama Youth Social Centre received a
great deal of exposure, even in mass media, in the context
of Romani people from Romania. Vapaa katto ry and the Free
Mobility Network provided accommodation to Romani people
in the yard of the social centre. Young people highlighted
the importance of human rights, treating people with dig-
nity and promoting the principle of free mobility for all EU
citizens. The Youth Department served as a mediator, sup-
porter and negotiator in resolving the situation.

Moped activities have grown in popularity in recent years
and have continued to result in increased numbers of visitors
to the Youth Department’s traffic-related centres and events.
The indoor motoring facilities at Tattarisuo and Pitdjanmaki
extended their opening hours during the year. The indoor
motoring facilities and the Pukinmdki moped arena organ-

ised moped events in cooperation with young people. The
first Swedish-speaking moped arena was also opened at Ras-
tis Youth Centre in Rastila.

The Youth Department collaborated with various other op-
erators not only in the context of moped activities, but also
in many other projects. Regional services focused on devel-
oping cooperation with schools and a corporate partnership
agreement with HOK-Elanto, based on social responsibility,
continued.

Expertise in international youth work was developed in col-
laboration with youth workers in St. Petersburg. Representa-
tives from the Youth Department visited St. Petersburg to
learn about multicultural and anti-racist work and a recip-
rocal visit from St. Petershurg to Helsinki also focused on
multiculturalism.

There were a total of 14 youth travel groups comprising 131
young people and 23 coordinators. The Youth Department’s
various centres hosted a number of foreign visitors, includ-
ing groups from South Korea, China, Germany, Estonia and
Sweden. The visitors were most interested in activity cen-
tres, online and media work and multicultural activities.

The visit of the Crown Princess Victoria and Prince Daniel
of Sweden in the beginning of November raised the most
interest. In Happi the royal guests were presented the ac-
tivities of the Youth Department and especially the Social
youth work.

Project Myotatuuli focused on young people’s digital learn-
ing environments, with international collaboration taking
place in particular with Kulturhuset Lava in Stockholm and
the Tallinn Centre for Youth Work, the Cultural Capital 2011
Office, the Baltic Film and Media School and Nukufilmi Last-
estuudio.

Anti-racism was promoted during the year through 40 events
to promote equality and non-discrimination at various Youth

Centres, in the Musicians Against Racism concert and at the
Many Voices Festival. Multicultural communication was im-
proved through an increased amount of foreign language
marketing materials, advertising and public relations. Mul-
ticultural expertise was developed by organising training for
cultural interpreters and work community coaching to sup-
port a multicultural approach to work among youth workers,
and by developing camping activities for Romani youths and
families. The No Racism - NoRa partnership project between
the Youth Department and Save the Children Finland devel-
oped and engaged in anti-racist influence and communica-
tion work at the national level.

The Youth Department contributed to young people’s health
and welfare by offering them a wide range of opportuni-
ties for physical recreation and exercise, both individually
and in groups. Seikkailutalo Adventure House also provided
physical activities. The Skarppi peer education programme
contributed to alcohol and drug education through a part-
nership with Kalliolan nuoret ry and by implementing the
Raittiina radalla (Sober on the Streets) alcohol and drug
education model. With the new Tobacco Act entering into
force, the Youth Centres paid increasing attention to sup-
porting non-smoking among young people.

The Youth Department’s sustainable development programme
supports the centres in implementing ecological measures
and promoting ecological lifestyles. Ecology and environ-
mental education actions have been categorised into three
levels in the programme. Level Three comprises the most
challenging actions, while Level One actions are the easiest
to implement. At the beginning of the year, Youth Centres
carried out a self-assessment of their own environmental
activities led by their staff member responsible for eco-sup-
port. The assessment in spring 2010 was carried out by a
total of 47 centres. Of the centres, thirty reached Level One,
fourteen reached Level Two and three reached Level Three.

Internal collaboration in the field of youth work was ex-
panded towards urban youth work in the national Kanuuna



network comprising 24 cities. An auditing model was imple-
mented in the Kanuuna cities through three training events.

Cooperation with schools and educational institutions con-
tinued under framework agreements with the primary part-
nership schools, namely Church Training College, Kanneljdrvi
Folk High School and Keuda Vocational College. During the
year, a total of seven people began new apprenticeships. The
total number of apprenticeships at the Youth Department
was 27, of which eight involved students from multicultural
backgrounds.

In summary, the year 2010 was characterised by changes and
new projects, in particular the Welfare Plan for Children and
Youth, as well as strengthening online youth work and plan-
ning a new system of influence for young people.

The year 2010 was
characterised by changes
and new projects.
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Helsingfors stads ungdomscentral producerar tillsammans
med ungdomar ett mangsidigt kultur- och fritidsutbud, fram-
jar ungdomars mojlighet till delaktighet i samhallet samt
erbjuder stdd och radgivning fér de unga. Malgrupp for verk-
samheten dr ungdomar i aldern 10-17 ar. Ungdomscentra-
len har dver 400 anstdllda, av vilka storsta delen fungerar i
handledningsuppgifter. Vi fungerar i cirka 90 lokaler runt om
i Helsingfors.

Ungdomsarbetet utfors i ungdomsgardar, pa specialiserade
verksamhetsstdllen, och i olika projekt. Dessutom stdder
ungdomscentralen ungdomsorganisationer och ungdoms-
grupper. Ungdomscentralens verksamhetsformer ar regionalt,
specialinriktat och kulturellt ungdomsarbete samt medbor-
garverksamhet for unga.

Ar 2010 var ett livligt ar for ungdomscentralen, trots knap-
pare ekonomiska resurser. Flera projekt var pa gang, av vil-
ka de viktigaste var projekten for Valfardsplanen for barn
och unga. Valfardsplanen ar Helsingfors stads projekt och
dess uppgift ar att forbattra valfarden fér barn och unga
med ett samarbete som &verskrider forvaltningskommuner-
nas granser. Ungdomscentralen medverkar i utvecklandet av
verksamheten som sker pa webben samt i 6kandet av paverk-
ningsmajligheterna och mdjligheterna till meningsfull sys-
selsattning i eftermiddags-, skollovs- och hobbyverksamhet
for barn och unga.

Med resurserna for Valfardsplanen for barn och unga erholl
man specialkunnande for ungdomscentralen med hjalp av
yrkesskickliga ledare. Projektpengarna mdjliggjorde hosten
2010 flera hobbygrupper i ungdomsgardar, fran dans till
teater och fran graffiti till keramik. Man hade mdjlighet att
bekanta sig med hobbygrupper genom en fornyad hobbysok-
ning som publicerades pa hosten 2010 pa adressen nuoriso.
hel.fi.

Aven ungdomscentralens verksamheter under skolloven och
Luotsi-verksamheten effektiviserades med stod fran Val-
fardsplanen for barn och unga. Verksamheterna under skollo-

ven centraliserades allt mer till de storre verksamhetsstallen
som har 6ppet hela sommaren. Luotsi for sin del utvidgade
sitt verksamhetsomrade, vilket arligen ger en mojlighet for
150-180 nya unga att komma med i verksamheten.

Paverkningssystemet Ruuti godkdndes enhalligt i ungdoms-
namnden. Det slutliga beslutet om paverkningssystemet fat-
tas av Helsingfors stadsfullmaktige sommaren 2011. Avsikten
med ungdomarnas nya paverkningssystem ar att allt battre
beakta de ungas mangsidighet och att skapa méjligheter for
unga att delta och paverka det som &r viktigt for dem pa ett
for sig meningsfullt satt. Med den nya verksamhetsmodellen
stravar man efter att forsakra en lagbunden och kontinuerlig
dialog mellan de unga och beslutsfattarna. Pilotversionen
for de ungas paverkningskanal pa webben publicerades i no-
vember 2010 pa adressen nuoriso.hel.fi/ruuti.
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Mangden ungdomsarbete som ungdomscentralen gor pa web-
ben mangdubblades, och nastan alla verksamhetsstdllen och
evenemang har grundat sina egna gruppsidor pa Facebook.
Dessutom utsag undervisnings- och kulturministeriet cen-
tralen som utvecklar ungdomscentralens nationella natung-
domsarbete till ansvarig aktor.

Netari som utfor multiprofessionellt ungdomsarbete pa web-
ben satsade pa méten mellan ungdomsgrupper som grundats
pa webben och olika slags yrkesfolk. Halsovardarnas arbets-
insats ckades, och som en ny arbetargrupp introducerades
socialarbetarna. I slutet av aret bdrjade en psykiatrisk sjuk-
skoterska som specialiserat sig pa psykiskt vdlmaende ge sitt
stod vid de ungas natdiskussioner.
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Det skedde vissa forandringar i ungdomscentralens lokaler
och verksamheter. Vid sidan av de ungas tva verksamhetscen-
ter, Luuppi och Happi, grundades tva ungdomsgardar for
unga: Bildkonstverksamhet, Gppen ungdomsgardsverksam-
het, Spinnu och Skanssi som fungerar under Itdluotsi samt
studion Street soul finns i de ungas aktivitetshus Kipind i
Ostra Centrum. I Malminkartanon nuorten toimintatalo 41
finns ungdomsgarden Lansiluotsi, projektet NevoDrom som
ar avsett for romska ungdomar samt det regionala romska
arbetet. Dessutom flyttade Scoutkaren Huipunvaltaajat ry in
i huset.

I och med verksamhets- och lokalstrategin avstod ungdoms-
centralen fran Spelmans klubblokal, och verksamheterna i
Drumso klubblokal flyttades till Drums6 ungdomsgard. I slu-
tet av aret avstod man dven fran lokalerna vid Malmgatan
28.

Verksamheterna i Ungdomarnas naturhus flyttades varen
2010 fran Pauligs villa till Meriharju kurscentrum, i och
med detta uppstod Meriharju naturhus. Till Meriharju, som
tidigare narmast fungerat som kurs- och ldgerplats for ung-
domsvasendet och organisationer, forlagdes regelbundna na-
turskoldagar, utbildning i miljofostran och en dkat mangfald
av lagerskolor.

De ungas socialcenter Satama blev under berattelsaret kant i
media for de ruménska romerna. Vapaa katto ry och natver-
ket Vapaa liikkuvuus (fri rérlighet) inkvarterade romer pa so-
cialcentralens gardsomrade. De unga tog upp en diskussion
om manskliga rattigheter, manniskovardigt bemotande samt
principen att fri rérlighet genomfdrs for alla EU-medborgare.
Ungdomscentralen fungerar som formedlare, stod och for-
handlare for att lGsa problemet.

Mopedverksamheten som under de senaste aren har okat i
popularitet hojde antalet besdkare inom ungdomscentralens
trafikverksamhet. Motorhallarna i Tattarmossen och Socken-
backa forlangde sina 6ppettider under berattelsearet. Motor-
hallarna och Pukinmden mopohalli (Bockbackas mopedhall)

arrangerade evenemang tillsammans med ungdomarna, och
i samband med ungdomsgdrden Rastis i Rastbdle 6ppnades
Helsingfors forsta svensksprakiga mopedhall.

Ungdomscentralen samarbetade med olika instanser inom
mopedverksamheten, men dven i manga andra projekt. Bland
de regionala tjansterna utvecklade man formerna for skol-
samarbetet och foretagssamarbetsavtalet med HOK-Elanto
som baserar sig pa samhdllsansvar fortsatte.

Kompetensen inom det internationella arbetet utvecklades
i samarbete med ungdomsaktdrer i St. Petersburg. Anstall-
da fran ungdomscentralen besdkte och bekantade sig med
mangkulturellt och antirasistiskt arbete i St Petersburg, och

fran St Petersburg kom personer och bekantade sig med Hel-
singfors stads mangkulturella arbete.

Det uppstod 14 resegrupper med sammanlagt 131 ungdomar
och 23 ledare. Ungdomscentralens olika verksamhetsstallen
besoktes av ett stort antal utldndska besdkargrupper, bl.a.
fran Sydkorea, Kina, Tyskland, Estland och Sverige. Intresset
var storst for verksamhetscentrumen, ndt- och mediaarbete
samt mangkulturell verksamhet.

Mest intresse vdckte kronprinsessan Victorias och prins Da-
niels besdk i bérjan av november. De kungliga gasterna fick i
Happi bekanta sig med ungdomscentralens verksamhet, spe-
ciellt det inriktade ungdomsarbetet.

I projektet Mydtdtuulessa - nuorten digitaaliset oppimi-
symparistot (I medvind - de ungas digitala inldrningsmil-
joer) byggde man upp samarbete speciellt med Stockholms
Kulturhus Lava och ungdomsarbetscentret i Tallinn, kansliet
for kulturhuvudstaden 2011, Baltic Film and Media School
och Nuku-filmi Lastestuudio.

Motstandet mot rasism framjades under berattelsearet med
40 evenemang som framjar jamlikhet och motsatter sig dis-
kriminering i olika ungdomsgardar, med konserten Musicians
Against Racism samt med festivalen Monen Ainen Festivaali.
Den mangkulturella kommunikationen effektiverades genom
att 6ka marknadsforingsmaterial pa frammande sprak, reklam
och information. Den mangkulturella kompetensen effektive-
rades genom att 6ka utbildning for kulturtolkar och arbets-
samfundstraning som stoder ett mangkulturellt arbetssatt
for ungdomsarbetare samt att utveckla lagerverksamheten
for romska ungdomar och romska familjer. Partnerprojektet
No Racism - NoRa mellan ungdomscentralen och Radda bar-
nen rf utvecklade och utforde aktivt nationellt antirasistiskt
lobbnings- och informationsarbete.

Man satsade pa ungdomars hdlsa genom att mangsidigt er-
bjuda ungdomarna motionsméjligheter genom gruppverk-
samhet, men dven genom mer individuell verksamhet. Aven



Seikkailutalo (Aventyrshuset) erbjod motionsaktiviteter.
Rusmedelsupplysning erbjods i kamratupplysningsprogram-
met Skarppi i samarbete med Kalliolan nuoret ry och genom
att genomfdra Raittiina radalla -modellen for rusmedelsupp-
fostran. Till foljd av den fornyade tobakslagen faste man i
ungdomsgardarnas verksamhet allt mer uppmarksamhet vid
att stodja ungdomars rokfrihet.

Ungdomscentralens program for haéllbar utveckling stoder
verksamhetsstidllena i genomférandet av en ekologisk livs-
stil. Ekologi och miljouppfostran har i programmet indelats i
atgdrder pa tre nivaer. De mest utmanande atgarderna finns
pa niva tre och de lattaste finns pa grundnivan. I borjan av
berattelsearet genomforde ungdomsgardarna en sjalvutvar-
dering av sin miljoverksamhet under ledning av sin ekostdd-
person. Utvarderingen varen 2010 ut utfordes pa 47 verk-
samhetsstallen. Grundnivan uppnaddes av 30, niva tva av 14
och niva tre av 3 verksamhetsstallen.

Det interna samarbetet inom ungdomssektorn utvidgades i
riktning mot stadsliknande ungdomsarbete i det nationella
natverket Kanuuna i 24 stader. En auditeringsmodell intro-
ducerades i Kanuuna-staderna genom tre utbildningsevene-
mang.

Laroanstaltssamarbetet forlangdes enligt ramavtalet med de
primdra samarbetsldroanstalterna, Seurakuntaopisto, Kan-
neljarven opisto samt Keski-Uudenmaan koulutuskuntayh-
tyma. Sju personer inledde laroavtalsutbildning under aret.
Totalt var 27 ldroavtal i kraft, av vilka det i atta fanns en
studerande med mangkulturellt bakgrund.

Allt som allt var ar 2010 en period med férandringar och
nya projekt, speciellt for Valfardsplanen for barn och unga,
planeringen av natungdomsarbete och det nya paverknings-
systemet for unga.

Runeberginkati

Ar 2010 var en period med
forandringar och nya projekt.
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Ulla Paukku, nuorisoasiainkeskus b -
Hannu Nieminen, nuorisoasiainkeskus \
Hannu Nieminen, Helsingin kaupungin kuva-arkisto,
iStockphoto, SXC.hu, nuorisoasiainkeskuksen kuva-arkisto
Aksidenssi Oy, 2011

tu paperista, jolle on mydnnetty EU-ymparistomerkki, rek.nro FI/11/002.




i intl -'u EyEy-nisen ehkdisy piale jaussn e Lopuis o noarten binsinede s bauppi fyttojen talo xuorten medls ol
leirs st LB & E.S-'iﬂ.eﬁla.lw-ﬂimmnl'..a- ;.-'.m % Wizl ariny eent dloriz ool siminta raitattaminzen t&:.s-sfku.l“::rit e
algasa J wission A tarreyskdsy m%m nstalo Eshoanaatiin ous adsotyo Eansainvilisyve monficaltooarisnn:
41:;14: [T el aw';mﬂﬂi:t.nw :&i‘ﬂn‘r&&kﬁoﬁ sl rald iGatentaidal hwaql:: aorten idrd gbltoris kohdernetiu nuori oty d
LRy uzi%r @i 1131» wdalin *‘1&?*:113:1_;5?121& atila vilkon'opputoiriinta waryi nuorter . fom
-lruﬁw o mepopil at-dnsten ja nnorian hy viavaindsuunviraling dunriesbnth
i.ﬂ.

.u.psﬁaﬂ topnintalesicos): TETKIOD uorisc Ty n&tunnmmmnf_

Lo |y BEwl vasisminvrasteisue reieinld kesddbgd nuarisomay P ineng :g:;,am
oS v i N Immramunki w I’ nbats g 1o pind ots- rrmmt_i I"ihenﬁmm-mmhvfm ks s clmas

SR (FOTEE -r' Sen iy t.smmtehna norisakulit e Resktaimints drarfiil mr:iamraﬂnﬁ-.nuﬂﬂ{:mbéﬂm _

2o Admmalt ) & - e \worisotyd netari nuortan inom Lokide Sulbivorin kit slcatttihe i 1 toistoiminte i il e

38 nuorisomarkidnoint! syridysy miq-du ebkiis ],J olhisjamder sroovitopetsio nuorien iyintageac -
ot .r...t'ﬁhﬂ-ﬁnmw;ﬂﬂa Wyrvis-vilideo lebolamusiaoes earstadi al TbE]iE’-H&" Hu La.-jruuav&tm*ﬁnr-ﬂug"nﬁ Ty Mty

ey L mnru fssinvilisyys mjotituulssss duanissumes terveyaiafvatios matthaoj antorisotads BaRaEITy thy Lo
;‘-’— ST e praebioir ehminta handi-lllat Keativa losbitys mopamditit nevodrm reaittod detitaaitunnlé Hhdentotat Fasan ™

ATARED -iLr LIS U By v inisintakeskns luupy! fyitslen talo nnortan et onsllnys v eIk reriaie m!.'_._: JLsas ‘!ml;.m
wﬂ.'-c:-* % 4“];::}3:11!11."‘501!:’3_ Efﬂaﬂabﬂn‘.nmiminm \.féi;ur:; mﬂthﬁﬂmm*nlﬁgﬁm.wﬂ'r&*i Ii;h“ 5!1‘ |
P miarERATio nnoigscsio hﬂcnnaﬁlmnuuriﬁmw 2l ﬁsyysmmmsu.mv SpusTpORYa meey; Todai e
1r oy -;--1».4 gl attutalo kiidontaifot hesan sagrton joou Volkaia kohdenn e woor iaot,;vnyﬁutalunﬁau' mmui-diﬁ " t: 2

i silisar witiinar *zmmafaluﬂﬂla_w = RkenisspTiTainta narr ﬂanrtﬁ&i‘nqup g
. P beigle i latrizase] meopomitiit Loeten S5 - e hipwlpvsintivusnaitelma *:uonmi".ltmumeﬂm um, D *f_ :
voniciticarimage sl.rm.rs:n nuarten £ W!(h:anhmuawnmmnrmrbenim'ntﬁ*;m mm.r-ﬂ ynbis iy 2\
12y |_. Vg rtsctyd pelitaio rasismin gi miﬂhL_i,dju_siJuﬂﬂdaﬁ.ﬂ syarisomaridinointd syrAviynsul enktieg
b e wnatten Wimintatale Kpin _ lm:am:mmm] vnit.kulah'w.tshukﬂihﬂ S AT
2l ausmn el ¢ Ao Enuur kesatoiminte I Lol BEre hansainy i milha. ;laadmnugm“lﬂﬂi
sgrans tark mwoe -ﬂ.tnmantot.aiuknlthnu'im et st S rannaeitioistofminta di-iHat kesti vi kehd S IR0 .'u’n_ :
PSR oIt 2o Ay tymisen ehlciisy p il histo .}um'bentoirmm.akaskna?mmpd 20§D talon :
rleeriiiien lgrbrnistulcet kesdoiadd atuacTingss o prmuriaresne goris banditohnt niawﬂ".? B .t e
'-‘_‘rh"l‘ U ualessa dmuniisaiins Leryayiliasaii s g anonisptalo kohgdeinetiu nviorisotyd i ‘_
i Mo sollgkad ﬂﬂﬂﬂtﬂdm.ne&m by

niceintoare tita bindi-ilat kestdvi rohites TP E L oty
nunTEoRaishy nucrten toimintniresiong Tutpnd Ty lagan (88 et vie dap orulilsuns raiftiba ridalls 19 u sy
TS e by uvinreane Slaria bandlloe Gl u- : i"..t..* ot bengtsavin lefy issavt mokc
ST ) Tu I Iaglnlo Fahdenmelbt mos ris Ayt Tl Fie Lr*rtmia—lsuusspou'iﬂlmmr
.'---::t' ‘.'.-" wout sadicimi racalo Imde_ntaiﬁc-.hh ,duiir't"rrhlﬁ Lz ‘nr- IV Adnnnatte nirarisoty® pelitslo \
oS gaadisuie valtiding radaiis faliicnlian leotieiiieiis apprtIninta ; m"um'tant':hnﬁ\tatah :
s= Myt By el M Jeldigaar] mopoimiitat lagtin R AU EE RS votn o e nd a.ﬁfnan_wmakum:*mmn 3
‘o iItinGs iauwspmssiunarﬁen&mimﬁas‘ﬁfml i SonoTIs o netal] nnarkon uﬁnmnku}mu ‘
ded & st o T FHeatrd pelita)n rasfsmunvitat - demns bl i e Juu:u rn.\ul"r’..i‘ﬂ_a AN & dxi_t-:nﬁ.hk.r
cued noln t nerr! tnorten toimingatalo ipinga lungs- Bt Jike=nn ootyiva sy ety '&wastu"mﬂ;
-".x*- SR i e vi.w‘«cult‘ml..ulae:eawh:...xm;ﬂ*af*l’:imn;ﬁim::m A --'m"mm_rf:: mupitiabuiessa danis s _.-.rg ar
1oyl salamtniiorien lucatotals nwltiueaidtice lent il ARPRASDLE Y Tl ta Lana -l At e Leh ol K Aopomadi iR
RET Y u‘-mu.m.. syrjiviymisan enkSisy pilisia. a m NG Juoran i mintalieskug Saoppl g taaats |y 2]

: I'l.uun- il oy USfyarern gﬁ'i-._mij.-.z. At glogelines noaraum ‘ru'li *.-w-.:::-.ﬂagf.m.hmd.im.mﬂﬂ"ﬁ "1.4.3 'u-'-__?l-'
aalls. ". iR R s s duuninatona ervey el I R 5 L 1 I'ﬂhf'ﬂrr' s frearintyg m.*

Q‘ -.I -. = 4 { o | i =21 :-q“ I'_I-E"-L * J'r Iy .-I=.- s ?1 _.- i—J T'\E'
. B T 0 Sty g-"‘|'---r'.#' -



LA SaIY Y '.:..; 13 'on.*:l: T.].Lnn ._u:.';,- yo pelitals

i : Ak atila vidkenlopsatsiminta narri nuorten toimi b ialty it 5 4 ninta yvis
Ent it RS fanva Tl tr @i v Canvsnisianniteima nuori sokulttuor rl{-“:iulﬂi- B A LAl rallsy e
Ve L le=dixus Dby ;uuntmiwh,m n-ztmumu".a::tlum:mtﬂﬂ 1!:L1.1Lr.:.111u.|rﬂ.!vt.dl.lur -u— LSl R Do -ahr prAimalnt bandi-iil
RSO TN o Bl 50 faes éi:’ Sop o mar Kldnsin H sy aisen ﬁh.L;. ;:th.._ e 1 il L'u,llfml- .‘.w s J.:_!:ukhh“
S SRR AL T & JI‘ fretis ' s, ;}t}h‘u:.ﬁa‘u&s"‘ -u..l'm idneeliindes nuotBolyo Wk ._dl_.gluria -

N -*”“r*] ot soaoa, wrnssl ookl By9s Tyt ..mﬂasﬂadumﬂm h..]“l.r'f‘ relasv et s L*’-nup. ;'-‘:1 ﬂ A0 B.'r]huﬂ_‘ffﬂﬁt“t

. Vil vassasl uubm it bana-Dlat easkivE kel 78 mop amiitil nevo Wb segiat T seik i ‘-laka.M*ﬂ.uﬂ.ﬂi
4 s ﬁ- AT SO PR s maaeen toimi b -‘:.E‘-c'-'lmlﬂ‘ﬂpp!"ﬁ(!ﬂiﬁ‘ﬂ Fale puortem wedl Fen s 1. hU*_m I fElealls
: ML Y e Dot i 10kl Gasiaresus 4 GitchminLe va o tami nen 1at el it ks TED: v-& = Jeird .ﬂﬂ Biopon:
¢ rakaavRtns mecilis o e | mrazpraamﬁﬁmw&ﬁznuﬁm,gnlmum 3 lisyys mondion! fis @ ponari moren v

e M O realctor 56 !.!1'*1 Al"fa;'.j,ghﬂdﬁlm‘iﬂ;ll{m wunrtan {dui ytikﬂm kuh lenaetbu pugrisoly pelitulo rasismi:
W st ey v enu g rallilina gad  Ua Lol an katislsintia viiltonlopputeimiata narshanerten tofudnla plodaph.d
.'Hﬁ'..@li*u*‘ss;r Der dlsivin ,..,,‘1: RN L c:pﬁ rhiridiasten ja nuobarn kyvinvemiisuinniteline nudrideicolthinme o
gy Bsmloadbinn custnus sponpad Qo *utﬁﬂfﬂhﬁmh@mm&mrmmnﬁmnmﬂra hac*it'_alaﬁ:m"q.unfﬁu
1 '?‘-“:t ety sCririsnded pel ke lg vagramineaghaioms 'm&ﬁﬁmﬁﬁos&mtm‘mﬂmﬁhﬂﬂm@"g*jalrtymmm' f-‘.ta;fy‘ pil:
A E ] bt tolin A [sa. wots tolainta i iasmedminta hyvis-viikie leivborusiviaet kesistad! il
\ .uitelma e Miso cultiutls '&rn e manta greizit rEnah Uia kan saiuvilisyys myduitroles safuunisay o TV
Leomelivinacsn eonlutain -Lt,h* urienat 51”1tﬁihﬁlﬂi?"?&mw3fﬂhnh1tﬂmh Jlat kestavs Keldty's ropamiitil
ac:u' i e bl ~3:x byl 3 el F—M-. v n*'ﬂgﬁmmeuiatpnnﬂm toinvintalke sitas muppddy S e o o
T %A w-rnr.*.u"rr, bl oasiahest ) ..-..-,! aile ’“'—*? Wi pholdselyd lantitavriamens goria banditininga valol i
-r'rrhi Sviys i orEREEEEAS R iisat tu R 1y ssi s aaeridea o Sworisotalo Kobdenpetiu nusrisoty 6 sannalng s
OMEG LS 'IELL-. 2L ko sl e & el v rrr":m L6 v AR yeul u&tkimﬂﬂtaluk_'immidothﬂsan nnarven-dEns iyl
i Afcsban Cancinda Inaddons Tunnm) eytiijen Sl s nvorian msdi e esallizeas raliting © adee fallpwlidr kolis .:is ez = :
Fas H.:‘“'C w3 oA SR adatoin e aikttaniusn m"mttmmg'ahxmleirmaﬂmmmﬂ*.azieu {a nuorts:
nh r..-.v;‘:..“L‘.u.rr' "0 e asamy Aieyys modinitaorisuns sponast naorten tolmy kaliesi o hapgi ves
.Ht,- caddob Twaze roortys i8nd yoko rs kohdranz it niomsofynpaiitals rasisainyastaisnes CBiainis oo .u:*
It T *r-*.la.. ln *"L ALy wriiiuot Jop v bodite s nel *nﬂun'h&nialmmtsl;alcrdpi.oal wobal Latpnta 1] ut.--
parl S poiaiinl] st 8 nvarten o oy ¥ hvetadisinag o l=tma nteAsokulin wtd esaelmints sraffitl x <3
st WHAT 220 05 AR Al nhe* O oeisa 9 netey T naorven lnypmiatalo TJt:t:*mr"‘ﬂ.'*ﬂﬁ-r.- i)

AT ?:t voruyD gl Elo Tust '.“n-:.w.. WU T T JPRRE L TV R T i .*u il qlkk_mnmms,rqdywmn,ﬁu *J'lmq,i} pik
r“n“r m R U TR IR TR S0 5 vid W B BT L R i ata hyvia-eilldos let = vastnieet keadulagl Al
'i..n-..ih-- Sranilialne o abadiaun Boslied y sEInvals Slﬁ,';'t‘i‘-.l"‘ g G tE-.v’L‘;‘i.f:L';‘.-"q:.""." ~'
REOTRIN S YO XetE e nhiotbe Tnontatal H.‘"t" f - = imidnts hirde-ldal kesta vl itehitye mopaosadii
SR L 1Ls.m,.4rh Timoinds syris yinoiuen . unaten toimints ipesiony un .-'11,-.T:f-j:ax‘.m'-..-
"y yuris. v.Jt.F; wde 2ay .:..-_'r et ‘.L R priaresna florus havd teanstals ol amy
sy 240 r;:h, rys oyiEitinlesss cusis : o ntifte anett: neerisooyis o ul* Ll v
rtimbdatintn b .:1:;?1'-?1'1.':1'. paa iy 3 Aoy Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus 1o lusids "“:7"1' ik hEgem i oTTAar A ans yihc
D Tneter oiiniataioesdees i o _n Ty Hietaniemenkatu 9B dylia 1y Tl'-'-ll- o'ty .--.-_ 13 L"II‘. g i
| b prieeana glovis panditolnints 4 PL 5000, 00099 HELSINGIN KAUPUNKI (7 TUpaRiEE Deetan JanEors By v
4 P ERRRALS NS s L O SGT O Puh. 09 310 8900 (vaihde) em tobm!s r.r;,-;.;'--'.‘: ,;':':T'i.-;:lm.;"ki:..:-
b A0 i saiiale tadentaudo! hesan nrertun Sinmir -.:-_t:.'i;.._:r- ¢ el nla Za8s ?{'.
|£ t'tm -1 —a'LII N iz2n Fobt=iz 1vals viaeo £0)) ' Al ~1.";_:~"r. I b5 Dot ks ;L!_..E'r 119[!
TR =k B e ORGmEl Detady L aviarhen by St ionlton ol kesiitoiminta geall 16 Mfutt svar
A ELO O as i Slen tcimnints kesiios hawy Lnaorten lustoiaio Xl . *:.:'r%b‘-'-.?iu.’.:.'-_:'_



