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Maahanmuutto ja monimuotoisuus
Helsingissa 2013-2016

aupunginhallitus kehotti 20.5.2013 sillois-

ta henkilostokeskusta laatimaan 31.3.2014

mennessa toimenpideohjelman, jossa stra-
tegian osiossa "Kansainvalinen Helsinki — Maahan-
muuttajat aktiivisina kaupunkilaisina” mainitut toi-
menpiteet tdsmennetaan ja aikataulutetaan niin,
etta toimenpiteiden kautta lisataan maahanmuut-
tajien osallisuutta ja tyollisyytta seka pienenne-
taan maahanmuuttajien tyottomyytta ja maahan-
muuttajataustaisten nuorten syrjdytymista.

Tassa toimenpideohjelmassa on kasitelty Helsin-
gin maahanmuuttaja-, monimuotoisuus- ja kotou-
tumispolitiikan lahtokohtia ja periaatteita. Lisaksi
siina on eritelty strategiaohjelman 2013-2016 lin-
jausten mukaisia tavoitteita siten, etta kukin stra-
teginen tavoite on purettu toimenpiteiksi, joilla on
vastuutahot seka mittarit. Strategisten tavoitteiden
ja toimenpiteiden perustelut nousevat toimintaym-
pariston muutoksista ja vaestollisista faktoista,
joita kuvataan tilastotietoihin perustuvassa liite-
osassa. Toimenpideohjelma kasittaa 10 toimenpi-
dekokonaisuutta ja yhteensa 33 toimenpidetta.

Maahanmuuttajia on rekisterdidyn didinkielen
perusteella laskien 13 prosenttia Helsingin asuk-
kaista. Kaupungin kaikissa hallintokunnissa tuo-
tetaan laajasti palveluita, jotka kohdentuvat myos
kaupungin maahanmuuttajataustaisiin asukkaisiin.
Kaupunki tuottaa myos palveluita, jotka kohdentu-
vat nimenomaisesti maahanmuuttajien kotoutumi-

seen. Toimenpideohjelman tavoitteena on kasitella
naita palveluja ainoastaan silta osin kun se on kau-
pungin strategisen kehittamisen ja toimintaymparis-
ton muutokseen vastaamisen kannalta perusteltua.

Taman asiakirjan liitteena on tilasto-osuus selit-
teineen, joka perustelee ja taustoittaa strategisia
valintoja ja toimenpiteita.

Laki kotoutumisen edistamisesta (30.12.2010/
1386) edellyttaa, etta kunnalla on voimassa ole-
va maahanmuuttajien kotouttamisohjelma. Helsin-
gin kaupungin kotouttamisohjelman muodostavat
valtuuston hyvaksyma strategiaohjelma, kaupun-
ginhallituksen hyvaksyma toimenpideohjelma seka
talouden ja toiminnan seurantaraportit.

Tavoitteet

Helsingin maahanmuuttaja- ja monimuotoisuus-

politiikan tavoitteet ovat:

e kaikki helsinkildiset didinkieleensa,
kansalaisuuteensa ja syntymamaahansa
katsomatta voivat tuntea itsensa helsinkildisiksi

@ kaikkien maahanmuuttajien aktiivinen
osallisuus yhteiskunnassa

Keskeisia aktiivisen osallisuuden tekijoita ovat tyo,
mielekds urapolku sekd myodnteiset tulevaisuuden
nakymat.
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Tarkeimpia maahanmuuttajapolitiikan

paamaaria ovat:

a. nopea tyollistyminen osaamista vastaaville
aloille

b. mielekkaat urapolut

c. lasten ja nuorten koulutusurat, jotka tukevat
edellda mainittuja paamaaria.

@ Muut toimenpiteet tukevat valillisesti tai
valittbmasti edella mainittuja paamaaria.

@ Lapaisevana periaatteena on, etta
maahanmuuttajat osallistuvat heita
koskevaan paatoksentekoon seka palveluiden
kehittamiseen ja tuottamiseen, muun muassa
jarjestotoiminnan kautta.

Kuvioon 1 on koottu seuraavilla sivuilla esiteltavat,
valtuuston hyvaksymaan strategiaohjelmaan poh-
jautuvat linjaukset, niiden toimeenpano, vastuuta-
hot ja mittarit.

Kuvio 1. Valtuustostrategiaan pohjautuvat tavoitteet

Tyollistymista

Muunkielisten nopeutetaa

Pakolaisten

. erityispalvelu-
n osaamisen

lasten ja nuorten tunnistamista, tarpeet lkaantyvien
koulutusurien tunnustamista » maahanmuuttajien
tukeminen, ml. ja taydentamista Neuvonta- ja palvelut
kielitaidon ja kehittamalla, ml. EETE

tuki

Palvelujen kehittdaminen

Helsinki tyonantajana
- toimenpiteet

Mahdollistetaan myés ruotsinkielinen kotoutuminen

kanavat tutuiksi
muunkielisille
asukkaille

vanhemmuuden HERIEC -~

WEELWERNIIETER
jarjestoja vahvistetaan ja
osallistetaan palveluiden

kehittamiseen ja
Osallistumis- tuottamiseen

tumispalvelut
Liikunta- ja kulttuuri-
palveluiden lisdantynyt
kayttoé

Helsinki-Tallinna
-kokonaisuus

Kaupunki on
tasa-arvoinen ja

Monimuotoisuuden yhdenvertainen

johtamista

parannetaan Muunkieliset

vastaava esimiestehtavissa
henkilostoosuuus

Osallisuuden vahvistaminen
jarjestotyolla
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Tyollistyminen ja koulutus

trategiaohjelmaviite: Maahanmuuttajien

ulkomailla hankitun osaamisen tunnista-

mista, tunnustamista ja tadydentamista ja
tyomarkkinoille siirtymista tehostetaan yhteis-
tyossa tyohallinnon kanssa (s.9)

Mita nopeammin maahan muuttanut henkil6 kyke-
nee tyoskentelemaan koulutustaan vastaavissa
tehtavissa, sita suurempi on kaupungille ja yhteis-
kunnalle koituva lisaarvo. Talla hetkella ulkomail-
la hankitun osaamisen tunnistaminen, tunnusta-
minen ja taydentaminen seka tyollistyminen ovat
hitaita, jopa vuosia vievia prosesseja. Tutkimusten

mukaan maahanmuuttajat tyollistyvat ajan kulues-
sa, mutta hitaasti ja usein tehtaviin, jotka eivat vas-
taa hankittua osaamista tai koulutusta. Helsingissa
asuu useita tuhansia osaavia ja korkeasti koulutet-
tuja maahanmuuttajia, jotka ovat joko tyottomina
tai tydskentelevat aloilla, jotka eivat vastaa heidan
osaamistaan tai motivaatiotaan. Osaamisen tun-
nistamisen, tunnustamisen ja taydentamisen seka
tyollistymisen prosessien nopeuttaminen on nais-
ta syista perusteltua. Samalla vaikutetaan edelleen
siihen, etta kotoutumiskoulutuksen seka suomen ja
ruotsin kielen koulutuksen saatavuus ja saavutet-
tavuus paranee.

-
Toimenpide 1.1

Metropolipolitiikan aiesopimuksen mukaisesti ohjataan vastatulleet ja vasta
tyottomiksi jadaneet maahanmuuttajat prosessiin — mahdollisesti yhteisessa
toimipisteessa — jossa heidan osaamisensa, eli tutkinto ja ammattitaito

tunnistetaan ja tunnustetaan joko nayttokokein tai eri viranomaisten tutkintojen
tunnustamisprosessin kautta.

Tutkitaan Testipisteen mahdollisuuksia laajentua arvioimaan ammatillista
osaamista yhteistydssa Stadin aikuisopiston ja muiden kaupungin toimijoiden
kanssa. Stadin aikuisopisto osallistuu maahanmuuttajien ammatillisen
osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen tydkalujen kehittdmiseen ja
naiden kayttoon.

Kehitetaan yhteistyossa tyohallinnon ja opetushallinnon kanssa
kotoutumiskoulutusta, joka tukee kielen oppimisen ohella osaamisen
taydentamista paikallisten tydmarkkinoiden tarpeita ajatellen.

Vastuu

Kaupunginkanslian elinkeino-osasto ja opetusvirasto

Mittarit

Tunnistamisen ja tunnustamisen tydkalut ovat kaytossa.
Kotoutumiskoulutusta on kehitetty siten, etta se tukee kielen oppimista
ja paikallisia tydmarkkinoita.
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Strategiaohjelmaviite: Edistetddn yliopistojen,
korkeakoulujen ja elinkeinoelaman kanssa kan-
sainvdlisten korkeakouluopiskelijoiden ja mui-
den koulutettujen maahanmuuttajien asettau-
tumista ja tyollistymista (s.16)

Helsingissa asuvien, Suomessa koulutettujen seka
Suomeen muuttaneiden korkeasti koulutettujen
maahanmuuttajien tyollistyminen osaamista vas-
taaviin tyopaikkoihin on tutkimusten mukaan haas-

tavaa. Kansainvalisten osaamisresurssien saami-
seksi tehokkaammin tyomarkkinoille on mielekasta
kdaynnistaa toimia, jotka tehostavat elinkeinoela-
man ja Helsingin seudulla asuvien koulutettujen
maahanmuuttajien kohtaamista.

e A
Toimenpide 1.2  Toteutetaan kansainvalisen osaamisen hyodyntamiseen keskittyva Helsinki
Region Immigrant Employment Council eli HERIEC -palvelualusta yhteistyossa
elinkeinoelaman, korkeakoulujen ja tyohallinnon kanssa, toimintamuotona
mm. talent match, mentorointi, urapalveluyhteistyo ja tutkintojen sisalt6ihin
vaikuttaminen.
Vastuu Kaupunginkanslian elinkeino-osasto
\Mittari Palvelun kaynnistyminen, tydnantaja- ja tyonhakijakontaktit, tyollistymiset y

Strategiaohjelmaviite: kehitetaan ulkomaalaisille
tyontekijoille ja heidan perheilleen suunnattuja
asettautumispalveluja kayttdjalahtoisesti (s.17)

Helsinkiin muuttaa maahanmuuttajia yha useam-
mista maista, erilaisista syista ja eripituisiksi ajoik-
si. Vaikka taloudellinen taantuma heikentaa tyollis-
tymista, tyon vuoksi muuttaa edelleen Helsinkiin
seka EU-alueelta etta sen ulkopuolelta vuosittain

tuhansia maahanmuuttajia perheineen tai yksin.
Myds opiskelijamuutto kasvaa jatkuvasti.

Koska muuttosyyt, lahtomaat ja maassaoloaika
vaihtelevat Helsinkiin muuttavilla, my6s juridinen
asema ja tarve neuvonnalle ja asettautumispalve-
luille vaihtelevat. Neuvontaa ja asettautumispal-
veluita tulisi kehittdaa yha monikanavaisempaan ja
kayttajalahtoisempaan suuntaan.
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-

Toimenpide 1.3

viranomaisten valilla.
Toimenpide 1.4

tukeva tiedottamisprosessi.
Toimenpide 1.5

Toimenpide 1.6

Kehitetaan Virka-Infon ja Infopankin palveluita yhteistydossa muiden
neuvontapalveluita tarjoavien tahojen kanssa monikanavaiseksi kokonaisuudeksi,
joka tukee eri kdyttajaryhmien asettautumisprosessia kokonaisvaltaisesti eri

Rakennetaan tiiviimpi kumppanuuteen perustuva kdyttajalahtdinen asettautumista

Uudistetaan Helsinki Region Welcome Weeks -tapahtumakokonaisuutta

Viedaan neuvontapalveluita yrityksiin ja korkeakouluihin.

Vastuu Kaupunginkanslian tietotekniikka- ja viestinta-osasto yhteistyossa
elinkeino-osaston kanssa
Mittarit Kayttajamaarien kehitys vuosittain, asettautumisprosessien sujuvuus eri ryhmissa
. J

Vaikka maahanmuuttajien tyollisyys kohenee
maassaoloajan myotd, ja eri ryhmien valiset erot
kapenevat, on kehitys hidasta. Vaikuttaa silta, etta
myo6skaan lapsina tai nuorina maahan muuttaneet
eivat kaikilta osin saavuta vastaavaa tyomarkki-
na-asemaa kuin ns. kantavaesto. Koulutuksella ja
muilla tyollistymista edistavilla toimenpiteilla tilan-
netta voidaan kuitenkin parantaa.

Strategiaohjelmaviite: Parannetaan maahan-
muuttajataustaisten helsinkildisten tyollistymi-
sen mahdollisuuksia muun muassa parantamalla
opinto-ohjausta, suuntaamalla oppisopimuskou-
lutusta ja tuettua tyollistamista, jossa tyon oppi-
miseen yhdistetadn kielen oppimista. Nostetaan
ndyttotutkintojen maaraa. (s.9)

-

Toimenpide 1.7
tarpeisiin muun muassa:

hyodyntaen

treenijaksoja

ammattiopiston kanssa.

Oppisopimuskoulutusta kehitetaan edelleen vastaamaan maahanmuuttajien

- kohdentamalla oppisopimusinfoja ja tiedottamalla erilaisia viestintakanavia

- osallistamalla maahanmuuttajajarjestoja viestintaan seka palveluiden
suunnitteluun ja toteuttamiseen

- toteuttamalla oppisopimuskoulutuksen ennakkojaksoja ja oppisopimuksen

- kehittamalla oppisopimusopiskelijoille kielen kartoituspalveluita ja kielen
oppimisen tukiprosessia koko oppisopimuksen ajalle yhteistydssa Avoimen

Vastuu Opetusvirasto

Mittari

Toteutetut infot ja toteutunut tiedotus, toteutetut ennakkojaksot ja
oppisopimuksen treenijaksot. Jarjestoyhteistyota kehitetty. Kehitetty
toteutusmalli kielitaidon kartoitukseen/kielen oppimisen tuen toteutukseen.
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~ A
Toimenpide 1.8 Helsingin kaupungin tyokokeilun ja palkkatukityon jakson ajalta maahanmuuttaja
saa suomen kielen koulutusta. Kehitetaan edelleen suomen kielen ja tyokokeilun
yhdistavaa mallia.
Vastuu Kaupunginkanslian elinkeino-osasto
Mittari Mallin vaikuttavuutta arvioidaan vuosittain osana tyollisyydenhoidon
vaikuttavuusmittausta.
Toimenpide 1.9 Ohjataan maahanmuuttajia suorittamaan nayttotutkintoja.
Vastuu Stadin aikuisopisto yhteisty6ssa opetusviraston kanssa
Mittari Maahanmuuttajataustaisten ndyttotutkinnon suorittajien maara
kasvaa vuosittain.
\ J

! ’
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Lasten ja nuorten koulutus

aahanmuuttajataustaiset nuoret muo-

dostavat heterogeenisen ryhman. Nuoria

muuttaa Suomeen eri-ikdising, erilaisis-
ta lahtdkohdista ja erilaisilla valmiuksilla. Nuorten
koulutus- ja ohjaustarpeet vaihtelevat vastaavas-
ti. Palveluja tulee kehittaa erityisesti niille nuorten
ryhmille, joiden koulutukseen paasy on heikointa.
Naita nuoria ovat erityisesti luku- ja kirjoitustaidot-
tomat nuoret seka oppivelvollisuusian loppuvai-
heessa tai sen paattymisen jalkeen maahan tulleet
nuoret.

Maahanmuuttajanuorten heterogeenisyydesta
johtuen on selvaa, etta yksi koulutuspolku ei sovi
kaikille. Osalle nuorista riittda pelkka suomen kie-
len koulutus tai tutkinnon tai sen osan taydennys.
Osa tarvitsee raataloitya ja toiminnallista kielikou-
lutusta. Jotkut nuorista tarvitsevat psykososiaalis-
ta kokonaisvaltaista tukea ja kiinnittymista johon-
kin yhteisoon.

Nykyjarjestelmassa toisen asteen koulutusvaihto-
ehdot rakentuvat ensisijaisesti sille, etta opiskelijal-
la on oppivelvollisuusidssa suoritettu peruskoulun
todistus tai muuten vastaavat tiedot. Perusopetuk-
sen paattovaiheessa maahan tulleille nuorille, joilla
ei ole perusopetuksen paattovaiheen valmiuksia ja
todistusta, onkin haasteellista siirtya toisen asteen
opintoihin. Oppivelvollisuusian jalkeen eli yli 17-vuo-
tiaana maahan tulleiden nuorten on vaikeaa, ellei
Iahes mahdotonta, |0ytaa sopivaa koulutusta.

Seuraavissa toimenpiteissa on kuvattu "Maahan-
muuttajataustaisten nuorten koulutuspolut Hel-

singissa” -tyoéryhman (13.3.2013-28.2.2014) lop-
puraportin  mukaiset toimenpide-ehdotukset.
Ehdotukset koskevat oppivelvollisuusian loppuvai-
heessa maahan muuttaneita seka oppivelvollisuu-
sian ylittaneita luku- ja kirjoitustaidottomia nuoria.

Strategiaohjelmaviite: Turvataan maahanmuut-
taja- ja maahanmuuttajataustaisten lasten ja
nuorten peruskoulun paittaminen ja toiselle
asteelle paasy ja sieltd valmistuminen (s.9)

Tyoryhman ehdotukset raataloidyiksi
koulutuspalveluiksi

Nykyisiin jarjestettaviin koulutuksiin on tietyt valin-
takriteerit, esimerkiksi kielitaitoa koskevat vaati-
mukset, jotka merkitsevat, etta kaikki koulutusta
tarvitsevat eivat paase sen piiriin.

Nykyiset koulutuspalvelut eivat talla hetkelld sys-
temaattisesti tarjoa erityisesti nuorille suunnattua
koulutusta, joka yhdistaa ammatillisen koulutuksen
ja kielikoulutuksen ja joka mahdollistaa ammatti-
tutkinnon tai sen osien suorittamisen. Nykyjarjes-
telmassa nuoren on ensin saatava itselleen tar-
vittava kielitaito, jonka jalkeen han voi paasta
tutkintotavoitteiseen koulutukseen. Tama porras-
teisuus tekee koulutuspolusta pitkan ja on omiaan
alentamaan nuoren motivaatiota.

Avointa nuorten maahanmuuttajien koulutusta
on toteutettu Stadin ammattiopistossa Osallise-
na Suomessa -hankkeen rahoituksella 2011-2013.
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e A
Toimenpide 2.1 Perustetaan nuorille ammatillisen koulutuksen ja suomen kielen opinnot
yhdistava koulutus
Tavoitteena on ammatillinen koulutus, jossa nuori voi suorittaa koko ammatillisen
tutkinnon tai sen osia ja samalla saada ammattialakohtaisten tydelamaa tukevan,
riittavan kielitaidon ja muut valmiudet. Koulutus olisi suunnattu oppivelvollisuusian
loppuvaiheessa tulleille nuorille seka oppivelvollisuusian ylittaneille luku- ja
kirjoitustaidottomille nuorille (17-29-vuotiaille).
Vastuu Stadin ammattiopiston avoin opisto
\Mittari Koulutuksen pilottiryhma on aloittanut koulutuksen vuonna 2016.
J

Lukuvuonna 2013-2014 toiminta jatkuu kau-  mintaan. Koulutuksen painopiste on sosiaalisen
pungin rahoittamana avoimen opiston maardai- identiteetin vahvistamisessa ja siirtymataitojen
kaisella rahoituksella. Koulutuksen aikana nuo-  etsimisessa. Opetusmenetelmina kaytetaan toi-
ret ovat parantaneet suomen kielen taitoaan seka  minnallista, tydvaltaista oppimista, draamaa ja eri-

ovat tutustuneet eri ammattialoihin ja tyopajatoi- laisia vierailuja.
e N
Toimenpide 2.2 Vakiinnutetaan avoin nuorten maahanmuuttajien koulutus
Koulutus on suunnattu perusopetuksen paattovaiheessa muuttaneille ja
oppivelvollisuusian ylittaneille, joilla ei ole perusopetuksen paattétodistusta
Suomesta eika kotimaasta. Sisaltoja, toimintatapoja ja integrointia ammatillisten
opintojen suuntaan kehitetadn edelleen. Tavoitteena on, etta nuoret saavat riittavat
valmiudet ja padsevat toisen asteen tutkintotavoitteiseen koulutukseen.
Vastuu Stadin ammattiopisto
Mittari Avoin nuorten maahanmuuttajien koulutuksen jatko ja rahoitus varmistettu
vuoden 2015 loppuun mennessa.
N\ J
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Suomen kielen koulutusta olisi tarkoituksenmu-
kaista tuoda paikkoihin joissa nuoret viettavat
vapaa-aikaansa. Matalan kynnyksen kielikoulutuk-
seen ei tarvittaisi erillista osoitusta, vaan nuoret
voisivat osallistua koulutukseen niin halutessaan.

Kielikoulutus vahvistaisi osaltaan nuorten osalli-
suutta. Tallainen matalan kynnyksen toimintamal-
li vastaisi erityisesti niiden nuorten tarpeisiin, jotka
odottavat koulutukseen tai muuhun toimenpitee-
seen paasya.

e A
Toimenpide 2.3 Selvitetddn mahdollisuus perustaa nuorten matalan kynnyksen suomen
kielen ja vapaa-ajan yhdistava palvelu
Palvelu olisi suunnattu erityisesti 13-30-vuotiaille nuorille ja sita voitaisiin
jarjestaa alueellisesti esimerkiksi nuorisotaloilla, asukastaloissa ja koulun
tiloissa. Jarjestot voisivat olla mukana mm. palvelun osan tuottajina ja tilojen
tarjoajina. Palvelu tuotaisiin mahdollisimman lahelle nuoria, alueelliset erot ja
tarpeet huomioon ottaen. Nuoret voisivat hakeutua palveluun vapaasti.
Vastuu Opetusvirasto yhteistydssa kaupunginkanslian elinkeino-osaston,
nuorisoasiainkeskuksen ja suomenkielisen tyovdaenopiston kanssa
Mittari Tarkempi ehdotus palvelun sisallostd, toteutuksesta ja rahoituksesta tehty
2015 loppuun mennessa.
\_ J

Tyoryhman ehdotukset palveluihin
ohjauksen tehostamisesta

Kehitetaan oppivelvollisuusian loppuvaiheessa
maahan tulleiden nuorten ohjausta perusopetuk-

sesta koulutukseen tai muuhun toimenpiteeseen.
Koulutukseen ohjaaminen perustuu yhteisty6hon
ja tiedonvaihtoon eri tahojen kesken. Naita taho-
ja ovat muun muassa sosiaali- ja terveysvirasto,
TE-toimisto ja eri oppilaitokset.

-
Toimenpide 2.4

Kuvataan oppivelvollisuusidn loppuvaiheessa tulleiden nuorten
koulutuspalvelut. Kuvaus tehddan palvelemaan nuorten ohjaamista
heille sopivalle koulutuspolulle.

Laaditaan tiivis koulutuspolkujen kuvaus, josta ilmenee, kenelle kaikille
koulutuspolkuja tarjolla, mita polut sisaltavat, ja miten niille voi paasta.
Kuvaus toteutetaan yhteistydssa Uudenmaan ELY-keskuksen kanssa ja
se on tarkoitettu koulutukseen ohjaavien tahojen kayttoon.

Vastuu

Opetusvirasto yhteistydssa kaupunginkanslian elinkeino-osaston kanssa

Mittari
g

Kuvaus on tehty vuoden 2016 loppuun mennessa.
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-
Toimenpide 2.5

Kehitetain oppivelvollisuusidn loppuvaiheessa maahan tulleiden nuorten
ohjausta perusopetuksesta toiselle asteelle

Perusopetuksen lopussa maahan tulleita oppilaita varten kdynnistetaan
valmistavan opetuksen piirissa ohjelma, jossa tuetaan heidan kotoutumistaan ja
oppimisvalmiuksiaan. Perusopetuksen valmistavaa opetusta kehitetaan samalla
joustavien opetusjarjestelyjen suuntaan. Kotoutumista ja osallisuutta tuetaan
koulun ohjaus- ja tukipalveluiden lisaksi nuoriso-ohjaajan tai sosiaaliohjaajan avulla.
Perusopetukseen valmistavaa opetusta kehitetaan joustavien opetusjarjestelyjen
suuntaan. Hyodynnetaan edelleen moniammatillisesti kehitettyja opetusviraston ja
nuorisoasiainkeskuksen malleja (mm. Luotsi ja Jopo).

Vastuu Opetusvirasto

Mittari
g

Ohjelma on kaynnistetty vuoden 2015 loppuun mennessa.

Tyoryhman ehdotukset alle ja yli
25-vuotiaiden nuorten opintojen
aikaisen toimeentulon turvaamiseksi

Toimeentulo opintojen aikana on riippuvainen sii-
ta, onko nuori ennen opintojen alkamista tyotto-
mana vai ei. Mikali nuori on tyoton, hanen ensisijai-
nen tukimuotonsa on tyomarkkinatuki. Jos nuori on
kotoutumisajan piirissa, tuki maksetaan kotoutu-
mistukena. Nuori, joka ei ole TE-palveluiden asiak-
kaana, voi hakea Kelan opintotukea paatoimisiin
opintoihin. Jos nuori jaa koulutuksen ja tyon ulko-
puolelle, hanen viimesijainen toimeentulon muo-
tonsa on toimeentulotuki.

Ne alle 25-vuotiaat, jotka ovat suorittaneet ainoas-
taan perusasteen tai lukion, ovat velvollisia hake-

maan tutkintoon johtavaan, ammatillisia valmiuk-
sia antavaan koulutukseen. 17 vuotta tayttanyt
voi saada tyomarkkinatukea ajalta, jolloin osal-
listuu tyollistymista edistavdaan palveluun esi-
merkiksi tyonhaku- ja uravalmennukseen tai kou-
lutus- ja tyokokeiluun. Tukea ei kuitenkaan saa
tyottomyysajalta. 18-vuotiaana voi saada tyomark-
kinatukea myds ty6ttomyysajalta.

Opintojen aikaista toimeentuloa koskevat saannok-
set ovat monimutkaiset. Nuoret eivat valttamat-
ta ymmarra hakeutumisvelvoitetta tai he eivat ole
osanneet hakeutua oikeanlaiseen koulutukseen.

4 A
Toimenpide 2.6 Ehdotus alle 25-vuotiaiden toimeentulon turvaamiseksi:
peruskoulun ja muiden ohjaavien tahojen tulee huolehtia siita, ettd nuori
ymmartaa ja toimii koulutukseen hakemista koskevan velvoitteen mukaisesti
Vastuu Opetusvirasto yhteistydssa kaupunginkanslian elinkeino-osaston ja
TE-hallinnon kanssa
Mittari Ohjauksessa on kiinnitetty huomiota hakemisvelvoitteesta tiedottamiseen.
. J
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Toimenpide 2.7

Ehdotus alle ja yli 25-vuotiaiden nuorten toimeentulon turvaamiseksi:
Mahdollistetaan aikuisten perusopetuksen ja aikuislukion opintojen
suorittaminen tydomarkkinatuella

Omaehtoinen opiskelu on mahdollista vahintaan 25-vuotiaalle, joka opiskelee
paatoimisesti eli suorittaa tutkintoa yliopistossa, ammattikorkeakoulussa,
nuorten lukiokoulutuksessa ja ammatillisessa koulutuksessa.

Peruskouluopintojen tukeminen tyottomyysetuudella on mahdollista, mutta
voidakseen opiskella niita, henkilon on pitanyt tayttaa 25 vuotta ennen opintojen
aloittamista. Tama ei auta niita alle 25-vuotiaita, joiden kotoutumisaika on jo
kulunut ja jotka ohjautuvat perusopetuksesta.

Omaehtoisen tyomarkkinatuella opiskelun kriteereja tulisi muuttaa siten,

etta nuori voisi opiskella silla myos aikuisten peruskouluopintoja. Mikali kyse
on lain tulkinnasta, tulkintoja tulee valjentaa niin, etta ne vastaavat niiden
oppivelvollisuusian ylittaneiden nuorten tuen tarvetta, jotka eivat ole saaneet
perusopetuksen paattotodistusta. Lisaksi aikuislukion tutkintotavoitteisten
opintojen tulisi oikeuttaa opintotukeen.

Tilanteessa jossa nuori opiskelee aikuisten perusopintoja ja han ei ole
oikeutettu opintososiaalisiin tai ty6ttémyysetuuksiin, hdnen tulisi voida saada
toimeentulotukea. Jarjestelmien yhteensovittaminen ei saa johtaa siihen, etta
nuoren on lopetettava opiskelu saadakseen toimeentulotukea.

Vastuu

Kaupunginkanslian elinkeino-osasto yhteistyossa opetusviraston kanssa

Mittari

Lainsaadantoon ja ohjeistukseen vaikutettu 2016 mennessa.

Toimenpide 2.8

Perustetaan pysyva Helsingin maahanmuuttajataustaisten nuorten
kotoutumis- ja palveluverkosto

Selvitetaan mahdollisuus perustaa maahanmuuttajataustaisten nuorten

kotoutumis- ja palveluverkosto esimerkiksi Nuorten ohjaus- ja palveluverkoston

(NOP) alaiseksi ryhmaksi, jonka tehtavina olisi:

- tyoryhman ehdotusten toimeenpano, toteutuksen koordinointi ja niiden
seuranta

- maahanmuuttajanuorten koulutuspalvelujen kehittaminen Helsingissa
yhteistyossa keskeisten kumppanien kanssa

- maahanmuuttajataustaisten nuorten palvelutarpeiden seka erityisten
kohderyhmien huomioiminen osana nuorten yhteiskuntatakuun toteuttamista

- maahanmuuttajanuorten koulutusurien tilastollinen seuranta vuosittain.

Vastuu

Opetusvirasto yhteistydssa kaupunginkanslian elinkeino-osaston kanssa

Mittari

.

Verkosto on nimitetty ja aloittanut toiminnan vuoden 2015 alusta.
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Strategiaohjelmaviite: Vakinaistetaan maahanmuuttajanuorten lukioon ja ammatilliseen
koulutukseen valmistava koulutus (s.17)

-
Toimenpide 2.9  Lukioon valmistavan koulutuksen toiminnot vakiintuvat vuonna 2014.

Kaikille yhteinen, valtakunnallinen ammatilliseen peruskoulutukseen valmentava

koulutus on valmisteilla.

Vastuu Opetusvirasto
Mittarit Lukioon valmistavan koulutuksen toiminnot ovat vakiintuneet vuonna 2014.
Ammatilliseen koulutukseen valmentavan koulutuksen valmistelun etenemista
seurataan.
L
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Perheiden tuki osana koulutusuria

apsiperheille suunnattujen palvelujen hyoty

saavutetaan taysimaaraisesti, kun lasten van-

hemmat ovat tietoisia palvelujen sisalloista ja
heilla on mahdollisuus kdyda lastensa kasvuun, ope-
tukseen ja hyvinvointiin liittyvia keskusteluja palve-
lujen tuottajien kanssa. Maahanmuuttajien vahvaan
vanhemmuuteen ja yhteiskunnalliseen toimijuuteen
saattelu edellyttad palvelutuottajilta uudenlaisia,
kaikki kuntalaiset saavuttavia informaatio- ja toimin-
tamalleja ja tiivista yhteistydotda maahanmuuttaja-
yhteisojen kanssa.

Lapsen ehedn monikulttuurisen identiteetin ja
monikielisyyden tukeminen on yhteiskunnallisesti
merkittavaa kuntatoimijoita, yhteis6ja ja vanhem-
pia velvoittava prosessi.

Hallintokuntien mahdollisuus vastata monitoimijai-
sesti maahanmuuttajaperheilla olevien tietoaukko-
jen tdydentamiseen rakentaa tehokkaimmin maahan
muuttaneille perheille ehjaa kuvaa varhaiskasva-
tuksesta alkavan koulupolun vaatimuksista ja mah-
dollisuuksista. Palvelutuottajat tukevat perheiden
eheytta ja hyvinvointia tuottamalla vanhemmille tie-
toa sellaisessa muodossa, jossa nama pystyvat sen

kieli- tai koulutustaustastaan huolimatta ottamaan
vastaan. Jo kotoutumisen alkuvaiheessa saatu tieto
edistda samalla myos vanhempien omaa yhteiskun-
nallista asemoitumista ja motivoi kielen oppimiseen
ja omien urapolkujen [0ytymiseen.

Sellaisille, kuten kotona lapsiaan hoitaville, kielitai-
dottomille vanhemmille, joilla on erityinen riski jaa-
da tiedon ja kielen katveeseen, on hyva kohden-
taa toimenpiteita, jotka edistavat yhteiskunnallista
tietoperustaa ja kielitaidon saavuttamista. Kielitai-
to mahdollistaa omien ja lasten asioiden hoidon
ja rakentaa samalla siltaa myohempiin opiskelu-
ja tyotoimintoihin. Maahanmuuttajaperheet ovat
heterogeeninen ryhma ja tasta syysta yhden moni-
toimijaisen mallin rinnalla on syyta kehittaa myos
alueellisia ja asukaslahtoisia toimintatapoja van-
hemmuuden tukemiseen.

Strategiaohjelmaviite: Maahanmuuttajaperhei-
den vanhemmuutta tuetaan erilaisin tukimuo-
doin neuvoloissa, padivahoidossa, leikkipuistos-
sa, perhepalveluissa ja peruskoulussa. (s.9)
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Toimenpide 3.1

Kehitetaan edelleen vanhempien ja lasten kotoutumista tukevaa toimintaa
leikkipuistojen, jarjestojen ja opetustoimen yhteistyona. Selvitetaan
mahdollisuus perustaa yhteistyoryhma, jonka tehtava on tuottaa
vanhemmuuden tueksi monitoimijainen malli.

Vastuu Opetusvirasto, varhaiskasvatusvirasto, kirjasto, nuorisoasiainkeskus,
sosiaali- ja terveysvirasto ja suomenkielinen tyovaenopisto
Mittarit Vanhemmuuden tueksi on luotu monitoimijainen ja alueellinen malli.
Osallistujamadrien ja osallistujien tyytyvaisyytta seurataan vuosittain 2015-2017.
\. J

Strategiaohjelmaviite: Maahanmuuttajataus-
taisten lasten kielellistd kehitysta tuetaan pai-
vahoidon, neuvolan ja perusopetuksen toimen-
pitein (s.9)

Maahanmuuttajaperheiden lasten monikielinen
pddoma on merkittdvd valtti tulevaisuuden tyo-

eldmdssd. Paivahoidon, neuvolan ja perusope-
tuksen tulee tukea monikielista kehitysta. Van-
hemmille tulee tarjota tietoa ja valineita naiden
kotona puhuttavien kielten kehittymisen edista-
misesta. Lapsille luodaan mahdollisuuksia oman
kielen luonnolliseen nivoutumiseen osaksi lapsen
toimintaymparistoa.

4 A
Toimenpide 3.2  Kehitetdadn edelleen S2 -opetusta paivahoidossa ja perusopetuksessa, oman
didinkielen opetusta perusopetuksessa, neuvolan tehostettuja 4-vuotistarkastuksia
ja tehostettua tiedonvaihtoa paivahoidon, perusopetuksen ja neuvolan kesken.
Parannetaan monikielisyyteen liittyvaa neuvontatoimintaa neuvoloissa ja
varhaiskasvatusvirastossa. Tuetaan omakielisia kokeiluja paivahoidon ja
perusopetuksen toiminnoissa ja tuetaan edelleen kerhotoimintaa. Kehitetaan
kielelliseen kehitykseen kohdentuvia mittareita virastojen valisena yhteistyona.
Vastuu Varhaiskasvatusvirasto, sosiaali- ja terveysvirasto, opetusvirasto
Mittarit Kayttdja- ja palveluntuottaja-arvioita tehty.
Kokeilutoimintoja tehty peruspalvelujen sisalla.
Vaikuttavuudessa hyodynnetaan lasten arvioita.
N\ J
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Ikaantyneet maahanmuuttajat

trategiaohjelmaviite: huomioidaan maa-
hanmuuttajat vanhuspalveluiden kehit-
tamisessa (s.8)

Vaikka maahanmuuttajavdestd on keskimaarin
nuorempaa kuin kantasuomalaiset, ikdantyneiden
maahanmuuttajien maaraa kasvaa. lkaantyneen-

kin henkilon elamanlaadun kannalta suomen kie-
len toiminnallinen oppiminen on perusteltua. Kau-
pungin vanhuspalvelut, seka palvelukeskusten etta
paivatoiminnan osalta, kaipaavat lisaa tyovalineita,
malleja ja yhteistyoverkostoja muunkielisen van-
husvdeston tavoittamiseen ja palvelemiseen.

e N
Toimenpide 4.1 Tyovaenopisto markkinoi suomen kielen koulutuksiaan ja muita oppiaineita
maahanmuuttajataustaisille ikdaihmisille ja vie kursseja palvelukeskuksiin.
Vastuu Suomenkielinen tydvaenopisto ja sosiaali- ja terveysviraston vanhuspalvelut
Mittarit Koulutusten maarg, koulutusten piirissa olleiden maara, palaute koulutuksista
N\ J
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Vapaa-ajan palvelut

aide- ja kulttuurilaitosten yhtena keskeise-

na tehtavana on edistaa eri taustoista tule-

vien helsinkildisten valista vuorovaikutusta,
seka esitella monialaisesti erilaisia taiteen ja kult-
tuurisen ilmaisun muotoja. Vaestén monimuotois-
tumisen ja muista toimintaympariston muutoksista
johtuen taide- ja kulttuurilaitokset arvioivat uudel-
leen toimintaansa suhteessa Helsingin muuntu-
vaan asukasrakenteeseen.

Kansainvalinen kulttuurikeskus Caisa on ollut his-
toriansa ajan maahanmuuttajien ja kansainva-
lisyyteen orientoituvien helsinkildisten kohtaa-
mispaikka, ja alusta erilaisten maailmankulttuurin

muotojen esilletuomiseen. Helsingin ja sen asuin-
alueiden muuttuessa Caisan suhdetta aluetaloi-
hin, ja aluetalojen roolia suhteessa monimuotois-
tuvaan asukasrakenteeseen selvitetaan uudel-
leen. Nain luodaan kokonaisndakemys kaupungin
tarjoamien kulttuurisesti monimuotoisten palve-
lujen suuntaamisesta. Palvelujen tulisi vastata nii-
hin tarpeisiin, joita monimuotoistuva vdesto luo
suhteessa kulttuuripalvelujen kayttajiin ja sisalto-
jen tuottajiin.

Strategiaohjelmaviite: Maahanmuuttajien roo-
lia taiteen ja kulttuurin kuluttajina ja tuottajina
vahvistetaan (s.16)

e A

Toimenpide 5.1  Arvioidaan uudelleen taide- ja kulttuuripalveluiden, kuten kansainvalisen
kulttuurikeskus Caisan, toiminta monimuotoistuneessa toimintaymparistossa.

Vastuu Kulttuurikeskus seka muut kulttuuri- ja taidelaitokset

Mittari Uudenlainen Caisa- konsepti on valmis.

Toimenpide 5.2  Kaynnistetadn aluetalot auki -projekti, jossa kartoitetaan talojen mahdollisuudet
palvella alueidensa asukkaita nykyista laajemmin.

Vastuu Kulttuurikeskus

Mittari Projekti aloitettu ja kdaynnissa.

Toimenpide 5.3 Muodostetaan Helsingin aluetyon malli, ja viedaan se osaksi kulttuuritukikriteeristoa.
Monimuotoisuus on yksi mallin keskeisista osatekijoista. Mallissa hyddynnetaan
nuorisoasiainkeskuksen aluetyontekijamallia seka sosiaali- ja terveysviraston
yhdyskuntatyon kokemuksia.

Vastuu Kulttuurikeskus

\Mittari Malli valmis ja pilotit toteutettu.
J
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Ruotsinkielinen kotoutuminen

trategiaohjelmaviite: sin kieleen. Tarjoamalla em. maahanmuuttajille
Mahdollistetaan my6s ruotsinkielinen syventavaa ruotsin kielen opetusta seka asettau-
kotoutuminen (s.9) tumista, kotoutumista ja tyollistymista tukevia pol-

kuja edesautetaan kotoutumista ruotsinkieliseen
Helsinkiin muuttaa muista kunnista, Ruotsista ja  yhteis6on seka helpotetaan ruotsinkielisten tyo-
muualta ulkomailta henkilGitd, joilla on jo ruotsin  markkinoiden tydvoiman tarvetta.
kielen taitoa tai joilla on muulla tavoin yhteys ruot-

e N
Toimenpide 6.1 - Kehitetaan ruotsinkielisia kotoutumispolkuja maahanmuuttajille, jotka osaavat
ruotsia tai joilla on muita liittymakohtia ruotsin kieleen.

- Kehitetaan ruotsinkielisista palveluista tiedottamista maahanmuuttajille
ja tyontekijoille.

- Kehitetaan koulutukseen ja tyollistymiseen johtavia palvelupolkuja.

- Kehitetaan yhteistyota tyonantajien kanssa.

- Rakennetaan maahanmuuttajajarjestojen, ruotsinkielisten jarjestojen
ja muiden toimijoiden yhteistyoverkostoa tukemaan maahanmuuttajien
asettautumista ja kotoutumista ruotsin kielella ja ruotsinkielisiin instituutioihin.

Vastuu Arbis, Yhteistyokumppanit: Luckan ja muut ruotsinkieliset jarjestot
Mittari Ruotsin kielen opiskelijoiden maara seka koulutus- ja urapolut, kielen
tasotestausten tulokset, palvelukykykyselyiden tulokset
. J
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Toimintaohjelmat

trategiaohjelmaviite: Helsinki-Tallinna-
kaksoiskaupungin kehitysta ryhdytaan
seuraamaan yhtena kokonaisuutena (s.13)

Helsingin seudulla tydskentelee arvioiden mukaan
tuhansia virolaisia eri aloilla ja eripituisia aikoja.
Pysyvasti Helsingissa asuvien virolaisten maara on
viime vuosina noussut nopeasti, mika kertoo sii-

ta, etta aiemmat pendeloijat ovat asettuneet pysy-
vasti Helsinkiin perheineen. Pendeldinti johtaa siis
samoin kuin muissakin kaupungeissa ainakin joil-
tain osin pysyvaan muuttoon. Muiden kuin pysy-
vasti Helsingissa asuvien virolaisten tyontekijoiden
maarasta, aloista, tydehdoista tai asumisoloista ei
kuitenkaan ole olemassa perustietoa, jonka varaan
mahdollisia toimenpidesuosituksia voisi rakentaa.

- A
Toimenpide 71  Tuotetaan tutkimus ja tilastoseuranta toimenpidesuosituksineen liittyen
Helsingin ja Tallinnan seutujen valiseen tyossakayntiin.
Vastuu Tietokeskus, kaupunginkanslian elinkeino-osasto yhteistyossa
Tilastokeskuksen ja TEM:n kanssa
\Mittari Tutkimus ja toimenpidesuositukset valmiit. )

Strategiaohjelmaviite: Huomioidaan palveluke-
hittamisessa myos heikommat ryhmat (s.20)

Pakolaiset ja pakolaisiin verrattavat muodosta-
vat noin kymmenesosan kaikista Helsingin ja koko
maan maahanmuuttajista. Pakolaiset tulevat kui-
tenkin useimmiten kriisi- ja sotatoimialueilta, jotka

ovat usein myos kehitysmaita. Matka lahtomaasta
Suomeen on saattanut kestaa useita vuosia, mika
aiheuttaa katkoksia koulu- ja tyourissa. Nama taus-
tat seka traumatisoivat kokemukset aiheuttavat
erityispalvelutarpeita, joiden laadusta tai maaralli-
sesta tarpeesta suhteessa kysyntaan ei kuitenkaan
ole selkeaa kuvaa.

4 A
Toimenpide 7.2  Arvioidaan pakolaisten erityispalvelutarpeet: kootaan tydryhmg, jonka tehtavana
ovat nykytilan kuvaus pakolaisten osuudesta eri palveluissa, palvelutarpeiden
maarittely, toimenpidesuositukset palveluiden jarjestamiseksi.
Vastuu Sosiaali- ja terveysvirasto
Mittari Ty6ryhman raportti valmis ja toimenpidesuositukset vastuutettu.
. J

20 MAAHANMUUTTO JA MONIMUOTOISUUS HELSINGISSA 2013-2016



8

Monimuotoisuuden tukeminen
kaupunkiorganisaatiossa

elsingin kaupungin asukkaat ja myds tyo-

yhteis6t monimuotoistuvat. Monimuotois-

tuminen ei tarkoittaa eri elamantapojen ja
-arvojen variaatioiden lisdantymista tyopaikoilla
seka tyontekijoissa ja asukaskunnassa. Monimuo-
toistumiseen on vastattu ansiokkaasti ikdjohta-
misella, joka huomioi tyontekijakunnan eri ikaryh-
mien johtamishaasteet. Kun kielellinen ja etnisten
taustojen variaatio kaupungin asukkaiden joukos-
sa lisdaantyy, huomioi fiksu kaupunkiorganisaa-
tio taman myo6s henkiloston osaamistarpeissa.

Eri kielten, kulttuurien ja maahanmuuttokysymys-
ten osaamista tarvitaan yha useammassa teh-
tavassa kaupungilla. Monimuotoisella henkilds-
topolitiikalla ja -johtamisella varmistetaan, etta
palvelutuotannossa huomioidaan eri asukasryhmi-
en tarpeet ja lahtokohdat.

Strategiaohjelmaviite: Monimuotoisuuden joh-
taminen paranee kaikissa virastoissa ja liikelai-
toksissa. (s. 27) Virastoissa vahvistetaan osaa-
mista maahanmuuttajien kohtaamisessa (s.9)

e N
Toimenpide 8.1 Parannetaan esimiesvalmiuksia ja henkiloston osaamista arvioimalla
esimiesvalmennukset monimuotoisuuden johtamisen nakokulmasta
seka parantamalla esimiesten HR-tukea muunkielisten osalta osana
monimuotoisuuskysymyksia.
Vastuu Kaupunginkanslian henkilostoosasto yhteistytssa Oiva:n ja kaupunginkanslian
elinkeino-osaston seka virastojen ja liikelaitosten kanssa
Mittarit Arviointi toteutettu; HR-tuki parantunut monimuotoisuuskysymyksissa.
\ J
Strategiaohjelmaviite: Maahanmuuttajien maara kaupungin henkilostossa lahenee heiddn
osuuttaan vaestosta. (s.27)
e A
Toimenpide 8.2 Seurataan muunkielisten osuutta kaupungin eri organisaatioissa ja
organisaation eri tasoilla. Kdynnistetaan asiantuntija- ja esimiestehtavien
kriteerien maarittely osana HR-tietojarjestelmahanketta.
Vastuu Kaupunginkanslian henkilostoosasto yhteistydssa virastojen ja liikelaitosten
kanssa
Mittarit Muunkielisen henkiloston maara (vakituiset/maaraaikaiset); muunkielisten
L osuus asiantuntija- ja esimiestehtavissa -mittari luotu. y
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Strategiaohjelmaviite: Muunkielisten sijoittumista asiantuntija- ja esimiestehtaviin tuetaan.

e A
Toimenpide 8.3 Tuetaan muunkielisten sijoittumista asiantuntija- ja esimiestehtaviin kehittamalla
rekrytointiprosessien ja osaamisvaatimusten maarittelyja.
Vastuu Kaupunginkanslian henkiléstoosasto yhteistydssa virastojen ja liikelaitosten kanssa
Mittari Rekrytointiprosessit ja osaamisvaatimukset, jotka tukevat muunkielisten
sijoittumista asiantuntija- ja esimiestehtaviin, on maaritelty.
\ J
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Maahanmuuttajien osallisuuden
vahvistaminen jarjestoyhteistyolla

yypillisesti ensimmdinen maahanmuuttaja-

sukupolvi ei ehdi ajamaan omia etuja palvelu-

tuotannossa, koska keskittyy tyollistymiseen
ja yhteiskunnan rakenteiden sisdistamiseen. Taman
ryhman poliittinen aktiivisuus on myds matalam-
paa kuin kantavaestolla. Kaupungin nakdkulmasta
tieto kaupunkiin asettuneiden yhteisojen tarpeis-
ta on kuitenkin ensisijaisen tarkea palveluiden saa-
vutettavuuden ja raataléinnin nakokulmista. Tassa
tilanteessa asukasdemokratiaa ei voi jattaa tay-
sin puoluepoliittisen jarjestelman nojaan, vaan on
kehitettava eritysvalineita, joilla saisi kuultua ns.
hiljaisia ryhmia, kuten maahanmuuttaja-asukkaita.

Suomessa on vahva korporativistinen perinne, jos-
sa eri ryhmien intresseja edustavat kaupungin ja
valtion tyoryhmissa ja neuvontaelimissa edustetut

organisaatiot. Koska maahanmuuttajat ovat uusin
ryhma yhteiskunnassa, heidan jarjestonsa ovat
luonnollisesti viela hauraat. Mikali korporativis-
min perinnetta halutaan tasapuolisuuden nimes-
sa ulottaa my6s maahanmuuttajakysymyksiin, on
huolehdittava, etta heita edustavat tahot paasevat
tasavertaiseen asemaan muiden ryhmien intresse-
ja edustavien organisaatioiden kanssa. Kaupunki
edistdd maahanmuuttaja-asukkaiden osallisuut-
ta markkinoimalla heille asukasosallisuuskanavia,
vahvistamalla jarjestonsa seka tarjoamalla edun-
valvontamahdollisuuksia jarjestéfoorumien kautta.

Strategiaohjelmaviite: Organisoidaan syste-
maattista vapaaehtoistyota taydentamaan
viranomaistoimintaa (s. 9)

e N
Toimenpide 9.1 Maahanmuuttajajarjestoja vahvistetaan koulutuksen, neuvonnan
ja avustustoiminnan keinoin.
Vastuu Kaupunginkanslian elinkeino-osasto, avustuksia myontavat virastot,
tietotekniikka- ja viestintd-osasto: osallisuus ja neuvonta -yksikko
Mittarit Tiedot muunkielisten jarjestojen osuuksista, avustustensaajien maarasta;
rakenteita vahvistavan avustuksen vuosittainen saajamaara; arviot em.
avustuksen saajajarjestojen kehittymisesta avustusvuosina.
\_ J
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Strategiaohjelmaviite: Edustuksellista demokratiaa vahvistetaan, kaupunkilaisten osallistumis-
ja vaikuttamismahdollisuuksia lisatadn seka niiden koskevia menetelmia parannetaan. (s. 30)

4 A
Toimenpide 9.2 Markkinoidaan kohdennetusti Helsingin kaupungin asukkaiden osallisuuskanavia
maahanmuuttajien jarjestoille ja maahanmuuttajataustaisille asukkaille.
Vastuu Kaupunginkanslian elinkeino-osasto seka tietotekniikka- ja viestinta-osasto:
osallisuus ja neuvonta -yksikko
Mittari Osallisuuskanavien raataloityjen materiaalien/tilaisuuksien maara
N\ J

Strategiaohjelmaviite: Hyddynnetdan kayttdjalahtoistda muotoilua sekd parannetaan palvelumuotoi-
lun osaamista. Huomioidaan palvelukehittdmisessa myos heikommat ryhmat. (s. 20)

(- A
Toimenpide 9.3 Sisallytetaan jarjestoyhteistyo osaksi kaikkien maahanmuuttajille suunnattujen
palveluiden kehittamis- ja tuottamisprosessia. Jatketaan jarjestofoorumien
jarjestamista osana palveluiden kehittdmistoimintaa.
Vastuu Seuranta kaupunginkanslian elinkeino-osasto
Mittarit Osuus toimintamuodoista, joissa jarjestotoimijoilla on selkea tyonjaollinen rooli;
N jarjestofoorumien maara, osallistujien palaute jarjestéfoorumeista. )
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Maahanmuuttajat ovat heterogeenista ja paaosin

eurooppalaista joukkoa

@ Helsingin - kuten muiden globaalien
suurkaupunkien — maahanmuuttajavaestoa
luonnehtii heterogeenisyys. Maahanmuuttajat
eroavat toisistaan maahantulon syiden, kielen,
lahtomaan, kansalaisuuden, ian, koulutuksen ja
maassaoloajan suhteen.

@ Aidinkielen ja kansalaisuuden mukaan tehdyissé
tilastoissa ryhma "muut” on suuri ja kasvava
osuus. Tama kertoo maahanmuuttajavaeston
sisdisestd monimuotoistumisesta. Helsinkilaisia
maahanmuuttajia ei yhdista muu kuin se, etta he
kaikki asuvat Helsingissa.

® Helsinkilaisilla on (ml. kotimaiset kielet) vahintaan

135 rekisteroitya didinkielta seka 174 kansalaisuutta.

Helsinkilaisista yli 13 prosenttia puhui vuonna 2014
didinkielenaan muita kuin kotimaisia kielia.

@ Helsingin maahanmuuttajavdestolle on
leimallista naapurimaista muuttaneiden ja
eurooppalaistaustaisten suuri osuus. Venajan-
ja vironkieliset muodostavat kolmanneksen
muunkielisesta vaestosta.

® Naapurimaista tulleiden ja eurooppalaistaustaisten
maara on noussut viime vuosina selvasti
opiskelijoiden ja perhesyista muuttaneiden maaran
ja osuuden lisaannyttya.

Kuva 1. Helsingin muunkielinen vdesto adidinkielen
mukaan 2014, N=78 800

Vendja 20

Turkki 2
Vietnam 2

Persia, Farsi 2
Ranska 2
Saksa 2
Espanja 3
Kurdi 3
Kiina 4
Arabia 5

7

Somali 10

Englanti 6

Lahde: Helsingin kaupungin tietokeskus

Kuva 2: Helsingin suurimmat kansalaisuusryhmat 2013 ja 2014

Viro
Vendja
Somalia
Kiina

Irak

Intia
Ruotsi
Britannia
Saksa
Yhdysvallat
Turkki

o

2000 4000

nnm[%

B 2014
2013

6000 8000 10 000 12000

Kategoriaan "muut kansalaisuudet” kuului v. 2013 20 100 ihmista ja v. 2014 21 300 ihmista.

Lahde: Helsingin kaupungin tietokeskus.
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Perhe, tyo ja opiskelu tuovat Suomeen

® Julkisesta keskustelusta saattaa saada sellaisen
kasityksen, ettd pakolaisuus ja kansainvalinen
suojelu ovat merkittavimpia perusteita muuttaa
Suomeen.

® Nama perusteet kattavat kuitenkin vain
13 prosenttia kaikesta Euroopan unionin
ulkopuolelta tulevasta maahanmuutosta.

® Keskeisin maahanmuuttoperuste on ollut jo
vuosikymmenia perhesyyt, tavanomaisimmin
avioituminen suomalaisen tai Suomessa pysyvasti
asuvan ulkomaalaisen kanssa.

Perhesyyt kattavat yli kolmanneksen, tutkinto-
opiskelu Iahes kolmanneksen ja tyd Suomessa
neljanneksen EU:n ulkopuolisesta maahanmuutosta.
Koska yli neljannes maahanmuuttajista asuu
Helsingissd, vastaavat osuudet ovat sovellettavissa
myos tanne

Kuva 3: Maahanmuuttoviraston myontamat ensimmaiset oleskeluluvat perusteittain

vuonna 2013 (N= 20 076*), koko maa

Muut** 1

Paluumuutto 2

Opiskelu 27

Ty6 25

Kv. suojelu 9

Kiintiopakolaiset 4

Perhesyyt 32

* Mukana vain ns. 3. maiden kansalaiset. EU-kansalaiset rekisterdivat oleskelulupansa poliisilla ilman perustetta
**Muut siséltaa oleskelulupaperusteet: muu peruste, adoptio, au pair seka ihmiskaupan uhrin oleskelulupa

Lahde: Maahanmuuttovirasto
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Helsingin maahanmuuttajavdesto on kasvanut

— mutta myohaan ja maltillisesti

® Maahanmuuttajien maara ja vaestdosuus ovat ® Ulkomailta muuttavista 70 prosenttia on ulkomaan
nousseet kahdessa vuosikymmenessa sen jalkeen, kun kansalaisia, ja loput paluumuuttavia Suomen
Suomi ja Helsinki kytkeytyivat osaksi globaalia taloutta. kansalaisia. Ulkomaille muuttavien joukossa
Verrattuna muihin eurooppalaisiin kaupunkeihin on vajaa 30 prosenttia ulkomaan kansalaisia.
Helsingissa on kuitenkin vdhan maahanmuuttajia Seurantatutkimukset osoittavat, etta kolmannes
johtuen siita, etta kehitys alkoi my6haan, ja toinen maahanmuuttajista muuttaa Suomesta pois
sukupolvi on vasta kasvamassa aikuisiksi. ensimmaisen vuosikymmenen aikana.

® Suomen ja Helsingin maahanmuuttajavaeston
kasvu vaikuttaa nopealta siita syysta, etta lahtotaso
oli poikkeuksellisen alhainen 1980-90-lukujen
vaihteessa.

Kuva 4: Muutot Helsinkiin ulkomailta ja Helsingista ulkomaille 2001-2013
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Lahde: Helsingin kaupungin tietokeskus.

Kuva 5: Helsingin kotimainen ja ulkomainen nettomuutto didinkielen mukaan vuosina 1999-2012
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Lahde: Helsingin kaupungin tietokeskus.
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Isoimmat kaupunkiseudut ovat vetovoimaisia

® Suomen mittakaavassa Helsinki ja padkaupunkiseutu ® Tutkimukset osoittavat, etta valinta on looginen:

ovat maahanmuuttajakeskittymia, kuten muidenkin maahanmuuttajat tyollistyvat Helsingissa ja
maiden verrokkiseudut. Helsingissa asuu yli paakaupunkiseudulla nopeammin ja tulotaso
neljannes Suomen maahanmuuttajavaestosta (seka on korkeampi kuin muualla maassa. Samat syyt
ulkomailla syntyneista, ulkomaan kansalaisista etta perustelevat myds valtavdeston keskittymista
muunkielisistd), paakaupunkiseudulla yli puolet, ja kasvukeskuksiin.

Turku-Tampere-linjan eteldpuolella 80 prosenttia.
® Maahanmuuttajat hakeutuvat kaikkialla sinne,
missa on tyota ja yrittamisen mahdollisuuksia -
innovaatiovetoinen palvelutalous suosii tiheita
vaesto- ja maahanmuuttajakeskittymia.

Kuva 6: Syntyneiden enemmyys ja nettomuutto Suomen kunnissa 2013

Espoo
Helsinki
Hyvinkaa
Jarvenpaa
Kauniainen
Kerava
Kirkkonummi
Mantsala
Nurmijarvi
Pornainen
Sipoo
Tuusula
Vantaa
Vihti

B Syntyneiden enemmyys
B Kotimainen nettomuutto

Ulkomainen nettomuutto

Oulu
Tampere
Turku

‘ Henkil6a
-1000 0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

Lahde: Helsingin kaupungin tietokeskus, Tilastoja 2014:2.

Kuva 7: Helsinkiin ensimmaisena kuntana muuttaneet ja Suomesta oleskeluluvan saaneet pakolaiset 2000-2013
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Lahde: Uudenmaan ELY-keskus 2014.
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Pakolaiset ja muut maahanmuuttajat ovat vapaita

valitsemaan asuinkuntansa

® Kuten muutkin Suomessa asuvat, myos
maahanmuuttajat ovat vapaita valitsemaan
asuinkuntansa itsenaisesti. Pakolaisten ja
muiden kansainvalista suojelua saavien osalta
noudatetaan kuitenkin kuntapaikkapolitiikkaa eli
valtio neuvottelee kuntien kanssa pakolaisten
vastaanotosta. Pakolaisleireilta tulevilla ns.
kiintiopakolaisilla on Suomessa kuntapaikka
valmiina ennen kuin he saapuvat Suomeen.

® Oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden
osalta, jotka ovat tulleet Suomeen itsenaisesti,
valtio neuvottelee kuntapaikoista kuntien kanssa,
mutta kuntapaikoista on pulaa. Monet oleskeluluvan
saaneet muuttavat Maahanmuuttoviraston
vastuulla olevista turvapaikanhakijoiden
vastaanottokeskuksista itsenaisesti kuntiin.

® Suuret kaupungit, erityisesti Helsinki, ovat
vetovoimaisia opiskelu- ja tydbmahdollisuuksien ja
muiden maahanmuuttajien verrattain suuren maaran
vuoksi.

® Turvapaikanhakijoiden ja oleskeluluvan saaneiden
pakolaisten ja kansainvalista suojelua saavien maara
vaihtelee voimakkaasti vuosittain. Tahan vaikuttavat
mm. kriisimaiden tilanne ja muuttoreittien
muodostuminen.

Tulevaisuuden Helsinki on nykyista monikielisempi
ja helsinkiladisten perheet monimuotoisempia

® Keskeisempi Helsinkia muokkaava tekija, kuin
maahanmuutto sinansa, on sellaisten lasten ja
nuorten maaran voimakas lisdantyminen, jotka
kasvavat monikielisissa perheissa.

@ Helsinkildisperheista jo 30 prosentissa vahintaan
toinen vanhempi on syntynyt ulkomailla, ja uusista
Helsingissa solmituista avioliitoista yli viidennes
solmitaan ulkomaan kansalaisen kanssa.

® Ulkomaalaisten opiskelu ja tydskentely Helsingissa
johtaa usein parisuhteeseen suomalaisen tai
toisen maahanmuuttajan kanssa. Yha useamman
helsinkildisen perhesuhteet jakaantuvat moniin
maihin ja useille mantereille.

® Monikielisten perheiden lasten maaran
lisdantyminen vaikuttaa voimakkaasti
varhaiskasvatuksen ja oppilaitosten
toimintaymparistoon. Kahden pienen kielen
kaupungissa lisaantyva monikielisyys tulisikin
nahda yhteisén ominaisuutena, josta on hyotya
globaalien keskindissidosten maailmassa.

Kuva 8: Vuonna 2012 syntyneet helsinkildiset, joiden vanhemmista vahintaan toinen on syntynyt ulkomailla
seka ne, joiden molemmat vanhemmat ovat syntyneet Suomessa

Vuonna 2012 syntyneet helsinkildiset Osuus %
Molemmat vanhemmat syntyneet Suomessa 4638 70
Vahintaan toinen vanhempi syntynyt ulkomailla 1987 30
Yhteensa 6 625 100

Lahde: Helsingin kaupungin tietokeskus
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Maahanmuuttajat ovat parhaassa lapsentekoidassa

® Maahanmuuttajavdaeston maara nousee tulomuuton ® Helsingin maahanmuuttajat ovat parhaassa

ja syntyvyyden myota. Lapsiluku eri kieliryhmien lisaantymisidassa, mika heijastuu lasten ja

naisilla vaihtelee voimakkaasti. Perussaanto on se, nuorten muita ikaryhmia suurempana osuutena
etta perheiden lapsiluku seuraa aidin Iahtomaan muunkielisten joukossa. Maahanmuuttajien
trendia. Pakolaistaustaisilla naisilla syntyvyys on kokonaishedelmdillisyyysluvulla on taipumus
korkeampi ja venadjan- ja vironkielisilla alempi kuin nousta tai laskea valtavaeston tasolle viimeistaan
valtavaestolla. muutamassa sukupolvessa.

® Trendi ndkyy jo nyt nuorempien
maahanmuuttajataustaisten naisten joukossa.

Kuva 9: Kokonaishedelmallisyysluku naisen didinkielin mukaan padkaupunkiseudulla kieliryhmittdin 2000-2010

6

Kokonaishedelmallisyys

T T T T
2000 2002 2004 2006 2008

== suomi N=5152 == ryotsi N=330 == vendja N=240 == arabia N=71
== somalia N=190 viro N=143 == muut kielet yht. N=622

Lahde: Helsingin ulkomaalaisvaesto vuonna 2013. Tilastoja 31:2013, Helsingin kaupungin tietokeskus.

Kuva 10: Koko vadeston ja vieraskielisten ikarakenne Helsingissa 1.1.2013

Ikdryhmat
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Lahde: Helsingin ulkomaalaisvaesto vuonna 2013. Tilastoja 31:2013, Helsingin kaupungin tietokeskus.
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Maahanmuuttajien tyollisyys kohenee aikaa myoten
— mutta liian hitaasti

® Kun maahanmuuttajien ty6ttomyytta tarkastelee ® Talld hetkella maahanmuuttajien ty6llistyminen
poikittaistilastojen eli tiettyd vuotta kuvaavien vakaalle uralle vie kuitenkin suhteettoman paljon
tilastojen valossa, ty6ttomyys nayttaytyy yleensa aikaa, ja kielitaitoa kartuttavia ja osaamista
2,5 kertaa korkeampana kuin koko tyévoimassa. taydentavia toimenpiteitd tulisi nopeuttaa.

® Maahanmuuttajien tyollisyys kuitenkin paranee
selkedsti maassa-asumisvuosien myota.

® Kielitaidon hankkiminen, ammatillisen osaamisen
paivittdminen paikallisten tydmarkkinoiden
vaatimuksia vastaavaksi sekd suhdeverkoston
rakentaminen vievat aikaa. Maahanmuuttajien
tyollisyytta tulisi aina arvioida suhteessa Suomessa
asuttuun aikaan.

Eri maahanmuuttajaryhmien valiset erot viahenevat
vuosien myota

® Tutkimusten mukaan eri maahanmuuttajaryhmien
asema tyomarkkinoilla kehittyy eri tavoin.

® Naiset ja pakolaisina tulleet Iahtevat heikosta
tilanteesta, mutta sukupuoleen ja maahantulon
perusteeseen liittyvat erot kuroutuvat pienemmiksi
asumisajan kuluessa.

Kuva 11: Tyodllisten osuus maassaoloajan ja sukupuolen mukaan Uudellamaalla 18-64-vuotiaat
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Lahde: Maahanmuuttajien tyollistymiseen vaikuttavat tekijat, PTT & Ramboll Management 2014
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Kuva 12: Syntyperaltaan ulkomaalaisten 15-29
-vuotiaiden helsinkildisten paaasiallinen toiminta
Suomessa asumisen keston mukaan vuonna 2010
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Lahde: Helsingin kaupungin tietokeskus 2014.

Kuva 13: Syntyperaltaan ulkomaalaisten 30-64
-vuotiaiden helsinkildisten paaasiallinen toiminta
Suomessa asumisen keston mukaan vuonna 2010
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Kolmannes uusista yrityksista maahanmuuttajien

® Maahanmuuttajat ovat yrittajina aktiivisempia kuin

muu vaesto. Helsingissa joka kolmannen uuden
yrityksen perustaa maahanmuuttaja.
@ Korkeasti koulutettujen osuus

maahanmuuttajataustaisista yrittajista on noussut

ja toimialakirjo on laaja. Katukuvasta nouseva

stereotypia maahanmuuttajista lahinna pizza-kebab

-yrittdjina ei pida paikkaansa.

® Maahanmuuttajien yrittajaaktiivisuutta
selitetadn paitsi muuta vaest6a suuremmalla
tyottomyysriskilla, myos riskinottohalulla:
maahanmuuttajuus edellyttaa jo sindnsa
riskinottoa, joten kynnys yrittdjaksi saattaa olla
maahanmuuttajiksi valikoituneilla muuta vaestoa
alempi.
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Pakolaisilla on paljon terveysriskeja

® Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL)
toteuttamat tutkimukset ovat osoittaneet,

® Muutenkin pakolaistaustaisilla — riippumatta
siita, ovatko he toissa, tyottomia tai tydvoiman

etta kuten koko vaestossa, myos tutkituilla
maahanmuuttajaryhmilla (somalin-, kurdin- ja
venajankieliset) tyolliset ovat terveempia kuin

ulkopuolella — on tutkimusten perusteella jopa
halyttavia riskitekijoita hyvinvoinnissaan ja
terveydessaan. Nama perustuvat erimerkiksi

ravitsemukseen, liikuntatottumuksiin, elinoloihin,
koyhyyteen seka mielenterveyteen.

tyottomat.

® Tutkimuksen perusteella vaikuttaa kuitenkin silta,
etta myos tyollisilla maahanmuuttajilla — erityisesti
pakolaistaustaisilla (somalin- ja kurdinkieliset) on
seka objektiivisin etta tutkittujen omaan arvioon
perustuvien mittarien perusteella heikompi terveys
kuin koko vaestolla.

Kuva 14: Terveys ty6ttomien ja tydllisten kurdin-, somalin- ja vendjankielisten joukossa
verrattuna kaikkiin helsinkildisiin, espoolaisiin ja vantaalaisiin 2012
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Lahde: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014.
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Muunkieliset nuoret sijoittuvat peruskoulun jalkeen heikommin
jatko-opintoihin kuin valtavaesto

® 9.luokan paattaneita helsinkilaisia nuoria oli vuonna ® Suomen ja ruotsinkielista nuorista suoraan

2011 yhteensa 5 365, ja naista jatkokoulutukseen jatkokoulutukseen peruskoulun paattévuonna paasi
siirtyi suoraan 4 988 nuorta. 94 prosenttia.

® Muunkielisten nuorten osuus oli 11 prosenttia. @ Naista 64 prosenttia paasi lukiokoulutukseen,

® Muunkielisista suoraan jatkokoulutukseen 23 prosenttia ammatilliseen ja 7 prosenttia muuhun
peruskoulun paattévuonna paasi 88 prosenttia koulutukseen.

@ Naista 45 prosenttia paasi lukiokoulutukseen,
25 prosenttia ammatilliseen ja 14 prosenttia
muuhun koulutukseen.

Kuva 15: Vuosina 2010 ja 2011 peruskoulun 9. luokan paattaneiden sijoittuminen saman vuoden
syksylld, osuudet seka lukumaarat 9. luokan paattaneista
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Lahde: Tilastokeskus / Helsingin kaupungin tietokeskus 2013
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Muunkieliset eri koulutusasteilla Helsingissa

® \Vendjankieliset ovat suurin ryhma kaikilla ® Somalinkielisten nuorten maara on kasvanut
koulutusasteilla. Lukiokoulutuksessa nopeasti lukiokoulutuksessa, ja he ovat vuonna
venajankielisten maara on kuitenkin laskenut 2014 toiseksi suurin muunkielisten ryhma lukioissa.
viime vuosina. ® Ammatillisessa koulutuksessa muunkielisten

opiskelijamaarat kasvavat nopeasti.

Kuva 16: Muut kuin suomen ja ruotsinkieliset opiskelijat lukiokoulutuksessa Helsingissa.
Yleisimpien kieliryhmien opiskelijamaarien kehitys vuosina 1999-2011
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Kuva 17: Muut kuin suomen ja ruotsinkieliset opiskelijat ammatillisessa koulutuksessa Helsingissa.
Yleisimman kieliryhmien opiskelijamaaran kehitys vuosina 1999-2011
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Lahde: Helsingin kaupungin tietokeskus ja tilastokeskus 2013
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Liitteet

Ulkomaalaistaustaisten nuorten paaasiallinen toiminta
ja suurimmat kansalaisuusryhmat 2010

® 15-24-vuotiaista ulkomaalaistaustaisista ® Ryhmaan "muut” kuuluvat varusmies- tai
43 prosenttia (3846) kuului tydvoimaan. siviilipalvelua suorittavat, kotona lapsia

® Tyollisia oli koko ikaryhmasta 37 prosenttia (3287) tai perheenjasenia hoitavat, virallisen
ja tyottomia 6 prosenttia (559). opintojarjestelman ulkopuolelle opiskelevat,

® Kolmasosa nuorista (2976) oli paatoimisia ulkomailla olevat seka mahdollisesti
opiskelijoista. syrjaytymisriskissa olevat nuoret.

® 22 prosenttia (1988) nuorista kuului paaasiallisen ® Tahan ryhmaan luokitellaan myds ne henkilot,
toiminnan tarkastelussa luokkaan "muut,” eli he joita ei tavoiteta muista viranomaisrekistereista,
olivat tyovoiman ulkopuolella, eivatka opiskelleet eli osa heista on saattanut poistua maasta, mutta
paatoimisesti. tieto ei ole tallentunut vaestotietojarjestelmiin.

® Tyohon tai opiskeluun osallistuminen vaihtelee
varsin voimakkaasti rilppuen nuorten ja/tai hanen
vanhempiensa syntymamaataustasta. Tyottomien
ohella kiinnostavan luokan muodostavat "muut
tyovoiman ulkopuolella olevat” nuoret. Osalla heista
on riski jaada yhteiskunnan toimintojen ulkopuolella
ja syrjaytya.

Kuva 18: Ulkomaalaistaustaiset* 15-24-vuotiaat nuoret paaasiallisen toiminnan mukaan
Helsingissa vuoden 2010 lopussa

Ulkomaalaistaustaiset yht. 3287 2976 .&I
Venilaistaustaiset 740 584 9 <l:!

Virolaistaustaiset 611 357 .‘ﬁ
Somalitaustaiset 418 369 1@
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| Tyolliset | Opiskelijat B Eldkelaiset o Tyottomat B Muut**

* Ulkomaista syntyperdd ovat ne henkil6t, joiden molemmat vanhemmat tai ainoa tiedossa oleva vanhempi on syntynyt ulkomailla.
Ulkomaista syntyperaa ovat myos ulkomailla syntyneet henkil6t, joiden kummastakaan vanhemmasta ei ole tietoa Vaestotietojarjestelmassa.

** Muut-ryhmaan kuuluvat varusmies- tai siviilipalvelua suorittavat, kotona lapsia tai perheenjasenia hoitavat, virallisen opintojarjestelman
ulkopuolelle opiskelevat, ulkomailla olevat sekda mahdollisesti syrjaytymisriskissa olevat nuoret. Tahan ryhmaan luokitellaan myds ne
henkil6t, joita ei tavoiteta muista viranomaisrekistereistd, eli osa heistd on saattanut poistua maasta, mutta tieto ei ole tallentunut
vdestotietojarjestelmiin.

Lahde: Helsingin kaupungin tietokeskus ja tilastokeskus 2013
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Liitteet

Korkeakoulujen ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden
maara on lisaantynyt nopeasti

® Viimeisen vuosikymmenen aikana korkeakoulut ovat ® Onko tahtdin globaaleilla tydmarkkinoilla, joissa

kansainvalistyneet voimakkaasti mm. rekrytoimalla liikkuvuus on maailmanlaajuista ja kieli englanti?
ulkomaalaisia tutkinto-opiskelijoita padosin Naihin tahtaavat esimerkiksi monet yliopistojen
englanninkielisiin tutkinto-ohjelmiin. teknis-taloudelliset tutkinto-ohjelmat.

® Korkeakoulujen kansainvalistymistrendi on ® Vaionko tahtain paikallisilla tyomarkkinoilla,
tervetullut, mutta englanninkielisten tutkinto- joissa paikallisesti standardoitu osaaminen, kuten
ohjelmien kehittamistyossa olisi tarkkaan arvioitava, suomen kielen taito, kulttuuriset taidot ja sosiaaliset
millaisille tydmarkkinoille erityisesti ulkomailta verkostot ovat olennaisia?

tulevat opiskelijat tahtaavat.

Kuva 19: Ulkomaalaiset ja muunkieliset tutkinto-opiskelijat Helsingin korkeakouluissa
jayliopistoissa 2005-2012
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Lahde: Tilakeskus 2014
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Liitteet

Kaupunkiorganisaation monimuotoistuminen on keskeinen
tekija uudistuvan johtamisen kannalta

® Kaupunki seuraa muunkielisten osuuden kehitysta ® EU-kaupunkien pidempi maahanmuuttohistoria
virastoissa ja eri ammattiryhmissa ja pyrkii on opettanut, etta kaupunkiorganisaatioissa
nostamaan muunkielisten henkildstéosuutta siten, muunkielisten tyontekijoiden osuus nousee aikaa
ettd se heijastaa muunkielisten osuutta koko myo6ten monilla ammattialoilla yli vaestdosuuden.
vaestosta. Naiden kaupunkien, ja myos Helsingin tulevana

® Numeerisen osuuden nosto ei ole itsetarkoitus, vaan haasteena on se, ettd maahanmuuttajat keskittyvat
kysymyksessa on valine, jolla monimuotoistumista suorittavan tason tehtaviin.
voidaan seurata ja arvioida. @ Asiantuntija- ja johtamistehtdvissa osaamista

® Henkil6stéosuuden nostossa ei ole kyse rakennetaan ja jaetaan sosiaalisten verkostojen
kiintidimisesta vaan virastojen kayttoon kautta, ja nama verkostot suosivat samanlaisuutta
tarkoitetuista johtamis- ja rekrytointivalineistd, ja yhdenmukaisina toistuvia urapolkuja.
jotka vastaavat monimuotoistuvan vaeston Asiantuntijaorganisaatioissa on hyotya
palvelutarpeita. monenlaisista ja monimuotoisista osaamisista,

nakemyksista ja tavoista ratkaista ongelmia.

Kuva 20: Eri kieliryhmien maara ja osuus kaikista palvelussuhteissa olevista Helsingin kaupungilla 2008-2013
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Lahde: Helsingin kaupungin henkilostohallinnon tietojarjestelma 2013
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