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2.1

YLEISTA

KYSELY

Keskustan ja Kampin alueiden kayttajakysely rajautuu Pohjoiseen Rautatieka-
tuun, Tooloénlahden alueeseen / Ratapihaan, Kaisaniemenlahteen, Unioninka-
tuun, Fabianinkatuun, Eteldesplanadiin, Bulevardiin, Hietalahteen ja Meche-
lininkatuun. Kyselyyn kuuluivat alueen yleiset alueet, eli puisto-, katu- ja tori-
alueiksi asemakaavoitetut alueet.

Kyselyalue on osa Helsingin ydinkeskustaa, jossa sijaitsevat julkisen liiken-
teen solmukohdat. Mannerheimintien itapuoli kuuluu Kluuvin osa-alueeseen,
jossa sijaitsevat mm. rautatieasema ja paaposti. Alueella on runsaasti tyo-
paikkoja. Mannerheimintien lansipuolinen osa kuuluu Kampin osa-alueeseen.
Kampin keskus ja bussilikenteen maanalainen terminaali valmistuivat vuonna
2006. Myo6s Kampin alueella on runsaasti tyopaikkoja. Kayttajakyselyalueen
asutus painottuu Kampin osa-alueen puolelle.

Kayttajakysely tehtiin syksylla 2008 otantakyselyna 8.9.-29.9.2008 valisena
aikana seka Internetissa toteutettuna ns. digium-kyselyna 8.9.-6.10.2008 va-
lisend aikana. Postituskyselyyn oli valittu 1000 hengen otanta
15-75 -vuotiaista alueen asukkaista. Digium-kyselyyn pystyi vastaamaan ku-
ka tahansa Helsingin kaupungin rakennusviraston internetsivuilla vieraillut
henkild. Kyselyt olivat muodoiltaan taysin yhtenevat. Otantakyselyyn saatiin
vastauksia 203 kappaletta. Digium-kyselyyn saatiin vastauksia 67 kappaletta.
Otanta-kyselyn vastausprosentti oli ndin ollen 20,3 %. Otanta- ja digium-
kyselyjen vastaukset on yhdistetty kyselyjen analysoinnissa.

Kysely oli jaettu kolmeen osioon, joista ensimmainen (kysymykset 1-7) kasit-
teli puistoja, toinen (kysymykset 8-12) katuja, toreja sekd aukiota ja kolmas
osio (kysymykset 13-20) seké puisto- ettd katualueita. Lisaksi pyydettiin eh-
dotuksia alueen kehittamiseksi.

Eniten vastauksia (yli 90 %) tuli kysymyksiin 1a-1e, 3-4, 6-7, 10, 13, 17, 19
ja 21-223. Heikoiten vastattiin kysymyksiin 8d-8f, 8h ja 11-12.

Vastaajien taustatiedot

Helsingin aluejakojarjestelmasséa kyselyalue kuuluu Eteldiseen suurpiiriin (1).
Kyselyalueen rajaus ei taysin noudata hallinnollisia rajoja. Kyselyalue kuuluu
paasosin Kluuvin (020) ja Kampin (040) osa-alueisiin Vironniemen (101) ja
Kampinmalmin (103) peruspiireisséd. Kyselyyn vastanneista 57,6 % oli naisia
ja 42,2 % miehia. Kyselyyn vastanneiden ikdjakaumaa verrattiin Seutu-CD
2003:n aineistoon, jonka perusteella voidaan sanoa, ettd kyselyyn vastan-
neista 20-29 —vuotiaat olivat aliedustettuja kun taas 60-74 —vuotiaat yliedus-
tettuja.
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Kaavio 1. Vastanneiden maara kysymyskohtaisesti.
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Kaavio 2. Kyselyyn vastanneiden ikdjakauma verrattuna alueen tilastolliseen ik&jakaumaan prosen-

teissa.
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Kysymykset 7 ja 10. Rakennusvirasto on huolehtinut yleisistd alueista yleensa hyvin.
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Kaavio 3. Kysymykset 7 ja 10. Rakennusvirasto on huolehtinut yleisista alueista yleensa hyvin.

2.2

Yleisten alueiden hoito ja kunnossapito

Suunnittelualueen yleisistd alueista on vastaajien mielesta huolehdittu jok-
seenkin hyvin. Puistoalueilla jokseenkin samaa mielta tai taysin samaa mielta
alueiden hyvéasta hoidosta oli noin 60 % ja katualueilla noin 55 %. Talvikun-
nossapidon koettiin olevan huono 66 % kohteista. Huonoimmin auraus ja liuk-
kauden torjunta koettiin hoidetun Eerikinkadulla ja Kalevankadulla.

Epéasiisteimpina ja roskaisimpina alueina pidettiin Lapinlahdenpuistikkoa (nro
6) ja Lastenlehtoa (nro 5). Myds Vanhaa kirkkopuistoa (nro 8), Kaisaniemen-
puistoa (nro 1) ja Kdydenpunojan puistikkoa (nro 12) pidettiin roskaisina.
Huonosti hoidettua kasvillisuutta arvioitiin olevan eniten samoin Lapinlahden
puistikossa ja Lastenlehdossa. Lisad kalusteita toivottiin Kaisaniemen puis-
toon, Lastenlehtoon, Lapinlahden puistikkoon ja Vanhaan kirkkopuistoon.

Katualueista huonokuntoisina pidettiin Eerikinkatua, Lapinrinnetta, Hietalah-
dentoria, Lonnrotinkatua, Mannerheimintietd ja Bulevardia. Hyvin suunniteltu-
na katualueena pidettiin mm. Bulevardia, Aleksanterinkatua ja Pohjoisespla-
nadia.

Viheralueista kiireisimmin kunnostusta koettiin tarvitsevan Lastenlehdon ja
Lapinlahden puistikon. Katualueista Simonkatu, Eerikinkatu, Lonnrotinkatu ja
Mannerheimintie vaativat kyselyn tulosten perusteella kunnostusta eniten.
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Kaavio 4. Kysymys 11. Auraus ja liukkauden torjunta on hoidettu huonosti seuraavissa kohteissa.
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Kaavio 5. Kysymykset 1h ja 8g. Roskaisimmat ja epasiisteimmat yleiset alueet.
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Kasvillisuus on huonosti hoidettu

Kysymykset 1g ja 8i.
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Kaavio 6. Kysymykset 1g ja 8i. Huonosti hoidettu kasvillisuus.

Kysymykset 1f ja 8f. Alueilla on lilan vdhan kalusteita.
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Kaavio 7. Kysymykset 1f ja 8f. Alueilla on lilan vahan kalusteita.
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Kysymykset 8c ja 8d. Huonokuntoiset ja kuivatukseltaan toimimattomat katualueet.
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Kaavio 8. Kysymykset 8c ja 8d. Huonokuntoiset ja kuivatukseltaan to

8. Mita katualuetta kuvailisit seuraavasti?

a) hyvin suunniteltu ja toimiva
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Kaavio 9. Kysymys 8a. Hyvin suunniteltu ja toimiva katualue.
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Kaavio 10. Kysymykset 5 ja 9. Kiireisimmin kunnostusta ja hoitotoimenpiteita vaativat kohteet.

Alueiden arvottaminen

2.3

bergin esplanadia (nro 10) ja Kaisaniemen puistoa (nro 1). Kasvillisuudeltaan
arvokkaimpana pidettiin Kaisaniemen puistoa ja historialtaan arvokkaimpana

Maisemiltaan arvokkaimpana pidettiin Vanhaa kirkkopuistoa (nro 8), Rune-
Vanhaa kirkkopuistoa. Myds Runebergin esplanadia pidettiin historiallisesti ar-

vokkaana. Rauhattomana ja meluisana paikkana, samoin kuin myos hiljai-

suutta ja rauhaa tarjoavina, pidettiin Kaisaniemenpuistoa ja Vanhaa kirkko-
puistoa. Suunnittelualueen "helmeksi” mainittiin Vanha kirkkopuisto ja Rune-

bergin esplanadi.
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Kaavio 11. Kysymykset 1b, 1d ja le. Kooste viheralueiden arvoista.
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Kaavio 12. Kysymykset 1c ja 1i

. Hiljaiset rauhalliset sek& rauhattomat ja meluisat viheralueet.




FCG Planeko Oy Yhteenveto ja johtopaatdkset 10 (16)
Helsingin kaupunki
31.12.2008 Keskusta - Kamppi kayttajakysely 0100-D1194

19. Erityisen hieno kohde,
todellinen HELMI.

135 50 %
108 40 %
0
o
0
'E 81 30 %
c
o 66
o —
(1]
c
c
]
= 54 49 20 %
n
4 —
>
27 123 10 %
i3
. g 11 10
[
3 5 5 3 > 44, 43 2 2 4
|_| |—| I—l 1 = 1 1 = 1 1 1 1 1 < = 1 1 1
ol ol T A=llosasllosassa=sllOsasoalllasllalgg
- - _ o = _ — -
g £ £ 2283 R R ERETEREEEREESERE 2E RS R g g 2o
5 53 5§ © % 5 ¢ ¢ ¢ = % © ZF ¢ 2 5 g 2 2 x £ ¢ 2 £ 2 2 2 £ £ 3 3 £ B
a o w © @ a & o © B c v £ 8 c c c c > T E = c U [~ [ g 5 © ] S o
c c 3 ] 5 <] a o o 3 8 3 ¥ [~ (7] 7] o 5 o T a o = g a § T £ c c ] =1
= a # a = w w w a © i~ w T o > = 0 £ T (= = 0 o = o]
E £ © g £ xXx ¢ ¢ ©o g ©® @& ¢ © = E 2 S m £ g g5 v £ > g T g o s
c T T = c X W @ v ] @ [ S ®© = B X y =
) [ — =1 o c [ © = o < o
L g £ . e X &8 § 8 & % L £ m © X e 2 § S o o=z =4
c a L = o = = a o i P T c c = =] k4 c =]
g & £ cE 2 ® @ § ¢ [T ] o 8 o S T o %
o = 5 < g x 3 T @0 c X o © £
T 8 9 g & B 9 .2 ~ = = s 8
: [=
~ E = ~ > =) ; b 5] 3 8 3
- X «© . 2 =
o =)
- E 2
4
o~

Kaavio 13. Kysymys 19. Erityisen hieno kohde, todellinen helmi.

2.4 Alueiden kaytto

Kyselyyn vastanneet kayttivat eniten itse Vanhaa kirkkopuistoa (nro 8) seka
Runebergin esplanadia (nro 10). Myo6s vanhukset liikkuivat eniten nailla alueil-
la. Nuorison mainittiin liikkuvan edella mainittujen lisaksi paljon myds Kaisa-
niemen puistossa (nro 1). Kokonaisuudessaan Vanha kirkkopuisto ja Rune-
bergin esplanadi olivat kdytetyimpia puistoja. Niita pidettiin kyselyn perusteel-
la myds mukavina kohtauspaikkoina. Katualueista parhaimpana kohtauspaik-
kana pidettiin Bulevardia. Noin 40 % vastanneista oli sitd mielt&, ettd alueella
El ole riittavasti leikki- ja toimintamahdollisuuksia lapsille. 30 % vastaajista
oli vaitteen kanssa samaa mielta ja 30 % ei osannut vastata.
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Kaavio 14. Kysymykset 2, 3 ja 4. Viheralueiden kayttajaryhmét.
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Kaavio 15. Kysymykset 1a ja 12 b. Mukavat kohtauspaikat.
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Kaavio 16. Kysymys 6. Alueella on riittdvasti leikki- ja toimintamahdollisuuksia lapsille.

2.5

Esteettomyys ja turvallisuus

Vastanneista 50 % mielesta kyselyalueen reitistot olivat enimmaékseen riitta-
van esteettomia. Suurimmat ongelmat esiintyvat Bulevardilla. 74 % vastaajis-
ta koki alueella liikkumisen olevan turvallista. Turvattomimpia alueita olivat
Kaisaniemen puisto (nro 1) seka Asema-aukio ja Rautatientori. Kaisaniemen
puistossa turvattomuutta aiheuttavat erityisesti huono valaistus ja epaméaa-
raiset ihmisryhmét. Alueella myds koetaan olevan huono maine “raiskauspuis-
tona”. Kyselyalueella muutoinkin eniten turvattomuutta aiheuttavat valaistuk-
sen puute ja humaltuneet henkil6t.

Valaistuksen koettiin olevan riittamaton erityisesti Kaisaniemen puistossa se-
k& toiseksi Kéydenpunojan puistikossa (nro 12). Katuvalaistuksessa puutteita
oli tasaisemmin, mutta eniten vastaajat olivat huomioineet Kaisaniemen ran-
nan. Ylivoimaisesti eniten valaistuksen parantamista toivottiin Kaisaniemen
puistoon. Heikko ndkyvyys mainittiin olevan mm. Bulevardilla ja Lapinlahden-
kadulla.
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Kaavio 18. Kysymys 18. Vaikeakulkuisia jalkakaytavia ja pyorateitd on seuraavissa kohteissa.
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Kaavio 19. Kysymys 13. Alueella on yleensa turvallista liikkua.

14, Koen turvattomuutta seuraavissa kohteissa
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Kaavio 20. Kysymys 14. Turvattomuutta koetaan seuraavissa kohteissa.
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Kaavio 21. Kysymys 1j ja 8e. Alue on huonosti valaistu.

Kysymys 12 ja 16. Kohteen valaistusta olisi syytd parantaa.
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Kaavio 22. Kysymykset 12
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