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Tavoitteena kayttajalahtoiset terveyspalvelut

Sahkoista asiointia laajennettu kestavalla pohjalla linkittaen ne
potilastietojarjestelmiin (Pegasos, Effica)
— kaytossa suun terveydenhuollossa, terveysasemien avosairaanhoidon vastaanotolla
ja neuvoloissa
— ltsehoidon tuki (www.hel.fi/itsehoito)
Yhteydensaantia varmistettu ottamalla kayttoon takaisinsoittojarjestelma
terveysasemilla ja neuvoloissa

Asukkaiden valinnanvapaus laajentunut (Terveydenhuoltolaki 1.5.2011)

Hoitoon paasya varmistettu aloittamalla suun terveydenhuollon, tahystys-
tutkimusten ja ladkinnallisen psykoterapian palvelusetelikokeilut (ad.
31.12.2013)

Selvitetty yhden terveysaseman avosairaanhoidon vastaanoton ulkoistamisen
mahdollisuus ja kaupungin oman osakeyhtion perustamista (2010)

Palveluverkkotarkastelu, keskusterveysasemat


http://www.hel.fi/hki/Terke/fi/Terveyspalvelut/Sahkoinen+asiointi�

Terveyserojen kaventaminen yhteinen haaste

Strategiakaudella kaynnistetty hankkeita, joiden tavoitteena on terveys-
erojen kaventaminen uusilla innovatiivisilla tavoilla yhteisty6ssa muiden hallinto-
kuntien ja toimijoiden kanssa

e Terve Helsinki -hanke: paihdehoitajat paivystyksiin, nuorten syrjaytymisen ehkaisy
keskiossa

e Terveellinen kaupunginosa —ohjelma: sahkoinen terveyskortti - Tasavallan presidentti
ojensi Laatukeskuksen vuoden 2011 laatuinnovaatio -palkinnon, Terveyspysakki

e Savuton Helsinki —hanke: Helsinki paras savuton tyopaikka 2011

 Terveysasema kuntalaisen kayttoliittyma -hanke: integroitu sosiaali- ja terveys-
palveluja (paihdehoitajat ja sosiaalineuvojat terveysasemille)

* Verkkoterkkarihanke: sosiaalisen median hyédyntaminen verkkonuorisotyossa,
herattanyt kansallista kiinnostusta

e Terve Asunnoton -hanke: vuoden 2011 TERVE-SOS —palkinto



Talous toteutunut terveyskeskuksen osalta
suunnitellusti

Tuottavuus parantunut hieman palvelurakennetta kehittamisella
— kotihoitoa lisatty
— pitkaaikaishoito sosiaalivirastoon

e Suurten kaupunkien vertailussa Helsingin terveydenhuollon ikavakioidut
asukaskohtaiset kustannukset eivat enaa vertailukaupunkien korkeimmat

— Kh:n linjaus: lahennytaan viiden seuraavaksi suurimman kaupungin keskiarvoa

* Terveyskeskusmaksu poistetaan vuoden 2013 alusta lukien

e Uusi organisaatio antaa hyvat edellytykset palvelurakenteen palvelu-
rakenteen kehittamiselle
— ikdihmisten hoitoketju
— mielenterveys- ja paihdepotilaiden hoitoketju
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