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HELSINGIN SANOMAT

1. Vaatimukset

Helsingin Sanomat Oy / Oikotie.fi (jiljempdna “Oikotie”) pyytaa
kunnioittavasti, ettda Helsingin kaupunginhallitus:

I. kumoaa Helsingin kaupungin henkiléstokeskuksen henkilostojohtajan
(aljempana “Hankintayksikk6”) tekemin hankintapaitoksen koskien
sahkoisten rekrytointi-ilmoittelukanavien hankintaa
(henkilostokeskuksen piitosluettelon ote 12.11.2007 § 90);

2. kieltada Hankintayksikk6a panemasta hankintapaatostd taytintoon seka
varsinaisen sopimuskauden ettd optiokausien osalta; ja

3. velvoittaa Hankintayksikk6éd kotjaamaan virheellisen menettelynsa
jafjestimalla hankinnasta uuden tarjouskilpailun, jossa se huomioi
Oikotien tassd oikaisuvaatimuksessa esittamat seikat.

2. Kuvaus hankintamenettelysti

Oikotie on  osallistunut  Hankintayksikén =~ 12.9.2007  paivatylla
tarjouspyynnolla (viite Heke 2007-66) jirjestimian tarjouskilpailuun
sihkoisistd  rekrytointi-ilmoittelukanavista.!  Tarjouspyynnén  mukaan
sopimuskausi on yksi vuosi hankintasopimuksen allekirjoittamisesta lukien,
minka lisaksi Hankintayksikkd voi jirjestamaittd erillistd tarjouskilpailua
sopia valitun tatjoajan kanssa palvelun oston jatkamisesta enintdin kolmen
vuoden optiokaudeksi.

Tatjouspyynnoén mukaan hankittavan palvelun valintaperusteena on ollut
kokonaistaloudellinen edullisuus, jonka atviointikriteereini ovat olleet hinta
(painoatvo 25 %) sekéd palvelun laatutekijit (painoarvo yhteensi 75 %).
Palvelun laatutekij6éini on atvioitu tafjouspyynnén mukaan ”tiedonsiirtoon
liittyvan kayton ja yllipidon vaivattomuutta hankintayksikoiden kannalta” ja
?rekrytointi-ilmoittelukanavan  kavijaprofillin - Helsingin  ja  Espoon
kaupungin tatpeiden vastaavuutta”. Viimeksi mainittu arviointikriteeri on
jakautunut edelleen alakriteereihin “kavijaprofiili kattaa mahdollisimman
monipuolisesti eti ammattityhmit ja ammattitasot”, “kavijoistd vihintiin
40 % on paikaupunkiseudulta” ja “riittivi kivijimaara”.”

Hankintayksikk6 on wvalinnut oikaisuvaatimuksen kohteena olevalla
paatokselldian tarjouskilpailun voittajaksi Monster Oy:n. Hankintapdatoksen
liitteen 1 ”Tatjousvertailun yhteenveto” perusteella Monster Oy:n ja
Oikotien tatjousten vilinen eto kokonaispisteissi on ollut 6,60 pistetta
Monster Oy:n hyvaksi. Piste-ero arviointiperusteen “riittava kavijamaara”
osalta on ollut 14,13 pistetta Monster Oy:n hyviksi. Tarjouskilpailun

I Tarjouspyynndn mukaan my6s Espoon kaupunki on valtuuttanut Hankintayksikon kilpailuttamaan idmoittelukanavat
puolestaan, mutta tulee tekemdéfin asiasta oman hankintapiitéksens.
2 Hankintayksikké on antanut arviointiperusteelle “rittavi kavijaimaara” korkean, 25 % painoarvon.
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lopputulos on siten keskeisesti perustunut mainittujen tarjoajien viliseen
piste-eroon juuri arviointiperusteen tiittava kivijimiara” osalta.

3. Vaatimusten perustelut

3.1 Epaselvaa tarjouspyyntoad koskevista oikeusohjeista

Julkisista hankinnoista annetun lain (348/2007, jiliempini ~hankintalaki”)
7 lavun 40 §:n mukaan “tarjouspyyntd on tehtivi kirjallisesti ja laadittava
niin selviksi, etti sen perusteella voidaan antaa yhteismitallisia ja
keskeniiin vertailukelpoisia tarjouksia”.’

Hankintalakia koskevassa hallituksen esityksessi (HE 50/2006 vp.)
todetaan tatjouspyynnon tatkoituksesta seuraavaa:*

“Tatjouspyynnon tarkoituksena on hankinnan kohteen ja sen
toteuttamiseen liittyvien seikkojen kuvaaminen siten, etti sen
perusteella saadaan lopullisia, yhteismitallisia ja
vertailukelpoisia tarjouksia, joiden perusteella tarjouksia
voidaan tasapuolisesti verrata. Tarjouspyyntdjen sisillon
puutteellisuudesta johtuva tarjousten vertailukelvottomuus
on oikeuskiytinndssd katsottu yhdeksi merkittivimmisti
hankintamenettelyji koskevaksi yksittdiseksi ongelmaksi.
Yhteismitattomat tarjoukset ovat kiytinnossi johtaneet tarpeeseen
tismentda tarjouspyyntod tai tarjouksia hankintamenettelyn aikana
tarjoajien tasapuolisen kohtelun vaarantavalla tavalla.””

Oikeuskiytinndssi on vakiintuneesti katsottu, etti tarjouskilpailuun
osallistuvien tasapuolisen ja sytjimattémin kohtelun turvaamiseksi
hankinnan kohde ja tatjousten valintaan vaikuttavat seikat tulee kuvata
tafjouspyynndssi  sellaisella tarkkuudella, etti tarjouspyyntd tuottaa
yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tatjouksia.®

Otkeuskiytinndssa on vakiintuneesti katsottu myos, etti hankintayksikén
tulee tehdi riittdvisti eroa tarjoajan kelpoisuutta koskevan arvioinnin ja
tatjousten vertailun vililli.” Mikili tatjousten arviointiperusteena kiytetain
tafjoajan  kelpoisuutta  kuvaavaa  kriteerid,  tarjouspyynnén  on
saannonmukaisesti katsottu olevan virheellinen.

Oikeuskiytinnossi  on  edelleen  vakiintuneesti  katsottu,  ettd
tafjouspyynnossd oleva virhe — kuten yleinen ja yksildimitén
arviointiperuste, joka ei ole omiaan tuottamaan yhteismitallisia ja keskeniin

3 Korostus tissi.

+Ks. HE 50/2006 vp., s. 86.

5 Korostus tissi.

¢ Ks. esim. markkinaoikeuden paitss 30.5.2007 (162/07).

7 Ks. esim. korkein hallinto-oikeuden piitds 12.12.2003 (2003:89) sekii markkinaoikeuden piatokset 19.10.2004 (209/04) ja
2.11.2004 (221/04).
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vertailukelpoisia  tarjouksia — johtaa hankintayksikén velvollisuuteen
jirjestaa tatjouskilpailu uudelleen.”

3.2 Tarjouspyynnodsti ja tarjousten arvioinnista kasilla olevassa asiassa

Hankintayksikk6 on ilmoittanut yhdeksi tatjousten kokonaistaloudellisen
edullisuuden arviointiperusteeksi tiittivin kavijamaarin”. Hankintayksikko
el ole tarjouspyynndssian mairitellyt, minkalaista mittausmenetelmai
tarjoajien  tulee  kdyttia  ilmoittaessaan  palvelunsa  kdvijimaarat.
Hankintayksikko ei ole tatjouspyynnéssidan mairitellyt my6skaan, miten eri
mittausmenetelmilli ~ saadut  kidvijimiarit  saatetaan  keskeniin
yhteismitallisiksi ja vertailukelpoisiksi.

Monster Oy on imoittanut tarjouskilpailussa  keskimiaaraiseksi
vilkkokavijimairikseen 55.178 kivijgd vuonna 2006 ja 63.427 kavijai
vuonna 2007.

Oikotie on vastaavasti ilmoittanut kavijamaarakseen 39.132 kivijaa vuonna
2006 ja 50.911 kavijad vuonna 2007.

Oikotie ja  Monster Oy  kiyttivit eri  mittausmenetelmii
viikkokivijimiiriensi miirittimiseen.” Oikotien kisityksen mukaan eti
menetelmilld saatujen tulosten vililld voi olla hyvin suuria — jopa 50 % -
eroja, eiki eri menetelmilli saatuja tuloksia ole mahdollista saattaa
keskendin vertailukelpoiseksi. Tuloksiin vaikuttavat mm. evisteiden
tunnistamisen huomioiminen seké mitattavien sivujen mairittely (ts. milloin
tietyn verkkosivun katsotaan olevan osa palvelua ja milloin ei).

3.3  JohtopaitSkset Hankintayksikon hankintamenettelysti

Hankintayksikén laatima tatjouspyynté on ollut julkisia hankintoja
koskevan lainsdddinnén vastainen, silli se ei ole ollut arviointikriteerin
“riittava kdvijaimadrd” osalta omiaan tuottamaan keskenaan yhteismitallisia
ja vertailukelpoisia tatjouksia. Tatjouspyynto on siten vaatantanut tatjoajien
tasapuolisen ja syrjimittémin kohtelun. Mainitulla arviointiktiteetilla on
ollut keskeinen vaikutus tarjouskilpailun lopputulokseen.

Seki EY:n ettd Suomen oikeuskaytinndssi on vakiintuneesti katsottu, ettd
virheellisen tarjouspyynnén laatineen hankintayksikon tulee jatjestid
tarjouskilpailu uudelleen.

Oikotie pyytid kunnioittavasti Helsingin kaupunginhallitusta kumoamaan
Hankintayksikén hankintapiitoksen ja kieltimaan titd panemasta mainittua
paiatosta tiytantoon sekd varsinaisen hankintakauden ettd mahdollisten
optiokausien osalta. Oikotie pyytii lisiksi, ettd Helsingin kaupunginhallitus
velvoittaa Hankintayksikon jirjestimasn asiassa uuden tatjouskilpailun tassd
oikaisuvaatimuksessa esitetyn mukaisesti.

8 Ks. esim. EY'n tuomioistuimen tuomio 4.12.2003 (asia C-448/01) sekd markkinaoikeuden paatokset 30.5.2007 (174/07),
12.2.2007 (42/07) ja 15.9.2004 (180/04).

? Oikotien kiyttimd TNS Metrix -mittausmenetelmi on suomalaisten kiyttijien keskuudessa vakiintunut menetelmi, jota
Oikotien arvion mukaan kiyttad n. 95 % toimijoista.
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90 § _
HANKINTAPAATOS SA

HKOISISTA REKRYTOINTI-

ILMOITTELUKANAVISTA

Heke 2007-66

Helsingin kaupungin henkilostokeskus jarjesti tarjouskilpailun sahkoi-
sista rekrytointi-ilmoittelukanavista (tarjouspyyntt Heke 2007-66). Han-
kintamenettelyna kaytettiin avointa menettelya. Hankinnan kohde on
kuvattu tarjouspyynnéssa.

Avoimesta tarjouskilpailusta iimoitettiin 17.9.2007 s&hkoisessa tieto-
kannassa www.hankintailmoitukset.fi seka osoitteessa www.hel fi/hank
kohdassa "Avoimet tarjouspyynnét”.

Tarjouksen jatti m&aréaikaan 8.10.2007 klo 15 mennessé nelja palve-
lun tarjoajaa:

- Monster Oy

- Oikotie.fi

- Uranus konsultointi Oy

- Talentum Media Oy

Tarjouskilpailussa saadut tarjoukset on merkitty avauspéytakirjaan (liite
2).

Maaraajassa saapuneet tarjoukset kasiteltiin seuraavasti:

Ensin arvioitiin tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynnén mu-
kaisuus. Tarjoajien soveltuvuuden arvioimisen tarkoituksena oli selvit-
taa tarjoajan edellytykset suoriutua palvelun tuottamisesta tarjouspyyn-
nossa esitettyjen vaatimusten mukaisesti. Tarjouspyynnén mukaisuu-
den arvioinnissa tarjouksia arvioitiin suhteessa niihin vaatimuksiin, joita
ostettavilta palveluilta edellytetaan.

Soveltuvuus ja tarjouspyynnén mukaisuus

Postiosoite Kéyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 4500 Ensi linja 1 +358 9 310 1611 +358 9 31037952  800012-62637 0201256-6
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Alv.nro
henkilostokeskus@hel.fi hitp:/iwww.hel.fi/ F102012566



HELSINGIN KAUPUNKI PAATOSLUETTELON- 2
Henkilostékeskus OTE

Henkilostdjohtaja 12.11.2007

Monster Oy:n, Oikotie.fi:n ja Uranus konsuitointi Oy:n tarjoukset olivat
tarjouspyynnén mukaisia.

Tarjouspyynnon kohdassa "7.2 Tekniseen suorituskykyyn ja ammatilii-
seen patevyyteen liittyvat vaatimukset” edellytetaan, etta tarjoaja toimit-
taa "luettelon ja lyhyen kuvauksen tarkeimmista nyt kysymyksessa ole-
vaa hankintaa vastaavista toimituksista kokonaisarvoineen ja vastaan-
ottajatietoineen viimeksi kuluneilta kolmelta vuodelta”. Talentum Media
Oy:n selvitys oli puutteellinen, sill4 tiedot vastaavista palvelutoimituksis-
ta oli annettu ilman tarjouspyynnésséa pyydettyja kokonaisarvoja. Lisak-
si Talentum Media Oy:n tarjous oli tarjouspyynnén vastainen, silla Ta-
lentum Media Oy ei tarjoa tarjouspyynnén mukaisesti hankintayksikéille
rajatonta iimoitteluoikeutta, vaan rajaa tarjouksessaan maksimi-
ilmoitusméaaran seka rajaa ilmoitukset koskemaan vain tiettyja tehtzvia.
Talentum Media Oy:n tarjous ei ole oliut muodoltaan ja sisallsitasn tar-
jouspyynndn mukainen.

Edella mainittujen seikkojen ja tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattéman
kohtelun vuoksi Talentum Media Oy:n tarjous on hylattava tarjouspyyn-
ndn vastaisena.

Tarjousten vertailu

Seuraavaksi otettiin vertailuun ne tarjoukset, jotka tayttivét tarjoajille ja
tarjouksille asetetut vaatimukset. Tarjoukset vertailtiin tarjouspyynnés-
sé (kappale 9) esitettyjen arviointikriteerien avulia.

Vertailuun otettiin seuraavat tarjoukset:
- Monster Oy
- Oikotie.fi
- Uranus konsultointi Oy

Hankittavan palvelun valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edul-
lisuus. Tarjousvertailussa kokonaistaloudellisesti edullisimmaksi osoit-
tautui Monster Oy. Tarjousvertailun yhteenveto on tdman paatsksen liit-
teend 1.

Paatds

Henkiléstbjohtaja paatti valita sahkoiseksi rekrytointi-
iimoittelukanavaksi Monster Oy:n tarjoaman kanavan.

Espoon kaupunki oli valtuuttanut Helsingin kaupungin henkiléstékes-
kuksen kilpailuttamaan s&hkdiset rekrytointi-ilmoittelukanavat puoles-

Postiosoite Kéyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 4500 Ensi linja 1 +358 9 310 1611 +358 9 310 37952  800012-62637 0201256-6
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Alv.nro
henkilostokeskus@hel.fi hitp://www.hel.fi/ F102012566



kM [YRTY Py
zag | HELSINGIN KAUPUNKI PAATOSLUETTELON- 3

%= Henkilostokeskus

Henkildstdjohtaja

OTE

12.11.2007

taan. Hankinnan tekevét Helsingin kaupungin henkiléstokeskus ja Es-
poon kaupungin henkil6stékeskus.

Hankinnan kokonaisarvo optiovuosineen on 288 000 €. Sopimuskausi
on 1 vuosi ja sopimuskauden kokonaisarvo on 72 000 €. Kokonaisarvo
jaetaan Helsingin kaupungin ja Espoon kaupungin kesken ensimmai-
sella sopimuskaudella siten, ettd Helsingin kaupungin osuus 60 % ja
Espoon kaupungin osuus on 40 %. Helsingin kaupungin osuus ensim-
maiselld sopimuskaudella on 43 200 €. Maksuosuuksista sovitaan so-
pimuskausittain. Sopimuskausi on 1 vuosi sopimuksen allekirjoittami-
sesta lukien.

Hankintayksikot (Helsingin kaupungin henkiléstokeskus ja/tai Espoon
kaupungin henkilostokeskus) ja palvelun tarjoaja voivat keskenasn so-
pia suoraa hankintaa kayttéen palvelun oston jatkamisesta alkuperaista
toimitusta vastaavilla ehdoilla, sen mukaisina kuin ne ovat voimassa
sopimuskauden paattyessa enintaan 3 vuoden ajaksi (optiokausi).
Enintaan kolmen vuoden optiokausi koostuu kolmesta optiovuodesta,
joiden kayttdonotosta hankintayksikét ja palvelun tarjoaja sopivat vuosi
kerrallaan erikseen. Paatos asiasta tulee tehda viimeistaan 2 kuukautta
ennen sopimuskauden paattymista.

Jos vain toinen hankintayksikéista haluaa jatkaa palvelua optiokaudel-
la, sovitaan tésté erikseen palvelun tarjoajan kanssa.

Helsingin kaupungin osalta kustannukset maksetaan tililta 152 35205
1559 15503.

Paatosluettelonote Monsteri.fi, Oikotie.fi, Uranus konsultointi Oy, Talen-
tum Media Oy ja talous- ja suunnittelukeskus (Marketta Timberg).

Lisatiedot:
Arola Milma, rekrytointikonsultti, puhelin 310 64705

Paatdsluettelon tdméa osa on pidetty nahtavilla 16.11.2007

Hannu Tulensalo
henkildstéjohtaja

Postiosoite Kéyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 4500 Ensi linja 1 +358 9 310 1611 +358 931037952 800012-62637 0201256-6
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Alv.nro
henkilostokeskus@hel.fi http://www.hel.fi/ F102012566
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%% Virasto tai laitos Tafjoukset

- Henkilostékeskus PaivamBErS fa kelloatka
Liikkkuvuus-osasto 9.10.2007 kio 10.00
Tarouspyynnda tunnus
Heke dnro 2007-66
Tarjouspyynndn numero ja paivamasrs Tarjousten j3tidaika paattyi
Nro 12, 12.8.2007 18.10.2007 klo 15.00
Tarjouskohda

Séhkoiset rekrytointi-ilmoittelukanavat

Toiminimet, joilta tarjous on pyydetty Toimitustapa, huomautukset PaivamaAsrs Saapumisaika
N:o 1 Posti 8.10.2007 klo12.10
Monster.fi

Aleksanterinkatu 9

00100 Helsinki

N2 Posti 8.10.2007 klo 13.30
Oikotie.fi

PL 21

00089 Sanoma

N:o 3 Posti 8.10.2007 kio 14.15
Uranus konsultointi Oy

Asemapaallikdnkatu 12 B

00520 Helsinki

N:o 4 Posti 8.10.2007 klo 14.20
Talentum Media Oy
Annankatu 34-36 B

00100 Helsinki
Numerot
Taméan pdytakian litteen# olevat numerpidut tarjoukset 1- 4
Avausplytkirian allekirjoitus {?,
: XXOXXXXXXKXXX XXX IKHXXXXXKX
62710 | Nimen seivennys , { _ -
wont | Tarja Piispanen | Amanda Andsten

AvmnenKuttlidos aadifanses an aacdatatiaes Molbinain b mimntn Franbrintan MR néRx



HELSINGIN KAUPUNKI TARJOUSVERTAILUN
YHTEENVETO, liite 1

HENKILOSTOKESKUS
Henkiltston likkkuvuus
Milma Arola

TARJOUSVERTAILUN YHTEENVETO

Hankittavan palvelun valintaperusteena on oliut kokonaistaloudellinen edullisuus. Kokonaista-
loudellista eduilisuutta on vertailtu tarjoushinnan ja palvelun laatutekijdiden perusteella. Valituksi
on tullut eniten vertailupisteitéd saanut tarjous.

VERTAILUTAULUKKO: tarjoajien saamat vertailupisteet

Monster.fi | Oikotie.fi | Uranus konsul-
tointi Oy

HINTA
limoitushinnat (20 %) 16,55 16,08 20
Tiedonsiirtokustannukset (5 %) 5 5 5
PALVELUN LAATUTEKIJAT
A) Tiedonsiirtoon liittyvdn kdyton ja ylidpidon vaivatto- 16 16 20
muus hankintayksikéiden kannalta (painoarvo 20 %)
B) Rekrytointi-iimoittelukanavan kivijiprofiilin Helsingin
ja Espoon kaupunkien tarpeiden vastaavuus
Kavijaprofiili kattaa mahdollisimman monipuolisesti eri am- 2 10 6
mattiryhmét ja ammatti-tasot (10 %)
Kavijoista vahintaan 40 % on paakaupunkiseudulta (20 %) 20 20 0
Riittava kavijamaara (25 %) 25 10,87 1,09
YHTEENSA 84,55 77,95 52,09

PISTEYTYKSEN PERUSTELUT
HINTA, painoarvoltaan yhteensa 25 %

- limoitteluhinnoissa tarjoushinnaltaan edullisin tarjous sai 20 vertailupistetta. Muiden tar-
jousten vertailupisteet laskettiin tarjouspyynnén mukaisesti seuraavalla kaavafla: Tarjo-
uksen vertailupistemaé&ra = edullisimman tarjouksen tarjoushinta (X) jaettuna asianomai-
sen tarjouksen tarjoushinnalla (Y) ja kerrottuna 20 pisteell&. Laskukaava: X/Y x 20 pistet-
ta. (painoarvo 20 %)

limoitushinnat rajattomalle tyépaikkailmoitusmaaralle
Monster fi 72 000 €
Oikotie.fi 74 100 €
Uranus konsultointi Oy 59 580 €




HELSINGIN KAUPUNKI TARJOUSVERTAILUN
YHTEENVETO, liite 1

HENKILOSTOKESKUS
Henkiloston liikkkuvuus
Milma Arola

- Tiedonsiirrosta aiheutuvia erilliskustannuksia tarkasteltaessa kaikilla vertailussa mu-
kana olleilla tarjogjilla oli yhta edullinen hinta ja kukin tarjoaja sai tdydet 5 vertailupistetta.
(painoarvo 5 %)

. Tiedonsiirrosta aiheutuvia erilliskustannukset
Monster fi 0€
Oikotie. fi 0€
Uranus konsultointi Oy 0€

PALVELUN LAATUTEKIJAT, painoarvoltaan yhteensa 75 %

A) Tiedonsiirtoon liittyvan kdyton ja yllapidon vaivattomuus hankintayksikéiden kannalta
(painoarvo 20 %)

Laatupisteitd annettiin tiedonsiirtolomakkeessa (tarjouspyynndn LIITE 4) annettujen tietojen
ja palvelun tarjoajan toimittaman tiedonsiirtoa kuvaavan prosessikuvauksen perusteella.

Tarjouspyynndn tiedonsiirtolomakkeeseen oli valmiiksi merkitty pisteytyskriteerit tarjoajien

néhtéville ja laatupisteitd sai sen mukaisesti. Nain annetut laatupisteet jakautuivat seuraa-
vasti:

Laatupisteet
Monster fi 15
Oikotie.fi 13
Uranus konsultointi Oy 17

Jokaiselle tarjoajalle jaettiin liséksi 0-3 laatupistettéa prosessikuvauksen ja tiedonsiirtolomak-

keen tietojen perusteella. Pisteytyksessé arvioitiin tiedonsiirtoon liittyvan kaytdn ja yllapidon
vaivattomuutta.

Laatupisteet Perustelut

Monster fi 1 Tiedonsiirtomahdollisuuden rakentaminen vaatii
erityisid toimenpiteita, koska Monsterille joudu-
taan rakentamaan jarjestelma, joka lahettaa
poistettavista  ilmoituksista  erillisen  xml-
muotoisen poistopyynndn, johon taas Monster
reagoi.

Oikotie.fi 3 Kayttoé ja yllapito vaivatonta. Esimerkiksi iimoi-
tuksen poistuminen tai paivittyminen hoituu il-
man erillisia toimenpiteita.

Uranus konsultointi Oy 3 Kayttd ja ylidpito vaivatonta. Esimerkiksi ilmoi-
tuksen poistuminen hoituu ilman erillisia toi-
menpiteita.




HELSINGIN KAUPUNKI TARJOUSVERTAILUN
YHTEENVETO, liite 1

HENKILOSTOKESKUS
Henkildston liikkuvuus
Milma Arola

Kunkin tarjoajan edelld mainitut laatupisteet laskettiin yhteen ja eniten laatupisteitd saanut
palveluntarjoaja sai 20 vertailupistettd. Muiden tarjousten vertailupisteet laskettiin seuraavas-
ti: Tarjouksen vertailupistemé&aré = asianomaisen tarjouksen saamat laatupisteet (Y) jaettu-
na eniten laatupisteitd saaneen tarjouksen laatupisteilld (X) ja kerrottuna 20 pisteell4. Las-
kukaava: Y/X x 20 pistetta.

B) Rekrytointi-ilmoittelukanavan kavijéprofiilin Helsingin ja Espoon kaupunkien tarpei-
den vastaavuus (painoarvo yhteens 55 %)
Laatutekijaé arviointiin kavijaprofiilin kuvauksen perusteella.

* Kavijéprofiili kattaa. mahdollisimman monipuolisesti eri ammattiryhmiit ja ammatti-
tasot. (10 %)

Laatupisteitd annettiin 0-5.

Laatupis- Perustelut
teet
Monster.fi 1 Kavijaprofiili on jaettu 6 ammattitasoon ja 9 ammattiryhmaén.

Kavijat jakautuvat erilaisiin ammattitasoihin ja -ryhmiin, mutta
profiili ei ole kovin monipuolinen. Ammattiryhmien tarkempi
erittely j&& suppeaksi, jolloin joitakin hankintayksikoiden kan-
nalta keskeisid ammattiryhmia puuttuu, kuten koulutus ja

opetusala.
Oikotie.fi 5 Kavijaprofiili on jaettu 10 ammattiasemaan ja 29—-30 ammatti-
ryhmaén/toimialaan. Profiili on kiitettavan monipuolinen.
Uranus  kon- 3 Kavijgprofiili jakautuu 11 ammattiasemaan ja 15 toimialaan.
sultointi Oy Profiili on kohtuullisen monipuolinen.

Kunkin tarjouksen laatupisteet kerrottiin tarjouspyynnén mukaisesti kahdella. Eniten laatupis-
teitd saanut palveluntarjoaja sai 10 vertailupistettd. Muiden tarjousten vertailupisteet laske-
taan seuraavasti: Tarjouksen vertailupistemséra = asianomaisen tarjouksen saamat laatu-
pisteet (Y) jaettuna eniten laatupisteitd saaneen tarjouksen laatupisteilla (X) ja kerrottuna 10
pisteelld. Laskukaava: Y/X x 10 pistetta.

* Kavijoistd véhintdédn 40 % on padkaupunkiseudulta (20 %).
Taman laatukriteerin tayttavat palvelun tarjoajat saivat 20 laatupistetta ja vertailupistetta.

Tarjouspyynndssa pyydettiin kavijoiden osuutta vuosilta 2005 ja 2006. Tarjousvertailussa
huomioitiin kultakin tarjoajalta tarjoajan kannalta edullisin vaihtoehto.
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Henkildston liikkkuvuus
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Riittava kavijamaara (25 %)

Tarjouspyynnéssé pyydettiin vuotuista keskiarvoa viikoittaisesta eri kévijdiden maarasta

"vuodelta 2006 ja tammi-heindkuulta 2007. Tarjousvertailussa huomioitiin kultakin tarjo-

ajalta tarjoajan kannalta edullisin vaihtoehto eli vuosi, jolla kavijamaara oli suurempi.

Laatupisteitd annettiin tarjouspyynndn mukaisesti seuraavasti:
» v&hintd&n 20 000 eri kavijaa viikossa = 1 pistetta
véhintéd&n 30 000 eri kévijaa viikossa = 2 pistetta
véhintaén 40 000 eri kévijaa viikossa = 3 pistettd
véhinta&n 50 000 eri kévijaa viikossa = 10 pistettd
vahintaan 55 000 eri kavijaa viikossa = 20 pistetta
vahinta&n 60 000 eri kdvijaa viikossa = 23 pistetts
véhinta&n 65 000 eri kavijaa viikossa = 25 pistetts

Eniten laatupisteitd saanut palveluntarjoaja sai tarjouspyynnén mukaisesti 25 vertailupis-
tettd. Muiden tarjousten vertailupisteet laskettin seuraavasti: Tarjouksen vertailupiste-
maara = asianomaisen tarjouksen saamat laatupisteet (Y) jaettuna eniten laatupisteita
saaneen tarjouksen laatupisteilla (X) ja kerrottuna 25 pisteell4. Laskukaava: Y/X x 25 pis-
tetta.



HELSINGIN KAUPUNKI OIKAISUVAATIMUSOHJE
HENKILOSTOKESKUS

Henkilsstéjohtaja 2.1.2007

OIKAISUVAATIMUSOHJEET
Paitésluettelon Iiiﬂeet

Paatosluettelon liitteet on tilattavissa henkilostokeskuksen
kirjaamosta, Kaikukatu 2 C, PL 4500 Helsingin kaupunki.

Kirjaamon puhelinnumero on (09) 310 42703.

Faksinumero on (09) 310 37952 ja
séhké&postiosoite: henkilostokeskus@hel.fi.

Henkilostokeskuksen aukioloaika on maanantaista perjantaihin
klo 8.15 - 16.00.

Oikaisuvaatimusoikeus

Péaéatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. P&-
tokseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

Oikaisuvaatimusta ei saa tehd paatoksista, jotka koskevat

- oikaisuvaatimuksen johdosta annettua paatosta (Kuntalaki
92§)

- valmistelua tai taytantsonpanoa (Kuntalaki 91 §)

- kunnaliisen virkaehtosopimuslain 26 §:ss& mainittuja asioi-
ta

- viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
tarkoitettuja asioita (JulkL 33 8)

Oikaisuvaatimuksen saa tehdi

- se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvol-
lisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asian-
osainen), seka

- kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Oikaisuvaatimus tehdaan Helsingin kaupunginhallitukselle.
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Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtéva neljéntoista (14) paivan kuluessa paatok-
sen tiedoksisaannista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatéksesta tiedon, jollei muuta nay-
teta, seitseman (7) paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun paatos-
luettelo on asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa tai nahtaville asettamispaivaa ei lueta maaraai-
kaan. Jos méaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen

paiva, jolloin virastoissa ei tyéskennell, saa oikaisuvaatimuksen toimit-
taa ensimmaéisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksen sisilto

Oikaisuvaatimuksessa, joka on osoitettava kaupunginhallitukselle, on
ilmoitettava

- paatds, johon haetaan muutosta

- milté kohdin p&éatdkseen haetaan muutosta ja mitad muu-
toksia siihen vaaditaan tehtéviksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan
- muutoksenhakijan nimi ja kotikunta

- postiosoite ja muut yhteystiedot, joihin asiaa koskevat il-
moitukset muutoksenhakijalle voidaan toimittaa

- jos muutoksenhakijan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen
edustajansa tai asiamiehensi tai jos oikaisuvaatimuksen
laatijana on muu henkil®, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myds taman nimi ja kotikunta.

Oikaisuvaatimuksen muoto

Oikaisuvaatimus on tehtéva kirjallisesti. Oikaisuvaatimuksen voi toimit-
taa myds faksina tai sahképostina.

Kirjallinen oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan, laillisen edustajan tai
asiamiehen allekirjoitettava.
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Viranomaiselle saapunutta sahkéista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa al-
lekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettdjasta eika asiakirjan al-

kuperaisyytta tai eheytts ole syyts epailla.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa osoit-
teella:

Helsingin kaupunginhallitus
PL 1 Kéayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11 — 13

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kirjaamon puhelinnumero on (09) 310 13 700.

Faksinumero on (09) 655 783 ja séhkodpostiosoite:
hallintokeskus@hel.fi.

Hallintokeskuksen aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 8.15 —
16.00.

Oikaisuvaatimuksen voi lahettaa postitse, lahetin vélityksella tai sah-
koisesti.

Postiin oikaisuvaatimus on jatettava niin ajoissa, etta se ehtii perille oi-
kaisuvaatimusajan vimeisena paivana ennen hallintokeskuksen au-

kioloajan paattymista.

Sahkoinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle silloin, kun se
on viranomaisen kaytettévissa vastaanottolaitteessa tai tietojarjestel-
massa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Oikaisuvaatimus toimitetaan aina omalla vastuulla.
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MUUTOKSENHAKU HANKINTAA KOSKEVAAN PAATOKSEEN

Valitusoikeus

Markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvasta hankintaa koskevasta paa-
toksesta ei saa valittaa kuntalain nojalla silla perusteella, ettd paatés on
julkisista hankinnoista annetun lain (348/2007) taikka vesi- ja energia-
huollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikéiden hankin-
noista annetun lain (349/2007) vastainen.

Se, jota asia koskee, voi hakemuksella saattaa paatdksen markkinaoi-
keuden kasiteltavaksi silla perusteella, ettd hankinnassa on menetelty
julkisista hankinnoista annetun lain tai vesi- ja energiahuollon, liiken-
teen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdéiden hankinnoista annetun
lain taikka niiden nojalla annettujen saannésten tai maaraysten tai Eu-
roopan yhteison lainsdadannén taikka Maailman kauppajarjestén julki-
sia hankintoja koskevan sopimuksen vastaisesti.

Hakemuksen tekeminen markkinaoikeudelle

Hakemus on tehtéva kirjallisesti 14 paivan kuluessa siitd, kun ehdokas
tai tarjoaja on saanut kirjallisesti tiedon hdnen sulkemisestaan tarjous-
kilpailusta ja sulkemisen perusteista tai tarjouskilpailun ratkaisusta ja
sen perusteista seka kirjallisen ohjeen asian saattamisesta markkinaoi-
keuteen (hakemusosoitus). Hankintasopimus ei estd hakemuksen ka-

sittelya.

Tarjoajan katsotaan saaneen tiedon, jollei muuta nayteta, seitsemén
paivan kuluttua asiakirjan lahettdmisests.

Hakijan on ennen hakemuksen toimittamista markkinaoikeudelle ilmoi-
tettava hankintayksikélle kirjallisesti aikeestaan panna asia vireille
markkinaoikeudessa.

Hakemuksen toimittaminen

Hakemus on toimitettava sdddetysséd ajassa osoitteella:

Markkinaoikeus
PL 118 Kayntiosoite: Erottajankatu 1-3, 5. kerros

00131 HELSINKI
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SAHKOISET REKRYTOINTI-ILMOITTELUKANAVAT

Heke 2007-66
Helsingin kaupungin henkiléstékeskus jarjestad tarjouskilpailun séhkoi-
sistd rekrytointi-ilmoittelukanavista. Espoon kaupunki on valtuuttanut
Helsingin kaupungin henkiléstékeskuksen kilpailuttamaan sahkoiset
rekrytointi-ilmoittelukanavat puolestaan.

Pyydamme tarjoustanne oheisten asiakirjojen mukaisesti.

1 Hankinnan kohde

Hankinnan kohde on kuvattu oheisessa liitteessd 1: PALVELUKUVAUS.
Tarjottavan palvelun tulee olla mainitun liitteen mukainen.

2 Hankintamenettely ja hankinnasta ilmoittaminen

Hankintamenettelynd kaytetddn avointa menettelyd. Kaikki halukkaat
toimittajat voivat tehda tarjouksen.

Hankinnasta on julkaistu ilmoitus 17.9.2007 sé&hkdisessa tietokannassa
www.hankintailmoitukset.fi sekd osoitteessa www.hel.fi/hank kohdassa
"Avoimet tarjouspyynnét”.

3 Hankintayksikko

Hankintayksikéitd on kaksi: Helsingin kaupungin henkilostokeskus ja
Espoon kaupungin henkildstokeskus (jaliempana Hankintayksikét).
Hankintayksikélla (yksikdssé) tarkoitetaan Helsingin kaupungin henki-

I6stbkeskusta.
Postiosoite Kéyntiosoite Puhelin Tilinro Y-tunnus
PL 4500 Ensi linja 1 +358 9 310 1611 800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53

Faksi Alv.nro
henkilostokeskus @hel.fi http://www.hel.fi/ +358 9 310 37952 F102012566
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Hankintap&éatoksia tehdaan kaksi. Paatdkset asiassa tekevéat Helsingin
kaupungin henkiléstdkeskus ja Espoon kaupungin henkiléstokeskus.

4 Hankinnasta tehtdvé sopimus

4.1 Sopimuksen syntyminen

4.2 Sopimusehdot

4.3 Sopimuskausi

Hankinnasta tehdéan kaksi kirjallista sopimusta. Toinen sopimus teh-
daan Helsingin kaupungin ja valitun palvelun tarjoajan vilille ja toinen
Espoon kaupungin ja valitun tarjoajan vélille. Valitun palvelun tarjoajan
ja hankintayksikéiden valille syntyy sitova sopimus hankinnan kohteesta
vasta, kun kaikki osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Hankinnasta tehtavisséd sopimuksissa laaditaan noudattaen liitteen 2
HELSINGIN KAUPUNGIN YLEISET HANKINTAEHDOT ja tdméan tarjous-
pyynnén mukaisia ehtoja.

Mainitut yleiset ehdot on noudettavissa Internetistd osoitteesta
www.hel2.fi/hank/tarjouspyynnot.htm

Sopimuskausi on 1 vuosi sopimuksen allekirjoittamisesta lukien ja se on
suunniteltu alkavaksi joulukuussa 2007.

Hankintayksikét (Helsingin kaupungin henkiléstékeskus ja/tai Espoon
kaupungin henkildstdkeskus) ja palvelun tarjoaja voivat kesken&dan so-
pia suoraa hankintaa kéyttéden palvelun oston jatkamisesta alkuperaista
toimitusta vastaavilla ehdoilla, sen mukaisina kuin ne ovat voimassa
sopimuskauden péaattyesséa enintdan 3 vuoden ajaksi (optiokausi). Enin-
taan kolmen vuoden optiokausi koostuu kolmesta optiovuodesta, joiden
kayttdonotosta hankintayksikét ja palvelun tarjoaja sopivat vuosi kerral-
laan erikseen.

Paatds asiasta tulee tehdé viimeistdan 2 kuukautta ennen sopimuskau-
den paattymista.

Jos vain toinen hankintayksikoista haluaa jatkaa palvelua optiokaudella,
sovitaan tasta erikseen palvelun tarjoajan kanssa.

Postiosoite
PL 4500
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

henkilostokeskus @ hel fi

Kéyntiosoite Puhelin Tilinro Y-tunnus
Ensi linja 1 +358 9 310 1611 800012-62637 0201256-6
Helsinki 53

Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/ +358 9 310 37952 F102012566



HELSINGIN KAUPUNKI TARJOUSPYYNTO 47 3

HENKILOSTOKESKUS

12.9.2007

4.4 Odotusaika

Allekirjoitetun asiakirjan sahkdinen versio

Hankintayksikét eivét saa tehdd hankintasopimusta ja panna hankinta-
paatosta taytantdon ennen kuin 21 paivéa on kulunut siitd kun tarjous-
kilpailussa mukana olleet tarjoajat ovat saaneet hankintapaattksen ha-
kemusosoituksineen tiedoksi.

5 Tarjoushinnan ilmoittaminen

Tarjoushinta tulee ilmoittaa kiintedna ilman arvonlisaveroa (alv 0 %) yh-
teisend molemmille hankintayksikoéille. Laskutus hoidetaan mak-
suosuuksin (molemmille hankintayksikaille oma lasku). Hankintayksikét
sopivat maksuosuuksista sopimuskausittain.

Tarjoushinta tulee ilmoittaa liitteend 3 olevalla lomakkeella (HINTALO-
MAKE). Lomaketta ei saa muuttaa millaén tavoin.

6 Alihankkijan kdyttdminen

Tarjoaja voi hankkia tarjouksessaan maarittelemansa osan palvelusta
alihankintana. Tarjoaja vastaa alihankkijan osuudesta kuten omastaan.
Alihankkijan osuus tulee kuvata tarjouksessa omana kohtana.

Alihankkijan tulee tayttda kohdassa 7.3 asetetut vaatimukset.

7 Tarjoajan soveltuvuutta koskevat vaatimukset

7.1. Rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen liittyvét vaatimukset

Tarjoajan on taytettdva seuraavat rahoituksellista ja taloudellista tilan-
netta koskevat vaatimukset sekd pyydettdessa toimitettava mainittujen
vaatimusten tayttymisen selvittdmiseksi kunkin vaatimuksen alla mainit-
tu selvitys. Selvitykset tullaan pyytdmaan tarjoajalta/tarjoajilta, jotka
nayttavat tulevan valituiksi.

Tarjoaja, joka ei asetetussa méaaraajassa toimita pyydettya selvitysta,
suljetaan tarjouskilpailusta pois.

Postiosoite
PL 4500
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

henkilostokeskus @ hel fi

Kéyntiosoite Puhelin Tilinro Y-tunnus
Ensi linja 1 +358 9 310 1611 800012-62637 0201256-6
Helsinki 53

Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/ +358 9 310 37952 F102012566
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Vaatimus 1

Tarjoaja on huolehtinut verojen, sosiaaliturvamaksujen ja eldkevakuu-
tusmaksujen maksamisesta.

Tarjoaja voidaan kuitenkin hyvéksya, jos maksujen laiminlyéntia voi-

daan pitd4 vahaisena tai laiminlyétyjen maksujen osalta on viranomai-
sen hyvaksyma maksusuunnitelma.

Pyydettidessa toimitettavat selvitykset:

» Veroviranomaisen todistus maksetuista veroista ja sosiaali-
turvamaksuista tai verovelkatodistus tai selvitys siita, etta
verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on tehty.

» Tydeldkekassan ja / tai vakuutusyhtién todistus eldkevakuu-
tuksen ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen suorittami-
sesta tai selvitys siitd, ettd erdantyneita elakevakuutusmak-
suja koskeva maksusopimus on tehty.

Vaatimus 2

Tarjoajalla on voimassaoleva vastuuvakuutus ja tarjoaja on huolehtinut
vastuuvakuutukseen kohdistuvien vakuutusmaksujen maksamisesta.

Pyvdettdessa toimitettava selvitys:

= Vakuutusyhtién todistus vastuuvakuutuksen voimassaolos-
ta ja vakuutusmaksujen suorittamisesta.

Vaatimus 3

Tarjoajalla on hankinnan kokoon ja laatuun nahden taloudelliset edelly-
tykset hankinnan suorittamiseen.

Téata ominaisuutta arvioidaan tarjoajan vakavaraisuudesta, maksukykyi-
syydestd, kannattavuudesta ja luottokelpoisuudesta saatujen tietojen
perusteella.

Hankintayksikkd voi tarkistaa tarjoajan taloudelliset edellytykset ja luot-
totiedot yleisesti kaytetyista rekistereisté.

Postiosoite
PL 4500
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

henkilostokeskus @ hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Tilinro Y-tunnus
Ensi linja 1 +358 9 310 1611 800012-62637 0201256-6
Helsinki 53

Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/ +358 9 310 37952 F102012566
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Vaatimus 4

Tarjoaja on merkitty kaupparekisteriin, ennakkoperintalain mukaiseen
ennakkoperintérekisteriin ja tydnantajarekisteriin seka arvonlisédverolain
mukaiseen arvonlisaverovelvollisten rekisteriin, jos lainsaadanté edellyt-
taa rekisterditymista.

Pyydettdessé toimitettavat selvitykset:

= kaupparekisterinote

= Selvitys rekisteriméattdmyyden perusteista, jos tarjoaja ei
kuulu kauppa-, ennakkoperinta, tyénantaja- tai arvonlisave-
rovelvollisten rekisteriin. Selvitys voi olla tarjoajan itsensa
laatima.

Todistukset ja selvitykset eivét saa olla kahta kuukautta vanhempia tar-
jousten pyyntOpaivésté laskettuna. Liséksi sopimuksessa tarjoaja voi-
daan velvoittaa toimittamaan todistukset erikseen sovittuina aikoina.

Ulkomaisen tarjoajan on toimitettava selvityksissa 1 ja 2 tarkoitetut tie-
dot sijoittumismaansa lainsdadannén mukaisella rekisterinotteella tai
vastaavalla muulla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalla
kuten antamalla sijoitumismaan lainsdadannén mukainen valaehtoinen
tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus.

Tarjoaja, joka syyllistyy olennaisesti vaarien tietojen antamiseen toimit-
taessaan edella mainittuja tietoja, suljetaan tarjouskilpailusta pois.

7.2. Tekniseen suorituskykyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyvét vaatimukset

Tarjoajan on taytettdvd seuraavat suorituskykyd ja ammatillista péte-
vyyttd koskevat vaatimukset. Vaatimusten tayttymisen selvittamiseksi
tarjoajan on liitettédva tarjoukseensa alla mainitut selvitykset. Tarjoaja,
jonka tarjous ei siséllé pyydettyja selvityksia, suljetaan tarjouskilpailusta
pois.

Vaatimus 5

Tarjoajalla on oltava palvelun laatuun ja laajuuteen nahden riittavasti
kokemusta vastaavista palvelutoimituksista. Riittdvana kokemuksena
pidetdan vahintdan 2 vastaavasta toimitusta viimeisen kolmen vuoden
aikana

Postiosoite
PL 4500
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

henkilostokeskus @hel fi

Kéyntiosoite Puhelin Tilinro Y-tunnus
Ensi linja 1 +358 9 310 1611 800012-62637 0201256-6
Helsinki 53

Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/ +358 9 310 37952 F102012566
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Vaatimukseen liittyvat selvitykset:
= Luettelo ja lyhyt kuvaus tarkeimmista nyt kysymyk-
sessd olevaa hankintaa vastaavista toimituksista
kokonaisarvoineen ja vastaanottajatietoineen vii-
meksi kuluneilta kolmelta vuodelta
Selvitys voi olla tarjoajan itsensa laatima.
Tarjoaja, joka syyllistyy olennaisesti vaarien tietojen antamiseen toimit-
taessaan edelld mainittuja tietoja, suljetaan tarjouskilpailusta pois.

Vaatimus 6

Tarjoajalla on oltava kéytéssaan palvelun tuottamiseen tarvittavat ty6-
valineet, tekniset laitteet ja muu kalusto.

Vaatimukseen liittyvat selvitykset:

= Kuvaus palvelun tuottamiseen kaytettavista tyovali-
neistd, teknisista laitteista ja muusta kalustosta.

Selvitys voi olla tarjoajan itsensa laatima. Selvitystad on
pyydettdessé tadydennettava.

7.3. Tarjoajan alihankkijoihin liittyvat vaatimukset

Tarjoaja suljetaan tarjouskilpailusta pois, jos sen alihankkija ei tayta
seuraavia vaatimuksia:

= Alihankkija on huolehtinut verojen, sosiaaliturvamaksujen ja
lakisdateisten vakuutusmaksujen maksamisesta.

Alihankkija voidaan kuitenkin hyvéksyd, jos maksujen lai-
minlyOntid voidaan pitdd véhaisena tai laiminlyétyjen mak-
sujen osalta on viranomaisen hyvdksyma maksusuunnitel-
ma.

Ylla mainittujen vaatimusten tayttymisen selvittdmiseksi tarjoajan on
toimitettava pyydettédessa alla mainitut alihankkijaa koskevat selvityk-
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set. Selvitykset pyydetaan tarjoajalta/tarjoajilta, jotka nayttavét tulevan
valituiksi. Tarjoaja, joka ei asetetussa méaarédajassa toimita pyydettyja
selvityksié, suljetaan tarjouskilpailusta pois.

= Veroviranomaisen todistus maksetuista veroista ja sosiaali-
turvamaksuista sekéd tydeldkekassan ja/tai vakuutusyhtién
todistus lakisdateisten eldkevakuutusmaksujen suorittami-
sesta.

Alihankkijasta esitettyihin selvityksiin sovelletaan myds mitéa edelld koh-
dassa 7.1 on todettu todistusten antopéivasta (enintdan 2 kk vanha) ja
toimittamisesta ennen sopimusta ja sopimuskauden aikana, todistusten
vastaavuudesta ja vaarien tietojen antamisesta.

8. Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuus

8.1. Tarjou

ksen muoto- ja sisaltévaatimukset

Tarjous on teht&va kirjallisesti, suomen kielella. Tarjous ei saa olla eh-
dollinen.

Tarjouksen on oltava muodoltaan ja sisalloitaén tarjouspyynnén mukai-
nen. Muussa tapauksessa tarjous suljetaan tarjouskilpailusta pois tar-
jouspyynnén vastaisena.

Mikéli tarjous ei sisélla niiti selvityksia ja todistuksia, jotka joko on pyy-
detty littamé&an tarjoukseen tai on erikseen pyydetty toimittamaan ase-
tetussa maaraajassa, tarjous suljetaan tarjouskilpailusta pois tarjous-
pyynnén vastaisena.

8.2. Hankittavalle palvelulle asetetut vaatimukset

Tarjous suljetaan pois tarjouspyynnén vastaisena, jos se ei tayta seu-
raavia vaatimuksia:

* Vaatimuksena hankittavalle palvelulle ja edellytyksena han-
kinnalle on, ettd palvelun tarjoaja pystyy tarjoamaan suju-
vaa tiedonsiirtoa Helsingin ja Espoon kaupunkien kéaytta-
masta Tietoenatorin toimittamasta rekrytointijarjestelmés-
td (eRekry) tarjoamaansa rekrytointi-ilmoittelukanavaan.
Tiedonsiirrossa Helsingin tai Espoon kaupungin kulloinkin
maéaritteleméat rekrytointi-ilmoitustiedot siirretdan Helsingin
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tai Espoon kaupungin ko. jérjestelmasta valittuun rekrytoin-
ti-ilmoittelukanavaan.

Palveluntarjoajalla tulee olla luotettava ja monipuolinen ka-
vijaprofiilin seuranta.

Ylla mainittujen vaatimusten téyttymisen selvittdmiseksi tarjoajan on lii-
tettdva tarjoukseensa alla mainitut selvitykset. Tarjous, joka ei sisélla
pyydettyja selvityksia, suljetaan pois tarjouspyynnén vastaisena.

Prosessikuvaus tiedonsiirrosta. Tarjouksessa on oltava
prosessikuvaus ilmoitusten viennista seka kuvaus erilaisista
tiedonsiitomahdollisuuksista ja niiden toteutustavasta. Pro-
sessikuvauksesta tulee kayda ilmi, kummalla toimijalla (pal-
velun tarjoajalla vai hankintayksikéilla / eRekryjarjestamén
toimittajilla) on tiedonsiirron toimintavastuu. Prosessikuvaus
voi olla palveluntarjoajan itsensé laatima.

Hintalomake, LITE 3. Tarjouksesta tulee kdyda ilmi ne,
tiedonsiirrosta syntyvéat kustannukset, joista palveluntarjoaja
laskuttaa hankintayksikoitd. Kustannukset merkitdan hinta-
lomakkeeseen, liite 3.

Tiedonsiirtolomake, LIITE 4. Palvelun tarjoajan tulee tayt-
taa tiedonsiirtolomake, liite 4.

Kuvaus kavijaprofiilin seurannasta, LIITE 5. Palvelun tar-
joajan tulee tayttdd Kuvaus kavijaprofiilin seurannasta, liite
5.

8.3. Hankittavalle palvelulle asetetut vertailuperusteet

Hankittavalle palvelulle asetetut vertailuperusteet on maaritelty jaljem-
pana kohdassa 9.

Vertailuperusteiden tayttymisen selvittdmiseksi tarjoajan on liitettava
tarjoukseensa alla mainitut selvitykset. Tarjous, joka ei sisalla pyydet-
tyja selvityksia, suljetaan pois tarjouspyynnén vastaisena.

Prosessikuvaus tiedonsiirrosta (ks. kohta 8.2)

= Hintalomake, LIITE 3
= Tiedonsiirtolomake, LIITE 4
»  Kuvaus kéavijaprofiilista, LIITE 6
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Ne tarjoukset, jotka tayttavét tarjoajille ja tarjouksille asetetut vaatimuk-
set ja selvitykset vertaillaan seuraavilla kriteereilla ja periaatteilla.

Hankittavan palvelun valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edulli-
suus. Kokonaistaloudellista edullisuutta vertaillaan alla maaritellyn mu-
kaisesti tarjoushinnan ja palvelun laatutekijdiden perusteella. Eniten
vertailupisteita saanut tarjous valitaan. Vertailupisteet lasketaan kahden
desimaalin tarkkuudella.

painoarvoltaan 25 %

Hinnan kokonaispainoarvo on 25 %. Hinta jakautuu hintalomakkeen (lii-
te 3) mukaisesti kahteen osaan, joita painotetaan seuraavasti

1) limoitteluhinta 20 %

2) Tiedonsiirrosta aiheutuviin erilliskustannuksiin 5 %

lImoitteluhinnoissa tarjoushinnaltaan edullisin tarjous saa 20 vertailupis-
tettd. Muiden tarjousten vertailupisteet lasketaan seuraavasti: Tarjouk-
sen vertailupisteméaré = edullisimman tarjouksen tarjoushinta (X) jaet-
tuna asianomaisen tarjouksen tarjoushinnalla (Y) ja kerrottuna 20 pis-
teella. Laskukaava: X/Y x 20 pistetta.

Tiedonsiirrosta aiheutuvia erilliskustannuksia tarkasteltaessa edullisin
vaihtoehto tarjous saa 5 vertailupistettd. Muiden tarjousten vertailupis-
teet lasketaan seuraavasti: Tarjouksen vertailupistemaara = edullisim-
man tarjouksen tarjoushinta (X) jaettuna asianomaisen tarjouksen tar-
joushinnalla (Y) ja kerrottuna 5 pisteelld. Laskukaava: X/Y x 5 pistetta.

9.2. Palvelun laatutekijat, painoarvoltaan yhteensi 75 %

Laatutekijat ovat painoarvoltaan yhteensd 75 %. Eri laatutekij6ita pai-
notetaan seuraavasti:

A Tiedonsiirtoon liittyvan kaytdén ja yllapidon vaivattomuus
hankintayksikéiden kannalita, 20 %, 20p.

B Rekrytointi-ilmoittelukanavan kévijaprofiilin  Helsingin ja
Espoon kaupunkien tarpeiden vastaavuus, yhteensd 55 %.
Téama laatutekijd koostuu kolmesta alla mainitusta tekijas-
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ta, joilla kullakin on omat painotuksensa (10 %, 20 %, 25
O/o)

Palvelun laatua vertaillaan seuraavien tekijdiden perusteella:

A. Tiedonsiirtoon liittyvén kaytén ja yllapidon vaivattomuus hankintayk-

sikdiden kannalta

Laatutekijad arvioidaan tiedonsiirron toteutustavan perusteella. Vai-
vattomuus tarkoittaa muun muassa sita, etta
o tiedonsiitromahdollisuuden rakentaminen vaatii hankintayksi-
kéiltda mahdollisimman vahan toimenpiteitd ja kustannuksia
hankintavaiheessa. (ns. yhteensopivuus hankintayksikéiden
omien / hankintayksikdiden kayttdmien jarjestelmien kanssa)
e tiedonsiirto vaatii mahdollisimman vahan toimenpiteitd han-
kintayksikoilta, esimerkiksi niin, ettd ilmoituksen vieminen va-
littavaan kanavaan tapahtuu eRekry-jarjestelman kautta, eika
edellytd muita erillisiimoituksia

Kohdan A laatupisteitd annetaan tiedonsiirtolomakkeessa (LIITE 4)
annettujen tietojen ja palvelun tarjoajan toimittaman tiedonsiirtoa ku-
vaavan prosessikuvauksen perusteella (Prosessikuvaus tiedonsiir-
rosta. Ks. kohta 8.2).

Eniten laatupisteitd saanut palveluntarjoaja saa 20 vertailupistetta.
Muiden tarjousten vertailupisteet lasketaan seuraavasti: Tarjouksen
vertailupistemaéra = asianomaisen tarjouksen saamat laatupisteet
(Y) jaettuna eniten laatupisteitd saaneen tarjouksen laatupisteilla (X)
ja kerrottuna 20 pisteella. Laskukaava: Y/X x 20 pistetta.

Rekrytointi-ilmoittelukanavan kévijaprofiilin Helsingin ja Espoon kau-
punkien tarpeiden vastaavuus

1) Kavijaprofiili kattaa mahdollisimman monipuolisesti eri am-
mattirynmat ja ammattitasot. (10 %)

Laatupisteitd annetaan 0-5:een. Kunkin tarjouksen laatupis-
teet kerrotaan kahdella. Eniten laatupisteitd saanut palvelun-
tarjoaja saa 10 vertailupistettd. Muiden tarjousten vertailupis-
teet lasketaan seuraavasti: Tarjouksen vertailupistemaara =
asianomaisen tarjouksen saamat laatupisteet (Y) jaettuna
eniten laatupisteitd saaneen tarjouksen laatupisteillda (X) ja
kerrottuna 10 pisteelld. Laskukaava: Y/X x 10 pistetta.
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2) Kaévij6ista vahintaan 40 % on paakaupunkiseudulta (20 %).

Tamaén laatukriteerin tayttavat palvelun tarjoajat saavat 20
laatupistetta ja vertailupistetta.

3) Riittava kavijamaara (25 %)

Kévijamaarista saa laatupisteitd seuraavasti.

= vahintaén 20 000 eri kavijaa viikossa = 1 pistetta
vahintdan 30 000 eri kavijaa viikossa = 2 pistetta
vahintdan 40 000 eri kavijaa viikossa = 3 pistetta
vahintaén 50 000 eri kavijaa viikossa = 10 pistetta
vahintdan 55 000 eri kavijaa viikossa = 20 pistetta
vahintaéan 60 000 eri kavijaa viikossa = 23 pistetta
vahintdan 65 000 eri kdvijaa viikkossa = 25 pistetta

Kohdan B laatupisteitd annetaan liitteessd 6 Kavijaprofiilin kuvaus
annettujen tietojen perusteella.

Eniten laatupisteitd saanut palveluntarjoaja saa 25 vertailupistetta.
Muiden tarjousten vertailupisteet lasketaan seuraavasti: Tarjouksen
vertailupisteméara = asianomaisen tarjouksen saamat laatupisteet
(Y) jaettuna eniten laatupisteitd saaneen tarjouksen laatupisteilla (X)
ja kerrottuna 25 pisteelld. Laskukaava: Y/X x 25 pistetta.

10. Osatarjoukset ja vaihtoehtoiset tarjoukset

Osatarjouksia ja vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta.

11. Tarjouksen tekemiseen liittyvat muut ehdot

Hankintayksik6t pidattavat oikeuden olla hyvaksymattad mitaan anne-
tuista tarjouksista perustellusta syysta.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemastaan tarjouksesta.

Hankintayksikot ilmoittavat valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot sek&
hankittavan palvelun perustiedot palvelun kohteen sijaintipaikan vero-
virastolle neljannesvuosittain sopimuskauden aikana. limoitettavia tie-
toja ovat tarjoajan nimi, Y-tunnus, tililaji ja euromaéara.
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12. Tarjousasiakirjojen julkisuus

Hankintap&atds ja sen liitteet ovat julkisia paatdksen allekirjoituksen
jalkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen
jalkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista paa-
toksen allekirjoituksen jalkeen.

Jos tarjoajan mielesta jokin osa tarjousta siséltaa liikkesalaisuuksia, tar-
joajan on ilmoitettava ndma tiedot erillisella liitteelld. Kaupunki harkit-
see, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa pidet-
tavia. Tarjouksen hintatietoa ei pideta liikesalaisuutena.

13. Tarjouksen voimassaoloaika

Tarjouksen tulee olla voimassa 31.12.2007 saakka.

14. Tiedottaminen

Mahdolliset hankintaan liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa
21.9.2007 mennessé osoitteeseen milma.arola @ hel.fi

Kysymyksiin on liitettava lahettsjan yhteystiedot ja viite "SAHKOISET
REKRYTOINTI-ILMOITTELUKANAVAT -palvelun hankinta”. Kysy-
mykset on esitettdva suomen kielella.

Esitetyistd kysymyksisté ja niihin annetuista vastauksista laaditaan yh-
teenveto, joka julkaistaan sahkodisesti osoitteessa www.hel.fi/hank
kohdassa ”Avoimet tarjouspyynnét” viimeistaan 28.9.2007.

Tarjouspyynnén mahdollisista muutoksista ilmoitetaan edella maini-
tussa Internet-osoitteessa.

15. Tarjousten jattdminen

Pyydamme tarjouksenne suljetussa kuoressa 2 kappaleena osoittee-

seen.
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Helsingin kaupunki
HENKILOSTOKESKUS, kirjaamo
PL 4500

00099 Helsingin kaupunki.
(Kayntiosoite: Ensi linja 1)

Tarjousten tulee olla perillé 8.10.2007 klo 15.00 mennessa. Myohéas-
tyneet tarjoukset suljetaan tarjouskilpailun ulkopuolelle.

Kuoreen merkinta:
"SAHKOISET REKRYTOINTI-ILMOITTELUKANAVAT -palvelun
hankinta”. Kuoressa on ilmoitettava tarjoavan yrityksen nimi.

Tarjouksessa tulee ilmoittaa tarjoavan yrityksen yhteyshenkilét yhteys-
tietoineen (osoite, puhelin, faksi, sahkoposti).

Tarjous tulee tarjoajaa sitovaksi, kun tilaaja on ottanut tarjouksesta se-
lon.

Hannu Tulensalo Eija Hanni

henkiléstéjohtaja osastopaallikkd
LITTEET Liite 1 Palvelunkuvaus

Liite 2 Helsingin kaupungin yleiset hankintaehdot

Liite 3 Hintalomake

Liite 4 Tiedonsiirtolomake

Liite 5 Kuvaus kayttajéaprofiilin seurannasta

Liite 6 Kuvaus kavijaprofiilista
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