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LAUSUNTO KAUPUNGINHALLITUKSELLE AMMATTITAITOISEN
TYOVOIMAN SAANNIN TURVAAMISTA KOSKEVASTA VALTUUTET-
TU TERHI PELTOKORVEN TOIVOMUSPONNESTA

Sosv 2004-655

Sosiaalilautakunta paéatti antaa toivomusponnesta seuraavan sisaltoi-
sen lausunnon:

Sosiaaliviraston henkildstopolitikan keskeisia tavoitteita ovat henkilés-
ton pysyvyys ja henkildstdn saatavuus. Sosiaalivirastossa on monin ta-
voin paneuduttu ammattitaitoisen henkildstdon pysyvyyden edistami-
seen ja toisaalta myds uuden henkildstén hankintaan. Talldin on pidetty
tarkeana tydmotivaatiota ja tyShyvinvointia, joita on edistetty esimerkik-
si tydyhteisdjen kehittamis- ja tukitoimilla seka esimiestaitojen kehitté-
misella. Sosiaalivirastossa kehitettiin koko henkilostélle kohdistuva ky-
sely, jolla on mitattu henkiloston tydhyvinvointia kahden vuoden valein
vuodesta 2000 lahtien. Naiden tulosten perusteella on suunniteltu ja to-
teutettu korjaavia toimenpiteitd. Nyt kyseinen kysely on otettu kayttéon
kaupungin kaikissa virastoissa.

Henkilostéhankinnan varmistamiseksi on ollut tarkesa luoda saannolli-
nen yhteistyd alan oppilaitosten kanssa. Yhteisty6sséa sosiaali- ja terve-
ysalan oppilaitosten kanssa on luotu yhteistydohjelmat, joissa on sovit-
tu mm. opiskelijoiden kaytadnndn opiskelusta virastossa. Tata kautta
vaikutetaan ja helpotetaan uusien koulutettujen tyéntekijdiden saantia.
Sosiaalivirasto tekee tydpaikkojaan tutuksi tarjoamalla vuosittain noin
1000 opiskelijalle harjoittelupaikan.

Tybvoiman saannin turvaamiseksi sosiaalivirastoon on perustettu oma
henkildstéhankintayksikkd, joka hoitaa séhkoisen henkildston hakuil-
moittelun, uudelleensijoitustoimintaa ja oppisopimuskoulutuksen val-
mistelutehtavia. Nopealla sahkoisella rekrytointijarjestelmalla on helppo
tavoittaa alasta kiinnostuneita. Oppisopimuskoulutusta on jarjestetty

Postiosoite
PL 7000
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

sosiaalivirasto@hel fi

Kiyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
Toinen linja 4 A +358 9310 4011 +358 9 310 43717 0201256-6
00530 HELSINKI

www.hel fi/sosv



HELSINGIN KAUPUNKI

LAUSUNTO 25 2

SOSIAALILAUTAKUNTA

22.2.2005

yhdessa oppilaitosten kanssa lahinna Iahihoitajien kouluttamiseksi. Eri-
tyisesti on pyritty oppisopimuskoulutuksella lisaadmaan lahihoitajia van-
huspalveluihin, joskaan ko. ammattiryhmaan kuuluvia ei ole onnistuttu
viela saamaan riittavasti tarpeeseen nahden. Myds oppilaitoksissa on
todettu, etta hakijoita ei ole riittAvasti vanhustydn koulutukseen.
Sosiaalivirastossa on talla hetkella pulaa liséksi sairaanhoitajista ja
muusta hoitohenkildstésta vanhustenhuollon laitoksissa.

Patevia sosiaalityOntekijoita ei ole mydskaan riittavasti, vaikka meneil-
laan olevalla sosiaalitydn henkildstdrakennemuutoksella on jo saatu ai-
kaan parannusta tilanteeseen. Muutoksen tavoitteena on nykyista mo-
nipuolisempi asiakastydn osaaminen ja palvelutarjonta seka kelpoi-
suusehdot tayttava vakinainen henkildstd. Sosiaalitydntekijan tehtavia
on jarjestelty uudelleen, jolloin on voitu valita sosiaaliohjaajia sellaisiin
tehtaviin, joihin heilid on koulutus. Naita tehtavia on sosiaalivirastossa
esim. perhe- ja lahitydssa seké toimeentulotuen kasittelyssa.

Erityislastentarhanopettajat ovat olleet jo pitkaan pularyhma, vaikka
heita koulutetaan nykyisin my6s Helsingissa. Kaupunki tukee kouluttau-
tumista naihin tehtaviin myéntamalla viraston palveluksessa oleville
lastentarhanopettajille palkkaetuja erityislastentarhanopettajaksi opis-
kelun ajalta.

Sosiaalivirastossa on siirrytty taméan vuoden alussa uuteen organisaa-
tioon, eika kaikkia henkildstojarjestelyja ole viela ehditty vieda loppuun.
Tarkoituksena on tehd& kuluvana vuonna tarkempi analyysi tehtavéara-
kenteista ja henkiléstomitoituksista seka niiden mahdollisista muutos-
tarpeista. Tammikuun lopussa 2005 sosiaaliviraston henkildstémaara
oli yhteensa 11 0486, josta oli maaraaikaisia 2541 eli 23 %.

Sosiaaliviraston monissa tehtévissa on asetuksessa tai muuten maéari-
tellyt henkildmitoitukset, kuten lasten paivahoidossa ja vanhustenhuol-
lon laitoksissa, joten tydntekijan poissaolon ajaksi on otettava sijainen.
Sosiaalivirastossa tarvitaan jatkuvasti paljon maaraaikaisia tydntekijoita
(sijaisia).

Kaupungin henkiléstopoliittiset periaatteet tukevat mm. henkiléstén ha-
keutumista koulutukseen, opintovapaille, vuorotteluvapaille, osa-
aikaelakkeelle jne. Lisdksi on mahdollisuus sopimuksen mukaisiin eri-
laisiin perhevapaisiin. Kun sosiaalivirastossa on paljon sellaisia tehté-
via, joissa tarvitaan aina sijainen poissa olevan tilalle, esim. paivako-
deissa, lasten ja vanhusten laitoksissa, on maaréaikaisen henkiloston
kayttd muualla kuin hallinnossa yleista. Sosiaaliviraston varahenkil6jar-
jestelma, johon kuuluu noin 70 vakinaiseen palvelussuhteeseen palkat-
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tua varahenkil6a, paikkaa osittain sijaistarvetta lyhyiden poissaolojen
aikana. Varahenkil6itd on eniten paivahoidossa. Lain mukaan méaéraai-
kaiseen tyOsuhteeseen tulee olla aina peruste. Tallainen on esimerkiksi
sijaisuus. Jos perustetta maaraaikaisuudelle ei ole, tehtava tulee kau-
pungin ohjeiden mukaan tayttaa pysyvasti.

Taman vuoden alussa voimaan tullut eldkelain muutos mahdollistaa
henkilon tydssa jatkamisen 68 vuotiaaksi saakka. Tama otetaan huo-
mioon sosiaaliviraston valmisteilla olevassa henkiléstdohjelmassa, jo-
hon tullaan sisallyttdmaan myés ikajohtamista koskeva osuus. Kau-
pungin ohjeiden mukaan on myds mahdollista palkata elakkeella oleva
tehtavan kelpoisuusvaatimukset tayttava, alle 68-vuotias henkild enin-
taan kuuden kuukauden maaraajaksi edellyttaen, etta tehtavaan ei ole
mahdollista saada henkild6a kaupungin sisaiselld rekrytoinnilla tai muul-
la ulkoisella rekrytoinnilla.

Sosiaaliviraston vision 2010 mukaan sosiaalivirasto pyrkii siihen, etta
viraston tydyhteisot ovat innostavia ja hyvinvoivia, koska niita johde-
taan hyvin ja tydntekijoilla on hyvat kehittymis- ja vaikuttamismahdoilli-
suudet. Tavoitteeseen paasya ohjaa mm. sosiaaliviraston strategia
osaamisesta ja uudistumisesta, mika tarkoittaa hyvaa ammatillista
osaamista ja tydn hallintaa. Tavoitteena olevat hyvinvoivat tydyhteisot
ja tehokas yhteistoiminta varmistavat myds jatkossa sosiaaliviraston
kilpailukyvyn tydnantajana.

Lisdtiedot:
Méntynen Annikki, henkilstopaallikkd, puhelin 310 43471
Karasvirta Leena, henkiléstohank.yksikon paall., puhelin 310 42870
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