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=»>>>Hei Leena

b

>>>>Palasin taas viikkojen jalkeen ty6ni dareen ja ensimmadisena listallani olikin sinulle viestin laittaminen.
=g

>>>>Henkildiden jututtamisen jalkeen minulle on syntynyt seuraavanlainen kuva:

o= g

»>>»5elkedd rasismia ei ole osoitettavissa. Valvojien asenteellisuutta on vaikea arvioida. Asenteellisuus
saattaa kuitenkin nékya erittain tiukkoina saantdjen valvomisena tiettyjen henkildiden, esim, XXXXXXX
kohdalla. Toisaalta myés positiivista ja luontevaa suhtautumista hallin monikulttuuriseen asiakaskuntaan
16ytyy.
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>>>>XXXXXX tekee todella arvokasta tydta monikulttuuristen nuorten eteen, mita arvostetaan myds
Kisahallissa. Hanen toistuvia saantdrikkomuksiaan ei kuitenkaan sallita ja ne ovatkin joutuneet nyt tiukkaan
valvontaan.
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>>>>0ngelmia ja vaarinkasityksid on kvseisessa asiassa aiheutunut myds yhteisen kielen ja kulttuurisen
kommunikointitavan puutteesta. XXXXXXX "hikeentyminen" ja valvojien nimittely rasistiksi ei edista
yhteistybssa toimimista. XXXXXXX kanssa keskustelin siitd, ettei hanelld ole oikeutta nimitella valvojia
rasistiksi, eik& se suinkaan edistanyt hdnen omaa asemaansa hallin asiakkaana.
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>>>3XXXXXX kokee olevansa vainottu, Hymy-lehdelle muutama vuosi sitten antamansa jutun seurauksena.
Ko. jutussa kerrottiin Kisahallin valvojien nimittelevan monikulttuurisia nuoria rasistisin nimityksin, XXXXXXX
mielesta lehtijutun julkaisemisesta saakka hanen pieniinkin rikkomuksiinsa on puututtu hanakammin, kuin
muiden vastaaviin rikkomuksiin,
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>>>>0nkin totta, ettd Kisahallissa on ruvettu kirjaamaan ylos XXXXXXX  rikkomukset. Muuten niiden
paivaméaria ja tapahtumia olisi mahdotonta jalkikateen muistaa.

e

>>>>Konsultoin myés kanadalaista, erittdin patevaa kulttuurikonsulttia, Monica Armouria, joka sattui
olemaan vierailulla Helsingissa. Han naki syntyneet ongelmat kulttuuristen reagointi- ja
kommunikointitapojen seurauksena. Armourin mukaan XXXXXXX kaltaiset henkilt tarvitsisivat hyvan,
omakulttuurisen mentorin, joka tukisi kotoutumista. Hanell3 oli myos tiedossaan henkild, josta voisi olia
apua. Asia on vélillamme tyon alla.
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>>>>Kisahallin esimiehen, Raimo Karlssonin, kanssa sovimme valvojille suunnatusta koulutusiltapaivésta,
jossa olisi mahdollisuus keskustella, kysella maahanmuuttajien asioista ja saada tietoa kotoutumisen
haasteista. Karlsson lupasi tiedottaa paivasta valvojille ja arvioi mukaan passevien maaraksi noin 15
henkea. Parikseni ko. koulutusiltapaivaan lupautui somalialainen Said Aden, perhetyontekija itaiselta
alueelta.
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>>>>9.4. koulutuspaivéén oli vain yksi osaanottaja, ja hankin tydvuorossa oleva valvoja, jonka olisi ollut
kaytanndssa mahdotonta poistua paikaltaan.Karlssonin lomasijaisena toiminut henkilé ilmoitti itse
saaneensa tiedon koulutuspéivésta vasta edellisena paivana. Han ofi tietoinen, ettei osallistujia olisi, koska
kaikki olivat joko sairaana tai lomalla. Hanell4 ei kuitenkaan ollut yhteystietojani, jotta han olisi voinut
ilmoittaa koulutusiltapaivan peruuntumisesta. Lupasin palata asiaan huhtikuun lopulla ja tarjota uuden
koulutusiltapaivén tai kaksi erillista iltapaivag, jos se kaytannon jarjestelyjen vuoksi olisi toimivampi.
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>>>>Tulen siis tekemaan tuon koulutusiltapaivan Said Adenin kanssa, mikéli saadaan valvojat kasaan.
Muuten katson asian olevan selvittelyn kohdalta ohi.

-

>>>>Terv. Merja Svensk
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>»>>Laitan tAmén tiedoksi seuraaville henkiléille:
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Terv. Merja Svensk

Laitan tdman tiedoksi seuraaville henkildille:
Petteri Huurre

Raimo Karlsson

Paivi Parkkinen (esimieheni)
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>>Merja Svensk

»>>Konsultti/Consultant

>

»>Helsingin kaupunki / City of Helsinki
»>Sosiaalivirasto / Social Services Department
»>Maahanmuuttoyksikks / Unit for Immigrant Services
>>PL 8610/Dagmarinkatu 6

>>FIN-00099 Helsingin kaupunki

>>

>>Tel. 358-(0)9-1694103

>>Gsm  358-(0)50-5968924

»>Fax 358-(0)9-1694122

>»email: merja.svensk@hel.fi
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