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JOHDANTO

Helsingin kaupungin tilasto- ja tutkimusohjelmat aktivoivat, kokoavat ja koordinoivat
Helsinkid ja osin koko kaupunkiseutua koskevaa tilasto- ja tutkimustoimintaa. Ohjel-
mien tavoitteena on ohjata toimintaa niin, ettd Helsinki on toimintaympéristostaan
tietoinen kaupunki. Samalla ohjelmat tukevat tiedollisesti kaupunginvaltuuston hy-
viaksymad strategiaa, jonka avulla pyritddn mm. parantamaan helsinkildisten hyvin-
vointia, edistdiméin elinvoimaista ja toimivaa Helsinkii ja jossa kiinnitetddn huomiota
tasapainoiseen talouteen, hyvddn johtamiseen sekd demokratian ja osallistumisen
vahvistumiseen. Tilasto- ja tutkimusohjelmat hyviksyttiin Helsingin kaupungin-
hallituksessa joulukuussa 2010 vuosille 2011-2015. Samalla péditettiin, ettd vuonna
2013 toteutetaan ohjelmien viliarviointi ja méaritellddn vuosien 2014-2015 tilasto- ja
tutkimushankkeet. Tdma asiakirja toteuttaa tilasto- ja tutkimusohjelmien ajantasais-
tusty6td vuosille 2014-2015.

Helsinki-tilaston ja kaupunkitutkimuksen suuntaamisen strategisia

kysymyksid ovat:

o Tiedon merkitys pddtoksenteon ja tietoperustaisen johtamisen tukena

o Tilasto- ja tutkimustoiminnan organisointi sekd yhteisty6 kaupungin
hallinnossa

o Yhteisty6 yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa

e Seudullisesti harmonisoidun ja yhtendisen tiedon tuottaminen

Tama raportti koostuu neljdstd padluvusta. Aluksi tilasto- ja tutkimustoimille yhtei-
sessd strategisessa osuudessa linjataan Helsingin kaupungin tilasto- ja tutkimustoi-
minnan suunnat vuosille 2014-2015. Toisessa padluvussa esitellddn tietokeskuksen
vakiintuneet tuotteet ja palvelut, kolmannessa ndihin liittyvit kehittdmistarpeet sekd
ohjelmakauden 2014-2015 tilasto- ja tutkimushankkeet. Neljannessd pddluvussa
esitellidn kaupungin neljin muun viraston tutkimustoimintaa.

Tilasto- ja tutkimusohjelmien ajantasaistus perustuu kaupunginhallituksen hy-
vaksymiin tilasto- ja tutkimusohjelmiin. Ohjelmia on kuitenkin piivitetty asiakas- ja
sidosryhmékuulemisten perusteella. Liséksi ohjelmien keskeisini taustamateriaaleina
on kéytetty Helsingin kaupunginvaltuuston hyviksymaa strategiaohjelmaa 2013-2016
sekd kevadlla 2009 valmistunutta "Kaupunkitutkimus ja metropolipolitiikka - Ehdotus
tutkimus- ja yhteistyoohjelmaksi 2010-2014” -raporttia aineistoineen.

Tilasto- ja tutkimusohjelmat viitoittavat toiminnan suunnan, mutta muuttuvan
toimintaympariston haasteisiin on voitava vastata myos silloin, kun keskeiset tee-
mat eivit ole ohjelmaty6n kautta ennakoitavissa. Varautuminen ja reagointi uusiin
tilanteisiin ovat soveltavan kaupunkitilaston ja -tutkimuksen oleellisia piirteitd ja
vahvuuksia. Pitkdjdnteiseen tilasto- ja tutkimustyohon perustuva kaupunki-ilmididen
tuntemus seké ajantasaiset tietoaineistot ja niiden hyva hallinta mahdollistavat uusien
tutkimus- ja tilastoselvitysten kdynnistdmisen ja ldpiviennin lyhyelldkin varoitusajalla.
Tiedon kéytettavyyden ja vaikuttavuuden parantamiseen tdhtddvia toimenpiteita ovat
monikanavaisuus seki perusjulkaisuun pohjautuvat eri asiakasryhmille kohdennetut
palvelut.
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1. TILASTO- JA TUTKIMUSTOIMINNAN
STRATEGISET SUUNNAT VUOSILLE 2011-2015

11 Tieto paatoksenteon tukena

Kaupungin johtamisessa, kehittdmisessd, toiminnan seurannassa ja arvioinnissa
tarvitaan luotettavia tilastotietoja sekd syventdvia ja analyyttistd tutkimustietoa yli
toimintasektoreiden ja hallintokuntarajojen. Tietojen on oltava myos ajankohtaisia
ja kaupungin kannalta olennaisia.

Helsingin kaupungin toiminnan vaikuttavuuden arviointia varten ja kaupungin-
valtuuston strategiaohjelman laatimisen ja seurannan tueksi tietokeskus tuottaa
sddnnollisesti valtuustokausittain Helsingin tilaa ja kehitystd kuvaavaa tietoa. Tietoa
tuotetaan mm. védestokehityksestd, asukkaiden hyvinvoinnista ja hyvinvointipalve-
luista, asumisesta ja rakentamisesta, kansallisesta ja kansainvélisestd kilpailukyvys-
td, yritys- ja elinkeinotoiminnasta, kuntataloudesta, demokratiasta ja hallinnosta,
kaupunkikulttuurista sekd kaupunkirakenteesta ja ymparistostd. Tietotuotannon
kehittdmisessd pyritddn lisddmé&én tietojen ajankohtaisuutta ja tdydentdmaéén tilasto-
tietojen tulkintaan pohjautuvia analyysejd toiminnan laatuun ja asukaspalautteeseen
pohjautuvilla indikaattoreilla ja tutkimusaineistoilla. Myos seudullisten toimintaympa-
riston kuvausten merkitys kasvaa ja yhteistyo tiivistyy koko seutua kuvaavien yhteisten
indikaattoreiden méarittelemiseksi.

Kaupungin strategiset painopisteet ohjaavat my6s tutkimustoiminnan painopis-
teiden maédrittelyd ja suuntaavat tutkimushankkeiden tietosiséltojd. Strategioiden
ja tilasto- ja tutkimustoiminnan suhde ei kuitenkaan ole suoraviivainen. Tilastot ja
tutkimus tuottavat tietoa kaupunkieldman eri ilmidsté. Téta tietoa voidaan kayttds,
soveltuvin osin, toteutettavien strategioiden arvioinnissa ja uusien strategioiden luo-
misessa. Kuitenkin liian tiukka kytkenté tutkimusten ja strategioiden vililld saattaa
johtaa siihen, ettd tutkimuksen tuntosarvet jdhmettyvit tiettyyn asentoon ja kaupunki-
kehitykseen tai kaupunkilaisten hyvinvointiin vaikuttavia keskeisia ilmioita ei havaita
ajoissa. Tutkimustoiminnan suuntaamisessa on samalla ensiarvoisen tarkedd ymmar-
tdd kaupunki-ilmididen dynamiikkaa ja ennakoida kaupunkikehityksen muutosta.
Asiantuntijoiden verkostot ja sidnnollinen yhteisty6 ovat kaupunkikehityksen seu-
rannan apuna ja tukevat tietokeskuksen jatkuvan kehittimisen periaatetta. Verkostot
ovat luonteeltaan tieteellisid, ammatin ja osaamisen kehittimiseen painottuvia seka
kaupungin ja seudun hallinnon asiantuntijoista ja johdosta koostuvia ryhmia. Ver-
kostojen avulla lisdtdan myos yhteistoiminnan sujuvuutta.

Ajankohtaisuus ja oikea-aikaisuus ovat padatoksentekoa tukevan tilasto- ja tutkimus-
tiedon erityinen haaste. Muuttuvissa tilanteissa tehtévilld paatoksilld on huomattavaa
vaikutusta kaupungin ja kaupunkilaisten eldméaén. Laadukas ja tuore tieto antaa omalta
osaltaan perusteita parhaiden ratkaisujen tekemiselle. My6s ennakoivaa otetta pro-
jektioiden ja ennusteiden muodossa tarvitaan. Nekin edellyttdvat hyvia ja luotettavaa
tietopohjaa sekd monipuolista, menetelmallistd ja ilmididen ymmaértdmiseen perustu-
vaa osaamista. Tilasto- ja tutkimusasiantuntijoiden yhteisty6 on voimavara, jota hyva
ennakointity6 ja laadukkaiden tulosten saavuttaminen edellyttdvit. Laadullisten ja
tilastollisten tutkimusmetodien ja niilld saadun tiedon yhteiskéytt6 ja hyddyntdminen
avaavat uusia ndkékulmia ja luovat syvempéai kaupunki-ilmididen ymmarrysta.
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1.2 Tilasto- ja tutkimustoiminnan organisointi

Helsingin kaupungin oman tilasto- ja tutkimustoiminnan vahvuutena on hyva tun-
tuma Helsingin kaupungin, Helsingin seudun ja laajemmin kaupunki-ilmiéiden
ymmartdmiseen. Patevd henkilokunta, hyvit tdydennys- ja jatkokoulutusmahdolli-
suudet sekd kiinteit yhteistydsuhteet yliopistoihin, ammattikorkeakouluihin ja tut-
kimuslaitoksiin mahdollistavat laadukkaan toiminnan. Koko kaupungin tilasto- ja
tutkimustoimen koordinaattorina tietokeskuksen tieteellinen asiantuntemus, kau-
punkitilaston ja kaupunkitutkimuksen osaaminen, toimivat my6s muiden virastojen
jalaitosten voimavarana.

Tietokeskus pyrkii kaupunki-ilmitiden syvélliseen ja monitahoiseen seurantaan ja
ymmartdmiseen. Kaupunkitutkimus- ja tilasto-osastojen keskindistd vuorovaikutusta
tiivistetddn. Kaupunkitutkimuksen ja -tilastotoimen tieteellistd ja menetelmallistad
laatua vahvistetaan yhteistydssda Suomen parhaiden seké valikoitujen kansainvilisten
asiantuntijoiden kanssa. Tavoitetta tukee my6s osallistuminen kaupunkitutkimus- ja
metropolipolitiikka -ohjelman hankkeisiin sekd kansainvélisten tutkimushankkei-
den suuntaaminen Helsingin kaupunkitutkimuksen kannalta strategisesti tarkeisiin
aiheisiin.

Kaupungin omaa tilasto- ja tutkimustoimintaa toteutetaan projekteina ja verkos-
toissa, joissa Helsingin kaupungin tietokeskuksella on toimintaa aktivoiva, koordinoiva
ja kehittdava tehtdva. Tama koskee yhtédltd sellaisia aiheita ja tietoja, jotka palvelevat
koko kaupunkia tai useita hallintokuntia yhteisesti ja toisaalta tutkimusteemoja,
joissa tietokeskuksella on omaa osaamista. Tietokeskuksen ohella monissa muissa
hallintokunnissa ja virastoissa tehddédn tutkimusta, joka liittyy kunkin hallintokunnan
oman toiminnan seurantaan, omiin tarpeisiin ja kysymyksenasetteluihin. Kaupungin
virastojen omia tutkimushankkeita on kirjattu timén raportin lukuun 4.

Yhteistyd mahdollistaa samoista asioista kiinnostuneiden tutkijoiden ja tutkimus-
ryhmien toiminnan vahvistumisen kaupungin sisilla ja kaupunkitutkimuskentalla
yleisesti. Verkottuminen puolestaan luo mahdollisuudet siihen, ettd yksikot, tyoryh-
mat tai verkostot ovat riittdvédn suuria ja monipuolisesti patevid. Tama edistdd uu-
sien menetelmien ja tutkimustaitojen omaksumista. Helsingin kaupungin virastojen
tutkijoilla ja asiantuntijoilla tulee olla mahdollisuudet keskindiseen tutkijavaihtoon
sekd méadrdaikaisten tutkijaryhmien kokoamiseen. Samalla tietokeskuksen kaupun-
kitutkimusosasto tarjoaa rajoitetusti mahdollisuuksia mééraaikaisiin tutkijavierai-
luihin muiden virastojen ja laitosten tutkijoille (esimerkiksi tehtdvikierrot) seka tut-
kimusty6td opinndytetyotd tekeville. Periaate on téll6in, ettd tutkimusosasto tarjoaa
tilat ja tutkimusta tukevan ty0ympériston, ja asianomainen hallintokunta huolehtii
palkkauksesta.

Ohjelmakauden aikana tietokeskuksessa kohdataan kysymys eldkkeelle siirty-
vastd henkilostostd. Tietokeskus linjaa kaupungin kannalta keskeiset tilasto- ja tut-
kimusosaamisen alueet, joilla tarvitaan tietokeskuksen omaa henkil6st6d. Samalla
on tarkedd huolehtia siitd, ettd eldkkeelle siirtyvien asiantuntijoiden ammattitaito ja
osaaminen vélittyy myos uudelle tyontekijasukupolvelle.

1.3  Vahvistuva korkeakouluyhteistyo

Helsingin kulttuurikaupunkivuosi 2000 innoitti aikanaan merkittdvian kaupunki-
tutkimukselliseen voimavarojen lisdykseen. Kaupunkien ja yliopistojen vélinen yh-
teisty0 johti lopulta yhdeksdn kaupunkitutkimuksen professuurin perustamiseen.
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Naistd seitsemadn sijoittui Helsingin yliopistoon ja kaksi Teknilliseen korkeakouluun,
nykyiseen Aalto-yliopistoon. Valtaosa professuureista on sittemmin vakinaistettu.
Télla ohjelmakaudella Helsingin kaupungin harjoittama yliopisto- ja korkeakoulu-
yhteisty6 on siirtynyt professuurien rahoituksesta tutkimushankkeiden tukemiseen.
Asiaa valmisteltiin laajassa kaupunkitutkimus ja metropolipolitiikkatydryhmaissa - ns.
KatuMetro-ty6ssd. Taméan tyon tuloksia on kédytetty myos ndiden tilasto- ja tutkimus-
ohjelmien tukena.

Kaupunkitutkimus ja metropolipolitiikka -tutkimus- ja yhteistydohjelma

Metropolipolitiikka nostettiin ensi kertaa Suomessa hallitusohjelmatasolle vuonna
2007. Metropolipolitiikalla haluttiin keskittyd metropolialueen erityisteemoihin, jossa
huomio kohdistui metropolialueen maankaytén, asumisen ja liikkenteen, elinkeino-
politiikan ja kansainvélisen kilpailukyvyn, monikulttuurisuuden, maahanmuuton ja
kaksikielisyyden sekd sosiaalisen eheyden kysymyksiin. Tdssd yhteydessa katsottiin,
ettd kaupunkitutkimusta tarvitaan luomaan kokonaiskuvaa metropolialueesta. Sa-
malla todettiin, ettd kaupunkitutkimus on keskeinen osa metropolialueen innovaa-
tiojarjestelmaa.

Metropolialueen kehittimisen my6td padkaupunkiseudun yliopistojen ja ammatti-
korkeakoulujen rehtorifoorumi ja pddkaupunkiseudun kaupunginjohtajat hyviksyivat
7.4.2009 jatkotoimien pohjaksi ehdotuksen kaupunkitutkimusta ja metropolipolitiik-
kaa yhdistdvdiksi tutkimus- ja yhteistyéohjelmaksi 2010-2014 sekdi sen toteutus- ja ra-
hoitusmalliksi' . Ndin jo vuosia harjoitettu kaupunkien, yliopistojen ja korkeakoulujen
sekd valtion kaupunkitutkimusyhteisty6 jatkuu uudenlaisessa muodossa.

Tutkimus- ja yhteistydohjelma kisittda nelja laajaa tutkimusteemaa: (1) Elinym-
périst0 ja kaupunkirakenne, (2) Monikulttuurisuus ja maahanmuutto, (3) Hyvinvoin-
tipolitiikat ja palvelut, ja (4) Talous ja kilpailukyky. Kullekin neljille teemakokonai-
suudelle on vahvistunut ns. kotipesdkorkeakoulu, joka vastaa yhteisty6konsortion
perustamisesta, taloudesta, ohjelman sisdltésuunnittelun tarkentamisesta, yhteyksista
muihin kotipesiin ja vuorovaikutuksesta tiedon kayttdjien kanssa. Yhteistyo ja rahoi-
tus perustetaan metropolipolitiikan kolmikantamalliin: korkeakoulut, kaupungit ja
valtionhallinto.

KatuMetron ohjelmakausi paéttyy vuonna 2014 ja uutta kautta valmistellaan vuo-
den 2014 aikana. Pyrkimyksena on jatkaa hyvin alkanutta laajaa yhteisty6td ja mukaan
pyritddn saamaan entistd laajempi edustus Helsingin seudun korkeakouluista ja
muista yhteistydkumppaneista.

Tutkimustoiminnan edistdmisen kannalta on tdrkedd, ettd verkostot, joissa kau-
pungin tutkijat ovat mukana, ulottuvat kaupungin organisaatioiden ulkopuolelle.
Suorat kontaktit yliopistojen ja korkeakoulujen laitoksiin ja sielld tytskenteleviin
tutkijoihin ovat avainasemassa. Nditd verkostoja ylldpidetddn ja kehitetdan edelleen.
Myo0s yhteydet valtionhallinnon ministeritihin, keskusvirastoihin ja tutkimuslaitoksiin
kuten Elinkeinoeldmin tutkimuslaitos, Oikeuspoliittinen tutkimuslaitos, Pellervon
taloudellinen tutkimuslaitos, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Suomen itsendisyy-
den juhlarahasto, Suomen ymparistokeskus, Valtion taloudellinen tutkimuskeskus,
Tilastokeskus, Ty6terveyslaitos ja Valtion teknillinen tutkimuskeskus ovat téarkeita.

1 www.hel2. fi/Tietokeskus/julkaisut/pdf/KATUmetro_ehdotus_180309.pdf
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1.4 Seutuyhteistyo ja laajeneva tietopalvelu

Helsingin kehityksen ja erityispiirteiden tunnistaminen edellyttdd laajempaa toi-
mintaympaériston kehityssuuntien ymmartdmisté ja hallintaa. Tilasto- ja tutkimus-
toiminnassa tdima merkitsee tutkimuskohteiden ja tutkittavien alueiden skaalausta
hallinnollisista rajoista riippumatta sisdltdldaht6isesti. Monet tilasto- ja tutkimus-
ohjelmien hankkeista sisdltdvit seudullisen ulottuvuuden, ja useissa tapauksissa
hankkeet toteutetaan ja organisoidaan seudullisesti tai valtakunnallisesti muiden
suurten kaupunkien yhteisty6na *.

Padkaupunkiseudun suuret kaupungit - Espoo, Helsinki ja Vantaa - ovat tehneet
pitkdjanteistd yhteistyota tilastojen, tutkimusten, tietokantojen ja rekistereiden ke-
hittdmiseksi. Tdna pdivinad yhteistydssd ovat mukana kaikki seudun 14 kuntaa sekd
Helsingin seudun ympdristopalvelut -kuntayhtyma (HSY), Helsingin seudun liikenne
-kuntayhtymi (HSL) ja Uudenmaan liitto. Yhteiset tuotteet ja palvelut ovat sopimus-
pohjaisia ja niiden tuotantovastuu on usein Helsingin kaupungin tietokeskuksella.
Sopimuspohjaisten tuotteiden ja palveluiden kehittiminen on edelleen seutuyhteis-
tyon tarked perusta.

Ohjelmakauden aikana Helsingin seudulla on toteutettu seututietovisioon pe-
rustuen Helsinki Region Infoshare -projekti (HRI-projekti), jonka my6td on avattu
padkaupunkiseudun laajoja tietovarantoja uusille asiakasryhmille. HRI-projektissa
on toteutettu padkaupunkiseudun kaupunkien, Forum Virium Helsingin sekd Sitran
yhteisty0nd perustietovarantojen ja aineistojen omistajien verkosto seké verkkopal-
veluy, jossa tiedon tuottajat ja hyodyntéjit yhdessa edistédvét julkisten tietovarantojen
hyédyntdmistd yhteisin pelisddnnéin. Projekti on saanut hyvin vastaanoton ja sen
kokemuksia hyddynnetdédn niin valtakunnallisesti kuin kansainvélisesti. HRI-projekti
on edennyt vakiinnuttamisvaiheeseen ja ohjelmakauden loppupuolella tavoitteena
on ennen muuta vahvistaa avoimen tiedon avaamiseen ja hyodyntdmiseen liittyvaa
osaamista niin julkisen sektorin organisaatioissa kuin tietoaineistojen hyodyntéjien-
kin keskuudessa.

Merkittdvid ohjelmakauden saavutuksia ovat olleet myos Helsingin Seudun Suun-
tien verkkopalvelu, pddkaupunkiseudun kattava kaupunkien toimipisteiden palve-
lukartta kaikille kuntalaisille avoimena palveluna, Helsingin ympaéristokeskuksen
ympdristotilastotietokannan seutulaajennusprojekti sekd Helsingin seutuportaalin
kehittiminen. N&itd palveluja kehitetddn edelleen ohjelmakauden loppupuolella.
Seudullista tietoyhteistyotd ohjaavat ja koordinoivat pddkaupunkiseudun kaupun-
ginjohtajat seudun tietoasiantuntijoista koostuvan seututietoryhmén valmistelun
pohjalta. Seututietoryhmé@n puheenjohtajuus ja valmisteluvastuu on tietokeskuksessa.
Seudullista yhteistyota kehitetdédn edelleen seudun ominaispiirteiden kuvaamiseksi
ja ymmartdmiseksi sekd ndihin liittyvien tietopalvelujen tuottamiseksi.

2 Seudullisina toteutetut yhteiset tutkimukset ovat kasitelleet mm. asukkaiden hyvinvointia, turvallisuutta,
maahanmuuttajien vapaa-aikaa, asumistuloja ja varallisuutta, muuttoliikettd ja muuttomotiiveja, yritys- ja elin-
keinotoiminnan sijoittumista ja erilaistumista, alue- ja kunnallistaloutta, kaupunkirakennetta seka asukkaiden
osallistuvuutta ja kunnallista demokratiaa.
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1.5 Tiedon saannin turvaaminen ja yhteistyo tiedon
tuottajien kanssa

Suomen tilasto- ja tutkimustoiminnan erityinen vahvuus on mahdollisuus hy6dyntaa
erilaisia rekisteritietoja. Monipuoliset rekisteritietovarannot mahdollistavat vuosittain,
neljannesvuosittain ja kuukausittain tuotettavat tilastot, joiden avulla voidaan muo-
dostaa monipuolinen kuva kaupunkien ja seutujen seki koko yhteiskunnan tilasta
ja kehityksestd. Sijaintitietoon yhdistettynd rekisteritiedot mahdollistavat erilaiset
kaupunkirakenteeseen pureutuvat ja kaupungin sisdistd kehitysta erittelevét analyysit.

Laadukkaat ja ajantasaiset aluetilastot ovat toimivan yhteiskunnan voimavara,
joka mahdollistaa hyvin palveluiden suunnittelun ja kehittimisen. Aluendkokulma
on keskeinen, silld tietoa alue-eroista, niiden luonteesta ja kehityksestd tarvitaan jat-
kuvasti. Tietokeskus pyrkii aktiivisesti edistdimé&in avointen kaupunkitasoisten sekd
kaupunkien sisdistd kehitysta kuvaavien tietoaineistojen tarjontaa.

Toimintaympdariston muutoksen seurannan kannalta tdrkeitd ovat myos rekisteri-
tietoihin perustuvat tutkimukset sekd haastattelu- ja muut otostutkimukset. Tietokes-
kus pyrkii jatkossakin edistiméaén julkisten rekisteritietojen hyddyntamista tilasto- ja
tutkimustarkoituksiin. Kaupungin omat tietojérjestelmét sekd esimerkiksi Tilastokes-
kuksen vastikddn avaama tutkijapalvelu tarjoavat tihdn uusia mahdollisuuksia. Lisdksi
mm. tyovoimatutkimukseen pohjautuvat tilastot ovat suhdanneseurannan kannalta
valttdimaton lisd sangen hitaasti péivittyville tyossakéayntitilastoille.

Maiadrdajoin toteutettavat laajat otostutkimukset toimivat tarpeellisina tutkimusai-
neistoina seudullisesti. Ajankdytt6-, vapaa-aika-, tydolo-, kulutus-, aikuiskoulutus- ja
varallisuustutkimuksen aineistoja pyritddn mahdollisuuksien mukaan hy6dyntamé&an
seudullisissa tutkimushankkeissa. EU:n lainsddddnn6n mukaiset pienimmét mahdol-
liset otoskoot heikentdvit ndiden kysely- ja haastattelutietojen laatua ja kidytettavyytta
aluetasolla. Lisdksi otoskoon pienentdminen vihentdd moniulotteisten luokitusten
mahdollisuutta ja alentaa tutkimustiedoista tehtdvien analyysien ja johtopaddtosten
tasoa. Helsinkid koskevan tietotuotannon ndkokulmasta otoskokojen kasvattaminen
kuntaa pienempien aluetarkastelujen tekemiseksi on tarpeen. Laajojen haastatte-
lututkimusten kustannukset ovat kuitenkin korkeat ja kaupunkien mahdollisuudet
osallistua niiden rahoittamiseen rajalliset.

Tilastokeskus on tietokeskuksen tirkein tilastoaineistojen tuottaja ja Suomen viral-
linen tilasto keskeisin tilastojen ja tutkimusten tietoldhde. Liséksi tietokeskus hyddyn-
tdd laajasti mm. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen, Kansanelédkelaitoksen, Ty6- ja
elinkeinoministerion, Verohallinnon, Vdestorekisterikeskuksen, Opetus- ja kulttuu-
riministerion sekd Suomen ympaéristokeskuksen tietoaineistoja. Tietokeskus tekee
tiivistd yhteisty6td eri tiedontuottajatahojen kanssa tavoitteenaan turvata ja edistda
tietovarantojen hyodyntdmistd kaupunkikehittdmisen tukena nyt ja tulevaisuudessa.

1.6 Kansainvalinen toiminta

Tietokeskus osallistuu useisiin kansainvélisiin hankkeisiin ja kaupunkiverkostoihin.
Kansainviliselld toiminnalla on kolme pédtavoitetta: 1) Vertailutiedon hankkiminen
kaupungin tilan seurantaa ja kehittdmistd varten. 2) Tiedollisen tuen antaminen
kaupungin kansainviliselle toiminnalle. 3) Kaupunkitilaston ja -tutkimuksen kor-
kean laadun varmistaminen osallistumalla ndiden alojen tieteellisten jarjestdjen ja
verkostojen toimintaan.
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Tietokeskuksella on pitkdt pohjoismaisen yhteistyon perinteet seka julkaisu- ja asian-
tuntijayhteistyota Pietarin ja Baltian maiden padkaupunkien kanssa. Kokemusta on
karttunut myos yhteistyostd EU-alueen kaupunkien kanssa. Yhteistyohon osallistuu
usein kaupungin lisdksi my6s ko. kaupunkiseudun yliopisto tai tutkimuslaitos.

Helsinki on ollut mukana useissa Eurocities-foorumeissa, kuten Ympdristo ja
Knowledge Society. Eurocities-kaupungit tarjoavat hyvin lahtokohdan verkostoi-
tumiselle ja uusien projektien kdynnistdmiselle. Tavoitteena on kdynnistda vertai-
lututkimusta my6s Helsingin nédkdkulmasta kiinnostavien Euroopan ulkopuolisten
kaupunkien kanssa. Lisdksi tietokeskus pyrkii olemaan mukana EU-hankkeissa, jotka
tukevat tietokeskuksen tavoitteita.

Kansainvilistd tilastoyhteisty6td toteutetaan hankkeissa, joiden tavoitteena on
kansainvilisten tietojen kokoaminen, hyddyntdminen ja vertailukelpoisuuden ke-
hittdminen. Asiantuntija- ja tilastoyhteisty6td on mm. Pohjoismaiden ja I[tdmeren
suurten kaupunkien sekd Amsterdamin kanssa. Merkittdvit tilastoasiantuntijoiden
yhteisty6verkostot, kuten kansainvilinen tilastoinstituutti ISI ja kaupunkitilastokomi-
tea SCORUS, jdrjestavat sadnnollisesti kaupunkitilastoihin ja kaupunkitutkimukseen
keskittyvid kansainvilisid konferensseja erilaisista ajankohtaisista teemoista. Tieto-
keskus osallistuu toimintaan aktiivisesti.

Pohjoismaisen kaupunki- ja seutuvertailun perinteet ulottuvat pitkélle tietokes-
kuksen satavuotiseen historiaan ja jatkuvat edelleen tiiviind erityisesti tilastotoimessa.
Pohjoismaiden, Itimeren ja Pohjois-Euroopan kaupungit ovat myos asukkaiden
elinolojen, kaupunkikehityksen ja -rakenteen kannalta kiinnostavia vertailualueita
ja kumppaneita. Yhteinen rekisteripohjaisen tilaston perinne antaa monia mahdol-
lisuuksia tuotteiden ja palveluiden kehittdmiselle.1980-luvulla rakennettu yhteinen
NORDSTAT -tilastotietokanta 16 Pohjoismaiden kaupungista ja kaupunkiseudusta
on hyvé esimerkki yhteisty0std ja sen tuloksista. Koko Euroopan kattava Urban Audit
-tietokanta tarjoaa tietoa eurooppalaisista kaupungeista ja sitd laajennetaan ohjelma-
kaudella. Tietokeskus hy6dyntda kansainvélisten organisaatioiden tarjoamia tietoja,
joita viime aikoina on avattu yhd laajempaan maksuttomaan kéytt6on, esimerkkeind
OECD, YK, Eurostat ja Maailmanpankki. Lisdksi Helsingin ja Helsingin seudun tiedot
on lisdtty Global City Indicators -indikaattoritietokantaan.

1.7 Tietojen kaytettavyys ja julkaiseminen

Tietokeskus vilittda kaupunkitietoa kiyttdjille eri kanavien kautta. Tietokeskuksen
keskeisimmat julkaisukanavat ovat internet, painetut julkaisut ja artikkelit, tiedotus-,
esittely- ja koulutustilaisuudet sekd ndkyvyys median kautta. Kaupungin sisdisessa
tiedotuksessa on kéytossd sdhkoisen tydpOydan yhteisten palvelujen tilasto- ja tutki-
mussivustot sekd sivustot kirjasto- ja tietopalveluista. Monikanavaisen tietotarjonnan
ja asiakasldhtdisen tiedottamisen keinoin pyritdidn parantamaan tiedon vaikuttavuutta.
Monikanavaisuus merkitsee tiedon julkaisemisessa sahkdisten itsepalvelua tukevien
tuotteiden kehittdmistd julkaisujen rinnalle ja osittain myos niitd korvaamaan.

Sdhkoisten palveluiden tarjonnassa tietokeskuksen linjauksena on automatisoida
tilastotiedon tuotantoprosessia entistd laajemmin. Perustan kehittdmistyélle tarjoaa
mm. Helsingin seudun aluesarjojen tilasto- ja kuviotietokannat sekd kdytt6on otetta-
vat karttatoiminnallisuudet. Tavoitteena on, ettd tiedon hyddyntdjit 16ytavit ja saavat
tarvitsemansa tiedot kiyttoonsd helposti ja muodossa, joka palvelee hy6dyntdjien
tarpeita.
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Ohjelmakaudella kiinnitetdédn erityistd huomiota tiedon loydettdavyyden, kéytetta-
vyyden ja hallinnan parantamiseen sekd maksuttomuuteen. Téhén liittyen ohjelma-
kauden keskeisin hanke on avoimen seututiedon Helsinki Region Infoshare -projekti
(Khs pdatos 31.5.2010). Hankkeessa toteutettu verkkopalvelu (www.hri.fi) auttaa
16ytdmé&dn, selaamaan ja lataamaan tilastotietoja kdtevasti kayttdjille uusien sovel-
lusten tietopohjaksi.

Sahkoisen tyopoydéan (Helmi) kautta vélitetddn ja jaetaan kaupunkikonsernin si-
sdisille asiakkaille tietokeskuksen julkaisematonta tilastotietoa sekd omaan kaytt66n
hankittuja tietokantoja. Sdhkoisen tydopoydén kehitystyotd jatketaan ja tyon tavoitteena
on Helsinki-tiedon parempi hallinta ja tehokkaampi kéytto. Luottamushenkiloille
tietokeskuksen tuottamaa tietoa vilitetddn luottamushenkil6portaalin kautta.

Tilasto- ja tutkimustulokset saatetaan nykyisin kdytt6on pddasiassa paperi- ja verk-
kojulkaisuina. Julkaisut, jotka ovat asiakastyytyvdisyyskyselyn mukaan tietokeskuk-
sen keskeinen menestystekijd, tulevat sdilyttim&an roolinsa myos ohjelmakauden
loppupuolella. Tietokeskuksen julkaisut ilmestyvit ldhes poikkeuksetta internetissa.
Painettuna julkaisemista harkitaan tapauskohtaisesti. Julkaisuperusteena kdytetdan
tuotteen elinkaarta. Nopeasti pdivittyvit ja muuttuvat tiedot sekd ajankohtaiskatsauk-
set julkaistaan vain sdahkoéisind. Pidemman elinkaaren hakuteokset, aikasarjatuotteet,
teematilastot ja tutkimukset julkaistaan myo6s painettuina.

Tietokeskuksen julkaisujen padkielend on suomi. Julkaisujen keskeisisté tuloksista
kootut tiivistelmét ilmestyvét ruotsiksi ja englanniksi erillisind lukuina tai erillispai-
noksina. Tdysin kaksikielisid - suomi ja ruotsi - julkaisuja ovat Tilastollinen vuosikirja
ja neljannesvuosikatsaus Kvartti (3 kpl / vuosi). Vuosittain ilmestyy englanninkielinen
Kvartti nimelld Quarterly. Helsingin seudun suunnat -julkaisun ensimmadisen ja kol-
mannen numeron materiaalit kddnnetddn sekd ruotsiksi ettd englanniksi ja julkaistaan
suuntien nettisivuilla (www.helsinginseudunsuunnat.fi). Lisdksi vuosittain julkaistaan
englanninkielinen painettu Helsingin seudun suunnat nimelld Helsinki Trends.

Teematilastojen ja tutkimusjulkaisujen kielivalinnat pdétetdin toimintasuun-
nitelman yhteydessa. Kielivalinnoissa kotimainen ja kansainvélinen vaikuttavuus
ovat keskeiset valintakriteerit. Englanninkielisten julkaisujen avulla tietokeskus pyr-
kii edistdamdin kaupungin kansainvilistd kiinnostavuutta ja verkottumaan téarkei-
den kansainvilisten tutkimus- ja tilastoasiantuntijoiden ja organisaatioiden kanssa.
Pietari-yhteisty6ssa julkaisukielend kédytetddn myos vendjaa. Helsinki-tilastot tasku-
koossa julkaistaan vuosittain jopa seitsemind kieliversiona.

Julkaisuperiaatteet koskevat myds tietokeskuksen kotisivuja ja niiden kieliversioita.
My6s tietokantojen erillisten kieliversioiden julkaisumahdollisuudet ovat helpottu-
neet. Tietokeskus tuleekin parantamaan tietokantojen kansainvélistd kdytettavyyttd
kielivalikoimaa laajentamalla.

Ohjelmakaudella uudistetaan tutkimustulosten julkaisemisperiaatteita. Uudis-
tuksen teemana on yksi hyvd perustyd, monta hyvaa tuotetta. Tavoitteena on lisédtd
perusjulkaisun oheen eri asiakasryhmille kohdistettuja muita palveluita, kuten artik-
keleita, erillisid tulostiivistelmid, kieliversioita tai esitysgrafiikka-koosteita.

Tietojen kdytt6on saattamista ja tiedon oikeaa perille menoa tukevat lisiksi tiedot-
taminen ja markkinointi. Kuntalaisten tiedon saannissa mediandkyvyys sekd ajanta-
saiset ja monipuoliset kotisivut ovat tirkeita.

Asiakaskohtaisia raatdloityja palveluita tarjotaan etupdissd kaupungin johdolle
johtoryhmien yhteistapaamisina sekd seminaareja jarjestdimélld. Omana haasteenaan
ohjelmakaudella on Helsingin kaupungin suuren asiantuntijoiden joukon tavoitta-
minen lisddntyvin eldkkeelle siirtymisen sekd organisaatiomuutosten tilanteessa.
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Tiedottamisen ja markkinoinnin keinoina tullaan kdyttimaan kaupungin yhteista
koulutusjérjestelmad sekd sahkoisen tydpoydén palveluita.

Ammattitaitoisen tietopalvelun saatavuus on tidrkedd ja jopa korostuu tilanteessa,
jossa yhd enemmaén tietoa levitetddn verkossa. Tietokeskuksen kirjastolla on merkit-
tdvéa tehtdva Helsinki-tiedon haun, 16ytyvyyden ja kidyton edistdmisessd. Kirjaston
viitetietokannat mahdollistavat monipuoliset haut yhtd hyvin kotoa kuin opiskelu- tai
tyopaikoiltakin késin. Tietokeskuksen kirjasto on Helsinki-tilaston ja tutkimuksen
erikoiskirjasto, ja sen palvelut ovat avoimia kaikille asiakkaille.

1.8 Helsinki-tiedon keskeiset teemat

Tietokeskuksen omassa tuotannossa keskeisid teemoja ovat mm. viesto, asuminen,
kaupunkirakenne ja ymparist6, hyvinvointi, terveys ja palvelut, kuntatalous, tyo-
markkinat, koulutus ja kilpailukyky sekd demokratia, hallinto ja kaupunkikulttuu-
ri. Ajankohtaisia useampaan teemaan liittyvid muutosvoimia ovat mm. kaupungin
vakiluvun nopea kasvu, joka pitda sisdlldidn mm. eldkeidn saavuttaneen vieston ja
ulkomaalaistaustaisen vdeston kasvun, monikulttuurisuuden erilaiset ilmentymait,
kaupungin sisdisten alue-erojen kehittyminen sekd kaupungin vetovoimaisuus.
Kaupungin strategiaohjelman mukaisesti huomiota kiinnitetdan my®s nuoriin. Tee-
ma-alueiden sisdlld pyritddn nostamaan esille koko kaupungin kannalta tiarkeita
tutkimus- ja kehittimishankkeita sekd kiinnittimééan erityistd huomiota seudulliseen
ja kansainviliseen ulottuvuuteen.

Véaesto, asuminen, kaupunkirakenne ja ympéristo

Helsingin vékiluku on kasvanut viime vuosina voimakkaasti ja kasvun ennustetaan
jatkuvan ldhitulevaisuudessa. Kasvu ndkyy paitsi rakentamisena ja rakennetun
ympdriston muutoksina, myos toiminnallisina muutoksina kaupungin eri osissa.
Védestonkasvu ja viestorakenteessa tapahtuvat muutokset vaikuttavat merkittavasti
mm. asunto- ja tydmarkkinoihin sekd palvelujen kysyntdan. Viestokehitykselld on
vaikutuksensa myds asuinalueiden vélisiin eroihin ja erojen kehitykseen. Kehityksen
hallinta vaatii tuekseen monipuolista tilasto- ja tutkimustietoa. Helsingin erityispiir-
teiden tunnistamiseksi tarvitaan kokonaisvaltaista ja seudullista tutkimusotetta sekd
vertailutietoa muista kaupungeista, mielellddn my6s ulkomailta.

Véeston ja vdestorakenteen, asuntomarkkinoiden ja asumisolojen sekd kaupunki-
rakenteen muutokset ja niiden tilastollinen ja tutkimuksellinen kuvaus ovat kaupun-
kitiedon kulmakivid ja jatkuvan huomion kohteena. Miten Helsingin viestorakenne
kehittyy ja mitkd ovat kehityksen piirteet eri viestoryhmissd? Miten asuntomarkkinat
kehittyvit ja miten asumisen tarpeet muuttuvat? Millaisia eroja asuinalueiden vililla
voidaan havaita ja miten alueet kehittyvét suhteessa toisiinsa? Nama ovat esimerk-
keja kysymyksistd, jotka suuntaavat ohjelmakauden hankkeita. Hankkeet ovat osin
jatkumoa tietokeskuksen jo perinteeksi kidyneille aikasarjatarkasteluille. Vanhan
kaupunkirakenteen rinnalle nousevat uudet alueet ja niiden uudenlaiset asumisen
mallit ovat ohjelmakauden tarkastelukohteita. Asumisen erityisryhmisté tarkastellaan
mm. kaupungin vuokrataloissa asuvia, maahanmuuttajia seki senioriasukkaita.
Ympiristotutkimuksen keskeisid teemoja ovat kaupunginjohtajan aloitteesta kdynnis-
tyneeseen Itimeri-haasteeseen liittyvdt vesiensuojelututkimukset sekd tutkimukset
luonnon monimuotoisuudesta. MyOs ympaéristotiedon seudullinen harmonisointi
tuottaa uutta aineistoa ympadristotutkimukselle ja analyyseille.
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Hyvinvointi, terveys ja palvelut

Asukkaiden hyvinvointi ja laadukkaat palvelut ovat elinvoimaisen kaupungin tunnus-
merkkejd. Hyvinvointiin liittyvédt teemat onkin nostettu esiin kaupungin strategisissa
tavoitteissa vuosille 2013-2016. Tietokeskus tuottaa tilasto- ja tutkimustietoa, joka tu-
kee sekd viranomaisia ettd asukkaita kaupungin kehittdmisessi. Hyvinvointi ja sithen
liittyva tutkimus siséltdd ihmisen eldmén oleelliset alueet kuten asumisen, terveyden,
tyon ja toimeentulon, turvallisuuden, aktiivisen osallistumisen ja vaikuttamisen seka
oman eldmin ettd yhteison kehittdmiseen.

Hyvinvoinnin perusedellytykset ja niiden toteutuminen vaihtelevat viestéryhmit-
tdin. Talla ohjelmakaudella erityishuomio kiinnitetdan lapsiin, nuoriin, ikdantyvaian
vdestoon sekd maahanmuuttajiin. Tietoperustaa ja kaupungin palvelujen vaikutta-
vuuden kuvausta vahvistetaan hyvinvoinnin ja terveyden tilaa kuvaavia indikaat-
toreita kehittdmalld. Palvelutoiminnan onnistumisen tidrkednd indikaattorina on
asukkaiden ja palveluiden kiyttdjien omakohtainen kokemus ja tyytyviisyys. Lisdksi
vuosina 2014-2015 jatketaan tietokeskuksesta késin koordinoitua Kuutosvertailua,
joka tarjoaa erinomaista vertailutietoa kuuden suurimman kaupungin sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluista.

Kuntatalous, tydmarkkinat, koulutus ja kilpailukyky

Helsingin seutu tuottaa kolmanneksen koko maan bruttokansantuotteesta.
Alueen talouden merkitys ja rakennemuutos ovat tarkastelujen keskiossd. Vdes-
ton ikddntyminen, tyollisyys ja ty6ttdmyys, maahanmuuttajien kysymykset ja kou-
lutustarpeen ennakointi ovat myos keskeisid teemoja. Tulevaisuuteen peilataan
tarkastelemalla talouden uusia kasvualoja. Keskeinen huomion kohde on mydos
kunnallistalouden tilanne ja sen tasapaino. Vdeston ikddntyminen, suurkaupunki-
ilmididen aiheuttamat menopaineet ja verojirjestelmien reformit asettavat suuria
haasteita kuntataloudelle tulevina vuosina. Kuntatalouden kestdvyyttd seurataan ja
ennakoidaan sekd tilastollisesti ettd tutkimuksellisesti. Tavoitteena on, ettd kunta-
talouden ohjaukseen on aina riittdva tietopohja kiytettavissa.

Helsingin kaupungin tydvoimatarpeiden ja seudun tyévoima- ja koulutustarpei-
den tunteminen on tirkedd kehitettdessd Helsinkid ja Helsingin seutua. Kysynnén
ja tarjonnan kohtaanto on osin ongelmallinen. Esimerkiksi nuorten ty6llistymista
valmistumisen jidlkeen seurataan. Samoin seurataan sddnndéllisesti myos ulkomaa-
laistaustaisten asukkaiden tyomarkkinatilannetta.

Talouden, tyémarkkinoiden ja kilpailukyvyn ymmartdmiseksi on oleellista ym-
martdd ja tunnistaa ne mekanismit ja ilmiot, jotka auttoivat Helsingin ja Helsingin
seudun yrityksid ja asukkaita selviytymédan lamasta tai estivit sen. Tahédn etsitddn
vastauksia tyovoiman kohorttiseurannalla. My0s tydssdkédyntialueiden ja yritystoi-
minnan alueellisen erikoistumisen ja tiivistymisen piirteiden tarkastelua jatketaan.
Kansainvilistd talouskehitystd ja suhdannemuutoksia seurataan jo vakiintuneilla
tuotteilla ja yhteistyona.

Demokratia, hallinto ja kaupunkikulttuuri

Metropolialueen kuva demokratian tilasta on sisdisesti ristiriitainen. Entistd tar-
kedmmaéksi nousee metropolialueen sisdisten erojen ja niistd juontuvan seudulli-
sen poliittisen kartan ymmartdminen ja uudenlaisten, kaupunkilaisia aktivoivien
osallistumistapojen tunnistaminen. Kaupunki on valtava palvelujen tuottaja. Yksi
avainkysymyksistd on, miten henkil6std ja johto ndkevit mahdollisuutensa asiakasldh-
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téiseen innovatiiviseen toimintaan ja toiminnan kehittdimiseen kaupunkiorganisaa-
tion sisdlld. Tulevaisuuden kannalta kansalaisvaikuttamisen, kaupunkiorganisaation
ja asiakaspalvelun toimivuus ovat avainhaasteita, joihin tutkimushankkeet tuovat
omalta osaltaan lisdvalaistusta. Avoin data ja demokratiapilotit tuovat uusia avauksia
ja tarkastelukohteita tdssd teema-alueessa.

Kaupunkikulttuuri eri piirteineen on Helsingin ja Helsingin seudun kannalta kes-
keinen voimavaratekijd. Sen tunteminen ja vertailu kansainvélisesti on tdrkeda. Tee-
maan liittyy kulttuuritoimintojen taloudellinen ja imagovaikutus Helsingille, joka
ndkyy mm. luovan toimialan ja osaajien sijoittumispaétoksina alueelle.

Kaupunkilaiset kuluttavat kulttuuria monin eri tavoin, mutta eri vdestoryhmaét poik-
keavat toisistaan suuresti. Vaikka nuoret aikuiset ovatkin kaupungin suuria ikdluokkia,
huomiota on kiinnitettdvd myos ikddntyvadn vdaestonosaan. Eldkeldiset voivat kysya
kulttuuri- ja kaupunkipalveluja odottamattomalla ja kiinnostavalla tavalla.
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2. HELSINKI-TILASTON VAKIINTUNEET
TUOTTEET JA PALVELUT

Helsinki-tilasto kuvaa kaupungin toimintaympariston muutoksia laajasti ja moni-
puolisesti. Kaupunkitilaston aluejaot vaihtelevat seudullisista tilastoista kaupungin
osa-alueita kuvaaviin tilastoihin. Merkittdvid ovat myos kansalliset ja kansainviliset
kaupunkivertailut. Kaupungin tilaa ja kehitystd kuvaavalla laadukkaalla tilastolla on
tiarked yhteiskunnallinen merkitys kaupunkilaisten, elinkeinoeldmén ja kaupungin-
hallinnon kannalta. Kaikki keskeiset tuotteet on koottu tdimén julkaisun liitteeseen 1.

Helsinki-tilaston kulmakivi on laadukas perustilastointi. Laadukkuus nékyy vir-
heettdmina tilastoina ja julkaisuina sekd osuvina analyyseind. Tiedon laadusta huo-
lehtiminen on olennainen osa tilastoyksikon asiantuntijoiden tyénkuvaa. Laadukas
perustilastointi nojautuu Suomen ja kansainvélisen tilaston laatustandardeihin, jotka
antavat kestdvin perustan laadun ylldpitdmiselle ja parantamiselle. Tilastotoimen
kokonaislaatu kattaa tiedon tuottamisen kaikki vaiheet asiakastarpeista tiedontuo-
tantoprosessiin ja edelleen tiedon kdytt6on. Tdssd tiedon tuottamisen ja kédytt66n
saattamisen jatkumossa kiinnitetddn erityistd huomiota tietosuojaan ja tiedonantajien
luottamuksen sdilymiseen. Yhdenmukaiset késitejarjestelmét, mittausmenetelmit ja
luokitukset varmistavat tietojen vertailukelpoisuuden. Yhdenmukaisuus tdhtdd myos
siihen, ettd tietoja voidaan yhdistdd ja hyodyntidd useaan eri kdyttotarkoitukseen.

Tilastotoimi huolehtii my®0s siitd, ettd kdyttdjat 10ytavit tarpeellisen ja ajantasai-
sen tiedon helposti sekéd pystyvit siirtimdan sen vaivattomasti ja luotettavasti omiin
jarjestelmiinsa tai sovelluksiinsa kdyttokelpoisessa muodossa. Laadukkaiden, inno-
vatiivisten ja muista erottuvien tilastotuotteiden ja palveluiden kehittdminen vaatii
henkil6stoltd jatkuvasti osaamisen ylldpitoa ja pdivittdmista.

21 Perustietovarannot ja tilastojulkaisut

Tietokeskuksen tilasto- ja tietopalveluosasto huolehtii kaupunkitilaston perustieto-
varantojen ylldpidosta, oikeellisuustarkistuksesta, tietojen analysoinnista ja kehitta-
misestd jatkuvasti muuttuvassa toimintaympdristdssa. Perustilastojen tehtdvind on
tuottaa kattava ja ajantasainen Helsinki- ja osa-aluetasoinen tilasto kaupungin hal-
linnon, kuntalaisten, elinkeinoeldmaén ja tiedotusvilineiden kdytt6on. Yhd useammin
perustilastot kdsittavat myos padkaupunkiseudun ja Helsingin seudun tilastotietoja.
Tietovarantoja pédivitetdén kuukausittain, neljannesvuosittain, ja vuosittain. Perustie-
tovarannot tarjoavat pohjan tietopalvelulle sekd tilastojulkaisuille ja -katsauksille tieto-
jen ilmestymisen ajankohdista riippuen. Ne mahdollistavat nopeallakin aikajdnteelld
tulevat selvitystarpeet erilaisista kaupunki-ilmidistd. Keskeisimmdt tilastointiteemat
ovat asuminen ja rakentaminen, elinolot, elinkeinot ja vdesto.

Asumisen tilastot kuvaavat vdeston asuinoloja, asuntomarkkinoita, asuntokannan
ominaisuuksia ja muutoksia seki erilaisia yhteiskunnan asumiseen kohdistamia tukia.
Rakentamisen tilastot kuvaat rakentamisen vuosittaista kehitystd ja rakennustuo-
tannon muutoksia ja painotuksia Kohtuullinen asuminen, laadukas rakentaminen ja
toimiva kaupunkirakenne ovat kansalaisten keskeisid perustarpeita ja niiden puutteet
ilmentdvit vieston hyvinvointieroja ja yhteiskunnallisen tasa-arvoisuuden puutteita.
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Asumisen tilastojen pddasiallinen tietolihde on Tilastokeskus, jonka tuottaa asun-
tokantaa, asuntokuntia ja asumisoloja sekd asuntojen hintoja ja vuokria koskevat
tilastot ja tietokannat. Asumisen tilastotuotannossa hyddynnetddn myd6s kaupungin
perusrekisteritietoja sekd virastoilta saatavia asuntokantaa, asukasvalintaa ja vuokria
koskevia tilastoja.

Sddnnolliset asumisen ja rakentamisen julkaisut ja tietoaineistot:

e Asuminen Helsingissi alueittain

e Asuntojen hinnat neljainnesvuosittain ja vuosittain

e Asuntojen vuokrat neljinnesvuosittain ja vuosittain

e Maahanmuuttajien asumisen tilastot

o Rakentaminen Helsingissd neljannesvuosittain ja vuosittain

o Aikasarjajulkaisu rakentamisesta

o Vuosittain tiedostot kaupungin vuokra-asuntokannasta vertailutietoineen

o Palvelutiedosto kiinteistéviraston kdyttoon kaupungin vuokra-asuntojen
asukkaista noin kahden vuoden vilein.

Elinolojen tilastot koostuvat terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin, koulutuksen ja
kulttuurin teemoista. Ne kuvaavat hyvinvoinnin kohdentumista ja eroja eri viestoryh-
missd muun muassa ihmisten elinkaaren mukaan. Hyvinvoinnin tilastojen keskeinen
ndkokulma on sosiaalisen, terveydellisen ja koulutuksellisen oikeudenmukaisuuden
toteutuminen. Kuvauksessa kdytetddn usein indikaattoreita ja tilastoja, jotka ilmen-
tdvat hyvinvoinnin puutteita ja ongelmia sekd sosiaalista segregaatiota. Sosiaalista
hyvinvointia kuvaavista tilastoista suuri osa syntyy palveluiden kédyton kautta.

Elinolotilastojen keskeisimmat tiedontuottajat ja yhteistyokumppanit ovat kau-
pungin palveluja tuottavat virastot, Tilastokeskus, Kansanelékelaitos, Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos sekd Opetushallitus.

Terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin teemoista yllipidetdan Helsinki-tilastoa
kuolemansyistd Helsingissd peruspiireittdin, Kelan etuuksista, sosiaalitoimen pitkista
aikasarjoista sekd nuorista alueittain Helsingissa.

Erillisind julkaisuina ilmestyvét:

o Sairastavuusindeksi Helsingissa alueittain

o Helsingin kaupungin henkilston ty6tapaturmat
e Kelan etuudet Helsingissd peruspiireittdin

e Helsinkildisten terveydentila

Tietokeskuksen koulutustilastot antavat alueellista tilastotietoa koulutuksesta eri kou-
lutusasteilla. Pddasiassa tilastoilla seurataan opiskelija- ja tutkintoméadrien kehitysta
eri koulutussektoreilla ja -aloilla. Liséksi seurataan koulutusrakenteen kehitystd eri
vdestoryhmissé ja alueellisesti. Tarkastelun kohteena on myos koulutuksesta valmistu-
neiden sijoittuminen tydeldmé&én tutkinnon suorittamisen jdlkeen. Tietokeskus tilaa
yhdesséd opetusviraston kanssa vuosittain Tilastokeskukselta koulutustilastopaketin,
jonka sisélto vaihtelee jonkin verran vuosittain. Koulutustietoja 16ytyy runsaasti myo6s
eri tietokannoista, kuten Tilastokeskuksen Sijoittumispalvelusta sekd opetus- ja kult-
tuuriministerion tietokannoista.

Kulttuurin ja kulttuuripalveluiden tarjonnan ja kdyton tilastotieto kootaan useista eri
lahteistd. Tastd syystd on vuodesta 2005 ldhtien ryhdytty kokoamaan ja kehittdméaan
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kulttuurin tilastotiedostoa. Kulttuuritilastotiedosto kehittyy ja pdivittyy vuosittain,
osin yhteisty6ssé Tilastokeskuksen kanssa. Kulttuurin talouden seuranta perustuu
yritys- ja toimipisterekisterin hyddyntdmiseen kulttuurialojen osalta. Seurannan
kehittdmistd tehdddn yhteistyossa Tilastokeskuksen kanssa.

Sdaannollisesti tuotettavia tilastojulkaisuja ovat:

o Kulttuuri ja taide Helsingissa
o Kulttuurialan yritykset ja tyopaikat

Yritys- ja elinkeinotilastojen tavoitteena on antaa monipuolinen kuva kaupungin
taloudellisesta toiminnasta ja sen erityispiirteista pitkélld aikajanteelld seki vaihte-
levissa suhdannetilanteissa. Yritys- ja elinkeinotilastot kuvaavat my6s kaupungin
ja seudun tyopaikka- ja yritysrakenteen muutosta ja sijoittumista. Nakokulmana
elinkeinotilastoissa ovat edustettuina niin Helsingin ja Helsingin seudun aluetalous
kuin vdeston tulotasokin, joka heijastuu kunnallistalouteen verotulojen kehityksend.

Elinkeinot -tilasto tarjoaa tietoa tyOpaikoista, yrityksistd, tyGvoima- ja tyottomyyske-
hityksestd, tydbmatkaliikenteestd sekd alueen kilpailukyvystd ja asukkaiden tulokehityk-
sestd. Keskeisimmat tiedontuottajat ovat Tilastokeskus ja Tyo- ja elinkeinoministerio.
Esimerkkeji elinkeinotilastoista ovat neljannesvuosittain julkaistava tilastokatsaus
Helsingin ty6llisyyden ja tyopaikkam&arédn kehityksestd sekd kahden vuoden vélein
tuotettava ammattitilastoihin perustuva julkaisu.

Padkaupunkiseudun yritys- ja toimipaikkarekisterid yllipidetdidn ja kehitetdan
yhteistyossd Padkaupunkiseudun kuntien, Helsingin seudun ympéristétiedon (HSY)
ja Tilastokeskuksen kanssa. Toimitilamarkkinoista tuotetaan vuosittain julkaisu yh-
teistyOssd Kiinteistotalouden instituutin (KTI) kanssa.

Saddnnollisesti tuotettavat elinkeino- ja tydmarkkinajulkaisut:

o Ajankohtaiskatsaus tyollisyys ja tyopaikat Helsingissd neljinnesvuosittain
e Ammattitilastot

e Helsingin seudun suunnat -julkaisu neljinnesvuosittain

o Helsingin seudun taloudellinen kilpailukyky ja sen kansainvélinen vertailu
o Toimitilamarkkinat Helsingissa

o Tyomarkkinat Helsingissa tyovoimatutkimuksen tietojen valossa

o Tyopaikat ja elinkeinot Helsingissa

o Tyottdmyys ja pitkdaikaisty6ttomyys Helsingissd alueittain

e Yksityishenkil6iden tulot

e Yritystoiminta Helsingissa

Viestotilastot kuvaavat kaupungin viestorakennetta ja sen muutoksia kuukausittain
javuosittaisina aikasarjoina, jotka ulottuvat 1800-luvun loppupuolelle asti. Kaupunki-
tilastoissa vdestokehityksen seurannalla onkin pisimmét perinteet. Vdeston rakenne
kertoo idstd, sukupuolijakaumasta, didinkielestd ja kansalaisuudesta, siviilisdadysta
ja koulutustaustasta, perheisti ja asuntokuntien koostumuksesta seutu-, kaupunki-,
osa-alue - ja pienaluetasoilla. Osa vdestorakennetiedoista tuotetaan mydos kortteli- ja
rakennustasoilla virastojen kayttoon. Vdestotilastot seuraavat myos ihmisten elin-
vaiheiden suuria muutoksia kuten syntymit, avioliitot ja avioerot, asunnonvaihdot
kaupungin sisélld, muutot kaupungin rajojen yli ja ulkomaille sekd kuolemat. Vées-
tollisistd ilmidistd lasketaan my0s elinidnodotteen ja hedelmaéllisyyden tunnuslukuja.

19



TIETOA STADISTA

Vieston rakennetta kuvaavilla tilastoilla ja niiden pohjalta laadituilla ennusteilla on
keskeinen merkitys palvelujen suunnittelulle.

Viestorakennetta ja viestonmuutoksia kuvaavat tilastot perustuvat padosin Tilas-
tokeskuksen aineistoihin, mutta my6s Helsingin kuntarekisteriin, jonka viestotietoja
tietokeskus ylldpitdd. Helsingin vdestoennuste laaditaan vuosittain menetelmalld,
jossa Helsingin vdest6ennustevaihtoehdot riippuvat sekd erilaisiin aluetaloudellisiin
ndkemyksiin perustuvista kehitysarvioista, ettd Helsingin kaupungin alueella olevista
asuntotuotantomahdollisuuksista. Koko kaupungin ja Helsingin seudun ennuste laa-
ditaan 30-40 vuodeksi, osa-alueittainen ennuste 10 vuodeksi. Ruotsinkielisen vieston
ennuste laaditaan vuosittain nyt myos alueittain. Lisdksi seudullisena yhteistyonéd
laaditaan vieraskielisen vdeston ennuste 2-3 vuoden vélein.

Sddnnolliset viestojulkaisut:

o Tietoa vdestOstd, sen mddrastd ja rakenteesta ja viestonmuutoksista
aikasarjoineen

o Viestomuutosten ennakkotietoja kuukausittain ja neljannesvuosittain

e Alueittainen videstdennuste

e Vieraskielisen vdeston seudullinen ennuste yhdessd seudun kuntien kanssa

Edelld kuvattujen tilastoteemojen liséksi tilasto-osastossa toteutetaan useita
ryhmadrajat ylittdvid yhteishankkeita ja teematilastoja, kuten:

o Helsingin kaupungin tilastollinen vuosikirja
o Useille kielille kddnnetyt taskutilastot

o Ulkomaalaistilastojulkaisu

e Helsinki alueittain -julkaisu

o Helsingin tila ja kehitys -tilastoselvitykset

Toteutunutta kehitystd kuvaavan seurantatiedon lisdksi kaivataan yhd useammin
ennakoivaa otetta eri ilmioiden kehitykseen. Varsinaisia tilastollisia ennusteita tieto-
keskus tuottaa vuosittain viestostd. Lisdksi tutkimusyksikdssd mallinnetaan Helsingin
seudun tydvoiman ja koulutustarpeen pitkdn aikavélin ennakointi noin viiden vuoden
vidlein. Pienimuotoisempia projektioita on tehty muun muassa palvelutarpeiden
kehityksestd ja tydpaikkakehityksesta.

Ympiristotilastoja tuottaa Helsingin ympaéristokeskus. Keskeisin osa ympaéristoti-
lastoista sisdltyy ympdristokeskuksen kehittiméén, julkaisemaan ja ylldpitdamédan
tietokantaan Helsingin ymparistétilasto -tietokantaan. Tietokeskus osallistuu
ympdristdtilastojen kehittdmiseen.
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22 Tietokeskuksen ylldpitamat tietojérjestelmat
ja paikkatietojen kehittiminen

Paikkatiedot

Alue- ja paikkatiedolla on keskeinen rooli kaupunki-ilmitiden tarkastelussa ja kau-
pungin kehittimisessid. Kaupunkien palvelutuotanto, yhdyskuntasuunnittelu ja ra-
kentaminen perustuvat paikkatietojen hyddyntdmiseen ja hallintaan. Kartan avulla
tapahtuva visualisointi helpottaa tiedon ymmartdmistd ja konkretisoi usein vaikeasel-
koisena koettua tilastoanalyysii tai tutkimustuloksia. Paikkatietoaineistot, erilaisten
aineistojen yhdistdminen, niistd rakennetut tunnusluvut ja indikaattorit tuottavat
my0s uusia mahdollisuuksia tietojen tulkinnalle ja kaupunkikehityksen ymmarta-
miselle asukkaiden arjen ja ldhiympdériston tasolla.

Helsingin kaupungin virastot ovat tiivistdneet paikkatietoyhteisty6tdan. Laajassa
yhteistydssd laadittu ja vuonna 2010 valmistunut paikkatiedon kehittdmisohjelma
madrittelee paikkatiedon kehittdmiselle yhteiset suuntaviivat ja tavoitteet. Keskeisid
tavoitteita ovat eri tietoldhteiden yhdistdmisen ja hyddyntdmisen parantaminen ja
kaupunkiyhteisiin tietotekniikkaratkaisuihin perustuvien palvelujen kehittdminen.
Kehittdmishankkeiden tavoitteena on my0s parantaa paikkatietojen seudullista hyo-
dyntdmista.

Tietokeskuksen aluetilastot perustuvat kaupungin tilastolliseen aluejakojirjestel-
maéin (kaupunginosa-, osa-alue- ja pienaluetilastot). Ndiden aggregoitujen tietojen
tuottaminen mahdollistaa pitkien aikasarjojen avulla muutosten seuraamisen rinnan
useilta teema-alueilta, silloinkin kun tapausten lukuméaérat ovat esimerkiksi tarkkojen
sijaintitarkastelujen kannalta liian pienid. Vakiintuneita tilastoaluejakoihin sidottuja
tietotuotteita ovat mm. Helsingin seudun aluesarjat tilastotietokanta, jonka aika-
sarjat ulottuvat osin 1960-luvulle, sekd Helsinki alueittain-julkaisu, jota on tuotettu
1980-luvun loppupuolelta lukien. Helsingin kuntarekisterin yksikkdtasoinen aineisto
mahdollistaa valmiista aluejaoista poikkeavat paikkatietoanalyysit.

Helsingin seudun aluesarjat -tilastotietokanta

Tietokeskuksen tilasto- ja tietopalveluyksikké yllapitdd, koordinoi ja kehittdd inter-
netissd ja intranetissd toimivaa Helsingin seudun aluesarjat -tilastotietokantaa. Seu-
dullisena yhteisty6né toteutetussa tietokannassa on osa-alueittaisia perustilastoja
aikasarjoina padkaupunkiseudun kunnista seki kuntatasolla Helsingin seudun ja
Uudenmaan kunnista.

Aluesarjat -tietokanta jakaantuu tilasto- ja kuviotietokantaan. Tilastokanta on tar-
koitettu tilastotiedon hakuun. Kuviokanta sisdltdd valmiita kuvioita, jotka perustuvat
tilastokannan tietoihin. Kuviot pdivittyvit ldhdetilaston péivityksen yhteydessa.

Helsingin seudun aluesarjat -jdrjestelméin tietosisdltod laajennetaan lisiamalla
tietokantaan tilastoja videstdn tulotasosta ja tulojakaumasta osa-alueittain seké ra-
kentamisesta seudulla. Yhteisty0ssd Tyo- ja elinkeinoministerion, Tilastokeskuksen
ja Tieto Oyj:n kanssa jirjestelméin on kehitetty karttatoiminnallisuus, joka liitetddn
Aluesarjat-sivustolle. Toiminnallisuus mahdollistaa kaupunkitilastojen tarkastelun
karttatulosteiden avulla.
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Helsingin kuntarekisteri Facta

Helsingin kuntarekisteri Facta koostuu suunnitelma-, kiinteisto-, rakennus-, vdes-
t6- ja nimistojarjestelmistd. Eri osajdrjestelmat linkittyvit toisiinsa. Kiinteistoviras-
to, rakennusvalvontavirasto, tietokeskus ja kaupunkisuunnitteluvirasto yllapitavat
ja kehittdvit yhteistyOssid osajarjestelmid. Tietokeskuksen vastuulla on viesto- ja
tilasto-osan kéytettdvyydestd huolehtiminen. Lisdksi Factan kayttoliittymésovellus
sisdltdd kyselyosan.

Facta-kokonaisuus muodostaa Helsingin kaupungin perustietovarannon ytimen.
Tietokeskuksessa on kehitetty tilastointiohjelmistoja, joilla niité tietoja hyddynnetddn
eri tarkoituksiin. Facta-rekisteri on ensisijainen tietoldhde rakentamista kuvaavissa
tilastoissa. My6s Helsingin alueittaisia viestén ennakkotietoja ja asumista kuvaavia
tilastoja tuotetaan kuntarekisteritiedoista. Tutkimuskayttod varten tietokeskuksessa
on laadittu otospoimintaohjelmisto, jolla tehddin vuosittain kymmenii erilaisia
poimintoja Factan vdest6osasta. Ndiden lisdksi kuntarekisteritietoja yhdistimalla
tehddén hallintokuntien suunnittelu- ja tutkimuskéytt6on sddannollisesti tuotettavia
aineistoja sekd tietopalveluna erillisaineistoja.

Ohjelmakaudella kuntarekisterin laatua parannetaan mm. ottamalla kdytt66n Vées-
torekisterikeskuksen aineistoihin lisédttava valtakunnallinen pysyvd rakennustunnus.
Hanke toteutetaan rakennusvalvontaviraston, kiinteistéviraston ja tietokeskuksen
yhteistyona. Lisdksi tietokeskus edistda aktiivisesti kaupungin rekisteri- ja karttatie-
tojen yhdistdmisty6td sekd ndin muodostuvan paikkatiedon hyodyntdmista. Tatd
silmélldpitden tietokeskus osallistuu kaupungin paikkatiedon kehittdmisohjelman
toteuttamiseen kaupungin paikkatietoryhmaén ja paikkatiedon ohjausryhmén kautta.

Helsingin seudun suunnat

Helsingin seudun suunnat on Helsingin seudun ymparistépalvelun (HSY), Helsingin
tietokeskuksen, Espoon kaupunkitiedon, Vantaan tietopalveluyksikon, Uudenmaan
elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksen (ELY), Uudenmaan liiton sekd Helsingin
seudun kauppakamarin yhteisjulkaisu. Se kuvaa nopeasti muuttuvia ilmi6ita ja odo-
tusten kehitystd alueella. Mukana ovat muun muassa yritysten ja kuluttajien suhdan-
neodotukset, tyomarkkinakehitys sekd tuotannon, toimitilojen, liikenteen, ympariston
ja hyvinvointi-indikaattoreiden neljainnesvuosittaiset muutostiedot. Julkaisu perustuu
kvartaaliaineistoihin. Neljan suomenkielisen julkaisun lisdksi tuotetaan vuosittain
yksi englanninkielinen Helsinki Region Trends -julkaisu.

Helsingin seudun suunnat -julkaisua ja tilastoaineistoa on kehitetty internetin
kautta kaytettdvaksi verkkopalveluksi, joka sisdltdd aineiston indikaattori- ja kuvio-
tiedot. Julkaisun kustantajien kéayttoon avattiin koko tuotantokanta extranet-palveluna
vuonna 2011. Verkkopalvelun kehitystyota jatketaan vuosina 2014-2015.

23 Tieto- ja asiantuntijapalvelut

Tietokeskuksen kirjasto on kaikille avoin Helsinkid koskevien tilastojen ja tutkimusten
erikoiskirjasto ja asiakaspalvelupiste. Kirjastossa opastetaan ja neuvotaan tiedontarvit-
sijoita etsimédn internetissd ja kaupungin intranetissd julkaistavista tilastojulkaisuista
ja tietokannoista tietoa myos itsendisesti.

Perustilastojen hyvi laatu ja ajantasaisuus mahdollistavat my6s laadukkaan asia-
kasldhtoisen tietopalvelun nopeallakin aikajdnteelld. Tilasto- ja tietopalveluosastossa
tuotetaan teemakohtaisesti monenlaisia selvityksid, tilastokoosteita ja kuviopaketteja
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erilaisiin kdyttotarpeisiin, kuten esitelmiin ja sdhkoéiseen jakeluun kaupungin intra-
netissa.

Asiantuntijaesitysten ja -luentojen kysynté on ollut kasvussa. Tietokeskuksessa on
tiivistetty yhteisty6td virastojen ja laitosten johdon kanssa ja nditd johtoryhmétapaami-
sia jatketaan edelleen. Yhteistyossd kaupungin johtajiston kanssa jérjestetddn kahdesti
vuodessa kaupungin johtajiston seminaari. Sosiaali- ja terveysviraston johdon kanssa
toteutetaan vuosittain sosiaaliviraston johdon foorumi ajankohtaisista teemoista.

Tietokeskuksen tilasto- ja tietopalveluyksikko yllapitda tilasto- ja viitetietokantoja
sekd hankkii tilastopalveluihin ja tietokantoihin koko kaupunkia koskevia lisensseja
ja kayttosopimuksia. Maksullisia, kaikkien hallintokuntien kdytettavissd olevia tieto-
kantoja ovat tdlld hetkelld mm. Tilastokeskuksen tuottamat kaupunki- ja seutuindi-
kaattorit, vdestitietopalvelu ja sijoittumispalvelu.

Kirjaston kokoelmatietokanta, joka sisdltdd viitetietoja mm. kaupungin virastoissa
tehdyistd julkaisuista, on vapaasti kaikkien kéytettdvissd sekd internetissd ettd kaupun-
gin intranetissd. Kokoelmatietokannan kautta 16ytyviat my0s internetissd ilmestyvét
tietokeskuksen ja kaupungin muiden virastojen verkkojulkaisut.

Kansainvilistd vertailutietoa tuotetaan ja ylldpidetddn pohjoismaiden suurten kau-
punkien ja kaupunkiseutujen perustilastoja sisidltdvddn Nordstat-tilastotietokantaan.
Eurostatin kaupunkitiedon Urban Audit -tilastotietokannan tietojen tuottamisessa
ja kehittdmisty6ssd tietokeskus on aktiivisesti mukana yhdessd Tilastokeskuksen ja
muiden tietoja tuottavien kaupunkien kanssa. Uutena avauksena Helsinkid ja Hel-
singin seutua kuvaavia tietoja on viety myos kansainvéliseen Global City Indicators
-tietokantaan.

24 Asiantuntijoiden verkostot ja yhteistyokumppanit

Hallintokuntien, elinkeinoeldmaén, tutkimustoiminnan ja kuntalaisten tarpeiden
huomioiminen vaativat asiantuntijoiden yhteistyota. Tilastoammattilaisten tueksi
tarvitaan hallintokunnista ilmidalueittaista asiantuntemusta erityisesti teematilas-
toissa ja tilastollisissa tutkimuksissa. Taméan vuoksi tuotteet laaditaan yhteistyossa
eri hallintokuntien kanssa, ja hallintokunnat osallistuvat julkaisujen rahoitukseen
sopimuspohjaisesti.

Seudullisen yhteistyon tiivistymisen my6td yha useampia tuotteita ja palveluita
kehitetddn seudullisiksi. Tietoyhteistyon seudullinen organisointi ja johtaminen
takaavat harmonisoitujen seututuotteiden kehittdmiselle nykyistd sopimuspohjaista
yhteistyotd pitkdjanteisemmat suuntaviivat. Ndin turvataan my6s vakaammat mah-
dollisuudet ja voimavarat hankkeiden toteuttamiseksi.

Tietokeskus tuo esille suurkaupungin tietotarpeita ja erityispiirteitd sekd korostaa
kaupunkitiedon merkitystd ja sen mukaan saamista kansallisiin ja kansainvilisiin
tietojarjestelmiin. Esimerkkind tdstd on vuonna 2013 valtiovarainministerion joh-
dolla kdynnistynyt laaja kuntatilastoinnin kehittdmisohjelma, jonka toteuttamiseen
tietokeskus osallistuu aktiivisesti. Toimintatapana on myd6s kaupunkitilastojen ja
-tutkimuksen asiantuntijoiden yhteisty6. Valtakunnallisten tilastovirastojen rooli on
kaupunkitilastoissa keskeinen, samoin yhteistyd Euroopan unionin tilastoviraston
Eurostatin asiantuntijoiden kanssa.
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3. HELSINGIN KAUPUNGIN TUTKIMUS-
OHJELMA JA HELSINKI-TILASTON
KEHITTAMISHANKKEET VUOSILLE 2014-2015

Helsingin kaupungin tilasto- ja tutkimusohjelma vuosiksi 2014-2015 maéérittelee kes-
keiset tutkimushankkeet ja Helsinki-tilaston kehittimishankkeet. Kyse on erityisesti
Helsingin kaupungin tietokeskuksessa tehtdvéasta tilasto- ja tutkimustyostd, mutta
samalla tietokeskuksen kautta yhteistydsséd koordinoitavasta tutkimustoiminnasta.
Tietokeskuksen tutkimukset ovat tyypillisesti varsin laajoja ja erilaisia kaupunki-
ilmioitd tarkastelevia, monia eri kaupungin hallintokuntia koskevia kokonaisuuksia.
Ohjelmakaudella korostuu yhteisty6 korkeakoulukenttddn mistd osoituksena tieto-
keskus on mukana Kaupunkitutkimus ja metropolipolitiikka - tutkimus ja yhteistyo-
ohjelmassa yhdessd Helsingin seudun korkeakoulujen kanssa. Helsingin seudun
erityispiirteiden tutkiminen on toinen keskeinen huomion kohde. Kansainvilinen
yhteisty6 ja Helsingin ymmairtdminen osana kansainvilistd kenttdd nékyy tutkimus-
ohjelmassa myos. Tutkimusten tarkastelu kiinnittyy usein erilaisiin rakenteisiin, mutta
tutkimuksissa huomioidaan my6s kaupunkilaiset erilaisista ndkékulmista ldhtien.
Mukana hankkeissa on esimerkiksi kaupunkilaisten osallistumiseen tai palveluihin
liittyvét tutkimukset.

Helsinki-tilaston kehittdmishankkeiden tavoitteena on kohentaa perustilastojen
laatua, tuottaa tilastotietoja uusista ennen tilastoimattomista ilmioistd sekd parantaa
merkittavalld tavalla ilmidalueen tai aluekuvausten osuvuutta vastaamaan toimin-
taympadriston muutoksia. Useat hankkeet liittyvit tietojen harmonisointiin ja parem-
paan hallintaan seki tietojen asiakasldhtdiseen avaamiseen tiedon eri tarvitsija- ja
kayttdjaryhmille. Tavoitteena on myos kansainvélisten vertailutietojen kehittdminen.

Tilasto- ja tutkimusohjelman laatiminen on merkinnyt laajaa kuulemiskierrosta
tietokeskuksen yhteistybkumppaneiden kanssa niin Helsingin kaupungin eri hallin-
tokuntien, korkeakoulujen kuin ns. kolmannen sektorin kanssa. Ndiden tapaamisten
kautta on kiteytynyt tutkimusohjelmaan kirjatut teemat ja hankkeet. Hankkeissa
mainitaan tekijoind tietokeskuksen tutkijoita. Omien tutkimustehtéviensi ohella tie-
tokeskuksen tutkijat toimivat asiantuntijoina tietokeskuksen yhteistybkumppaneiden
tutkimushankkeissa.

Tilasto- ja tutkimusohjelman hankkeet on ryhmitelty seuraavien
kokonaisuuksien alle:

e Viesto, asuminen, kaupunkirakenne ja ympéristo

e Hyvinvointi, terveys ja palvelut

o Kuntatalous, tydmarkkinat, koulutus ja kilpailukyky

e Demokratia, hallinto ja kaupunkikulttuuri

Erilliseksi kohdaksi on koottu hankkeet, jotka kokoavat useita eri teemoja. Niilld py-
ritddn parantamaan tietojen kaytettavyytta.
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3.1 Vaesto, asuminen, kaupunkirakenne ja ymparisto

Viestotilaston kehittimishankkeet liittyvit ennen muuta maahanmuuttajatilastoin-
nin kehittdmiseen. Asumiseen liittyvissa tilasto- ja tutkimushankkeissa puolestaan
tarkastellaan mm. asuntokannan kehitystd, asumistason ja hallintaperusteen muu-
toksia eri vdestdryhmissé ja elinvaiheissa, asumisen hinnanmuodostusta, uudenlaisia
asumisen malleja, erityisryhmien, kuten senioriasukkaiden, maahanmuuttajien ja
lapsiperheiden asumista sekd asumistoiveita ja niissad havaittavia muutoksia. Ndiden
lisdksi tarkastellaan kaupungin sisdistd kehitystd kiinnittdmaélld huomiota alueiden
vilisiin eroihin ja erojen kehitykseen.

Kaupungin kehitystd pyritddn tarkastelemaan entistd enemmaan my0s toimin-
nallisesta ndkokulmasta. Tdll6in lilkkuminen ja saavutettavuus nousevat keskeisiksi
teemoiksi. Erilaisilla indikaattoreilla ja vertailevalla otteella on térked rooli kaupun-
kirakennetta ja asuinalueiden eroja tarkastelevissa tutkimuksissa.

Kaupunkiluontoon kohdistuvassa tutkimuksessa jatketaan urbaanin biodiversi-
teetin ja biotooppien kartoitustyotd. Pidemman aikavilin tavoitteena on kaupunki-
tasoisen biotooppikuvauksen aikaan saaminen. Téllaista tarvitaan mm. arvioitaessa
erilaisten hankkeiden ympdristovaikutuksia. Helsingin ympdristokeskus on tehnyt
merkittdvad tyotd ympaéristotilastojen kehittdmiseksi, mm. laajentamalla tilastopalve-
lun seudulliseksi. Tdma tyo jatkuu myos vuosina 2014-2015 ja tietokeskus on mukana
yhteisty6ssd. Lisdksi tietokeskus jatkaa tyotd maankéyton tilastoinnin kehittamiseksi.

Hanke 1. Toisen polven ulkomaalaisten tilastointi
Tilastohanke

Kuvaus: Tietoja toisen polven ulkomaalaisista kysytddn yha enemmén maahanmuu-
ton lisddntymisen my6ta. Toistaiseksi tietoja ei ole ollut saatavissa. Nyt Tilastokeskuk-
sesta vuosittain hankittavaa viestotilastoinnin perusaineistoa tdydennetdén tiedoilla
henkil6iden isdn ja d4idin syntymédmaasta ja maassaoloajasta.

Naiilla tiedoilla laajennetaan vuosittain julkaistavia vdestotilastoja "Helsingin va-
estd vuodenvaihteessa...” , "Helsingin ulkomaalaisvdestd vuonna...” ja ” Foreigners
in Helsinki..."

Tdama laaja aineisto on myos tirked tietopalvelun ja tutkimuksen perusaineito.

Vastuuhenkild: Pekka Vuori
Muut tekijét: Tea Tikkanen
Arvioitu valmistumisaika: 2014 alkaen

Hanke 2. Vilimallin vuokra-asunnot ja asukkaat
Tilastohanke

Kuvaus: Helsinkiin on valmistunut vuodesta 2009 ldhtien noin 2 500 valtion lyhy-
taikaisella korkotukilainalla lainoitettua ns. vdlimallin vuokra-asuntoa. Vilimallin
vuokra-asuntojen asukasvalintaan eikd vuokraan sisélly valtion tavanomaisille kor-
kotukilainoille asetettuja rajoituksia. Hankkeessa selvitetddn vilimallin vuokra-asun-
tojen sekd asunto- ettd asukasrakenne kuntarekisteristd saatavien tietojen pohjalta.
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Liséksi aineistoon yhdistetddn vélimallin vuokra-asuntojen asukkaiden mahdollista
toimeentuloasiakkuutta koskevat tiedot.

Vastuuhenkild: Eija Rauniomaa
Muut tekijét: Virva Kuparinen
Arvioitu valmistumisaika: 2014

Hanke 3. Kaupungin vuokra-asunnot ja asukkaat
Tilastohanke

Kuvaus: Vuonna 2011 valmistui kaupungin kuntarekisterin eri rekisteriosioiden tietoja
yhdisteleva tilastotutkimus, jossa tarkasteltiin kaupungin omistaman vuokra-asun-
tokannan ja vuokra-asuntojen asukasrakennetta. Tutkimus toistetaan tilastokauden
lopussa vuonna 2015. Tutkimuksen aineisto tullaan muodostamaan vastaavalla ta-
valla kuin vuonna 2011, mutta aineistoa tdydennetdin sosiaalivirastosta saatavalla
toimeentulotulotuen saajien tiedoilla sekd Tilastokeskuksesta saatavilla tulo- ja paa-
asiallista toimintaa koskevilla tiedoilla. Liséksi teemaan liittyen tuotetaan kiinteist-
virastolle sisdiseen kdyttoon noin kahden vuoden vilein palvelutiedosto kaupungin
vuokra-asuntojen asukkaiden kielitaustasta.

Vastuuhenkil®: Eija Rauniomaa
Muut tekijédt: Maija Vihavainen, kaupunkitutkimusosaston tutkijat
Arvioitu valmistumisaika: 2016

Hanke 4. Helsingin asuntomarkkinoiden muutoksia 1990-2000-luvulla
Tilastohanke

Kuvaus: Tuotetaan asuntomarkkinoiden 1990- ja 2000-luvulla tapahtuneista muu-
toksista tilastollinen kuvaus siten, etti tilastojulkaisuun siséllytetddn kootusti asun-
tokannan ja asumisolojen kehitystd sekd asuntomarkkinoiden (hinnat ja vuokrat)
kehitystd kuvaavat perusmuuttujat ja niitd koskevat tiedot.

Vastuuhenkild: Maija Vihavainen
Muut tekijét: Virva Kuparinen
Arvioitu valmistumisaika: 2014

Hanke 5. Asumisvalinnat ja valikoiva muuttoliike Helsingin seudulla
(NODES-projektin jatkoa)

Tutkimushanke

Kuvaus: Tutkimushankkeessa selvitetddn valikoivan muuttoliikkeen dynamiikkaa
ja yhteyksid alueellisen eriytymisen kehitykseen pddkaupunkiseudulla. Erityises-
ti tarkastellaan asumisvalintojen ja muuttopddtosten syitd sekd selvitetddn niiden
asukkaiden kokemuksia, jotka asuvat sosioekonomiselta kehitykseltddn heikommilla
alueilla. Valikoivan muuttoliikkeen dynamiikkaa tarkastellaan sekd kantavideston
(osahanke 1) ettd maahanmuuttajien (osahanke 2) asumisvalintojen nédkékulmista.
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Hanke toteutetaan yhteistyossd Helsingin yliopiston ja Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen kanssa.

Vastuuhenkild: Katja Vilkama

Yhteistydtahot: Helsingin yliopiston geotieteiden ja maantieteen laitos (Mari
Vaattovaaran tutkimustiimi), Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (Timo Kauppinen)
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 6. Asuntokuntarakenne, muuttotrendit ja asumispreferenssit
kantakaupungissa — erityistarkastelussa lapsiperheet

Tutkimushanke

Kuvaus: Selvitetddan Helsingin kantakaupungin viestérakenteen muutosta, erityisesti
lapsiperheiden kasvavaa osuutta kantakaupungissa, muuttovirtojen kddntymistd ja
kehyskuntiin suuntautuvan muuton vihenemistd. Onko Helsingistd 16ydettavissa
merkkejd ns. reurbanisaatiosta eli ilmi6std, jossa kaupungin keskustasta on tullut eri
asuntokuntatyypeille ja sosiaaliryhmille vetovoimaisempi asuinpaikka? Kédytetddan
hyvéksi pitkdn aikavilin asukaskohtaisia muuttotietoja, jota tdydennetddn kohden-
netulla asukaskyselylla.

Vastuuhenkild: Ari Niska
Yhteistyotahot: Tilasto- ja tietopalveluosasto, Pekka Mustonen
Aikataulu: 2014 aineiston kerdaminen, tulokset 2015

Hanke 7. Korkealla asumisen asumiskokemuksia Suomesta
Tutkimushanke

Kuvaus: Selvitetddn seitseméassa tavallista korkeammassa (yli 15 krs.) tornitalossa
asuvien asukkaiden asukasrakennetta ja asumiskokemubksia. Vertailuaineistona on
kdytetty tornitalojen 1dhist6lld asuvia. Aineisto on kerétty 2011 ja raportoitu kau-
punkisuunnitteluvirastolle. Nyt tehtdvissa selvityksessd ndkdkulma on laajempi.
Tuloksia vertaillaan muissa maissa saatuihin vastaaviin kyselytuloksiin ja tarkastelua
tarkennetaan talotasolle.

Vastuuhenkildt: Ari Niska & Markus Laine
Yhteistyotahot: Kaupunkisuunnitteluvirasto
Aikataulu: 2014

Hanke 8. Asuntokysynti ja kaupunkirakenne
Tutkimushanke

Kuvaus: Tutkimuksessa selvitetddn kotitalouksien asuntokysyntdédn vaikuttavia
tekij6itd ja ndissd tekijoissd tapahtuneita muutoksia vuosina 1985-2012. Asuntokysyn-
nin mittana kaytetddn sekd asuinpinta-alaa ettd aineiston salliessa asunnon arvoa.
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Tutkimuksessa tarkastellaan ensivaiheessa asunnon hallintamuodon valintaa, jonka
jdlkeen edetddn tarkastelemaan asuntokysyntdd asuinpinta-alan ja sijaintipaikan
valinnan nikdkulmasta.

Vastuuhenkil6: Henrik Lonnqvist
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 9. Saavutettavuus ja asuntojen hinnat paakaupunkiseudulla
Tutkimushanke

Kuvaus: Hankkeessa tarkastellaan saavutettavuuden ja kaupunkirakenteen toimin-
nallisten osien vaikutusta asuntojen hintoihin. Erityishuomio kohdistuu siihen, mika
rooli on tydpaikkojen sijainnilla asuntojen hintoihin. Samalla huomioidaan useita
muitakin sijaintiin ja asuinalueen laatuun liittyvia tekijoita.

Vastuuhenkil6t: Henrik Lonnqvist, Jenni Vdliniemi-Laurson
Yhteistyotahot: Tuuli Toivonen (Helsingin yliopisto)
Aikataulu: 2013-2014

Hanke 10. Vanhojen ja uusien asuinalueiden kehityksen seuranta
ja alueellisen eriytymisen tutkimus

Tutkimushanke

Kuvaus: Asuinalueiden kehityksen seurantaa ja alueiden vélisten erojen tutkimusta
jatketaan ja kehitetddn edelleen. Asuinalueiden kehityksen kuvaaminen hyvin va-
likoiduilla ja toistettavissa olevilla mittareilla on tdrkedd, jotta alueellisista eroista
puhuminen ei jad pelkkien mielikuvien varaan. Tutkimushanke koostuu kolmesta
osasta, joista ensimmaéinen (osahanke 1) keskittyy alueellisten erojen kuvaamisessa
kédytettdavien mittareiden kehittdmiseen. Tulevalla tutkimuskaudella pyritdan 16yta-
main ja kehittdm&ddn mittareita, jotka kuvaisivat nykyistd tarkemmin syrjdytymisen
riskejd sekd toisaalta eroja alueiden hyvinvoinnissa (ns. myonteinen péhina). Hank-
keen toisessa osassa (osahanke 2) toteutetaan tapaustutkimus ldhiéprojektin ja/tai
Urban- ohjelman kohdealueina olleiden vanhojen ldhididen kehityksestd. Vanhojen
ldhididen kehityskaarta seurataan tilastojen avulla, jotta saadaan tietoa asukasra-
kenteen kehityksestd alueilla. Lisdksi kartoitetaan asukkaiden kokemuksia alueen
muutoksista ja ldhioprojektin vaikutuksista. Kolmantena (osahanke 3) hankkeen
osana aloitetaan seuranta uusien asuinalueiden kehityksesta.

Ensi vaiheeseen kytketdédn tutkimus muuttoliikkeestd, ketké alueille ovat muuttaneet
ja mistd he ovat tulleet. Lisdksi valmistellaan menetelm&a uusien rakenteilla olevien
alueiden seurannan pohjaksi.

Vastuuhenkildt: Katja Vilkama ja Pekka Vuori

Muut tekijét: Jenni Viliniemi-Laurson, Tea Tikkanen, Henrik Lonnqvist,
Eija Rauniomaa, Elise Haapamaki

Aikataulu: 2014-2015
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Hanke 11. Urban vegetation types, land use and contribution to nature
conservation

Tutkimushanke

Kuvaus: Empiirinen luonnontieteellinen tutkimus kaupungin putkilokasvilajeista ja
niiden yhteiséistd suhteessa ympadristovaihteluun, maankdyttoon, hoitoon ja suoje-
lutoimiin. Kansainvilisissa tieteellisissd sarjoissa julkaistava vaitoskirja, joka koostuu
useista artikkeleista.

Vastuuhenkil6: Inkeri Vaha-Piikkio

Yhteistyotahot: Helsingin yliopisto, Heikki Hinninen, METLA/Luonnonvaravirasto
Maija Salemaa

Aikataulu: 2014-2017

Hanke 12. Seudullisen maanpeitteisyysaineiston tuottaminen
Tilastohanke

Kuvaus: Hankkeessa tuotetaan pddkaupunkiseudun kattava maanpeitteisyytta ku-
vaava tietoaineisto. Aineisto kuvaa padkaupunkiseudun alueen jakautumista vetta
lapdisemidttdmidn pintaan, vettd lipdisevddn pintaan seké vesialueisiin. Aineisto
toimii perusaineistona ja sitd voidaan hyodyntaa erilaisissa maank&ytt6on ja suunnit-
teluun liittyvissa selvityksissd. Hanke toteutetaan seudullisena yhteistyohankkeena.

Vastuuhenkil6: Ari Jaakola

Muut tekijét: Seudullinen yhteisty6hanke: Helsinki (tietokeskus, kaupunkimittaus-
osasto, kaupunkisuunnitteluvirasto, kaupunginkanslia, ympéristokeskus), HSY, Espoo,
Vantaa

Aikataulu: 2014
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3.2 Hyvinvointi, terveys ja palvelut

Védeston hyvinvoinnin ja terveydentilan sekd palvelutarjonnan kuvauksessa keskei-
simmdt tiedot sisdltyvit tilastolliseen peruskuvaukseen. Ndilld teemoilla on keskei-
nen asema myos sddnnollisesti tuotetuissa kokoomajulkaisuissa. Ohjelmakaudella
kehitetddn sosiaalisen hyvinvoinnin ja terveyden indikaattorikuvausta, laajennetaan
eri vdestoryhmien tilastollista tietoperustaa ja uudistetaan julkaisutarjontaa. Samalla
pyritddn vastaamaan seudullisen hyvinvointi- ja palvelutiedon kysynnén kasvuun.
Erityistd huomiota kiinnitetdan nuorten ja ikddntyvien sekd maahanmuuttajien
elinoloihin ja hyvinvointiin, vdeston ja vdestoryhmien eriarvoisuuteen, toimeen-
tulotukiasiakkuuksiin sekd turvallisuuskokemuksiin. Lisdksi tarkastellaan suurten
kaupunkien sosiaali- ja terveyspalveluja (Kuutosvertailut) sekd uudenlaisia palvelujen
jarjestimistapoja (Palvelusetelikdytdnnot).

Hanke 13. Nuorten hyvinvointi Helsingissa
Tilasto- ja tutkimushanke

Kuvaus: Hankkeen tavoitteena on tuottaa tilasto-, indikaattori- ja tutkimustietopohjaa
Helsingin nuorten hyvinvointikertomusta varten. Hankkeessa muodostetaan olemassa
olevaa tietoa hybdyntden indikaattoreita, jotka kuvaavat helsinkildisnuorten (15-29-v)
hyvinvointia ja toimintakykya seki tuotetaan tutkimustietoa nuorten hyvinvoinnin eri
osa-alueista. Indikaattori-, tilasto- ja tutkimustieto kootaan hankkeessa perustettavaan
internetpalveluun. Palvelu suunnitellaan vuorovaikutteiseksi sekd mahdollistetaan
eri toimijoiden ja nuorten verkko- ja blogikirjoittaminen. Yhteisty6ssad nuorisoasiain-
keskuksen kanssa toteutetaan vuonna 2014 tiedon hyédyntdmisen pilotointi nuorten
ja eri toimijoiden yhteistyona.

Vastuuhenkil6t: Stina Hognabba, Sanna Ranto ja Ari Jaakola

Yhteistyotahot: Nuorisoasiainkeskus, sosiaali- ja terveysvirasto, opetusvirasto,
Nuorten ohjaus- ja palveluverkosto, Helsingin diakonissalaitos, Helsingin yliopisto
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 14. Kohorttitutkimus: Vuonna 1987 syntyneiden elinolot Helsingissa
Tilasto- ja tutkimushanke

Kuvaus: THL:n kansallinen syntymakohortti 1987-tutkimuksessa seurataan suo-
malaisten viranomaisten ylldpitimien rekistereiden avulla kaikkia Suomessa 1987
syntyneitd nuoria ja heiddn perheitdén sikioidstd nykypdivdan. Aineistoon on yhdis-
tetty terveyteen, sosiaali- ja terveyspalvelujen kaytt66n tydssdkdyntiin yms. liittyvia
rekisteritietoja, jotka mahdollistavat muutosten seurannan nuoreen aikuisuuteen asti.

Tutkimuksessa seurataan vuonna 1987 syntyneiden helsinkildisten hyvinvointieroja
ja verrataan helsinkildisten nuorten hyvinvointia saman ikdluokan hyvinvointiin

muualla Suomessa.

Vastuuhenkil6: Elise Haapamaki
Muut tekijét: Stina Hégnabba, Pekka Borg, Sanna Ranto
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Yhteistydtahot: THL
Aikataulu: 2014

Hanke 15. Varhaiskasvatus ja pienten lasten tuet Helsingissa
Tilastohanke

Kuvaus: Tilastohanke, jossa tarkastellaan pienten lasten hoidon kokonaisuutta Hel-
singin kaupungin varhaiskasvatusviraston ja Kansanelikelaitoksen tilastojen kautta.
Pienten lasten hoidon kokonaisuus sisédltdd kunnan jarjestdmén pédivdhoidon sekd sille
vaihtoehtoiset Kelan maksamat tuet pienten lasten hoitamiselle kotona ja pédivihoidon
jarjestdmiseksi yksityiselld palveluntuottajalla. Tilastojen kautta seurataan pienten
lasten eri hoitomuotojen kayttokehitystd viime vuosina ja tarkastellaan Helsingin
sisdisid alueellisia eroja.

Vastuuhenkil6t: Elise Haapamaéki ja Sanna Ranto

Muut tekijét: Tilasto- ja tietopalveluosasto, kaupunkitutkimusosasto, varhaiskasva-
tusvirasto

Aikataulu: 20154-2015

Hanke 16. Hyvinvointierojen seurannan kehittaminen
Tutkimushanke

Kuvaus: Hankkeen tehtdvdni on laatia selvitys hyvinvointierojen muutosten seuran-
nan kehittdmisestd sekd ehdotukset siitd, miten seurannan tuloksia voidaan hyodyntia
hyvinvointierojen kaventamiseksi. Kaupunginjohtaja on johtajistokdsittelyssa 2.4.2014
nimittdnyt tyéryhmaén, jonka nimi on hyvinvointierojen seurannan kehittimisen
tyoryhmad. Hanke on osa Helsingin strategiaohjelman 2013-2016 toimeenpanoa.

Vastuuhenkil6ot: Tuula Vesanen, tyéryhma

Yhteistydtahot: Kaupunginkanslia, kaupunginkirjasto, kaupunkisuunnitteluvirasto,
kulttuurikeskus, liikkuntavirasto, nuorisoasiainkeskus, opetusvirasto, sosiaali- ja ter-
veysvirasto sekd varhaiskasvatusvirasto

Aikataulu: 2013-2015

Hanke 17. Vaeston ikarakenteen vanhenemisen vaikutukset
Tilastohanke

Kuvaus: Biologinen ikdédntyminen ja toimintakyvyn heikkeneminen tapahtuu eri
yksil6illd eri tahtiin, mutta ikdan liittyy my6s valtaosalle yhteisia piirteita. 65 vuotta
tdyttdneet ovat padosin jittdneet tydeldimén taakseen, mutta ovat edelleen, sairauk-
sista huolimatta, varsin toimintakykyisid vihintddn kymmenen seuraavaa vuotta. 75
vuotta tdyttdneiden toimintakyky alkaa heiketd ja kun 85 vuotta on saavutettu, on
hoivan tarve selvisti kasvanut (go-go, slow-go, no-go). Selvityksessa tarkastellaan
eri ikdryhmien toimintakyvyn muutoksia, elintapoja sekd toimintakyvyltidan erilais-
ten ryhmien itsendisen eldmaén ja palvelujen tarpeita kaupungin jirjestimina tai
yksityisesti tuotettuna. Lisdksi tarkastellaan ikdrakenteen vanhenemisen merkitysta
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kaupungin toiminnassa kaupunkirakenteen ja palvelurakenteen kannalta.

Vastuuhenkild: Sini Askelo.
Muut tekijét: Sosiaali- ja terveysvirasto, THL
Aikataulu: 2015

Hanke 18. Ikaéntyvien hyvinvointi ja asuminen
Tutkimushanke

Kuvaus: Selvitetddn yli 50-vuotiaiden tyytyviisyyttd elamédén, osallistumista vapaaeh-
toistybhon, asumisoloja, terveydentila ja kokemuksia ja/tai odotuksia pitkdaikaishoi-
don jdrjestimisestd. Kyse on kaupunkien vélisen vertailun kehittdmishankkeesta, jossa
ensimmaistd kertaa tiedustellaan ikd4ntyviltd hyvinvointiin ja asumisen jdrjestdmiseen
liittyvid asioita eri kaupungeissa yhtd aikaa samojen kysymysten avulla. Tdssi ns.
EU-Tools-projektissa oli mukana yhdeksdn eurooppalaista 12 kaupunkia kolmesta
maasta, Saksasta, Hollannista ja Suomesta.

Vastuuhenkild: Ari Niska
Yhteistyotahot: Tuula Miettinen ja Harri Sinkko, Espoo, Vantaa, EU-Tools-hanke
Aikataulu: 2014

Hanke 19. Tulonjaon ja tulojen rakenteen kehitys Helsingissa
Tilastohanke

Kuvaus: Tarkastellaan tulonjakoa ja sen kehitystd Helsingissd suurpiireittdin kes-
kittymalla eri tuloryhmien alueelliseen esiintymiseen sekd pienituloisuuteen ja
pienituloisuusriskiin. Tulojen rakennetta ja sen kehitystd voidaan tarkastella myos
pienaluetasolla.

Vastuuhenkil6: Leena Hietaniemi
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 20. Yksin asuvat
Tutkimushanke

Kuvaus: Yksin asuminen on yleistynyt nopeasti erityisesti kaupungeissa ja joka toinen
asuntokunta Helsingissd on yksinasuvia. Yksinasuvat eivét kuitenkaan ole yhden-
mukainen ryhmd, vaan esimerkiksi nuorilla ja idkk&illg, leskilld, omasta halustaan ja
tahtomattaan yksin asuvilla eldméntilanteet voivat vaihdella suuresti.

Yksin kaupungissa -teemaa tarkastellaan artikkelisarjassa/kirjahankkeessa eri nako-
kulmista, kuten hyvinvoinnin, palvelujen kédyton, elaméntyylien ja muuttoliikkeen

kautta.

Vastuuhenkildt: Pekka Borg, Vesa Keskinen
Aikataulu: 2014-2015
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Hanke 21. Maahanmuuttajien ja valtavaeston toimeentulotuki-
asiakkuuksien seuranta Helsingissa vuodesta 2007 lukien

Tutkimushanke

Kuvaus: Maahanmuuttajat ovat tutkimusten mukaan noin kolme kertaa yleisemmin
toimeentulotuen saajina kuin valtavédestd. Poikkileikkaustarkastelu ei kuitenkaan ole
varsinkaan maahanmuuttajien kohdalla tarkasteluun riittdva taso, silld maassaoloajan
on todettu vaikuttavan maahanmuuttajien tydmarkkinaosallisuuteen. Toimeentulo-
tuen asiakkuuksien kestoa méérittelee koko védeston tasolla polarisaatio. Vuonna 2012
reilu neljannes asiakkaista oli pitkdaikaisasiakkaita, jotka saivat toimeentulotukea
10-12 kuukautta vuodessa, ja toisaalta jopa 39 prosenttia oli erittdin lyhytaikaisia asi-
akkaita, joilla tuen saanti kesti vain 1-3 kuukautta (THL, 2012). T4ss4 tutkimuksessa
selvitetddn, miten maahanmuuttajat sijoittuvat vastaavassa tarkastelussa ja mitka
tekijat vaikuttavat tukitarpeeseen.

Vastuuhenkil6t: Anu Yijild ja Pekka Borg
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 22. Kuutosvertailut
Tilastohanke

Kuvaus: Kuutosvertailussa vertaillaan kuuden suurimman kaupungin (Helsinki,
Espoo, Vantaa, Turku, Tampere ja Oulu) sosiaali- ja terveyspalveluja. Kaupunkien
edustajista koostuvat eri palvelukokonaisuuksien (lasten péivéhoito, lastensuojelu,
aikuissosiaality®, pdihdehuolto, kehitysvammahuolto, vammaispalvelut sekd van-
huspalvelut) asiantuntijaryhmit tuottavat vuosittain tilastollisia raportteja edeltavin
vuoden asiakasmaddristd, suoritteista, henkilostostd ja kustannuksista. Tarkeimmaét
tiedot esitetddn raporteissa usean vuoden aikasarjoina. Tiedot on péddasiassa koottu
kuntien omista tietojirjestelmistd ja tilinpdatoksistd. Raportteihin sisdltyy tilasto-
tietojen liséksi erillisid selvityksid esimerkiksi palvelujen organisoinnista ja kuntien
suunnitelmista tietyn palvelurakenteen muuttamisesta.

Kaupunkien asiantuntijat sopivat tiedonkeruulle mahdollisimman yhdenmukaiset
madritelmadt, toteuttavat tiedonkeruun kédytdnnossa ja analysoivat tuloksia. Kuusik-
ko-ty6ryhmien sihteerit kokoavat tiedot yhteen ja kirjoittavat ryhmikohtaiset raportit.

Vastuuhenkil6t: Anssi Vartiainen ja Hanna Ahlgren-Leinvuo

Muut tekijdt: Kuutoskaupunkien sosiaali- ja terveystoimen asiantuntijoista koostuvat
tyoryhmit

Aikataulu: 2014-2016

Hanke 23. Asukkaiden turvallisuuskokemukset

Tutkimushanke
Kuvaus: Helsinkildisten joutumista rikosten kohteeksi ja koettua turvallisuutta on
tutkittu vuodesta 2003 alkaen kolmen vuoden vélein yhteensd neljdlld kyselylla. Ai-

neistojen kerddmisen on pddosin rahoittanut hallintokeskuksen turvallisuus- ja val-
miusosasto ja osin Helsingin poliisilaitos. Aineiston kisittely ja tutkimusraportointi
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on tehty tietokeskuksessa. Kyselyt on suunnattu suomen- ja ruotsinkielisille helsin-
kildisille. Maahanmuuttajat muodostavat jo merkittdvin viestoryhman Helsingissa
ja heiddn méérinsi tulee kasvamaan. Heid4n rikos- ja turvallisuuskokemuksensa
voivat poiketa merkittdvastikin kantavideston kokemuksista ja heidédn tavoittamisensa
tutkimuksellisesti tulee yha tairkeimmaéksi. Hankkeessa toteutetaan kaksi rinnakkais-
ta tutkimusta, joissa helsinkildisten turvallisuuskokemuksia tarkastellaan yhtdalta
maahanmuuttajien ja toisaalta kantavdeston kokemana.

Helsingin turvallisuustutkimus 2015 (vrt. Tietoa Stadista 2011 - ohjelman tutkimus-
hanke 25) . Tall4d kyselylld selvitetddn kantavdeston joutumista rikosten kohteiksi ja
koettua turvallisuutta. Viimeisimman kyselyn tulokset on raportoitu tietokeskuksen
sarjassa syksylld 2013. Seuraava suunniteltu aineiston keruu ajoittuu syksyyn 2015.

Toisen sukupolven nuorten maahanmuuttajien turvallisuuskokemusten kartoitta-
minen. Tutkimuksen kohteena ovat Helsingissd asuvat toisen polven maahanmuutta-
januoret. Heidédn turvallisuuden tunnettaan ja kokemuksiaan hédirinnén tai rikosten
kohteeksi joutumisesta selvitetddn kyselytutkimuksella, jonka aineisto keréttiin syk-
sylld 2013. Kyseessd on kokonaistutkimus, jonka kohteena ovat kaikki 15-29-vuotiaat
helsinkildiset, joiden molemmat vanhemmat ovat syntyneet ulkomailla ja jotka ovat
muuttaneet Suomeen alle kouluikiisind tai syntyneet tdalla.

Tutkimus tehdddn kaupunginkanslian aloitteesta ja se raportoidaan vuonna 2014.

Vastuuhenkildt: Tuula Joronen, Eija Laihinen, Martti Tuominen
Yhteistyotahot: Kaupunginkanslia
Aikataulu: 2014-2016

Hanke 24. Palvelusetelikéytannot
Tutkimushanke

Kuvaus: Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden jarjestdmistavat ovat muutoksessa.
Entistd enemmaén on otettu kdytt66n kuntien myontdmii palveluseteleits, joita henkild
voi kdyttdd sovittujen yksityisten tuottajien tai jarjestdjen palveluiden hankkimiseen.
Tutkimuksella selvitetddn, onko sosiaali- ja terveydenhuollon ja varhaiskasvatuksen
palvelusetelikdytdnnd6illa eriarvoistavia vaikutuksia.

Vastuuhenkil: Pekka Borg

Yhteistyotahot: Sosiaali- ja terveysvirasto, varhaiskasvatusvirasto, opetusvirasto
Aikataulu: Viliraportti 2015, valmistuu vuonna 2016
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3.3 Kuntatalous, tyomarkkinat, koulutus ja kilpailukyky

Helsingin seutu on Suomen suurin talousalue. Se tuottaa kolmanneksen koko maan
bruttokansantuotteesta, joten sen menestykselld ja kilpailukyvylld on my6s kansalli-
sesti suuri merkitys. Helsingin mahdollisuudet tarjota asukkailleen kattavat peruspal-
velut riippuvat keskeisesti aluetalouden hyvistd kehityksesti. Ty6voiman tarjonnan
niukentuessa koulutustarjonnan kohdistaminen tarvetta vastaavaksi nousee keskei-
seksi kysymykseksi, samoin koulutuksesta valmistuneiden ja maahan muuttavien
ulkomaalaisten siirtyminen tydeldmaan.

Ohjelmakauden 2014-2015 painopistealueita ovat Helsingin toimialarakenteen
kehitys ja sen vaikutukset talouskasvuun, taloudellisen kasvun mekanismit, talouden
uudet kasvualat sekd Helsingin kaupungin palvelukustannusten tutkimus. Kunnal-
listalouden kehitystd seurataan vuosittain tuotettavilla analyyseilld. Lisdksi tilas-
to- ja tutkimusohjelmassa on mukana useita kilpailukyvyn vahvistamiseen liittyvid
yhteistybhankkeita. Usean vuoden tauon jdlkeen kartoitetaan myos kotitalouksien
taloudellista asemaa ja tulonjaon kehitysta.

Hanke 25. Aluetalouksien kehitys vuosina 2000-2012
Tutkimushanke

Kuvaus: Kartoitetaan alueiden taloudellista kehitystd vuodesta 2000 alkaen, ensi-
sijaisesti suurimpiin seutukuntiin keskittyen. Selvitetddn taloudellisen toiminnan
alueellista keskittymistd sekd muutoksia tdrkeimmilld toimialoilla, keskeisind ilmioind
tuotanto, tyollisyys, tyon tuottavuus ja investoinnit.

Kartoitetaan my0s, missd méérin erot alueiden kokonaiskasvussa selittyvit niiden
toimialarakenteesta kisin ja ovatko toisaalta eri alat kasvaneet hitaammin tai no-
peammin kuin koko kansantaloudessa.

Vastuuhenkilo: Ilkka Susiluoto
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 26. Talouden uudet kasvualat
Tutkimushanke

Kuvaus: Tutkimushankkeessa kartoitetaan talouden kasvualoja ja arvioidaan joiden-
kin alojen kehitysedellytyksid ja rajoitteita. Tutkimus muodostuu kahdesta erillisesta
osasta. Ensimmadinen osa on kirjallisuuskatsaus, jossa kidyddan 1dpi aihealueen kan-
sainvilistéd tutkimusta. Tutkimuksen toisen osan muodostaa haastatteluaineiston
pohjalta tehtéva analyysi. Miten aktiivisella kehittdmispolitiikalla voidaan vaikuttaa
uuden toimialan tai klusterin menestymiseen?

Hanke liittyy elinkeinostrategian tavoitteisiin kehittdd Helsinkid maailmanluokan
innovaatio- ja liiketoimintakeskuksena.

Vastuuhenkil6t: Ilkka Susiluoto, Henrik Lonnqvist
Aikataulu: 2014-2015
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Hanke 27. Toimialojen tuottavuutta selittavat tekijat
Tutkimushanke

Kuvaus: Aluekasvussa eri toimialojen kasvun ja tuottavuuskehityksen taustalla voi-
daan nidhdai toisaalta erikoistuminen omaan toimialaan, toisaalta muilta toimialoilta
saatavat kasvuimpulssit, jotka toteutuvat monipuolisen toimialarakenteen antamien
hyotyjen kautta. On my®s esitetty, ettd kaupunkialueen riittavastd koosta tai toiminnan
tihedstd sijoittumisesta seuraa omia kasautumisetujaan. Kaikki ndma kasvun tausta-
tekijat kohottavat toimialojen tuottavuutta. Tutkimuksessa pyritddn selvittiméaan sits,
missd madrin mainitut tekijét selittdvat valittujen toimialojen pitkdn ajan kehitysta
alueilla. Tyo kohdistuu seutukuntatasoiseen aineistoon, mahdollisuuksien mukaan
suurimpiin seutukuntiin painottuen. Erityisesti pyritdan selvittdmé&in, toimivatko
selittavat tekijat vuorovaikutuksessa toistensa kanssa vain ovatko ne toisistaan riip-
pumattomia.

Vastuuhenkilo: Ilkka Susiluoto
Aikataulu: 2013-2014

Hanke 28. Tydikaisen vaeston tyomarkkina-aseman muutokset
Tilastohanke

Kuvaus: Ns. virtatilastotarkastelu ty6ikdisen vdeston tydmarkkina-aseman muutok-
sista nousukauden huippuvuoden 2008 jialkeen vuonna 2009 alkaneen laskusuhdan-
teen aikana ja sen jédlkeen. Tarvittava aineisto hankitaan tilasto- ja tutkimusosastojen
yhteistyond. Aineistotilaus toteutetaan muuttujayhdistelmilld, niin ettd se palvelee
sekad tilastointia ettd tutkimustyota.

Vastuuhenkild: Juha Suokas
Muut tekijét: Minna Salorinne
Aikataulu: Virtatilasto v. 2015

Hanke 29. Tydvoiman kohorttiseuranta nousu- ja laskusuhdanteessa

Tutkimushanke
Kuvaus: Tutkimushankkeessa selvitetddn tydikdisen vieston tyomarkkina-aseman
kehitystd vuosituhannen vaihteen jalkeen. Tyollisyys- ja ty6ttomyysjaksojen kestojen

ohella huomio kiinnittyy yksil6tason taustatekijoiden yhteyksiin tydmarkkina-aseman
muutoksien kanssa.

Vastuuhenkildt: Seppo Monten, Juha Suokas ja Minna Salorinne
Aikataulu: 2015
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Hanke 30. Muuttajien sopeutuminen tyd- ja asuntomarkkinoilla Helsingin
seudulla

Tutkimushanke

Kuvaus: Tutkimuksessa arvioidaan yksildtason seuranta-aineistoihin pohjautuen Hel-
sinkiin ja Helsingin seudulle muuttavien ty6- ja asumisuran kehittymistd. Muuttajien
vertailuryhmén muodostavat seudulla jo asuvat. Tutkimuksessa arvioidaan seudun
sisdisen muuttoliikkeen dynamiikkaa ja vaikutuksia kuntien talouteen. Tutkimus-
aineisto pyritddn rakentamaan siten, ettd myds maahanmuuttajien ja kantavieston
ty0- ja asuntomarkkinaurien kehitysti voidaan verrata keskenddn.

Vastuuhenkil6: Henrik Lonnqvist
Yhteistyotahot: Seppo Laakso / Kaupunkitutkimus TA Oy
Aikataulu: Aineisto syksy 2015, analyysi kevét 2016

Hanke 31. Maahanmuuttajien kiinnittyminen tyomarkkinoille
Tutkimushanke

Kuvaus: Syntyperéltddn ulkomaalaisten tydttémyys on kaikissa tyoikdisten ikdryhmis-
sd huomattavasti yleisempai ja tyollisyysasteet ovat matalampia kuin syntyperiltdin
suomalaisilla. Heikko tydmarkkina-asema on ollut tyypillinen erityisesti niille maa-
hanmuuttajille, jotka ovat 1dht6isin pakolaisia tuottavista maista. Osalle my0s ndista
maahanmuuttajista yrittdjyys on tarjonnut menestyksellisen tavan ty6llistyd, mutta
ei kaikille. Esimerkiksi kurditaustaisista maahanmuuttajista merkittdva osa toimii
yrittdjind, mutta somalialaistaustaisten maahanmuuttajien yrittdjyysaktiivisuus on
Suomessa jadnyt hyvin alhaiseksi, vaikka he muualla, esimerkiksi Isossa-Britanni-
assa, Yhdysvalloissa ja Kanadassa ovat perustaneet paljon yrityksid. Tutkimuksessa
selvitetddn tdmin ilmion taustalla olevia tekijoita.

Vastuuhenkil6: Tuula Joronen
Yhteistyotahot: Abdirizak Hassan Mohamed, Thmisoikeusliitto
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 32. Ulkomaalaistaustaisen vaeston ammattirakenne
Tilastohanke

Kuvaus: Tilastokeskuksesta hankittu ulkomaalaistaustaisen videston pddasiallisen
toiminnan aineisto sisiltda tiedoston ulkomaalaistaustaisista ty6llisistd asuinalueen
ja ammatin mukaan vuosina 2009 ja 2010. Vuoden 2011 tiedot saadaan v. 2014.
Aineiston tilastollinen tarkastelu julkaistaan artikkelina.

Vastuuhenkilo: Minna Salorinne

Muut tekijét: Juha Suokas
Arvioitu valmistumisaika: 2015
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Hanke 33. Nuorisotakuun toteutumisen tilastollinen seuranta ja raportointi
Tilastohanke

Kuvaus: Kaupunginjohtajan asettaman nuorten yhteiskuntatakuun, eli nuorisotakuun
koordinointityéryhmén toimikausi on 1.1.2014-31.12.2016. Tydéryhméan puheenjoh-
taja on apulaiskaupunginjohtaja Ritva Viljanen. Tyoryhmén tehtdvidna on kartoittaa
palvelut ja kumppanit, joiden avulla kaupunki toteuttaa alle 30-vuotiaiden nuorten
yhteiskuntatakuuta, raportoida nuorisotakuun toteutumisesta kahdesti vuodessa,
arvioida ko. palvelujen osuvuutta nuorille, palvelujen yhteensopivuutta ja oikea-
aikaisuutta seka kartoittaa mahdolliset palveluaukot ja paallekkiisyydet.

Nuorten yhteiskuntatakuun keskeiset toimijat Helsingissd ovat kaupunginkanslian
elinkeino-osasto / osastopéadllikko Eija Hanni sekd opetusvirasto / linjanjohtaja Liisa
Pohjolainen. Tietokeskus tuottaa tilasto- ja indikaattoritietoa raportointia varten.
Tilastot ja indikaattorit liitetdédn nuorten hyvinvointikertomus -internetsivustoon
erillisend vililehtena.

Vastuuhenkild: Minna Salorinne
Muut tekijédt: Sanna Ranto, Elise Haapamdki ja Stina Hégnabba
Aikataulu: 2014-2016

Hanke 34. Koulutuksen ja ammattien vastaavuus
Tutkimushanke

Kuvaus: Hankkeessa selvitetddn eri koulutus- ja opintoaloilla tutkinnon suorittanei-
den sijoittumista ammatteihin. Ammattien lisdksi tutkinnon suorittaneita kuvataan
didinkielen, sukupuolen, idn, tydnantajasektorin ja tydmarkkina-aseman mukaan.
Tuotoksena on artikkelisarja.

Vastuuhenkild: Seppo Monten
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 35. Toisen sukupolven maahanmuuttajien toisen asteen
koulutukseen kiinnittyminen paakaupunkiseudulla.

Tutkimushanke

Kuvaus: Lasten ja nuorten koulutuksellinen yhdenvertaisuus on suomalaisen yhteis-
kuntapolitiikan ydintd. Maahanmuuttajataustaisille nuorille koulutuksen nivelvaiheet
ovat erityisen haastavia ja riski jiddd ilman toisen asteen koulutuspaikkaa on heilld
merkittava. Alhainen koulutustaso heijastuu heiddn mahdollisuuksiinsa tytmark-
kinoilla. Timén tutkimuksen tarkempi kysymyksenasettelu tdsmentyy Helsingin
kaupunginhallituksen kevailld 2013 asettaman, maahanmuuttajataustaisten nuorten
koulutuspolut Helsingissa -tyoryhmén saatua tyonsd paatokseen.

TyO6ryhmaén tehtdvidna on valmistella esitys maahanmuuttajataustaisten nuorten

tarpeita vastaavien koulutuspalvelujen jédrjestdmiseksi ja arvioida esitettyjen toimen-
piteiden kustannusvaikutuksia ja rahoitusmalleja.
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Vastuuhenkil6t: Tuula Joronen ja Suvi Linnanmaiki-Koskela
Aikataulu: 2015-2016

Hanke 36. Helsingin ja suurten kaupunkien talousarvioihin
ja tilinpaatoksiin liittyvat tarkastelut
Tutkimushanke

Kuvaus: Vuosittain laaditaan julkaisut kymmenen suurimman kaupungin talousar-
vioista ja tilinpdatoksistd. Lisdksi analysoidaan tarvittaessa verotulojen kehitystd joko
erillisjulkaisuissa tai em. vuosittaisissa tarkasteluissa.

Vastuuhenkil6: Heikki Helin (asiantuntijapalvelu)
Yhteistyotahot: Suurimmat kaupungit
Aikataulu: Vuosittain 2014-2015

Hanke 37. Helsingin ja muiden suurten kaupunkien palvelukustannukset
Tutkimushanke

Kuvaus: Vuoden 2010 tilinpadtésten perusteella tehdddn kymmenen suurimman
kaupungin palvelukustannuksia koskeva tarkastelu. Strategiaohjelman mukaisesti
kaupunki pyrkii rajoittamaan palvelutuotannon menojen kasvua siten, ettd meno-
jen kasvu ei ylitd kustannustason nousua. Palvelukustannusten seuranta on timéan
tavoitteen saavuttamisen arvioimiseksi keskeinen tutkimusteema.

Vastuuhenkil6: Heikki Helin (asiantuntijapalvelu)
Yhteistyotahot: Suurimmat kaupungit
Aikataulu: Vuosittain 2014-2015

Hanke 38. Helsinki osana kansainvalisia innovaatioverkostoja
Tutkimushanke
Kuvaus: Tutkimus kartoittaa innovaatioverkostoihin liittyvaa teoreettista tutkimusta ja

toisaalta analysoi haastatteluaineistoihin pohjautuen Helsingin kaupungin strategiaa
ja kdytdnnon toimenpiteitd innovaatioverkostoihin kytkeytymisessa.

Vastuuhenkil6: Henrik Lonnqvist

Yhteisty6tahot: Markus Laine ja Ari-Veikko Anttiroiko (TaY)
Aikataulu: 2013-2014
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34 Demokratia, hallinto ja kaupunkikulttuuri

Kunnallisessa demokratiassa tehdddn ihmisten elimé&éin suuresti vaikuttavia paatok-
sid. Hyvinvointipalvelut, koulutus, kulttuuripalvelut, maankaytt6 ja kaavoitus sekd itse
demokraattiset toimintamallit ovat pddtoksenteon kohteena. Demokratian ytimessa
ovat kysymykset siitd, mitd valintoja tehddén, ketkd paatoksia tekevit ja miten paa-
toksid tehdddn. Helsingin kaupungin strategiaohjelman keskeinen arvo on asukas-
lahtoisyys. Kuvattaessa metropolialueen demokratian tilaa, entistd tarkeimmaksi
nousee metropolialueen sisdisten erojen ja niistd juontuvan seudullisen poliittisen
kartan ymmartdminen. Lisdymmarrysta tarvitaan myos erilaisten osallistumistapojen
roolista paatoksentekojarjestelméssa

Helsingin kaupunki on noin 40 000 ihmisen organisaatio. Kaupungin strategiaoh-
jelmassa johtaminen on nostettu yhdeksi painopistealueeksi. Ajassa liikkuvat vaati-
mukset tehokkuudesta, asiakasldht6isyydestd ja innovatiivisuudesta ovat ristiriidassa
keskendin, ellei mielekkiitd tapoja ndiden yhdistimiseen l6ydetd. Yksi avainkysy-
myksistd on, miten henkilosto ja johto ndkevidt mahdollisuutensa innovatiiviseen
toimintaan ja toiminnan kehittimiseen kaupunkiorganisaation sisélld. Tulevaisuu-
den kannalta poliittisen yhteison, vuorovaikutuskanavien, kaupunkiorganisaation ja
asiakaspalvelun toimivuus ovat avainhaasteita, joihin alla olevat tutkimushankkeet
tuovat omalta osaltaan lisdvalaistusta.

Kaupunkikulttuuri eri piirteineen on Helsingin ja Helsingin seudun kannalta kes-
keinen voimavaratekijd, jonka kédyton ja merkitysten tarkastelu sekd kansainvilinen
vertailu on tdrkeda. Tilastoinnin ja tutkimuksen kohteena ovat Helsingissa sijaitsevien
kulttuurilaitosten merkitys ja kdyttd, samoin erilaisten spontaanien kaupunkitapah-
tumien kirjo ja niiden merkitys.

Ohjelmakaudella tarkastellaan mm. helsinkildisten kulttuurin kulutusta ja sen ja-
kautumista alueellisesti ja eri vdestoryhmissa. Toisaalta teemaa ldhestytdédn erilaisten
kulttuuriin liittyvien sosiaalisten, taloudellisten ja kulttuuristen merkitysten kautta.

Hanke 39. Helsingin demokratiapilottien seurantatutkimus

Tutkimushanke

Kuvaus: Vuonna 2013 Helsingin kaupunki kdynnisti 10 demokratiapilottia, joiden
tavoitteena on kehittdi osallisuusmenetelmia seké kokeilla erilaisia teknologiaratkai-
suja vuorovaikutukseen kuntalaisten ja pédattdjien vilille. Osallisuudella tarkoitetaan

demokratiapiloteissa ldhinna sitd, miten kuntalaiset kokevat voivansa olla osa kunnan
sosiaalista ja poliittista yhteisoa.

Vastuuhenkil6: Stina Hégnabba
Aikataulu: 2013-2014

Hanke 40. Osallistuvan lahidemokratian ja verkkodemokratian kehitys
Helsingissa
Tutkimushanke

Kuvaus: Tutkimuksessa selvitetidn miten demokratiakdytdannoét ovat kehittyneet
demokratiapilottikokeilun jilkeen. Piloteissa kehitettiin osallistuvaan ldhidemo-
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kratiaan perustuvia toimintamalleja ja menetelmia sekd pyrittiin kumppanuuteen
Helsingin kaupungin kanssa. Mika on ollut Helsingin kaupungin vuorovaikutuksel-
listen ja osallistuvan lahidemokratiamenetelmien kehityssuunta ja miten ne nikyvét
kaupunkilaisten eldmissd? Kaupunginkanslian uudella asukasyhteistyoyksikolld voi
my6s olla merkittdva rooli lahidemokratiakdytidntdjen kehityksessd. Tutkimuksessa
hyédynnetédén piloteissa toimivien kaupunkilaisten tuottamaa raportoitua tietoa
sekd tarkastellaan ldhemmin tapaustutkimuksen keinoin muutamaa asuinaluetta.

Vastuuhenkild: Stina Hognabba
Yhteistyotahot: Kaupunginkanslia, asukasyhdistykset, Helka ry
Aikataulu: 2015

Hanke 41. Kulttuuritilasto Arts and Culture Ill
Tilasto- ja tutkimushanke

Kuvaus: Helsingin kaupungin tietokeskus ja kulttuurikeskus kokoavat vuoden 2014
aikana kulttuurijulkaisun paperisena ja Internetissd, joissa on kulttuuritilastoja ja
artikkeleita kulttuurin alalta. Paperijulkaisu tuotetaan tilastoista ja niihin liittyvistd
lyhyistd kommenteista. Internetissé julkaistava osuus siséltdd tilastojen ohella hiukan
laajempia artikkeleita keskeisistd ilmiGistd. Tilastojen esittdmisessd hydodynnetddn
informaatiomuotoilua. Yhtena osana julkaisua ja / tai nettisivuja on helsinkildisille
syksylld 2013 tehdyn kulttuuri- ja vapaa-aikakyselyn tulokset. Aineisto keréttiin sihko-
postilla, kaupungin Internet-sivuston sekéd Facebookin kautta "lumipallotekniikalla’
Ensimmadiset sata sihkopostia ldhetettiin 21.10.2013 saatteella, ettd 1ahettikia viestid
eteenpdin 1-20 tutullenne. Vastauksia saatiin 8.12.2013 mennessa yli 800.

Vastuuhenkil6t: Sini Askelo ja Vesa Keskinen

Muut tekijéit: Helena Kotro, Reetta Sariola ja Satu Silvanto
Yhteistyotaho: Kulttuurikeskus

Aikataulu: 2014

Hanke 42. Urbaanit elamantavat -hanke
Tutkimushanke (2 osahanketta)

Kuvaus: Hankkeessa tarkastellaan nuoria aikuisia ja heidédn erilaisia eldiméntapavalin-
toja, jotka ndkyvét kulutuksen, ajankdyton, toiveiden ja odotusten ja monien muiden
erilaisten valintojen kautta. Helsinkildisille 25-44 -vuotiaille suunnattu kyselyaineisto
kerittiin vuonna 2013 ja sen tuloksia raportoidaan vuonna 2014. Hanke mahdollistaa
monien eri teemojen tarkastelemisen ja myts mahdolliset vertailevat jatkotutkimukset
on otettu huomioon jo suunnitteluvaiheessa.

Kyselyaineiston pohjalta julkaistaan useita erillisid tutkimusraportteja.
Tekijana Pekka Mustonen yhteistydssd Suomen Akatemian tutkijatohtori Taru
Lindblomin (Turun yliopisto, taloussosiologia) kanssa.

Osahanke 1. Lapsiperheet Helsingissi
Urbaanit elaméantavat -hankkeen aineiston kautta voidaan tarkastella varsin seik-
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kaperdisesti lapsiperheiden tilannetta Helsingissd. Erityistd huomiota tullaan kiin-
nittdmadn eldméntapoihin ja asumiseen Helsingin eri alueilla. Hankkeen avulla
saadaan lisdtietoa mm. kantakaupungin lapsiperheiden mahdollisista erityispiirteista.
"Lapsiperheet Helsingissd” -hanke tukee samalla muita hyvinvointiteemaan liittyvid
hankkeita. Tuloksia on luvassa vuosien 2014 ja 2015 aikana.

Tekijanad Pekka Mustonen yhteistydssd Suomen Akatemian tutkijatohtori Taru
Lindblomin (Turun yliopisto, taloussosiologia) kanssa.

Osahanke 2. "Food and taste vs. lifestyles & class”

Toinen osahanke keskittyy Helsingissd viime vuosina vahvasti jalansijaan saaneen
ruokakulttuurin sosiologisiin ulottuvuuksiin. Urbaanit eldméntavat -aineiston avulla
ihmisten makumaailmaa voidaan tarkastella laajasti niin alueittain kuin erilaisten
taustamuuttujien mukaan. My6s alueelliset tarkastelut ovat mahdollisia. Tarkoituk-
sena on tutkia ruokaan liittyvien kdytdnt6jen vilittdmaa sosiaalista erottautumista.
Ruokamaun oletetaan olevan hyvin konkreettinen kulttuuri- ja toisaalta sosiaalisen
pddomaan liittyvd mittari. Hieman leikitellen luovan luokan tematiikalla, osahank-
keen avulla halutaan selvittdd ns. "syovan luokan” olemassaoloa ja timédn empiirisesti
havaittavan heterogeenisen ryhmaén yhteisid erityispiirteitd. Yksinkertaisemmin, ai-
neiston avulla voidaan ryhmitelld vastaajia ruokamieltymysten mukaan ja yhdistda
ndma mieltymykset kulutuksesta johdettuihin eldméntyyliryhmiin. Tuloksia on lu-
vassa vuosien 2014 ja 2015 aikana.

Tekijanad Pekka Mustonen yhteistydssd Suomen Akatemian tutkijatohtori Taru
Lindblomin (Turun yliopisto, taloussosiologia) kanssa. Teeman ympdrille ollaan
kehittdmadssa tutkijayhteis6d, ja mahdollisia yhteistydmahdollisuuksia kartoitetaan
kevddn 2014 aikana.

Vastuuhenkil6: Pekka Mustonen
Yhteistyotahot: Taru Lindblom, Turun yliopisto
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 43. Musiikkimakutesti — Helsinkildiset ja musiikki -néyttelyn
yhteydessé 20152016

Tutkimushanke

Kuvaus: Helsingin kaupunginmuseo valmistelee vuodeksi 2015 Helsingin musiikin-
historiasta kertovaa laajaa néyttelyd, jonka tydnimend on Helsinkildiset ja musiikki.
Nayttely avautuu Hakasalmen huvilassa maaliskuussa 2015 ja kestdd keviélle 2016.
Nayttely on osa Sibelius 150 -juhlavuoden ohjelmaa.

Helsinkildisten musiikkimaku ja kuuntelutottumukset ovat yksi Helsinkildiset ja
musiikki -néyttelyn aiheista. Se on tarkoitus tuoda niyttelyssa esiin toiminnallisesti
sdhkoisen musiikkimakutestin muodossa. Testi laaditaan yhteistydssd Helsingin
kaupungin tietokeskuksen kanssa, ja sen avulla kerdtddn aineistoa tutkimuskayttoon.
Niin voidaan jatkaa ja paivittad tietokeskuksen 1990-luvun alussa tekeméé kyselypoh-
jaista musiikkimakututkimusta "Mozartista Leskiseen” (Keskinen 1994). Museossa
ndyttelyn aikana kerétty aineisto voidaan yhdistdd muilla keinoin keréttyyn tietoon
jalaajempaan kysymyksenasetteluun.

Yleison kannalta makutestin tulee olla helppokéyttdinen, houkutteleva ja viihdyt-
tdvd, jotta vastauksia saadaan mahdollisimman paljon. Testi sijoitetaan nédyttelyssa
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omaksi osiokseen, jossa on tietokone, poytd ja tuoli sekd taustateksti. Itse testi on
sdhkoinen ja antaa vilittémén tuloksen, esimerkiksi vastauksen kysymykseen: Mitd
musiikkimakusi kertoo sinusta? Tarkoitus on vedota ihmisten haluun testata itsedén,
kasvattaa itsetuntemustaan ja verrata itseddan muihin.

Kéaytdnnossa testissd kuunnellaan perdkkdin 8-10 erityylistd, nimedmatontd ja
vaikeasti tunnistettavaa musiikkindytettd. Naytteet ovat anonyymeja ja tyylin puolesta
tyypillisid ja epdpersoonallisia siksi, ettd niiden avulla halutaan selvittda vastaajien
tuntemuksia ja mielipiteitd pikemmin tietyistd musiikinlajeista kuin yksittdisista sa-
veltdjistd, esittdjistd tai kappaleista. Kunkin nédytteen kohdalla on arkinen ja helposti
vastattava monivalintakysymys. Esimerkiksi:

Jos tallaista kuuluisi radiosta, mitéa tekisit?

1) Jdisin kuuntelemaan innostuneena
2) Antaisin soida taustalla/Meneehén tuo tiskatessa
3) Vaihtaisin heti kanavaa

Pakollisten demografisten taustatietojen antamisen jalkeen ohjelma ilmoittaa vas-
tausten pohjalta vastaajan musiikkimakutyypin. Eri tyypit médéritellddn aiemmassa
tutkimuksessa hahmoteltujen makuryhmien pohjalta. Tavoitteena ei ole tieteellisesti
pdtevin analyysin esittdminen vaan ldhinni vastaajan huvittaminen ja ehkdpa hirnaa-
minenkin. Vastaajat saisivat kommentoida testin tarjoaman makutyypin osuvuutta,
jolloin he saattavat innostua luonnehtimaan musiikkimakuaan omin sanoin. Tima
voisi hyvinkin tuottaa tutkimuksen kannalta kiinnostavaa aineistoa.

Testin sisdlto, kysymysten muotoilu ja musiikkindytteet, suunnitellaan yhteistyossd
tietokeskuksen kanssa siten, ettd se palvelee sekd tutkimuksen tarpeita ettd tuottaa
néyttelykavijoille elamyksid. Sujuvuus, toiminnallisuus ja koukuttavuus ovat tirkeita.
Museo vastaa testin ohjelmoinnista, ulkoasusta ja tekijanoikeusasioista. Testid voi-
daan ehkd soveltaa nédyttelyn verkkomarkkinoinnissa, jolloin on otettava huomioon
musiikin verkkojulkaisemisen tekijanoikeusasiat.

Vastuuhenkilt: Vesa Keskinen ja Timo Cantell
Yhteistyotahot: Helsingin kaupunginmuseo
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 44. Helsingin juhlaviikkojen yleisotutkimus
Tutkimushanke
Kuvaus: Tietokeskus on ollut apuna Helsingin juhlaviikkojen syksylld 2013 kerédtyn

laajan kévijatutkimuksen suunnittelussa sekd vuoden 2014 aineistojen keruussa.
Tutkimusaineistojen pohjalta kirjoitetaan raportti vuoden 2015 aikana.

Vastuuhenkil6: Pekka Mustonen

Yhteistyotahot: Helsingin juhlaviikot
Aikataulu: 2015
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Hanke 45. WDC

Tutkimushanke

Kuvaus: Jo ennen vuoden 2012 designpddkaupunkivuotta ja sen jilkeen kerittiin
tutkimusaineistoa WDC-vuodesta, kansalaisten kisityksistd ja tunnettuudesta vuotta
kohtaan. Aineistosta tuotetaan tutkimusraportti vuoden 2014 aikana. Huomio on
samalla WDC-vuoden pitkdaikaisissa vaikutuksissa.

Vastuuhenkil6: Pekka Mustonen
Yhteistyotahot: WDC-toimisto
Aikataulu: 2014

Hanke 46. Helsinki ja festivaalit
Tutkimushanke

Kuvaus: Helsinki on ollut mukana kansainvélisessé festivaalikentdn vertailututki-
muksessa. Aineisto saadaan késittelyyn vuoden 2014 aikana, tutkimusraportti vuonna
2014-2015.

Vastuuhenkil: Heidi Pussila
Yhteistyotahot: Finland Festivals, Helsingin juhlaviikot
Aikataulu: 2015

Hanke 47. Helsinki ja uskonnolliset yhteisot
Tutkimushanke

Kuvaus: Klassisista sekularisoitumisargumenteista huolimatta erilaisilla uskonnol-
lisilla ilmigilld ja yhteis6illd on nykyisessd kaupunkitilassa ja -eldméssa ylldttavan
paljon merkitystd. Millainen uskonnollisten yhteisojen keskittyméa Helsinki on, minne
yhteisot sijoittuvat, minkélainen niiden jasenkunta on, mitd namai yhteis6t merkitse-
vit, miten Helsinki vertautuu kansallisesti ja kansainvélisesti? Ndiden teemojen avulla
kartoitetaan tilannetta, tuotetaan perusaineistoja ja sita kautta tulkintoja.

Vastuuhenkil6: Timo Cantell

Yhteistyotahot: Heikki Pesonen, Helsingin yliopisto
Aikataulu: 2015
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Hanke 48. Kulttuuriyleisotutkimus
Tutkimushanke

Kuvaus: Tavoitteena on kartoittaa laajasti Helsingissa tapahtuvaa vapaa-ajan ja kult-
tuurin kulutusta. Tutkimuksessa tarkastellaan erilaisten tapahtumien yleis6jd, toisaalta
tutkitaan laveammin Helsingin ja Helsingin seudun asukkaiden vapaa-ajan kulutusta.

Vastuuhenkild: Timo Cantell
Yhteistyotahot: Helsingin kulttuurikeskus, eri taidelaitokset
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 49. Kirjastojen taloudellinen ja yhteiskunnallinen vaikutus
Tutkimushanke

Kuvaus: Tutkimuksessa kerdtddn tietoja kaupunginkirjaston merkityksistd kaupunki-
laisille ja kirjastojen kayttdjille. Hankkeessa kerdtddn monipuolisesti tietoja kirjastojen
taloudellisista merkityksistd, samoin kuin laveammin sosiaalisista ja yhteiskunnalli-
sista merkityksistd. Tutkimuksen eri erityisend kohteena on ennakoida tulevan kes-
kustakirjaston merkitystd ja kdyttdjakuntaa.

Vastuuhenkil6: Timo Cantell

Yhteistyotahot: Helsingin kaupunginkirjasto, muita yhteistydkirjastoja Suomesta
Aikataulu: 2014-2015
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3.5 Perustietovarantojen kehittaminen, tietovarantojen
avaaminen, hallinta ja kehittaminen

Perustietovarantoja kehittimalld parannetaan tiedon hallintaa ja tietojen tuotantopro-
sessia sekd lisdtddn asiakaskohtaisten itsepalvelutuotteiden tarjontaa ja tietopalvelui-
den sujuvuutta. Tarked kehittdmiskohde on eri tietojirjestelmien yhteentoimivuuden
parantaminen. Tavoitteena on, ettd kaupungin perustietovarannot voidaan jatkossa
kytked nykyistd paremmin my0s seudullisiin ja valtakunnallisiin jdrjestelmiin. Tama
parantaa tietojen saatavuutta ja mahdollisuuksia hyodyntda tietoja osana tutkimus-
ja selvitystyOta.

Tietokeskus on tehnyt uraauurtavaa ty6td julkisten tietovarantojen avaajana. Ty6td
on tehty Helsinki Region Infoshare (HRI) -projektissa yhdessd Espoon, Vantaan ja
Kauniaisten kaupunkien, Forum Virium Helsingin ja Sitran kanssa. HRI-projektin
puitteissa on avattu jo yli tuhat erilaista tietoaineistoa. Ndiden aineistojen varaan on
rakennettu monia erilaisia sovelluksia. Keskeinen rooli tiedon avaamisessa ja avoimen
tiedon hyodyntdmisessd on HRI-projektissa luodulla verkkopalvelulla ja datakata-
logilla, joka tuo yhteen tiedon tuottajat ja hyddyntdjat. HRI-konsepti on saanut run-
saasti huomiota ja projektin oppeja sovelletaan niin kotimaassa kuin ulkomaillakin.
Tietokeskus jatkaa HRI-palvelun kehittdmisti ja edistda julkisten tietovarantojen
avaamista myos vuosina 2014-2015.

Hanke 50. Helsinki Region Infoshare (HRI)

Kuvaus: Helsinki Region Infoshare -palvelun (HRI-palvelu) keskeisini tehtdvina on
tukea Helsingin virastoja ja muita HRI:hin kuuluvia kuntia tiedon avaamisessa sekd
edistdd avattujen datojen hyodyntdmistd niin kehittdjien kuin julkishallinnonkin
keskuudessa. Vuosina 2014-2015 keskitytddn tiedon avaamisen systematisointiin,
toiminnan laajentamiseen ja tietoaineistojen yhteentoimivuuden edistimiseen. Sa-
malla vahvistetaan toiminnan yhteyttd kaupunkien IT-kokonaisarkkitehtuuriin ja
vakiinnutetaan toimintamalli osaksi kaupunkien normaalia toimintaa. Tietovarantojen
avaamisessa tehddin yhteistyotd mm. valtion ja muiden kuntien kanssa.

Vastuuhenkil: Tanja Lahti
Muut tekijét: Hami Kekkonen, kumppanikunnat, Forum Virium Helsinki, Sitra
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 51. Helsingin seudun aluesarjat -tilastotietokannan kehittaminen

Kuvaus: Hankkeen tavoitteena on parantaa ja laajentaa Helsingin seudun kuntien
yhteistd tietopohjaa Helsingin seudun aluesarjat -tilastotietokantaa laajentamalla.
Lisdksi ohjelmistoon liitetddn karttaominaisuus ja sivuston ulkoasua uudistetaan.

Vastuuhenkil6: Pekka Vuori

Muut tekijét: Tea Tikkanen ja Marjo Kaasila. Yhteistybhanke, johon osallistuvat tie-
tokeskuksen ohella Espoon, Vantaan ja Kauniaisten kaupungit, HSY, KUUMA-kunnat
ja Uudenmaan liitto.

Aikataulu: Jatkuva
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Hanke 52. Facta-kuntarekisterin kehittaminen

Kuvaus: Ohjelmakaudella kuntarekisterin laatua parannetaan mm. ottamalla kéayt-
toon Vdestorekisterikeskuksesta saataviin tietoihin lisdttdva pysyvd rakennustunnus
ja siitd johdettu asuinpaikkatunnus. Hanke toteutetaan rakennusvalvontaviraston,
kiinteistoviraston ja tietokeskuksen yhteistyona.

Vastuuhenkild: Tea Tikkanen

Muut tekijét: Eija Rauniomaa, Pekka Vuori, Ari Jaakola, Markku Leinonen (RakVV)
ja Anu Soukki (KMO)

Aikataulu: 2014

Hanke 53. Facta-kuntarekisterin rakentamisen tietojen kaytettavyyden
kehittéminen

Kuvaus: Hankkeen tavoitteena on parantaa Facta-rekisterin rakentamisen tilastojen
tuotantoa uusimalla SAS-ohjelmistoa tilastotuotannon nopeuttamiseksi ja kiytetta-
vyyden parantamiseksi.

Vastuuhenkild: Eija Rauniomaa
Aikataulu: 2014-2015

Hanke 54. Nuorten hyvinvointia tukevan verkkopalvelun kehittaminen

Kuvaus: Toteutetaan nuorten hyvinvointia tukeva verkkopalvelu, joka kokoaa yhteen
nuorten hyvinvointia kuvaavia indikaattoreita seka tilasto- ja tutkimustietoa (ks. tar-
kemmin "Nuorten hyvinvointi Helsingissd” -hanke edelld).

Vastuuhenkil®: Ari Jaakola

Muut tekijét: Vastuuvirastot tietokeskus ja nuorisoasiainkeskus, tietokeskuksessa Stina
Hognabba, Ari Jaakola, Sanna Ranto seka tilasto- ja tutkimusvastaavat; tietokeskuk-
sessa tietokannasta vastaa Ari Jaakola, mittareista Sanna Ranto ja tutkimusosiosta ja
kokonaisprojektista Stina Hognabba. Yhteishanke nuorisoasiainkeskus, opetusvirasto,
sosiaalivirasto.

Aikataulu: Ensimmadinen versio 2014

Hanke 55. Helsinki-Tallinna-kaksoiskaupunkikehitysta kuvaavan verkko-
palvelun kehittdminen

Kuvaus: Laaditaan suunnitelma Helsinki-Tallinna-kaksoiskaupunkikehitystéd kuvaa-
van verkkopalvelun kehittdmiseksi. Suunnitelma siséltdd tietomaéadrittelyt, tietokan-
taratkaisun valinnan seka ylldpitoprosessin suunnittelun. Toteuttamissuunnitelma
pyritddn saamaan valmiiksi vuoden 2014 aikana. Varsinainen verkkopalvelu pyritdan
avaamaan vuoden 2015 aikana. Hankkeelle haetaan ulkopuolista rahoitusta.

Vastuuhenkil6: Ari Jaakola

Muut tekijét: TTO:n ja KTO:n edustajat, kaupunginkanslia seka Tallinnan edustajat
Aikataulu: 2014-2015
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Hanke 56. Perustietovarantojen viitearkkitehtuurikuvaukset

Kuvaus: Tietokeskuksen keskeiset tietoaineistot kuvataan Julkisen hallinnon tieto-
hallinnon neuvottelukunnan (JUHTA) laatimaa ohjeistusta soveltaen. Kuvauksissa
huomioidaan mm. tietoaineistojen ylldpito- ja hyddyntdmisprosessit, tietosisillot ja
mallinnustavat, ylldpitoon ja hyédyntdmiseen osallistuvien toimijoiden méarittelyn
sekd tiedon keskeiset hyddyntdmiskohteet. Lisdksi kuvataan tietoaineistoihin liittyvét
kdyttorajoitukset ja sensitiivisen tiedon kisittelysddnnét. Kuvaukset ovat osa tieto-
keskuksen tietoarkkitehtuurikuvausta ia niitd hyddynnetédin jatkossa tietokeskuksen
tiedonhallinnan prosessien kehittdmistydssa.

Vastuuhenkil: Ari Jaakola

Muut tekijét: Tea Tikkanen, Aleksi Peltonen, Kirsi Suvilehto, Eija Rauniomaa seka
osastojen tietoaineistovastaavat

Aikataulu: 2014-2015

Hanke 57. Helsinki alueittain -verkkojulkaisun kehittaminen

Kuvaus: Toteutetaan kaupunkilaisille suunnatun Helsinki alueittain -julkaisun verk-
koversio. Projektin tavoitteena on toteuttaa verkkoon PDF-versiota paremmin sopi-
va, toiminnallisuuksiltaan monipuolisempi ja erilaisia tietoldhteitd yhteen kokoava
julkaisumalli.

Vastuuhenkil6: Ari Jaakola

Muut tekijét: Tea Tikkanen, Aleksi Peltonen, Liisa Nuuttila, Teemu Vass, Tero Lahti,
Eija Rauniomaa ja Tuomas Riihivaara

Aikataulu: 2014

Hanke 58. Helsingin ja Helsingin seudun viestoennustemenetelmén
kehittéminen

Kuvaus: Vuosittain laadittava viestdennuste on Helsingin suunnittelussa keskeinen
aineisto, jonka merkitys on korostunut kaupungin kasvun nopeutuessa ja taloudellis-
ten haasteiden kasvaessa viime vuosina. Hankkeen tavoitteena on parantaa nykyista
alueittaisen viestoennusteen menetelmda. Tutkitaan muuttoliikeparametrien mo-
nipuolisemman kédyton soveltuvuutta ennusteessa. Ohjelmistoa kehitetddn nykyista
helppokéyttéisemmaiksi ennusteajanjaksolla muuttuvien parametrien késittelyssa.
Lisdksi tutkitaan eri asuntotuotantotyyppien videstdrakenne uustuotantoon tulevan
védestdennusteen parametrien paivittdmistd varten.

Vastuuhenkil: Pekka Vuori

Muut tekijédt: Hanke toteutetaan yhteistydssd tietokeskuksen ja keskeisten viesto-
ennustetta hyddyntévien virastojen kanssa

Aikataulu: 2015
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Hanke 59. Nordstat-tietokannan kotisivun uudistaminen

Kuvaus: Aluesarjat-tietokantaan tuotetaan uusi tekninen julkaisualusta ja samassa
yhteydessd uudistuu Nordstat-tietokannan kotisivu. Uudistuksia ovat julkaiseminen
kolmella kielelld (suomi, ruotsi ja englanti), seké tietokannan sisallon, kisitteiden ja
maddritelmien tarkistaminen.

Vastuuhenkil®: Sini Askelo
Muut tekijét: Annikki Suihkonen ja Pekka Vuori
Arvioitu valmistumisaika: 2014

Hanke 60. Helsingin tilastollisten vuosikirjojen digitointihanke

Kuvaus: Aloitetaan vanhojen Helsingin tilastollisten vuosikirjojen digitointi. Digi-
tointi aloitetaan vuoden 2001 vuosikirjasta ja tavoitteena on saada kaikki vuosikirjat
digitaaliseen muotoon ja verkkojulkaisuiksi vuoden 2014 aikana.

Vastuuhenkil6: Liisa Nuuttila

Muut tekijédt: Panu Haavisto
Arvioitu valmistumisaika: 2014
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4. HELSINGIN KAUPUNGIN VIRASTOJEN
TUTKIMUSTOIMINTA

4.1 Kaupunkisuunnitteluvirasto

Anne Karlsson

Helsingin uuden yleiskaavan valmistelu on alkanut kaupunkisuunnitteluvirastossa
vuonna 2012. Suunnittelualueena on koko Helsinki lukuun ottamatta Ostersundomin
aluetta, jonne ollaan parhaillaan laatimassa kuntien yhteista yleiskaavaa. Yleiskaavas-
sa ratkaistaan yleispiirteiselld tasolla kaupungin tulevaisuuden maankéaytt6 pariksi
vuosikymmeneksi, noin vuoteen 2030 saakka. Yleiskaavan vision aikajdnne yltaa
kuitenkin vuoteen 2050 saakka.

Uuden yleiskaavan valmistelu edellyttdd suunnittelun ldhtékohtien ja tavoitteiden
madrittamiseksi perusselvityksid eri teemoista sekd kaavan toteuttamisesta aiheutu-
vien vaikutusten arviointeja. Yleiskaavan aloitusvaiheessa on koottu olemassa oleva
tietopohja suunnittelulle sekd analysoitu keskeisid muutostarpeita ja tulevaisuuden
haasteita. Yleiskaavaa laadittaessa hyddynnetdén jo tehtyja ajantasaisia selvityksid sekd
tutkimustietoa ja kaavatyon aikana tehddén tarvittavat uudet selvitykset. Yhteisty6ta
tietokeskuksen kanssa tehddin esimerkiksi vdestdennusteiden osalta.

Osassa selvityksistd tullaan muodostamaan suosituksia yleiskaavaratkaisuille sekd
arvioimaan eri kehittdmisvaihtoehtojen vaikutuksia. Vuosina 2014-2015 yleiskaavan
selvitykset ovat enimmaékseen kaavan vaikutusten arviointeja. Lisdksi tarvittaessa
laaditaan omia pienid tutkimuksia maankdytén suunnittelun tarpeisiin.

Yleiskaavan selvitysten ja vaikutusarviointien lisdksi suunnittelua tukevia tytka-
luja kehitetddn edelleen ja niitd hyddynnetdédn yleiskaavatydssé sekd suunnittelu-
ratkaisujen arvioinneissa. Ndita ovat kaavoituksen arviointityokalu kaavakohteiden
kaupunkirakenteellista arviointia varten (KARVI), ekotehokkuustydkalu kaavojen
ekotehokkuuden arvioimiseen (HEKO ja KEKO) seké paikkatietomenetelmien kehit-
tdminen ja aineistojen ylldpito yleiskaavan valmistelua, vaikutusten arviointia sekd
myohemmin tehtdvai seurantaa varten.

Yleiskaavan vaikutusten arviointi perustuu maankaytt6- ja rakennuslakiin. Kaa-
vaa laadittaessa on tarpeellisessa madrin selvitettdvd kaavan ympdristovaikutukset,
mukaan lukien yhdyskuntataloudelliset, sosiaaliset, kulttuuriset ja muut vaikutuk-
set. Selvitykset on tehtdva koko siltd alueelta, jolla kaavalla voidaan arvioida olevan
olennaisia vaikutuksia. Kaavan vaikutuksia selvitettdessd otetaan huomioon kaavan
tehtdva ja tarkoitus, aikaisemmin tehdyt selvitykset sekd muut selvitysten tarpeelli-
suuteen vaikuttavat seikat.

Kaavoitusprosessin alkuvaiheessa laaditussa osallistumis- ja arviointisuunnitel-
massa (OAS:ssa) on alustavasti tunnistettu, mihin seikkoihin yleiskaavan vaikutus-
ten arviointi kohdistetaan. Yleiskaavan vaikutuksia arvioidaan kaikkien keskeisten
vaikutuskokonaisuuksien osalta. Eri vaikutuskokonaisuuksia arvioidaan kuhunkin
vaikutuskokonaisuuteen soveltuvin menetelmin ja kriteerein.
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Helsingin uuden yleiskaavan vaikutukset arvioidaan seuraavien
pddkokonaisuuksien kautta:

e Yhdyskuntarakenteeseen liittyvit vaikutukset

e Yhdyskuntarakenteen eheytyminen

o Liikenne ja eri lilkkennemuotojen kehittdmisedellytykset

o Palveluverkko ja keskustat

e Maankdyton ja liikkenteen suunnitelmien vaikutukset saavutettavuuteen
e Ekotehokkuus

o Teknisen huollon jérjestdminen

Luontoon, maisemaan, virkistykseen, ymparistoon ja kulttuuriperintoén
liittyvat vaikutukset:

e Luonto, luonnon monimuotoisuus, luontoarvojen kannalta merkittévit alue-
kokonaisuudet ja kestdva viherrakenne

e Virkistysalueet ja virkistysreitit

e Arvokkaat maisema-alueet, kaupunkikuva, rakennetut kulttuuriympéristo-
alueet, rakennusperintd ja muinaisjadnnokset

o Luonnonvarat, pohja- ja pintavedet, maaperd

e Maa, kallioperd, vedet

o Ilmastovaikutukset, ilmastonmuutokseen sopeutuminen (hulevedet) ja hillitse-
minen ja varautuminen sddn ddri-ilmioihin

Ihmisiin, elinkeinoihin ja talouteen liittyvit vaikutukset:

o Thmisiin kohdistuvat vaikutukset (sosiaaliset ja viihtyisyyteen kohdistuvat
vaikutukset)

e Ympdristoterveyteen liittyvit vaikutukset, mm. meluy, ilmanlaatu, tdrind

o Elinkeinoeldmén toimintaedellytykset

o Taloudelliset vaikutukset (yhdyskunta- ja energiatalous, kaupunkituottavuus,
aluetalous, kaavatalous)

Anne Karlsson, johtava yleiskaavasuunnittelija,

Helsingin kaupunkisuunnitteluvirasto, yleiskaavatoimisto,
puh. 09 310 37444

51



TIETOA STADISTA

42 Nuorisoasiainkeskus

Harri Taponen
Nuorisoasiainkeskuksen tutkimustoiminta

Nuorisoasiainkeskuksessa tutkimustoiminnan rooli uuden tiedon tuottajana on mer-
kittavd, koska palvelutoiminta on tiiviissd vuorovaikutuksessa nopeasti muuttuvan
toimintaympaériston kanssa. Nuorten ilmiot ja palvelutarpeet muuttuvat jatkuvasti,
siten tutkimustoiminnankin tulee olla tiiviisti aikaansa seuraavaa. Nuorisotoimen
tutkimushankkeet jakautuvat kahteen paaryhméén, nuorisoasiainkeskuksen sisdisiin
sekéd ulkoisten kumppaneiden kanssa toteutettaviin tutkimuksiin ja selvityksiin. Si-
sdiset hankkeet ovat yleensd tiukasti rajattuja tiettyyn toimintaan tai ilmiéon liittyvid
joko omilla resursseilla toteutettuja tai opinnédytteitd. Osa nuorisoasiainkeskuksen
tutkimushankkeista sisdltyy kaupungin tutkimusohjelmaan ja osa on sen rinnal-
la toteutettuja. Vuonna 2013 myo6nnettiin yhteensd 12 tutkimuslupaa. Lisdksi nuo-
risoasiainkeskus tarjoaa mahdollisuuden keritd aineistoa muihin tutkimuksellisiin
hankkeisiin.

Ulkoisten kumppaneiden kanssa tutkimusta tehdddn kolmella alueellisella ulot-
tuvuudella. Osa tutkimuksista kohdentuu Helsinkiin, osa on pddkaupunkiseudun
yhteisid ja osa on valtakunnallisia. Helsingissd keskeiset tutkimuskumppanit ovat
tietokeskus, opetusvirasto ja sosiaali- ja terveysvirasto. Pddkaupunkiseudulla tutki-
muskumppanuutta on Espoon ja Vantaan nuorisotoimien sekd Humanistisen am-
mattikorkeakoulun kanssa. Valtakunnallisesti kumppanuus tiivistyy Nuorisotutki-
musverkostoon ja kaupunkimaisen nuorisotyén verkosto Kanuunaan. Tarvittaessa
tutkimuksia tilataan muilta ulkopuolisilta tahoilta.

Tutkimushankkeet

Hyvé vapaa-aika -kehittéimis- ja tutkimushanke

Hyvé vapaa-aika -kehittdmis- ja tutkimushanke lisdd ymmarrysta siitd, miten mielekés
ja terveyttd edistdva vapaa-aika ja harrastustoiminta vaikuttavat nuoren eliménlaa-
tuun, hyvinvointiin, koulumenestykseen ja jatko-opintovalintoihin. Hankkeeseen
osallistuvia nuoria tuetaan harrastamisessa ja oman eliménsé valinnoissa koko yla-
koulun ajan. Hankkeen tutkimusosio tuottaa tietoa nuorten vapaa-ajalle ja harras-
tuksille antamista merkityksista seka siitd, miten nuoret puhuvat omasta eldaméastdan
ja valinnoistaan. Tavoitteena on saada tietoa laadukkaan vapaa-ajan toiminnan vai-
kutuksesta nuoren hyvinvointiin ja oppimiseen.

Hankkeessa on mukana viisi koulua, joissa tutkimukseen on valittu yhteensa kuusi
tukea saavaa kohdeluokkaa ja niille kuusi vertailuluokkaa. Nuoret ovat hankkeessa
mukana seitsemédnnen luokan alusta peruskoulun paittymisen jilkeisen syksyn lop-
puun asti. Kohdeluokkien nuorten hyvinvointia ja koulumenestystéd verrataan saman
ikdluokan oppilaisiin.

Jo tutkimuksen alkuvaiheessa on ilmennyt, ettd tutkimusasetelmassa ei toteudu
keskenddn mahdollisimman samankaltaisten koululuokkien vertailu. Esimerkiksi
saman koulun kohde- ja vertailuluokissa oppilaiden kotikieli- ja sukupuolijakauma
ovat kesken#édn hyvin erilaisia. Sen sijaan eri koulujen kohdeluokkien sukupuolija-
kauma on poikavaltainen ja luokkien oppilaista valtaosa on maahanmuuttotaustaisia.
Tutkimuksessa tulevat painottumaan nuorten osallisuuden ja osallistumisen lisdksi
sukupuolen- ja monikulttuurisuustutkimuksen ndkékulmat, ja perheiden taloudel-
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lisen aseman lisdksi kulttuuritaustan merkitys nuorten vapaa-ajan harrastamiselle
onkin kiinnostava tutkimuskohde. Hyva vapaa-aika -hankkeessa on mahdollista
vertailla esimerkiksi perheiden ja nuorten késityksid ja kokemuksia siitd, miten tytt6ja
ja poikia kannustetaan erilaisiin vapaa-ajan taide- ja urheiluharrastuksiin. Niin ikdéan
tutkimuskysymyksissd on nostettu esiin nuorten yleistyvd vuoroasuminen kahdessa
eri kodissa, minkd vaikutuksista perheiden ja nuorten arkeen on toistaiseksi vasta
vidhdn tutkittua tietoa. Yhteyshenkil6t nuorisoasiainkeskuksessa: projektipaallikko
Kirsi Autio ja tutkija Anna Anttila.

Suunnantarkistus 2014

Nuorisoasiainkeskus on tarkistamassa oman toimintansa paamairié ja tavoitteita vuo-
den 2014 aikana. Keskeinen osa suunnantarkistusta on hakea laadullista tilannetietoa
helsinkildisiltd nuorilta. Tdma tehdd4n koko henkil6ston jalkautumisella nuorten pa-
riin kevddn 2014 aikana. Nuoria havainnoidaan ja haastatellaan heiddn kokoontumis-
ja harrastuspaikoissaan. Tavoitteena on keritd tietoa noin 1200 haastattelun kautta.
Kertynyt tietoaineisto analysoidaan palvelemaan nuorisoasiainkeskuksen tavoitteiden
mahdollista uudelleensuuntaamista ja toimintojen ja kamppanuuksien kehittdmista.
Hankkeeseen liittyy kumppanuuksien selvittdmiseen keskittyva tutkimushanke.

Tavoitteena on hakea vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

o Millaista nuoruutta nuorisoasiainkeskus on mukana rakentamassa?

e Mikd on nuorisoasiainkeskuksen palvelulupaus helsinkildisille nuorille?
e Mikd on tyotd yhdistiva ajatus?

o Mitki ovat nuorisoasiainkeskuksen tirkeimmaét kumppanit?

o Mitkd ovat nuorisoasiainkeskuksen tehtdvit kaupungin organisaatiossa?
¢ Miten nuorisoasiainkeskus toteuttaa kaupungin strategiaohjelmaa?

e Mihin ikd- tai kohderyhmiin nuorisoasiainkeskus keskittyy?

Vastuuvirastona on nuorisoasiainkeskus ja yhteyshenkilGiné ovat nuorisotoimen-
johtaja Tommi Laitio ja vastaava suunnittelija Merja Hovi. Projektitutkijana toimii
Marja Merimaa.

Kumppanuuden mahdollisuudet

Mitd nuorisoasiainkeskuksen uudenlaisilla kumppanuuksilla ja niiden yhdistelmilla
voidaan rakentaa helsinkildisessd nuorten parissa tehtidvissd tyossd? Tdassd opinnéyt-
teessd keskitytddn syvidluotaamaan nuorisotoimen, kolmannen sektorin ja yritysmaa-
ilman tarjoamia mahdollisuuksia ldhivuosien kumppanuustydssd. Haastattelujen
kautta poraudutaan ndiden ryhmien kiinnostukseen kehitelld uusia toimintamalleja
ja ldhestymistapoja nopeasti muuttuvassa toimintaympdaristtssid sekd yhdistia voi-
mavaroja tehokkaalla ja tuottavalla tavalla. Vastuuvirastona on nuorisoasiainkeskus
ja opinndytteen tekijand toimii toiminnanjohtaja Marjo Nieminen.

Nuorisotalojen nuoret 2014

Nuorisoasiainkeskus on kerdnnyt tietoa nuorisotalojen toimintaan osallistuvilta nuo-
rilta vuosina 2010-13. Vastaavaa tutkimuksellista tiedonkeruuta jatketaan vuonna
2014. Tavoitteena on saada ajankohtaista kuvaa runsaan 40 nuorisotilan ja toiminnon
tilanteesta nuorten ndkdkulmasta. Vastaajia edellisten vuosien kyselyihin on ollut
1700-2500 nuorta.
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Keskeisid tutkimuskysymyksid ovat: Millaisia nuoria nuorisotilojen toimintaan osal-
listuu? Miten monikulttuuriset nuoret ovat integroituneet toimintaan? Millainen on
nuorisotyon toimintojen rooli nuorten toimintakokonaisuudessa? Ja miten tilojen
toiminnalla pystytddn vastaamaan strategisten painopisteiden toteutumiseen, ku-
ten vaikuttaminen, yhdessd toimiminen ja oppiminen. Tutkimushanke tuotetaan
tietokeskuksen ja nuorisoasiainkeskuksen yhteistyona. Vastuuhenkildiné ovat tie-
tokeskuksesta tutkija Vesa Keskinen ja nuorisoasiainkeskuksesta erityissuunnittelija
Harri Taponen.

Piikaupunkiseudun nuorisotoimien arviointity6 ja yhteiset tunnusluvut

Padkaupunkiseudun kaupunkien nuorisotoimet tuottavat vuosittain nuorisotyon toi-
minnoista pddkaupunkiseudun raportin, jossa vertaillaan tilastollisesti muun muassa
yhteisten tunnuslukujen avulla kuntalaisille tuotettuja palvelujen méaraa seka niiden
kustannuksia ja kohdentumista. Lisdksi raportti sisédltdi keskeiset tulokset yhteisis-
td itsearvioinneista ja auditoinneista. Tavoitteena on tuottaa pddtoksenteon tueksi
vertailukelpoista tietoa siitd, miten kaupungit ovat toteuttaneet palvelujaan ja mitka
tekijat selittdvit kustannus- ja laatueroja. Yhteyshenkil6ini ovat erityissuunnittelija
Harri Taponen ja vastaava suunnittelija Merja Hovi.

Spinnu-toiminta
Selvityksen tarkoituksena on selvittdd kokonaiskuvaa Spinnu-toiminnan kohderyh-

madin kuuluvien vendjdn- ja vironkielisten nuorten tilanteesta sekd toimintaan vai-
kuttavista linjauksista ja lainsdddannosta.

Selvityksessd haetaan vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

e Millainen lainsdddanto ja pitkdn aikavilin linjaukset ohjaavat Spinnun kaltaista
toimintaa?

o Millaista tilasto- ja tutkimustietoa on kéytettidvissd Helsingin tilanteesta?

o Minkilaisia kokemuksia ja ndkemyksid nuorilla on Spinnusta ja sen kehittdmi-
sestd?

Hanke on alkanut marraskuussa 2013 ja se valmistuu alkuvuodesta 2014. Toteuttajana
on Nuorten Akatemia ja tutkijana toimii Marja Kiijarvi-Pihkala.

Tutkimusideat

Nuorisoasiainkeskuksen tutkimusideat tutkimusohjelmaan tiivistyvét pddosin nuo-
risoasiainkeskuksen painopistealueille, nuorten toimintaympériston muutoksiin ja
nuorten vaikuttamiseen.

Koti kahdessa osoitteessa

Erityisesti padkaupunkiseudulla on yleistynyt lasten ja nuorten vuoroasuminen kah-
dessa eri kodissa. VaestoOrekisterijarjestelmdén kirjattavan yhden virallisen osoitteen
vuoksi ilmio ei nédy tilastoissa, eikd sitd ole toistaiseksi paljon tutkittu. Nuorten sub-
jektiivisista kokemuksista vuoroasumisen vaikutuksista heidén perhe- ja sisarussuh-
teisiinsa, koulunkdyntiinsd, vapaa-aikaansa ja kaverisuhteisiinsa on toistaiseksi vain
vahan tietoa. Erittdin mielenkiintoista olisi tutkia niin lasten, nuorten kuin vanhem-
pienkin kokemuksia kahden kodin eldmasta. Erityisesti eri-ikdisten lasten ja nuorten
kokemusten esiin nostaminen tutkimuksen kautta on tiarkeaa.
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My®os tilastoinnin ndkékulmasta olisi hyvd miettid, miten ilmi6té pystyisi seuraamaan
nykyistd paremmin.

Nuorten toimintaympériston ilmiot

Miten nuorten toimintaympdariston ilmi6t vaihtelevat alueittain? Hallintokunnat
kerddvit ilmioihin liittyvad aineistoa osana tavanomaista toimintaansa, mutta aineis-
toja ei koota ja analysoida kokonaisuutena. Esimerkiksi nuorisoasiainkeskus kerda
kaikissa nuorisotaloissa vuonna 2014 oman paikallisen toimintaympéristonsa tietoja.
Lisdksi nyt on saatavissa avointa dataa HRI:n kautta tdydentdmé&éan hallintokuntien
kokoamia aineistoja. Tédllaiset tiedot voisivat toimia osana laajempaa ilmioanalyysia.

Yhteni opinndytteend ldhtee liikkeelle kevailla 2014 selvitys Vuosaaressa tyoni-
melld Tunnetut ja tuntemattomat paikat. Hankkeessa selvitetddn nuorten oleskelun ja
toiminnan paikkoja Meri-Rastilassa ja vertailualueella muun muassa nuorten haastat-
telujen ja paikkatietojérjestelmén avulla. Tavoitteena on tdydentda HRI-jarjestelmaa
epavirallisella laadullisella tiedolla ja ymmartda siten paremmin nuorten toiminnan
dynamiikkaa virallisen palvelurakenteen taustalla.

Eriarvoinen nuoruus

Helsinkildisten nuorten kasvuympaéristot ja perhetilanteet eriytyvét toisistaan voi-
makasta vauhtia. Miten perheen taloudellinen epdvarmuus vaikuttaa nuoren tule-
vaisuudensuunnitelmiin? Miten avoimesti nuoret puhuvat keskendin kdyhyyden ja
eriarvoisuuden kaltaisista kysymyksistd? Miten hyvin helsinkildiset nuoret tunnistavat
oman eldmaéntilanteensa ja osaavat verrata sité toisiin? Miten perheen sosioekono-
minen asema vaikuttaa harrastuksiin, koulutusvalintoihin ja eldméntapoihin?

Uskonnon vaikutus maahanmuuttajataustaisen nuoren identiteetin
rakentumisessa

Maahanmuuttajataustaisten nuorten identiteetin uskonnolliseen ulottuvuuteen sisal-
tyy kolme eritasoista keskeistd ndkokulmaa. Yhtdiltd on kysymys siitd, miten muuhun
kuin luterilaiseen tai laajemmin kristilliseen traditioon kuuluva nuori jisentid iden-
titeettinsd suomalaisessa kontekstissa. Miten ollaan yhtd aikaa esimerkiksi muslimi
ja suomalainen? Millaisia erityiskysymyksid kahtalaisesta (muslimi ja suomalainen)
identiteetistd seuraa nuoren kehityksen kannalta keskeisilld elaménalueilla, kuten
seksuaalisuus, itsendistyminen ja pdihteiden kiytt6?

Toisaalta kysymys on nuoriin vaikuttavista tai vaikuttamaan pyrkivistd uskonnol-
lisista tai uskonnollisesti motivoituneista toimijoista. Minkélaisiin uskonnollisiin
yhteis6ihin nuoret kuuluvat ja minkélaista on ndiden yhteis6jen antama opetus?
Keita ovat nuorten kannalta keskeisimmit uskonnolliset auktoriteetit (perhe, uskon-
nollinen yhteiso, vaikutusvaltaiset henkil6t Suomessa / ulkomailla, uskonnollisesti
orientoitunut media)? Kolmanneksi kyse on suomalaisten viranomaisten kyvysta
huomioida nuorten kahtalainen identiteetti. Mita tdma4 tarkoittaa kouluopetuksen,
sosiaali- ja terveys- sekad kulttuuri- ja nuorisotoimen kannalta, esimerkiksi terveys-
kasvatus, isinmaallisuuskasvatus, taidekasvatus?

Toisen polven maahanmuuttajat

Miten monikulttuuriset nuoret ja erityisesti toisen polven maahanmuuttajanuoret
rakentavat vapaa-aikaansa? Kuinka vahvasti kulttuuriset voimat vaikuttavat nuorten
eri ryhmien valintoihin? Miten tyt6t padsevit viettima&dn vapaa-aikaansa kodin ul-
kopuolelle, kun suurten perheiden kotityot vaativat aikaa?
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Miten uskonnon harjoittamisesta / noudattamisesta nousevat kéytanteet heijastuvat
nuorten seurustelusuhteisiin? Ja miten jatkokoulutuksen valintoja tehddan perintei-
den ja modernin vdlimaastossa?

Nuorten vaikuttamisen kiytiinteet

Miten nuoria kuullaan kaupungin paitéksenteossa ja sen valmistelussa? Kuinka
kdytdnteet toimivat hallintokunnissa kuten nuorisolaki edellyttdd? Kenen ehdoilla
nuorten rakenteilla oleva vaikuttamisjéarjestelma toimii ja kuka sitd hallinnoi, nuo-
risotoimi, keskushallinto vai jokin muu taho? Miten laajasti vaikuttamisjarjestelma
edustaa helsinkildisid nuoria ja heiddn toiveitaan? Tuottaako uusi jarjestelma aitoa
vaikuttamista?

Verkkopalvelut ja sihkéinen asiointi

Miten nuorten verkkopalvelut toimivat Helsingissi ja helsinkildisilla nuorilla?
Mitkd kaupungin verkkopalvelut ovat yleensad nuorten kaytéssd? Miten verkkopalve-
lut tukevat nuorten harrastustoiminnan edellytyksida? Loytyyko verkon kautta uusia
harrastuksia? Millainen merkitys nuorten verkkoyhteis6illd on helsinkildisnuorten
vapaa-ajassa? Miten nuorten toimintojen uusin infokanava Harrastushaku toimii?

Tehostaako tilojen varaamismahdollisuus verkossa kuntalaisten kéaytt6on tar-
koitettujen tilojen hyodyntdmistd? Miten palvelutestaus hoidetaan nuoria palvelu-
kéyttdjid kuullen? Ja miten nuoria rohkaistaan heille suunnattujen verkkopalvelujen
parantamiseen?

Ympiristokasvatus - Miten toimia kestévilli tavalla?

Nuorten kuluttajien valinnoissa puheet ja teot ovat ristiriidassa; nuoret haluavat
toimia ympaéristoystdvéllisesti, mutta arjen valinnat kertovat toista. Kuinka tietoista
sdhkoisten vilineiden kdytto on, onko mopoilu ympiristéteko, kuuluuko puistopik-
nikin jilkien siistiminen juhlijoille vai kaupungille, viekd lomamatka lentden katu- ja
ympdristéduskottavuuden? Toisaalta osa nuorista on valinnut tietoisen tiukan linjan
kuluttamiselleen; ekologinen eldmintapa haastaa modernia kuluttajuutta.
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4.3 Opetusvirasto

Paula Sermildi

Helsingin opetusviraston tutkimusohjelma 2013-2015

Tutkimustoiminnan periaatteet

Helsingin kaupungin opetusvirasto on maamme suurin koulutuksen jérjestdja. Ope-
tustoimi on luonteeltaan asiantuntijaorganisaatio, jossa henkilokunnan osaamisella
on keskeinen merkitys. Henkilokunnan tyforientaatioon tulee kuulua jatkuva oman
alan tutkimustoiminnan seuraaminen. Tutkittu tieto on tirked tuki paatdksenteolle.
Niin ollen opetusvirasto suhtautuu tutkimustoimintaan positiivisesti, hankkii aktii-
visesti tietoa ja tukee harkintansa mukaan tutkimusten tekemista.

Tutkimustietoa voidaan hankkia itse tilaamalla tai teettimalla tutkimusta, voidaan
perehtyi toisten yksityisten tutkijoiden tai tutkijayhteis6jen tekemaan tutkimukseen ja
voidaan myos osallistua tutkimuksen tekoon olemalla tutkimuksen kohteena. Tutki-
mustoimintaa koordinoi opetusviraston tutkimustoimikunta. Jokainen linja ja yksikko
vastaa tutkimustensa kdynnistdmisestd ja loppuunsaattamisesta seki tutkimusten
resurssoinnista. Opetusviraston tutkimustoiminnan kokonaisuus muodostuu linjojen
ja yksikoiden tutkimushankkeista.

Ohjeet

Tutkimustoiminnan pelisddannét on kirjattu asiakirjaan opetusviraston hallinnon
tutkimus- ja julkaisupolitiikka, joka on ndhtdvdné opetusviraston intranetissa
(>Opetusvirasto>Arviointi ja tutkimus>Tutkimustoiminta ja tutkimushankkeet)

Tutkimusten teettiminen

Tutkimusten ja tutkimusluonteisten selvitysten tekemiseen liittyvdssa toiminta-
sadnnossa on asetettu seuraavat kriteerit tutkimusten tilaamiselle tai teettdmiselle:

o Tutkimusten tulee olla opetusviraston toimintaa hyodyntavia

e Niihin tulee siséltyad kehittdmista koskevia toimenpidesuosituksia
(ei koske opinndytetutkimuksia)

e Vuotuinen tutkimusohjelma siséltyy opetustoimenjohtajan antamiin talous-
arvion soveltamisohjeisiin

o Péaitokset tutkimusohjelmassa mukana olevista tutkimuksista ja niiden rahoit-
tamisesta tekee linjan tai yksikon paallikko; tutkimusohjelman ulkopuolisista
hankkeista pdattda opetustoimenjohtaja

o Tutkimusten teettimisestd, tekemisestd ja rahoittamisesta tehddén kirjallinen
sopimus

Mikéli opetusviraston toiminta on tutkimuksen kohteena, siihen on pyydettava
kirjallinen lupa opetusvirastosta.

Julkaiseminen

Opetusvirastossa on kaksi julkaisusarjaa, A- ja B-sarja. Ndissa sarjoissa julkaistavat
aineistot voivat olla vaihtoehtoisesti joko painettuja tai sahkéisid julkaisuja. A-sarjassa
julkaistaan tieteelliset kriteerit tayttdvia tutkimuksia. Julkaisut ovat padosin tutki-
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musohjelman mukaisia tutkimuksia ja tutkimustoimikunta arvioi niiden sisallon.
Julkaisemisesta péddtetddn aina erikseen. Ohjeet 10ytyvit aineistojen julkaisemista
koskevasta toimintasadnnosta.

Tutkimusetiikka

Opetusvirasto vastaa siitd, ettd viraston tilaamat tutkimukset teetetdin ammattitai-
toisilla tutkijoilla tutkimuseettisten pelisddntdjen mukaisesti ja ettd tutkimukset ovat
tasokkaita, eiviatkd ne loukkaa milldan tavoin itse tutkimuksen kohdetta. Koska useat
opetusviraston toimialalla toteutettavissa tutkimuksissa tutkitaan alaik&isia henkil6itd,
on tutkimuksen kohdetta suojeltava kaikelta hdntd vahingoittavalta tai loukkaavalta
toiminnalta ja julkisuudelta.

Tutkimusetiikkaan kohdistuvia loukkauksia ovat mm. tutkimuksissa esiintyva
plagiointi, tutkimustiedon kaunisteleminen tai tiedon vddrentiminen sekd hyvin
tutkimuskiytdnnon vastainen toiminta. Tutkimusetiikan vastaista toimintaa ovat
my6s tutkimusty6hon liittyvét rahoituksen vaarinkaytokset.

Tutkimusetiikkaa tulee tarkastella tutkimuksen tilaajan ja tutkijan etiikan nako-
kulmasta seka tutkittavaan kohteeseen ja itse tutkimukseen liittyvén etiikan ndko-
kulmasta. Tutkimusetiikasta on tutkimusohjeistossa oma liitteensa.

Tutkimushankkeet

Tutkimusohjelmaan otetaan mukaan opetusviraston rahoittamat tutkimukset ja
yhteisty6tutkimukset, joihin opetusvirasto osallistuu osittaisella rahoituksella tai
merkittdvalld ty6panoksella sekd opetusviraston tohtorikoulutusohjelmien ja opetus-
viraston henkilokunnan muut merkittavét tutkimushankkeet. Tutkimusohjelmaan
sisdllytetyt hankkeet on ryhmitelty kaupungin strategiaohjelman 2013-2016 mukaisiin
aihealueisiin.

Hyvinvoiva helsinkildinen

Helsinkildisten oppilaiden perusasteen jilkeiseen jatkokoulutukseen
kiinnittyméttomyytti selittévit tekijit

Tutkija: Tarja Taskinen-Okungbowa, Opetusviraston jatkokoulutusryhma 2
Kuvaus: Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, mitka tekijit ovat yhteydessa toisen
asteen koulutukseen kiinnittyméattdmyyteen ja millaisina nuoret ndkevét toisen asteen
koulutuksen saavutettavuuden

Aikataulu: 2008-2014

Toteuttamistapa: Omalla ajalla tehtédvéa tutkimus

Kouluterveyskysely

Kouluterveyskysely kokoaa tietoa nuorten elinoloista, kouluoloista, terveydest4, ter-
veystottumuksista sekd oppilas- ja opiskelijahuollosta. Kouluterveyskyselyn tulokset
tukevat nuorten terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseksi tehtévaa tyotd oppilaitoksissa
jakunnissa. Kyselyyn vastaavat peruskoulujen 8. ja 9. luokkien oppilaat sekd lukioiden
ja ammatillisten oppilaitosten 1. ja 2. vuoden opiskelijat. Edellinen aineisto kerdttiin
kevadlld 2013 ja seuraava kysely tehdddn vuonna 2015.
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Tutkimuksen tekijé: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Opetusviraston yhteyshenkil6: Raija Nummelin
Toteuttamistapa: Tilaustutkimus

Aikataulu: Keviisin kahden vuoden vilein. Seuraavan kerran 2015

Elinvoimainen Helsinki

Oppimaan oppimisen seurantatutkimus 2007-2016

Tutkimuksen tavoitteena on arvioida Helsingin kaupungin ylldpitimien suomenkie-
listen peruskoulujen oppilaiden oppimaan oppimisen taitoja ja oppilaiden késityksia
itsestddn oppijoina. Lisdksi tutkimuksessa pyritddn tunnistamaan ja kuvaamaan pe-
dagogisen toimintaympériston avaintekij6itd ja pedagogisia kéyténteitd, jotka tukevat
oppimaan oppimisen valmiuksien kehittymista.

Tutkimuksen tekijid: Helsingin yliopisto, koulutuksen arviointikeskus,
yhdyshenkil6 professori Jarkko Hautaméki

Opetusviraston yhteyshenkil6: Satu Gripenberg

Toteuttamistapa: Tilaustutkimus

Aikataulu: Vilitulosten raportointi 2013 ja 2015. Tutkimus valmistuu 2016

Valtakunnalliset kokeet

Opetusviraston on tilannut vuosittain Opetushallituksen teettdmid valtakunnallisia
kokeita koko ikdryhmalle. Nyt toiminta on siirtyméssd vuoden 2014 alussa toimintansa
aloittavaan koulutuksen arviointikeskukseen, johon Korkeakoulujen arviointineu-
voston, Koulutuksen arviointineuvoston ja Opetushallituksen arviointitoiminnot
yhdistetddn. Opetusvirasto tulee tilaamaan valtakunnallisia kokeita jatkossakin, jos
niitd vain on saatavilla.

Tutkimuksen tekijd: Vuoden 2014 alussa toimintansa aloittava koulutuksen
arviointikeskus

Opetusviraston yhteyshenkil6: Satu Gripenberg

Toteuttamistapa: Otos- tai tilaustutkimus

Aikataulu: Mahdollisuuksien mukaan vuosittain

Odotettua paremmat oppimistulokset - haasteellisten alueiden menestys-
koulujen puhe- ja toimintatavat

Tutkija: Helsingin yliopisto, kdyttdytymistieteiden laitos, Koulutuksen uusi politiikka,
hallinta ja vuorovaikutus (KUPOLI) -tutkimusyksikko, Helsingin yliopiston geotietei-
den ja maantieteen laitos, tohtori Venla Bernelius

Kuvaus: Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, mika kouluissa mahdollistaa hyvét
oppimistulokset haastavista lahtokohdista huolimatta ja 16ytda keinoja eriytymiske-
hityksen torjumiseksi

Aikataulu: 2014

Eheén oppimisen oppimiskokemukset

Tutkija: Anna Mari Jaatinen, Opetusviraston jatkokoulutusryhma 2
Toteuttamistapa: Omalla ajalla tehtdva tutkimus
Aikataulu: 2007-2017
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Tasapainoinen talous ja hyvéa johtaminen

Piikaupunkiseudun yhteinen palvelukykykysely

Padkaupunkiseudun opetustoiminen palvelukykykysely perustuu kaupunkien yh-
teiseen voimassa olevaan koulutuksen arviointisuunnitelmaan. Kysely tuottaa seu-
tu-, kaupunki- sekd koulukohtaista tietoa koulutuspalveluiden laadusta sisdltden
pddkaupunkiseudun kaupungeille yhteisen osuuden ja kaupunkikohtaiset osuudet.
Palvelukykykyselyn sisdlto johdetaan perusopetuslaista (1998/628), perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteista (2004) seké lukiolaista (1998/629) ja lukion opetus-
suunnitelman perusteista (2003). Arvioitavat palvelualueet ovat laissa koulutuksen
jarjestdjdlle asetettuja keskeisid palvelutehtévid, joiden toteuttamiselle on médritelty
tavoitteet opetussuunnitelmien puitteissa.

Kysely koskee Espoon, Helsingin, Kauniaisten ja Vantaan ylldpitimid suomen- ja
ruotsinkielisid peruskouluja ja lukioita sekd yksityisia ja valtion kouluja ja lukioita
kaupungin niin halutessa. Kysely suunnataan perusopetuksen oppilaiden huoltajille
ja lukioiden opiskelijoille. Kysely toteutetaan luokilla 2, 5 ja 8 seki lukioiden toisella
vuosikurssilla seuraavan aikataulun mukaan:

v. 2013 8 1k.

v. 2014 5 lk.

v. 2015 2 1k.

v. 2016 lukion II-vuosikurssi
v. 2017 8 1k. jne.

Tutkimuksen tekijd: IROResearch Oy, yhdyshenkil6 Tomi Ronkainen
Opetusviraston yhteyshenkild: Satu Gripenberg

Toteuttamistapa: Tilaustutkimus

Aikataulu: Kysely toteutetaan vuosittain syksyisin kuvauksessa olevan aikataulun
mukaisesti. Tulokset valmistuvat kyselyd seuraavana kevddana

Teematutkimukset

Tarpeen mukaan tilattavat erilaiset teematutkimukset.

Tutkimuksen tekijd: mm. yliopistot ja tutkimuslaitokset

Opetusviraston yhteyshenkil6: Satu Gripenberg, Marjo Kyllénen, Niclas Grénholm,
Mervi Pekkari

Toteuttamistapa: Tilaustutkimus

Opettaja strategisena toimijana. Tapaustutkimus laatupalkitusta koulusta

Tutkija: Milja Mantynen, Opetusviraston jatkokoulutusryhma 2

Kuvaus: Tutkimuksessa tarkastellaan laatupalkitun koulun strategiaprosessia yksittdi-
sen opettajan kokemana sosiaalisten roolien ja osallisuuden ndkdkulmasta. Tutkimus
lisdd ymmarrysta strategioiden jalkauttamisesta, strategiapuheen merkityksestd seka
ruohonjuuritason strategisesta toimijuudesta

Aikataulu: 2007-2015

Toteuttamistapa: Omalla ajalla tehtdva tutkimus
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Palveluhankintojen kilpailuttamisen vuorovaikutteinen kehittiiminen
ja oppiminen

Tutkija: Susanna Sarvanto, Opetusviraston jatkokoulutusryhma 2

Kuvaus: Tavoitteena malli, joka tuottaa lisdarvoa kilpailuttamiseen seka tilaajalle
ettd tuottajalle

Aikataulu: 2007-2016

Toteuttamistapa: Omalla ajalla tehtédvé tutkimus

Demokratia ja osallisuus vahvistuvat

Helsingin kaupungin perusopetuksen laatu kansalaisten oma-aloitteisen
reagoinnin nikokulmasta

Tutkija: Tarja Malmivirta

Kuvaus: Perusopetuspalveluiden laatu kansalaisten oma-aloitteisen reagoinnin
ndkokulmasta. Rehtoreiden ja koulukuraattoreiden nikemys

Aikataulu: 2007-2014

Yhteyshenkil6: Tarja Malmivirta

Toteuttamistapa: Omalla ajalla tehtédva tutkimus
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44 Sosiaali- ja terveysvirasto

Ulla Tyyskd

Tutkimustoiminnan periaatteet

Vuoden 2013 alussa Helsingin kaupungin terveyskeskus ja Helsingin kaupungin so-
siaalivirasto yhdistettiin ja muodostettiin uusi Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto.
Yhdistymisen tavoitteena oli parantaa kuntalaisten saamaa palvelua lisddmalla yh-
teisty6td eri ammattiryhmien vililld ja tehostaa palveluja karsimalla paéllekkaisia
toimintoja.

Sosiaali- ja terveysvirastossa toteutettavan tutkimus- ja kehittdmistoiminnan tulee
tukea viraston strategian toteuttamista. Virasto tarvitsee suunnittelu- ja kehittdmis-
tydssddn monipuolista tietoa toimialansa ilmigistd. Viraston oman tutkimustoimin-
nan lisdksi on tarpeen tukea ja hy6dyntéda viraston ulkopuolista tutkimustoimintaa.
Tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa virasto tekee yhteisty6td alueen yliopistojen ja
oppilaitosten kanssa. Muita merkittiavid yhteistykumppaneita ovat Terveyden- ja
hyvinvoinnin laitos sekd Ty6terveyslaitos. Tutkimustyon tulokset hyodyttavét sosiaali-
ja terveysviraston asiakkaita lisidmalld henkilokunnan asiantuntijuutta, ammattitaitoa
ja valmiutta toimintamallien kehittdmiseen.

Sosiaali- ja terveysviraston tutkimus- ja kehittdmistoimintaa koordinoi tutkimus-
ja kehittimisverkosto (TUKE). TUKE:n puheenjohtajana on kehittdmispaallikko,
sihteerind erityissuunnittelija ja muina jadsenind edustajat kaikilta osastoilta sekd
tietokeskuksesta. TUKE:n tehtdvind on antaa tarvittaessa lausunto ulkopuolista ra-
hoitusta saavista ja laajoista viraston rahoittamista kehittdmishankesuunnitelmista,
julistaa haettavaksi ja késitelld sosiaali- ja terveydenhuollolle osoitetut tutkimus- ja
kehittdamismé&drdrahahakemukset sekd tehdd padtokset médrarahojen saajista, tukea
tutkimusluvan valmistelijaa tarjoamalla mahdollisuuden yhteiseen keskusteluun
haasteellisen tutkimusluvan kisittelyssad sekd kerdtd yhteen viraston kannalta mer-
kityksellisid tutkimustuloksia ja jarjestdd aiheeseen liittyvid tyseminaareja.

Tutkimushankkeet 2014-2016

Arkeen voimaa -ohjelma (2012-2014)

Ohjelman paitavoite on projektin aikana ndytt6on perustuvan Chronic Disease
Self-Management Programme -ohjelman testaaminen, kdytt6onotto ja levittdminen
hankekaupungeissa. Ohjelma toteutetaan terveysasemilla ja palvelukeskuksissa ryh-
maitoimintana. Ryhmid ohjaavat koulutuksen saaneet vapaaehtoiset vertaisohjaajat.
Osallistujat tulevat ryhmiin pddasiassa perusterveydenhuollon kautta. Ryhmit ovat
sekaryhmid, ryhmékoko on 10-16 henkil64. Ohjelman kdynnistdma toiminnallinen
uudistus tukee pitkdaikaissairaita sairauden kanssa arjessa eldmiseen, arjen sujuvuu-
teen ja sairauden mukanaan tuomien tunteiden kisittelyyn sekd itsensd hoitamiseen.
Niin myos koettu terveydentila ja hyvinvointi lisddntyvét. Yhteyshenkild on projek-
tipaallikko Tuula Karjalainen.

Helsingin kuntakokeilu (2013-2015)

Kuntakokeilu sisédltyy hallitusohjelmaan. Helsingin kuntakokeilun pédasiallinen koh-
deryhmad ovat 30-45 -vuotiaat vahintddn 500 pdivda tyomarkkinaetuutta saaneet
helsinkildiset ty6ttomat. Tavoitteena on mm. katkaista passiivinen tyottémyys edes-
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auttaen sijoittumista tyohon tai ammattiin johtavaan koulutukseen. Kuntakokeilu
toteutetaan kaupunginkanslian (hankkeen omistaja), sosiaali- ja terveysviraston
ja Uudenmaan TE-toimiston vélisend hankkeena. Tyovoiman palvelukeskus Duuri
vastaa asiakasprosessista. Kuntakokeilun kehittdmistyohon kuuluu tyénantajayh-
teistyon kehittdminen ja uusien ty6-, tyokokeilu- ja palkkatukipaikkojen 16ytdminen
vaikeasti tydllistyville. Tavoitteiden toteutumista seurataan kuukausittain ja hankkees-
ta laaditaan viliraportit ja loppuraportti. Seurannasta ja arvioinnista vastaa projekti-
koordinaattori Outi Anttila. Yhteyshenkild sosiaali- ja terveysvirastossa on johtava
sosiaalityontekijad Pertti Peltovaara.

InfoTV -projekti (2012-2014)

InfoTV-projektin tavoitteena on antaa terveysasemilla asioiville kuntalaisille ajan-
kohtaista terveysaseman toimintaan, terveyden edistimiseen ja sairauksien hoitoon
liittyvéa tietoa.

Toimintaa on pilotoitu Herttoniemen terveysasemalla ja nyt on tavoitteena laa-
jentaa toimintaa muille terveysasemille, alueen kirjastoihin ja erilaisiin kaupungin
palvelukeskuksiin. Yhteyshenkil6 on projektityontekijd Tipi Rasédnen.

ITE nettiin -hanke (2014)

Tavoitteena on itsehoidon ja omahoidon lisdédminen ja julkisen terveydenhuollon
sdhkoisen asioinnin uudenlaisen innovaation toteuttaminen. Tavoitteena on tavoittaa
sellaisia ihmisid, jotka ovat riskissd sairastua kroonisiin tauteihin ja jo ennaltaehkdise-
visti tarjota heille mahdollisuutta oman terveytensa riskiseulontaan. Tavoitteena on
my0s nivoa palveluun sdahkdistd terveysvalmennusta ja henkilon omaehtoisen oman
terveyden kohottamisen vélineitd. Toteutuessaan hanke antaa suurta terveyshyotya.
Terveyshyotyd tavoitellaan vdestotason elintapojen muutoksilla tarjottavan palvelu-
kokonaisuuden tuella. Yhteyshenkild on atk-asiantuntija Anne Rautamaki.

Kehitysvammaisten henkildiden yksil6llisen asumisen ASU-hankkeen
tutkimus (2009-2017)

Vuoteen 2017 jatkuvan ASU-hankkeen tavoitteena on tehdd monelle vuosikymmenelle
ulottuvat uudet ratkaisut kehitysvammaisten henkil6iden yksil6llisestd asumisesta, tu-
kipalveluista ja pdivdatoiminnasta. Tutkimuksen tarkoituksena on arvioida ASU-hank-
keen konkreettista toteutumista, asumista tukevien palvelujen toteutumista sekd
asukkaiden ja omaisten osallisuutta. Yhteyshenkil6 on arkkitehti Paula Heikkinen.

KAPI -kiyttijiystivillinen palvelumuotoilu (2013-2014)

KAPI on Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston ja Forum Virium Helsin-
gin yhteinen projekti, jonka tavoitteena on palveluohjauksen ja henkil6kohtaisen
budjetin avulla tukea ikdihmisten itsendistd kotona asumista. Keskitssd on palve-
lujen parempi integrointi asiakasldhtoisiksi palvelukokonaisuuksiksi. Projektissa
kartoitetaan ikddntyneiden toiveita, odotuksia ja palvelutarvetta, tehddin yhteisty6ta
kolmannen sektorin kanssa ja etsitidn mahdollisuuksia henkil6kohtaisen budjetin
kayttéonottoon. Taustalla on Helsingin kaupungin vanhuspalvelujen toteuttama
Lauttasaaren asiakaskeskeinen palveluverkko -hanke vuosina 2010 - 2013, jonka luo-
maa toimintamallia edelleen kehitetddn. Projekti on EAKR -rahoitteinen (Euroopan
aluekehitysrahasto) ja kestdd 30.6.2014 asti. Yhteyshenkil6 on eteldn palvelualueen
johtaja Arja Peiponen.

63



TIETOA STADISTA

Lihavuusohjelma (2014-2016)

Lihavuusohjelman tavoitteena on ollut mm. ryhmétoiminnan kehittdminen. Vuonna
2013 valmistui selvitys ENE (erittdin niukkaenerginen dieetti) -ryhmien vaikuttavuu-
desta. Vuonna 2014 tutkitaan vaitoskirjatyona (Suojanen) kokonaisvaltaisesti eldman-
tapamuutosta tukevan arvo- ja hyviaksyntdpohjaisen menetelman (ACT/HOT) kédyttoa
painonhallintaryhmissd Helsingin terveysasemilla. Vuoden 2014 aikana valmistellaan
Helsinki-tasoinen, yhteisty0ssd kolmannen sektorin kanssa toteutettava lihavuuden
ehkdisy ja hoidon toimeenpano- ohjelma. Helsinki-tasoinen lihavuusohjelma tulee
toteuttamaan osaltaan strategiaohjelman tavoitteita ylipainoisten helsinkildisten
madrdn vihenemisestd ja vdeston terveyttd edistdvén liikkumisen lisddntymisesta.
Yhteyshenkil6 on terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen koordinaattori Tarja
Saarinen.

PAAVO -pitkidaikaisasunnottomuuden poistaminen -ohjelma 2012-2015

PAAVO-hankkeen tavoitteena on pitkdaikaisasunnottomuuden poistaminen
31.12.2015 mennessa. Tavoitteena on myos tehostaa toimenpiteitd asunnottomuuden
ennaltaehkdisemiseksi. Toimenpiteitd ovat uusien asumisyksikéiden valmistuminen
sekd niihin liittyvan tuen jarjestdminen sekd hddtojen ennaltaehkédisy mm. asumis-
neuvojien tyon avulla. Yhteyshenkild on asumisen tuen paéllikko Taru Neiman.

Peliklinikka (2010-2014)

Peliklinikka on erityisesti rahapeliongelmiin erikoistunut palvelukokonaisuus, joka
tuottaa ja kehittdd monitoimijaperiaatteella matalan kynnyksen palveluja pelaajille,
heidén ldheisilleen ja peliongelmaa tyossddn kohtaaville. Peliklinikka on monitoimi-
jahanke, jossa hankekumppaneita ovat Helsingin ja Vantaan kaupungit, A-klinikka-
sddtio, Sininauhaliitto, Sosiaalipedagogiikan sditio, Padkaupunkiseudun sosiaalialan
osaamiskeskus Socca sekd Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL. Peliklinikka toimii
Helsingin keskustassa Kaisaniemessi. Tavoitteena on tuottaa ja kehittdd monitoimi-
japeriaatteella palveluja rahapeliongelmiin. Peliklinikka-hankkeen vuosibudjetti on
noin 1,1 miljoonaa euroa, josta Helsingin kaupungin osuus 150 000 euroa. Peliklini-
kalla tyoskentelee yhteensd 16 henkil6a. Peliklinikalla tarjotaan palveluja moniam-
matillisesti ja monialaisesti siten, ettd ensisijaisesti peliongelman vuoksi hoitoon
hakeutunut voi saada apua myos pelaamiseen liittyviin mahdollisiin talous-, pdihde- ja
mielenterveysongelmiin. Peliklinikan palveluvalikko on erittdin laaja avokuntoutuk-
sesta aina verkossa toimiviin vertaisryhmiin, tapaamisiin vertaistukihenkilon kanssa
ja auttavaan puhelimeen. Peliklinikan palvelukokonaisuuden asiakaskunnalla on
lukuisia mahdollisuuksia saada apua yhden oven takaa. Asiakkaalle voidaan tarjota
peliongelman eri vaiheisiin Peliklinikan toiminnoista raitéloity palvelupaketti. Pe-
liklinikan oma tutkimus on painottunut tiedonkeruuseen asiakkaiden profiileista ja
Peliklinikan toi-minnan seurantaan ja arviointiin. Yhteyshenkil6 on kehittimiskoor-
dinaattori Tapio Jaakkola.

Perheentuki.helsinki (2013-2016)

Perheentuki. helsinki on lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaan 2013-16 liit-
tyvd hanke. Tavoitteena on kehittdd virasto- ja sektorirajat ylittdvd monikanavainen
palvelukonsepti helsinkildisten lasten, nuorten ja perheiden tarpeisiin. Kehitetdan
ja kootaan eri virastojen tarjoamia sdahkoisid palveluja ja asiointia kokonaisuudek-
si kaupungin ulkoisille verkkosivuille. Kokonaisuuteen voi kunnallisten perus- ja
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erityispalveluiden lisdksi kuulua my6s kolmannen ja yksityisen sektorin tarjoamia
palveluita. Mukana on sosiaali- ja terveysviraston lisdksi kaupungin kanslia, varhais-
kasvatusvirasto, mahdollisesti opetusvirasto ja nuorisoasiainkeskus. Yhteyshenkil
on kehittdmissuunnittelija Taina Hussi.

Peruspalvelujen toimivuus, vaikuttavuus ja kustannukset (2010-2015)

Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tietoa perusterveydenhuollon, erikoissai-
raanhoidon ja sosiaalipalvelujen palvelu- ja hoitoketjuista, hoitokdytdnndgistd, toimi-
vuudesta, vaikuttavuudesta ja kustannuksista. Tutkimuksessa kehitetddn mittareita
toimintayksikdiden ja alueiden vertailuun keskenddn sekd ajan kuluessa. Tutkimus
toteutetaan Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen Terveys- ja sosiaalitalouden yksi-
kon (CHESS) vetaimana yhteishankkeena Helsingin terveys- ja sosiaalitoimen sekd
Espoon, Vantaan ja Kouvolan kaupunkien kanssa. Rahoituksesta vastaa THL. Tutki-
muksen johtaja on tutkimusprofessori Unto Hakkinen, THL/CHESS. Yhteyshenkil6
on erityissuunnittelija Hanna-Leena Nuutinen.

Pieni piiri-hanke (2013-2014)

Hankkeen tavoitteena on kokeilla ja arvioida kuvapuhelimen (tablet PC) kéyttoa
hoidon ja palvelun osana kotihoidossa, omaishoidossa, pdivitoiminnassa, kotihoi-
don ladkaripalvelussa sekd Palmian hoivapalveluissa. Osallistujat saavat tabletPC:n
maksutta kdytt6onsd kuuden kuukauden ajaksi. Kuvapuhelimen avulla tyontekijét
ovat yhteydessd asiakkaisiin sovittuina aikoina hoitosuunnitelman mukaan. Asiakas
voi olla aina tarvittaessa yhteydessa hoitajaan tai Palmian hoivapalveluun, joka toimii
24/7. Kotihoidon laédkéreiden arviointi- tai kontrollikdynti voidaan toteuttaa tabletPC:n
ja terveydenhoitajan kdynnin avulla. Omaishoitoperheet voivat osallistua omaishoi-
tokeskusten jdrjestimddn ryhmétoimintaan ja perheet voivat olla myos keskenddn
kuvapuhelinyhteydessd. Pdivitoiminnan ryhmiin on mahdollista osallistua kotoa
késin ja my0s osallistujien ystévét ja perheenjdsenet voivat pitda yhteyttd osallistujiin
tabletPC:n vilitykselld. Yhteyshenkil6 on erityissuunnittelija Anna-Liisa Niemela.

Psykiatrian konsultaatiopoliklinikan maahanmuuttajatydryhmi -hanke
(2011-2014)

Hankkeen tavoitteena on parantaa maahanmuuttajataustaisten kuntalaisten psy-
kiatrisen erikoissairaanhoidon palveluja, kaventaa terveyseroja ja ennaltaehkaistd
syrjaytymistd sekd vahvistaa henkil6ston osaamista monikulttuuriseen psykiatriseen
tyohon. Tavoitteisiin on vastattu perustamalla konsultoiva psykiatrinen maahanmuut-
tajaty0ryhma. Maahanmuuttajatyéryhmi on maahanmuuttajille suunnattu psykiatri-
sen erikoissairaanhoidon yksikko, jonka tarkoituksena on tukea konsultaatioin aikuisia
maahanmuuttajia hoitavia yksikoité tarjoten niille konsultoivaa diagnostista arviointia,
koulutusta ja ty6nohjausta tilanteissa, joissa kulttuurierojen ymmartdminen on edel-
lytys tarvittavan psykiatrisen hoidon kdynnistdmiselle ja toteuttamiselle. Tydryhma
tarjoaa tukea maahanmuuttajapotilaiden psykiatrisen hoidon kdynnistdmiseen tai
toteuttamiseen seka psykiatriaosastolle ettd muille aikuisia maahanmuuttajataustaisia
potilaita hoitaville Sosiaali- ja terveysviraston yksikéille ja lisdksi joillekin kolmannen
sektorin toimijoille (kuten Sos-kriisikeskus). Yhteyshenkil6 on psykiatrian ja paih-
dehuollon erityispalvelujen paéllikké Leea Muhonen.
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Ryhmiétoiminnan kehittiminen -hanke (2011-2014)

Hanke toteutetaan Helsingin sosiaali- ja terveysviraston terveysasemat ja sisdtautien
poliklinikka -yksikdissd. Hankkeen tavoitteena on kehittdd yhteisty6ssd monipuolisia
ryhméitoiminnan muotoja viraston palveluvalikoimaan. Ryhmétoiminnalla voidaan
parantaa toimintayksikéiden kustannustehokkuutta ja sddstdd henkilostoresursseja.
Hankkeen aikana on kehitetty ryhmétoimintaa erikoislddkéaripoliklinikoilla ja terve-
ysasemilla mm. ensitietoryhmit keliakia- ja koliittipotilaille, kivunhallintaryhmid
Helsingin soten ja HUS:n fysiatrian poliklinikoiden yhteistyon4, erilaisia painon-
hallintaryhmid, HOT hyvéaksymis- ja omistautumisterapia-painonhallintaryhmi,
Verkkopuntari-ryhmit, terveysasemien painonhallintaryhmat, sisdtautipoliklinikan
ENE (erittdin niukkaenerginen dieetti) -ryhmét. Merkittava painopistealue hankkeen
aikana on ollut lihavuuden hoito ja ennaltaehkdisy. Taustana on Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen (THL) Kansallinen lihavuusohjelma (2012-2015) sekd Helsingin
kaupungin strategiaohjelma (2013-2016). Vuonna 2013 sosiaali- ja terveysviraston
lihavuustydryhmaéssd on valmistunut ammattilaisille suunnattu lihavuuden hoidon
palvelukartta. Vuonna 2014 hankkeesta vastaavat henkil6t ovat valmistelemassa kau-
pungin strategiaohjelman mukaista, poikkihallinnollista ja yhteisty6ssd kolmannen
sektorin kanssa toteutettavaa Helsinki-tasoista lihavuuden ehkiisyn ja hoidon toi-
menpideohjelmaa. Yhteyshenkild on yliladkéari Ari Aimolahti.

Sairaanhoidon tukitoimintaa ja palveluohjausta vuosille 2014-2018
(Satu-hanke)

Projektin konkreettinen pdatavoite on kehittdd sairaaloihin soveltuva uusi tydomalli,
jolla motivoidaan ja tuetaan paihteiden kéyttdjia sekd psyykkisesti oireilevia potilaita
muutokseen. Tyomalli on samalla selvitys, jonka pohjalta saadaan tietoa siitd, kuu-
luuko palvelu kunnan vaiko jarjeston tehtdvikenttddn. Projektissa kehitetdan sairaa-
lahoidon rinnalle motivoivaa palveluohjaus- ja tukitoimintaa paihteiden kaytolld seka
psyykkisesti oireileville potilaille ja heididn ldheisilleen. Toiminnasta kehitetdan uusi
tyomalli, jota tarjotaan valtakunnallisesti sairaaloihin levitettdviksi. Vastaavanlaista
systemaattisesti koordinoitua toimintaa paihteiden kéytolld sekd psyykkisesti oirei-
leville potilaille ja heiddn ldheisilleen ei ole olemassa sairaaloissa. Hanke toteutetaan
yhteistyOssd terveys- ja pdihdepalvelujen osasto ja Omaiset Huumetyon Tukena ry:n
kanssa. Yhteyshenkil6ité ovat psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelujen paallikko
Leea Muhonen, ylihoitaja Katariina Jantunen.

Suun terveyden edistiminen sosiaalisessa mediassa -hanke (2011-2014)

Sosiaalisen median avulla kohdistetaan tietoa suun terveyden edistdmista niille
asukasryhmille, jotka ovat aktiivisia sosiaalisen median kéyttdjid ja ovat tottuneita
hakemaan tietoa verkosta. Tavoitteena on kertoa suun omahoidon toteuttamises-
ta, suun terveyteen vaikuttavista riskitekijoistd ja ohjata hoitoon hakeutumisessa.
Nuorten ryhmii tavoitetaan sddnnollisesti seuraavissa sosiaalisen median ryhmissa:
Demi.fi, IRC-galleria, Netari, aikuiset seuraavat Suun terveydenhuollon Facebook-
sivuja. Parhaimmillaan hammaseroosioita tai nuuskan suuvaikutuksia kasittelevid
artikkeleita Facebook-sivuilla luki yli 2 000 kévijda. Sosiaalisen median kautta tavoi-
tetaan pienelld panostuksella suuria joukkoja. Lapsille ja nuorille vuonna 2011-2012
Habbo-hotellissa suunnattu harjauskampanja tavoitti yli 35 000 nuorta, kouluterveys-
kyselyn 2013 tulokset osoittivat harjaustottumusten kiddntyneen parempaan suuntaan.
Kehitteilld on laadukas suun terveyshyotypeli kdytettdviksi koululaisten terveyden
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edistdmisessd. Pdivystyshammashoitoloiden odotustilaan on tehty suun terveysvide-
oita naytettdviksi infotv:ssd. Yhteyshenkil6 on johtava suuhygienisti Riitta Ukkola.

Sidhkoisten asiointipalvelujen kehittiminen -hanke (2014-)

Nyt kédytdssd olevat sihkdisen asioinnin palvelut laajenevat alkuvuonna 2014 siten, ettd
1- ja 3-vuotiaiden lasten huoltajat voivat varata lapselle terveystarkastusajan saatuaan
postitse ajanvarauspyynnoén. Palveluiden kehittimisen seuraava vaihe on digitaalinen
hoitoonohjaus -kokonaisuus, joka koostuu interaktiivisesta esitieto/oirekyselystd
(eEsitiedot), asiakasta oman terveytensi edistdmiseen aktivoivista ominaisuuksista
jamahdollisuudesta varata uusi aika oikealle vastaanottajalle oikea-aikaisesti hoidon
kiireellisyys huomioiden. Palvelun avulla voidaan tehostaa asiakkaan hoitohistorian ja
esitietojen kdytt6a hoitoon ohjauksessa ja hoidon toteutuksessa seké vapauttaa hoito-
ja ajanvaraushenkilokunnan ty6td tirkedmpiin tehtdviin. Toteutettavat sovellukset
tukevat ja tdydentdvit Helsingissd kehitettyd hammashoidon sdhkéisen asioinnin
mallia. eEsitiedot otetaan kokonaisuudesta ensiksi kdytt66n ja sitd tdydennetddn
mydhemmin hoitoonohjaus-osiolla. Yhteyshenkil6 on johtava ylihammaslaakari
Seppo Turunen.

TOIMI-hanke (2013-2015)

TOIMI-hanke on Tyoterveyslaitoksen vetdma tutkimus- ja kehittdmishanke, jossa
ovat mukana my0s Lohjan kaupungin perusturvapalvelut, Vanhusten Palvelutalo-
yhdistys ry, Helsinki sekd Vantaan kaupungin vanhus- ja vammaispalvelut. Hank-
keessa selvitetddn, miten tyontekijat kayttavat kahta erilaista kehittdmistoimijuutta
edistdvdd menetelméad ja mitd seuraamuksia niiden kdyt6lla on tyon uudistumiseen
ja tyontekijoiden kehittdmistoimijuuteen. Hankkeessa kokeillaan ja seurataan molem-
pien menetelmien kdyttod neljdassda kohdeorganisaatiossa ja jéljitetddn niiden kiyton
seuraamuksia. Menetelmid ja seuraamuksia reflektoidaan yhteisty0ssa osallistujien
kanssa tarkoituksena tukea alhaalta ylospdin oppimista, tyén uudistamista ja mene-
telmien kehittdmistd ja soveltamista jatkossa laajemmin organisaatiossa. Tavoitteena
on tyontekijoiden kehittdmistoimijuuden edistdminen, mink3 tarkoitus puolestaan
on parantaa palveluja, lisdtd tydon sujuvuutta ja tuloksellisuutta sekd henkiloston
tyohyvinvointia tyontekijoiden ammatillista kehitystd tukemalla. Yhteyshenkilé on
erityissuunnittelija Anna-Liisa Niemeld.

Tukevasti kotona -hanke (2013-2014)

Télld hankkeella haetaan uusia toimintamalleja, jotka tukevat yhteispdivystyksen tai
terveysasemien idkkditd asiakkaita asumaan edelleen kotona mahdollisimman kevyin
palveluin. Samalla tuetaan terveysasemien roolia idkkdin vieston toimintakykya
tukevana ja ennaltaehkdisyd tarjoavana paikkana. Erityinen huomio kiinnitetdén
suun terveyteen, joka jad usein huomiotta tarkasteltaessa idkkddn kokonaistilannetta.
Hankkeen avulla halutaan mallintaa yhteistyon verkostot ja luoda toimintarakenteita,
jotka pysyvit henkil6kunnan vaihtumisesta huolimatta. Tavoitteena on, ettd henki-
l6kunta tunnistaa eri palveluja kédyttdvan yhteisen asiakkaan ja asiakkaalle palvelut
jarjestyvit viiveettd ja hdnen toimintakykydan tukien. Tama vdahentdd asiakkaiden
painetta raskaampien palvelujen kiyttoon. Hanke on saanut STM:n hankeavustusta
vanhuspalvelulain toteuttamiseen. Yhteyshenkil6 on erityissuunnittelija Helena
Soini.
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Tupakoinnin ehkiisy- ja vihentimisohjelma - ”"Savuton Helsinki” (2007-2015)

Ohjelman tavoitteita ovat lasten ja nuorten tupakoimattomuuden tukeminen, helsin-
kildisten tupakoinnin viheneminen, pysyvien rakenteellisten ratkaisujen, kdytdnt6jen
ja tukitoimien luominen tupakoinnin vihentdmiseksi sekd Helsingin kaupungin eri
hallintokuntien, kansalaisjirjestdjen ja seurakuntien verkostoitumisen tehostaminen
tupakoinnin ehkéisyssd ja vihentdmisessa. Tavoitteena on tarjota helsinkildisille
lapsille ja nuorille mahdollisuus kasvaa savuttomassa ympéristdssd. Ohjelmassa ovat
mukana sosiaali- ja terveystoimen lisdksi opetusvirasto, nuorisotoimi, tyéterveyskes-
kus, ympéristokeskus ja useita jarjesttjd. Yhteyshenkilo on terveyden ja hyvinvoinnin
edistimisen koordinaattori Tarja Saarinen.

Tutkimus palveluseteleiden kiyton vaikutuksista (2013-2016)

Kaupunginvaltuusto paétti kokouksessaan toukokuussa 2013, ettd sosiaali- ja tervey-
denhuollon palveluseteli vakinaistetaan yhdeksi ostopalvelujen jirjestimisen tavaksi
1.1.2014 lukien siten, ettd varmistetaan tasa-arvoiset palvelut kaikissa sosioekonomi-
sissa ryhmissd. Valtuuston samalla hyviksymadssd toivomusponnessa edellytetdén,
ettd kaupunginhallitus tuo valtuustokauden loppuun mennessé valtuustolle yhteis-
kuntatieteelliseen tutkimukseen perustuvan arvion Helsingin palvelusetelikdytidnttjen
hallinnollisista kustannuksista ja muista kustannusvaikutuksista sekd vaikutuksista
eriarvoistumiseen. Tutkimus toteutetaan sosiaali- ja terveysviraston ja tietokeskuksen
yhteishankkeena. Tutkimuksella halutaan vastausta seuraaviin peruskysymyksiin;
Onko palvelusetelikdytdnnoilld sosiaalisesti eriarvoistavia vaikutuksia? Kuinka suuria
ovat palvelusetelitoiminnan hallinnolliset kustannukset verrattuna kaupungin itse
tuottamien palveluiden tai ostopalveluiden kustannuksiin? Mitd muita kustannusvai-
kutuksia palvelusetelitoiminnalla on? Loppuraportti valmistuu marraskuussa 2016.
Yhteyshenkil6 on kehittdmispaallikko Ulla Tyyska.

Tyollisyydenhoidon vaikuttavuuden mittaaminen (2012-2014)

Helsingin henkil6stokeskuksen ja sittemmin kaupunginkanslian toteuttama tutkimus,
jossa selvitetddn, kuinka tehokkaasti tyollistimistoimenpiteet johtavat asetettujen
tavoitteiden mukaisiin tuloksiin eri asiakasryhmissa. Lisédksi tavoitteena on tunnistaa
palvelutarpeita sekd kehittdda kaupungin ty6llisyydenhoidon palveluita ja parantaa
niiden kohdentamista. Sosiaali- ja terveysvirastossa tutkimus kohdentuu Ty6voi-
man palvelukeskus Duurin asiakkuuden ja kuntouttavan ty6toiminnan paéttdneisiin
henkil6ihin, joilta tiedustellaan puhelinhaastatteluin nykyistd tydmarkkina-asemaa.
Tutkimusta varten on rakennettu vaikuttavuusmittaristo. Selvityksen tekeminen on
kaupunginvaltuuston vuoden 2014 talousarviossa ty6llisyydenhoidolle asettama
tehtdva. Yhteyshenkiloni on erityissuunnittelija Heikki Vento.

Uhat, mahdollisuudet ja yhteinen tulevaisuus - Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveystoimen fuusio henkiléstén kokemana (2012-2015)

Helsingin yliopiston sosiaalitieteiden laitoksen ja Aalto-yliopiston toteuttama pitkit-
tdistutkimus, jossa selvitetdan kyselyjen sekd lisdksi keskijohdon esimiesten haastat-
telujen avulla henkil6ston kokemuksia organisaatiomuutoksesta. Tutkimushankkeen
tavoitteena on saada tietoa niistd tekijoistd, jotka edistdvat henkiloston sitoutumista
muutokseen sekd parantavat luottamusta ja yhteistyon mahdollisuuksia eri ammat-
tiryhmien vélilla yli vanhojen organisaatiorajojen.
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Tutkimushankkeen vastuuhenkilé on VIT Jukka Lipponen. Yhteyshenkil6ni on
erityissuunnittelija Hanna-Leena Nuutinen.

Uralle-projekti (2013-2014)

Hankkeen tavoitteena on parantaa osatyokykyisten ja pitkdan ty6ttdmina olleiden ty6-
eldmédvalmiuksia ja integroida ammatillisia opintoja osaksi kuntouttavaa tyotoimintaa
javammaisten henkil6iden ty6toimintaa sekd osaksi tyollistymistd tukevaa toimintaa.
Tavoitteena on mm. luoda yhteistoiminnallisen verkostomallin avulla asiakkaille jous-
tava urapolku koulutukseen tai tydeldméadn sekd kehittda kuntouttavan tydtoiminnan
asiakkaiden osaamisen mittaamis- ja arviointimalli. Hanketta toteuttavat Invalidisadati-
on Orton Pro (hankkeen omistaja), Keskuspuiston ammattiopisto, HUN ry, sosiaali- ja
terveysviraston tyollistymisen tuki ja Vantaan kaupungin ty6llisyyspalvelut. Projektiin
osallistuvilta asiakkailta, opiskelijoilta ja henkil6stoltd kerdtddn mm. palautetietoa,
jonka pohjalta toimintaa kehitetddn. Hankkeesta laaditaan vili- ja loppuarvioinnit.
Yhteyshenkil6 on johtava sosiaalityontekijd Pirjo Tainamo.

Vastuullisen alkoholinkéytén toimenpideohjelma (2012-2016)

Vastuullisen alkoholinkdytén toimenpideohjelma toteuttaa kaupungin strategiaohjel-
man tavoitteita terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisestd seka terveyserojen kaventa-
misesta. Helsinkildisten kuolleisuus alkoholisairauksiin ja -myrkytyksiin on yleisempaa
kuin Suomessa keskimédrin ja alkoholi aiheuttaa yhteiskunnallisia, terveydellisig,
sosiaalisia ja taloudellisia ongelmia. Ohjelman paamaérat ovat alkoholinkulutuksen
vihentdminen Helsingissd, lasten ja nuorten suojeleminen alkoholilta sekd varhainen
puuttuminen alkoholin ongelma kédyttoon. Ndiden lisdksi ohjelmaan siséltyy jokaiselle
padmaadrille yksityiskohtaisempia tavoitteita ja toimenpiteitd. Ohjelmassa puututaan
erityisesti lasten ja nuorten alkoholin saatavuuteen, kdyton ehkéisyyn ja kiyttoon.

Lisdksi ohjelmassa on toimenpiteitd liittyen alkoholin mainostamisen rajoittami-
seen ja alkoholin anniskeluun. Ohjelman painopistealueiden avulla pyritddn kohden-
tamaan toimenpiteitd ajassa oleviin haasteisiin, kuten lasten ja nuorten hyvinvointi- ja
terveyserojen kaventamiseen ja ikdihmisten alkoholinkdyt6n vdhentdmiseen. Vas-
tuullisen alkoholinkéytén toimenpideohjelma on valmisteltu monialaisessa tyoryh-
massd, jossa on ollut Helsingin kaupungin eri hallinnonalojen, kansalaisjirjestojen,
Péivittdistavarakauppa ry:n ja Helsingin poliisilaitoksen edustajia. Yhteyshenkil6 on
terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen koordinaattori Tarja Saarinen.
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Liite 1. Tietokeskuksen tilastotuotteet ja palvelut

Tuote / palvelu limestymistiheys Saatavuus Yhteyshenkil6
1. Kokoomatilastot ja -julkaisut

Helsingin tilastollinen vuosikirja vuosittain julkaisu Sini Askelo
Taskutilastot, kieliversiot su, ru, eng, sa, ra, ve vuosittain julkaisu Sini Askelo
Helsinki Alueittain julkaisu vuosittain julkaisu Tea Tikkanen
Ulkomaalaiset Helsingissa vuosittain julkaisu Pekka Vuori

2. Asuminen, rakentaminen, ympadristo

2.1 Vuositilastot ja neljannesvuositilastot

Asuminen alueittain Helsingissa 3 vuoden vilein julkaisu Eija Rauniomaa

Asumisen ja rakentamisen tiedostot ja kuviot

jatkuva

Helmi-intranet

Virva Kuparinen

Asuntojen hinnat, neljannesvuosi vuosittain 4kpl julkaisu Maija Vihavainen
Asuntojen vuokrat, neljannesvuosi vuosittain 4kpl julkaisu Maija Vihavainen
Kaupungin omistama vuokra-asuntokanta vuosittain Tilasto Virva Kuparinen

Rakentaminen, neljannesvuosi, vuosituotanto ja aikasarja

vuosittain 4kpl

julkaisu, Helmi-intranet

Maija Vihavainen

2.2 Uudet teemajulkaisut ja kehittdmishankkeet

Helsingin asuntomarkkinoiden muutoksia 1990-2000-luvulla 2014 julkaisu Maija Vihavainen
Helsingin kuntarekisterin (Facta) ylldpito ja kehittdminen jatkuva tietokanta Ari Jaakola

- Valtakunnallisen pysyvan rakennusnumeron kayttéénotto 2015 tietokanta Tea Tikkanen

- Rakennus- ja huoneistorekisteritietojen ylldpitoprosessin kehittdminen | jatkuva tietokanta Maija Vihavainen
Helsingin kuntarekisterin (Facta) vdaestoosan yllapito ja kehittdminen jatkuva tietokanta Tea Tikkanen

Helsingin ymparistotilaston kehittdminen jatkuva verkkopalvelu Ari Jaakola

Kaupungin vuokra-asunnot ja asukkaat 2016 julkaisu Eija Rauniomaa
Seudullisen maanpeitteisyysaineiston tuottaminen 2014 tietoaineisto Ari Jaakola

Vilimalin vuokra-asunnot ja asukkaat 2014 julkaisu Eija Rauniomaa

3. Elinolot, terveys, sosiaalinen hyvinvointi, koulutus,

kulttuuri, tulotaso

3.1 Vuositilastot ja neljannesvuositilastot

Asuntokuntien tulot Helsingissa vuosittain Helmi-intranet Leena Hietaniemi
Helsingin kaupungin henkildston tydtapaturmat vuosittain julkaisu Elise Haapamaki

Kelan etuudet Helsingissa peruspiireittdin joka toinen vuosi julkaisu Elise Haapamaki
Korkea-asteen koulutus joka kolmas vuosi julkaisu Sanna Ranto
Koulutuksesta valmistuneiden sijoittuminen joka kolmas vuosi julkaisu Sanna Ranto

Kulttuuri ja taide Helsingissa n. 5 vuoden valein julkaisu Sini Askelo
Kuolleisuus ja kuolemansyyt Helsingissa vuosittain tilasto Sini Askelo
Kuutosvertailut

- Aikuissosiaality6: toimeentulotuki vuosittain julkaisu Hanna Ahlgren-Leinvuo
- Aikuissosiaalityd: tyollistamispalvelut joka toinen vuosi julkaisu Hanna Ahlgren-Leinvuo
- Kehitysvammahulto vuosittain julkaisu Anssi Vartiainen

- Lasten paivahoito vuosittain julkaisu Hanna Ahlgren-Leinvuo
- Lastensuojelu vuosittain julkaisu Hanna Ahlgren-Leinvuo
- Pdihdehuolto vuosittain julkaisu Anssi Vartiainen

- Vammaispalvelut vuosittain julkaisu Anssi Vartiainen

- Vanhuspavelut vuosittain julkaisu Anssi Vartiainen




Tuote / palvelu limestymistiheys Saatavuus Yhteyshenkilo
Naisten ja miesten tasa-arvo Helsingissa vuosittain verkkojulkaisu Sini Askelo
Nuoret alueittain vuosittain julkaisu, tilasto Annikki Suihkonen

Nuorten koulutus Helsingissa joka kolmas vuosi julkaisu Sanna Ranto

Sairastavuusindeksi Helsingissa alueittain joka toinen vuosi julkaisu Elise Haapamaki

Sosiaaliturva ja eldkkeet - vuositilasto 2-3 vuoden vélein julkaisu Elise Haapamaki

Sosiaalitoimen pitkat aikasarjat vuosittain tilastot Annikki Suihkonen

Vaeston koulutusrakenne Helsingissa vuosittain julkaisu Sanna Ranto

Yksityishenkiloiden tulot Helsingissa vuosittain julkaisu Leena Hietaniemi

3.2 Uudet teemajulkaisut ja kehittamishankkeet

Kohorttitutkimus: vuonna 1987 syntyneiden elinolot Helsingissa 2014 julkaisu Elise Haapamaki

Kotitalouksien taloudellisen aseman ja tulonjaon kehitys Helsingin 2014 esiselvitys Leena Hietaniemi

seudulla

Nuorisotakuun toteutumisen tilastollinen seuranta ja raportointi 2014 tilastot Minna Salorinne

Nuorten hyvinvointikertomusta tukeva tietopalvelukokonaisuus

- Hyvinvointi-indikaattorit ja tilastot 2014 tilastot Sanna Ranto

- Tilastotietokanta ja verkkopalvelu 2014 verkkopalvelu Ari Jaakola

Terveyden ja hyvinvoinnin indikaattorit Helsingissa 2014 verkkojulkaisu Sini Askelo

Tulonjaon ja tulojen rakenteen kehitys Helsingissa 2014 esiselvitys Leena Hietaniemi

Varhaislapsuuden eriarvoisuus 2015 julkaisu Elise Haapamaki

Varhaiskasvatus ja pienten lasten tuet Helsingissa 2014 2014 julkaisu Elise Haapamaki,
Sanna Ranto

Vaeston ikdrakenteen vanhenemisen vaikutukset 2015 tilastot Sini Askelo

4. Vdesto ja vaestonmuutokset

4.1 Vuositilastot ja neljannesvuositilastot

Helsingin ja Helsingin seudun vdestéennuste

- kunnittain ja talousalueelta 2050 vuosittain julkaisu, tietokanta Pekka Vuori

- osa-alueittain 10 vuoden aikajanne vuosittain julkaisu, tietokanta Pekka Vuori

- ruotsinkielisten vdestéennuste vuosittain julkaisu Pekka Vuori

- vieraskielisten vaestéennuste 3 vuoden valein julkaisu Pekka Vuori

Palvelukartan seudulliset véestotiedot

jatkuva

verkkopalvelu

Tea Tikkanen

Rakennustasoinen vdesto neljannesvuosittain

vuosittain 4kpl

tietoaineisto

Tea Tikkanen

Vaestd vuoden alussa vuosittain julkaisu, Helmi-intranet | Pekka Vuori
Vaestdnmuutostilastot

- aikasarjat, alueittain 5 vuoden vélein julkaisu Pekka Vuori
- aikasarjat, koko kaupunki 5 vuoden vélein julkaisu Tea Tikkanen
- ennakkotiedot kuukausittain, koko kaupunki kuukausittain julkaisu, Helmi-intranet | Pekka Vuori
- ennakkotiedot neljannesvuosittain, koko kaupunki vuosittain 4kpl julkaisu, Helmi-intranet | Pekka Vuori
- ennakkotiedot kuukausittain, Helsingin seutu (14 kuntaa) kuukausittain Helmi-intranet Pekka Vuori
- ennakkotiedot neljannesvuosittain, Helsingin seutu (14 kuntaa) vuosittain 4kpl julkaisu, internet Pekka Vuori
Vaestorakenteen ennakkotilasto alueittain neljannesvuosittain vuosittain 4kpl tietokanta Pekka Vuori
4.2 Uudet teemajulkaisut ja kehittdmishankkeet

Helsingin ja Helsingin seudun vdestéennustemenetelman kehittaminen 2015 esiselvitys Pekka Vuori
Helsingin seudun aluesarjat -tilastotietokannan kehittaminen jatkuva tietokanta Pekka Vuori
Toisen polven ulkomaalaisten tilastointi 2014-2015 tilastot Pekka Vuori




Tuote / palvelu limestymistiheys Saatavuus Yhteyshenkilo
5. Elinkeinoelama ja tydomarkkinat

5.1 Vuositilastot ja neljannesvuositilastot

Ammattitilasto 2 vuoden vilein julkaisu Juha Suokas
Toimitilamarkkinat vuosittain julkaisu Leena Hietaniemi
Tyomarkkinat Helsingissa (tyovoimatutkimus) vuosittain julkaisu Minna Salorinne
Tyollisyys ja tyéttomyys Helsingissa neljannesvuosittain vuosittain 4kpl julkaisu Minna Salorinne
Tyopaikat ja elinkeinorakenne Helsingissa vuosittain julkaisu Juha Suokas
Tyottdmyys ja pitkdaikaistyottomyys Helsingissa vuosittain julkaisu Minna Salorinne
Yritystoiminta ja yritystoiminnan muutokset Helsingissa vuosittain julkaisu, tilasto Juha Suokas

5.2 Uudet teemajulkaisut ja kehittdmishankkeet

Tyoikdisen vdeston tydmarkkina-aseman muutokset 2015 tilasto Juha Suokas
Ulkomaalaistaustaisen vaestén ammattirakenne 2015 julkaisu Minna Salorinne
Yritys- ja toimipaikkatilaston kehittdminen 2014 tilasto Juha Suokas

6. Seututilastot

Helsingin seudun aluesarjat -tilastotietokannan yllapito jatkuva tietokanta Pekka Vuori
Helsingin seudun toimintaymparistokuvaus vuosittain verkkopalvelu Tea Tikkanen

Helsingin seudun suunnat neljannesvuosijulkaisu

- neljannesvuosijulkaisu painettuna

vuosittain 4kpl suomeksi
ja 1 engalnniksi

julkaisu

Leena Hietaniemi

- verkkopalvelun ja tietosisallon yllapito ja kehittdminen jatkuva tietokanta, verk- Leena Hietaniemi
kopalvelu

- julkaisun sahkdisen tuotantojarjestelman yllapito jatkuva tietokanta Leena Hietaniemi

7. Kansainvaliset kaupunkivertailut

Helsinki-Tallinna Facts and Figures 2014 julkaisu Ari Jaakola

Helsinki-Tallinna -kaksoiskaupunkikehitystd kuvaavan verkkopalvelun 2015 tilastotietokanta Ari Jaakola

kehittdminen

Kaupunkikehitys Helsingissa ja Pietarissa 2000-2012: teematilasto 2014 julkaisu Ari Jaakola

NORDSTAT -tilastotietokannan kehittdaminen jatkuva tilastotietokanta Sini Askelo

Urban Audit -tietojen keruu 2014 tietokanta Tea Tikkanen

8. Tietoaineistojen avaaminen, kdayton edistaminen

ja tiedotustoiminta

Hel.fi -sivuston uudistaminen 2014-2015 Internet-sivut Tero Lahti

Helmi-intran Yhteiset palvelut Tilastot ja tutkimukset -osio jatkuva Helmi-intranet Minna Salorinne

Helmi-intran Yhteiset palvelut Kirjasto- ja tietopalvelu -osio jatkuva Helmi-intranet Liisa Nuuttila

HRI-palvelu jatkuva data-katalogi ja verk- Tanja Lahti
kopalvelu

Luottamushenkiloportaalin kdyttéonotto 2014 tiedotustoiminta Tero Lahti

Palautekanavan kdyttoonotto 2014 tietopalvelu Eila Ratasvuori

PrettyLib-kokoelmatietokanta jatkuva tietokanta Liisa Nuuttila

Tuotekalenteri jatkuva tiedotustoiminta Kari Palomaki

Uutiskirje jatkuva tiedotustoiminta Saini Hamaldinen

Vanhojen Helsingin tilastollinen vuosikirja -julkaisujen digitointihanke 2014 verkkojulkaisu Liisa Nuuttila
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