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Helsingin kaupungin tietokeskus lyhyest

Helsingin kaupungin tietokeskus on kaupunkitiedon asiantuntija- ja vastuuorganisaatio,
joka tuottaa, hankkii, tutkii ja vélittaa seka sailyttda tietoa Helsingista ja sen osista.
Teemme yhteistyotd Helsingin metropolialueella, tiedeyhteisossi seka kansallisissa ja

kansainvélisissa verkostoissa. Palvelemme asiakkaitamme kaupunkilaisista paattajiin.

TOIMINTA-AJATUS

Tietokeskuksen tehtédva on tietotuotannollaan huolehtia siitd, ettd Helsinki on omasta

tilastaan ja kehitysvaiheistaan tietoinen, strategisesti ohjauskykyinen kaupunki.

VISIO

Tietokeskus on kaupunkitiedon edelldkavija.

ARVOT

o Avoimuus

Keskindinen arvostus
« Ammattieettisten periaatteiden noudattaminen
« Luotettavuus ja oikeudenmukaisuus

« Osaaminen ja uudistuminen

» Palvelukykyisyys

TIETOKESKUS LYHYESTI 4
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www.hel.fi/tietokeskus

Avaamme julkista tietoa kaikkien kdytt66n - Helsinki Region Infoshare

www.hri.fi
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Johtajan katsaus

SUURKAUPUNKI ON AINA LIIKKEESSA
HAASTAEN TIEDON TUOTTAJAT

Helsinki ja Helsingin seutu kasvavat nopeasti. Helsingin vdest6 on kasvanut yhtdjaksoi-
sesti vuodesta 2005 alkaen. Kaupungin véesto kasvoi 8 600 uudella asukkaalla vuonna
2013, ja kasvu jatkuu. Vuoteen 2023 saakka laaditun alueittaisen viestéennusteen
tirkeimmat kasvualueet ovat asuntorakentamiseen vapautuneilla satama-alueilla Jét-
kdsaaressa, Kalasatamassa ja Sompasaaressa sekd Kruunuvuorenrannassa.

Helsingin vdest6 eroaa rakenteeltaan selvésti koko Suomen viestostd. Erityisesti
nuoria aikuisia on tdédlld muuta maata huomattavasti enemmaén ja kouluikiisia lapsia
on vahemmain. Helsingissd suurimmat ikdluokat ovat 23-33-vuotiaat, koko maassa
52-62-vuotiaat. Myds ikddntyneiden osuus vdestdstd on jonkin verran alhaisempi
kuin koko maassa. Helsingissd vieraskielisen vdeston osuus on kasvanut voimakkaasti

vuodesta 1990 ldhtien.
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EU mydnsi avoimen datan palvelulle HRI:lle innovaatiopalkinnon,
jonka vastaanottivat Ville Meloni Forum Viriumista ja Asta Manninen
tietokeskuksesta. Kuvassa oikealla komissaari Maire Geoghegan-Quinn.

Helsingin kaupungin strategiaohjelmassa 2013-2016 painotetaan hyvinvoivaa
helsinkildistd, elinvoimaista ja toimivaa Helsinkid, demokratiaa ja osallisuutta sekd
avointa tietoa. Liséksi talous on ohjelman keskitssd. Paljon huomiota kiinnitetdan
kaupunginosien kehittymiseen houkuttelevina ja eloisina sekd kaupunkirakenteen
eheyteen, hyvédédn saavutettavuuteen ja monipuolisiin asumisen vaihtoehtoihin kas-

vavassa kaupungissa. Strategiaohjelman toimeenpano ja toteuttaminen muuttuvassa
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toimintaymparistdssi vaatii paljon hyvii tietoa. Vuonna 2013 tima kysynté nékyi tieto-
keskuksen toiminnassa monin tavoin. Erityisid painopisteitd ovat olleet nuoret, ikdanty-
neet, maahanmuuttajat, alueet ja 1dhiot, talous ja eritoten kunnallistalous, muuttoliike
ja sen yhteys kunnan talouteen, tydmarkkinoiden muutosten seuranta seka yritysten
ja tyopaikkojen muutosten seuranta. Helsingin kehitysta seurattiin myos kansainva-
listen kaupunkivertailujen alulla. Uutta tietokeskuksessa oli hyvinvointitutkimuksen
vahvistaminen ja Suomen kuuden suurimman kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen
vertailu. Kaupungin Tilasto- ja tutkimusohjelma Tietoa Stadista ajantasaistettiin muut-
tuvia tietotarpeita vastaavaksi.

Kehittdminen tietokeskuksessa kohdistui digitaalisen tietoperustan vahvista-
miseen, sihkéisen arkistoinnin kehittimiseen, verkkotiedottamiseen ja verkkopalve-
luihin sekd avoimen tiedon vakiinnuttamiseen. Yhteinen tavoite oli asiakasldhtoisyys
ja my0s tuottavuuden parantaminen. Avoimen tiedon vakiinnuttamisessa tehtiin
tiivistd yhteisty6td kaupungin hallintokuntien, Forum Virium Helsingin, Espoon,
Vantaan ja Kauniaisten sekd Sitran ja valtionhallinnon kanssa. Korkeakouluyhteisty6
oli monialaista.

Parhaat kiitokset koko henkilokunnalle erinomaisesti sujuneesta vuo-
desta. Erikseen haluan kiittdd eldkkeelle siirtynyttd erikoistutkija Heikki Helini4,
kunnallistalouden uraauurtavaa tutkijaa ainutlaatuisesta tuotannostaan. Vuoden
pditteeksi oli ilo saada palkita henkilost6d kertapalkkioin ja koko henkilokuntaa
tulospalkkiolla. Vuoden kohokohta oli EU:n Helsinki Region Infosharelle myonta-

md julkishallinnon innovaatiopalkinto. HRI kilpaili "kansalaiset”-sarjassa hake-
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muksella "Helsingin pddkaupunkiseutu - avoimen datan avaaminen kansalaisten
ottamiseksi mukaan pddtoksentekoon” Haluan myos osoittaa kiitokseni asiakkaille,
yhteistyokumppaneille ja kaikille sidosryhmille. Hyvé ja innostava yhteistyd on

mahdollistanut hyvét tulokset.

Asta Manninen | Johtaja

Ostersundom

Vakiluvun muutos 2013-2023
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Ennustettu vaestonkasvu osa-alueittain 2013-2023. (Kuvio: Pekka Vuori)
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Direktorens oversikt

EN STORSTAD AR ALLTID | RORELSE
OCH UTMANAR INFORMATIONSPRODUCENTERNA

Helsingfors och Helsingforsregionen véxer snabbt. Helsingfors befolkning har vuxit
oavbrutet sedan ar 2005. Ar 2013 vixte stadens folkmingd med 8 600, och 6kningen
fortsatter. I den befolkningsprognos som gjorts upp omradesvis fram till 2023 sker den
maérkbaraste folkokningen i de gamla hamnomrédden i Busholmen, Fiskhamnen och
Sumparn som nu har planlagts om for bostadsbygge.

Helsingfors befolkning avviker till strukturen klart frdn Finlands befolkning som
helhet. I synnerhet finns hir klart flera unga vuxna &n i 6vriga Finland, och féarre barn
i skoldldern. De storsta aldersklasserna i Helsingfors dr 23-33-&ringarna, i hela landet
52-62-aringarna. De dldres andel av befolkningen &dr ndgot mindre 4n i landet som
helhet. I Helsingfors har andelen invdnare med frimmande modersmal vuxit starkt

allt sedan ar 1990.

JOHTAJAN KATSAUS 10



Asta Manninen, Katja Vilkama
och Ari Jaakola i Hong Kong pa
WSC 2013, en vérldskongress for
statistiker.

ejoyeel Uy

I Strategiprogrammet for Helsingfors stad 2013-2016 betonas en vilméende
helsingforsbo, ett livskraftigt och funktionellt Helsingfors, demokrati och delaktighet
samt 8ppen data. Aven ekonomin stér i centrum. Mycken fokus sitts pa stadsdelarnas
utveckling som attraktiva och vitala samt pa enhetlig stadsstruktur, god ndbarhet och
mangsidiga boendealternativi en vixande stad. Verkstédllandet och genomforandet av
strategiprogrammet i en férdnderlig verksamhetsmiljo krédver en myckenhet god infor-

mation. Ar 2013 mirktes denna efterfrigan pa méanga vis i Faktacentralens verksamhet.

DIREKTORENS OVERSIKT 11
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Sarskild tyngd har lagts pa unga, dldre, invandrare, omraden och fororter, ekonomi och
sdrskilt kommunekonomi, migration och dess samband med kommunens ekonomi,
f6ljning av fordndring pé& arbetsmarknaden samt f6ljning av férdndringarna bland f6-
retag och arbetsplatser. Utvecklingen i Helsingfors f6ljdes ocksd med hjilp av interna-
tionella stadsjamforelser. Nytt pa Faktacentralen var stirkandet av vélfardsforskningen
samt jamforelserna av social- och hilsoservicen i de sex storsta stdderna i Finland.
Stadens program Tietoa Stadista for statistik- och forskningsvidsendet uppdaterades
s& det motsvarade de fordnderliga informationsbehoven.

Utvecklingsarbetet p& Faktacentralen riktade sig pé stdrkande av grunden f6r
digital information, utvecklande av den elektroniska arkiveringen, informeringen pa
webben och pa webbtjidnster, samt etablering avden 6ppna datan. Ett gemensamt mal
var att utgd frdn kundernas behov, liksom ocksa att forbéttra produktiviteten. Inom
etablerandet av den 6ppna datan bedrevs nédra samarbete med stadens forvaltningar,
Forum Virium Helsinki, Esbo, Vanda och Grankulla stider samt Sitra och statsforvalt-
ningen. Med hogskolorna skedde samarbete pa manga omréden.

Hjartligt tack till hela personalen for ett &r som gott véldigt bra! Ett sdrskilt tack
vill jag rikta till nypensionerade specialforskaren Heikki Helin, var banbrytande expert
p& kommunalekonomi, fér hans unika produktion. Som avrundning p4 aret var det
ett noje att fa belona en del anstillda med engangspremier och hela personalen med
resultatpremier. Arets h6jdpunkt var det innovationspris for offentlig forvaltning som
EU beviljat Helsinki Region Infoshare. HRI tdvlade i serien "medborgare” med bidraget

"Helsingin pddkaupunkiseutu - avoimen datan avaaminen kansalaisten ottamiseksi

DIREKTORENS OVERSIKT 12



mukaan pddtiéksentekoon” (Helsingfors huvudstadsregion - 6ppnande av 6ppen data
for att ta med medborgarna i beslutsfattandet). Jag vill ocksa rikta ett varmt tack till alla
vara kunder och samarbetsinstanser. Gott och inspirerande samarbete gor det mojligt

att na goda resultat.

Asta Manninen | Direktor
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Toiminta osastoittain

KAUPUNGINARKISTO

Kaupunginarkisto johtaa kaupungin arkistotointa ja toimii kaupungin keskusarkistona.
Keskusarkistona huolehditaan virastojen ja laitosten yli 20 vuotta vanhoista pysyvasti
sdilytettavista asiakirjoista seka niitd koskevasta tieto- ja tutkijapalvelusta. Lisaksi
kaupunginarkisto vastaanottaa Helsinkia koskevaa yksityista arkistoaineistoa seka

toimii Ahjo-jarjestelmén viliarkistona ja historiatoimikunnan sihteeristona.

Kaupunginarkiston toimintaa ohjaa Helsingin kaupungin arkistotoimen suunta vuoteen
2015 -kehittimisohjelma.

Vuonna 2013 kaupunginarkisto osallistui aktiivisesti kaupunkiyhteiseen Sahkoi-
nen arkistointi -tydryhmén ja sen alatyoryhmien toimintaan. Uuden arkistotietojirjes-
telmén hankkimista valmisteltiin vuoden aikana. Tavoitteena on kaupunginarkiston
asiakkaiden itsepalvelun lisidminen seké kaupunginarkiston aineistojen parempi
nikyvyys. Keskeisid painettuja Helsinkid ja sen historiaan liittyvid painettuja asiakirjoja

digitoitiin. Tietopalvelu organisoitiin uudelleen.

Kaupunginjohtajan asettaman Sdhkdinen arkistointi -tyoryhmén tehtdvind on

linjata ja koordinoida kaupungin yhteisié periaatteita sihkdisten aineistojen tallen-



tamisessa ja sdilyttimisessd. Tyoryhmén toiminta jakaantui alaty6ryhmiin, joista
toinen keskittyi kaupungin sdhkoiseen arkistointipolitiikkaan ja toinen kaupunki-
yhteiseen tiedonohjaussuunnitelmaan. Ndissd alatydryhmissa kaupunginarkistolla
oli vetovastuu. Tyoryhmin ty6hon liittyi Ahjon alustava katselmointi séhkoisen ar-
kistoinnin luvan hakemista varten. Katselmoinnin suoritti Kansallisarkisto. Samoin
tyoryhmaédn liittyi selvitys paperiaineiston kokonaisméaréstd hallintokunnissa. Ty6-
ryhmén loppuraportin viimeistely siirtyi vuodelle 2014. Kaupunginarkisto osallistui
my0s tydryhmén toimintaan, jonka tarkoituksena oli pdattda Ahjon arkistointi- ja
havittimistoiminnallisuuksista. Kaupunginarkisto on ylldpitdnyt Ahjon tiedonoh-
jaussuunnitelmaa.

Sahkdisen arkistoinnin toimintamallien testaamisen pilottihankkeena oli World
Design Capital 2012 -sdition aineisto. Hankkeessa pyrittiin selvittdméddn kidytdannon

tasolla sdhkoisen aineiston luettelointia, metatietoja ja sdilytysratkaisuja.

Uuden arkistotietojdrjestelmédn hankkiminen vanhan arkistotietokanta Sinetin tilalle
aloitettiin tekemadlld vaatimusmadrittelyt ja tavoitetilan kuvaus uuden tietojirjestelmén
kilpailutusta varten. Vaatimusmaéarittelyd ja tavoitetilan kuvausta varten kaytiin 1api
kaupunginarkiston toimintaprosessit ja mietittiin, kuinka uusi tietojirjestelma voisi
niitd helpottaa ja tehostaa. Keskeinen tavoite hankinnalle on kaupunginarkiston asiak-
kaiden itsepalvelun lisidminen sekd kaupunginarkiston aineistojen parempi nikyvyys.

Hankinta meni kilpailutukseen vuoden 2013 lopulla.



Osa kéytetyimmistd Helsingin kaupunginarkiston historiallisista kartoista on
digitoitu ja varustettu paikkatiedoin vuoden 2013 aikana. Kartat ovat ndhtévissa kiin-
teistoviraston kaupunkimittausosaston paikkatietopalvelussa sekd HRI:ssd. Lisdksi
Helsingin kaupungin painettuja asiakirjoja on vuoden 2013 aikana digitoitu 170 ooo
sivua. Digitointi on koostunut seuraavista kokonaisuuksista:

- Kaupunginvaltuuston pédédtosasiakirjat (1912-1965) sisédltdvit kaupun-
ginhallituksen tekemit esitykset ja kaupunginvaltuuston pdatokset ndihin
asioihin.

- Kaupunginhallituksen mietinnét (1919-1965) muodostuvat hallintokun-
tien ja asiantuntijoiden lausunnoista, joita kaupunginvaltuusto on kiyttanyt
paitoksentekonsa tukena.

- Helsingin kaupungin kunnallisesta asetuskokoelmasta l6ytyvit kaupungin
omat sddnnot ja asetukset jo vuodesta 1569 vuoteen 1978.

- Helsingin kaupungin tilastolliset vuosikirjat (1978-2008) sisdltdvit laajan
kokoelman tilastoja Helsingistd seké vertailutietoja Helsingin seudulta ja
muualta Suomesta.

Laajojen tietopalveluselvitysten mééra kasvoi selvisti lihes tuhanteen. Samoin li-
sddntyi tutkijoiden tilaamien asiakirjojen mééard, vaikka tutkijakdynteja olikin hieman
vihemmaén kuin 2012. Arkistotietokannan kéyttdjaméaarit verkossa olivat edelleen

korkealla tasolla. Kaupunginarkiston tietopalvelu organisoitiin uudelleen.




Kaupunginarkisto uudisti Asiakirjahallinto- ja arkisto-oppaan. Se 16ytyy kaupungin
Helmi-verkkosivuilta. Opas antaa perustiedot kaupungin tyontekijoille asiakirjahal-
linnon ja arkistotoimen eri osa-alueilta ja toimii pohjana laadittaessa hallintokunnan
omaa vastaavaa ohjeistusta.

Hallintokuntien asiakirjahallinnon ja arkistotoimen ohjaus ja neuvonta on
toteutunut paitsi puhelimitse ja sihkopostitse my6s virastokdynnein ja katselmuksin.
Myos virastoarkistosiirrot ovat edellyttineet ohjausta, neuvontaa ja paikalla kdyntia
hallintokunnissa. Tiedonohjaus- ja arkistonmuodostussuunnitelmien laatimisen ohjaus

on ollut keskeiselld sijalla. Virastoarkistonhoitajien verkosto on kokoontunut viisi kertaa.

Raija Bjorkbacka

Virastoarkistonhoitajien verkostotapaamisella 8.12.2013 nautittiin myds jouluglogia.



KAUPUNGINARKISTON KAYTTAJAMAARAT JA TIETOVARANNOT 2012-13

ASIAKASPALVELU JA LUENNOT
Tutkijakdynteja
Tutkijoiden kéytt66nséd tilaamat asiakirjat

Laajat tietopalveluselvitykset

SINETTI-KOKOELMATIETOKANNAN TIEDOT
Arkistonmuodostajia
Karttoja

Rakennuspiirustuksia

SINETTI-TIETOKANTOJEN KAYTTAJAMAARAT
Arkistotietokanta
Karttarekisteri

Piirustusrekisteri

TIETOVARANTOJEN KASVU 2013 (HYLLYMETRIA)
Vastaanotetut asiakirjat

- josta yksityisarkistoja

Havitetyt asiakirjat

Asiakirja-aineiston kokonaismé&éra vuoden lopussa
(hyllykilometrid)

Asiakirjoja luovuttaneet arkistonmuodostajat

Vastaanotetut mikrofilmit
- mikrofilmirullaa
- ikkunakorttia

- mikrofilmikorttia

2012
1840
5318
670

1536
2500
16 000

7349
6254
2775

575

46
14

37

375
1299

2013
1775
7776

963

1557
2500
16 000

7295
5189
3096

168
15
33
14

19

150
118
6389



Toimintavuonna jatkettiin yhteistydtd opetusviraston kanssa koulurekisterityo-
ryhmaéssd, jonka tarkoituksena on koota rekisteriin tiedot kaikista Helsingin alueella
toimivista ja toimineista kouluista. Kaupunginarkiston asiantuntijat ovat liséksi osal-
listuneet useiden kaupungin sisdisten tyéryhmien toimintaan.

Asiakirjahallinnon ja arkistotoimen peruskurssi toteutettiin sekd kevaalld ettd

syksylla. Kursseilla oli yhteensé 38 osallistujaa.

Uusia arkistoja vastaanotettiin vajaat 70 hm, joista yksityisarkistoja oli noin 15 hm. Lisdksi
Ahjo-aineistoa vuosilta 20112012 siirrettiin viliarkistoon noin 100 hm. Arkistoja jérjestet-
tiin, luetteloitiin ja kuvailtiin yhteensa l1dhes 8o hm. Arkistotieto-jadrjestelméén tallennet-
tiin ja pdivitettiin 1ahes 700 asiakirjasarjan tiedot. Meritalon kiinteiston remontti aiheutti
véliarkiston henkil6kunnan viliaikaisen siirtymisen kaupunginarkiston muihin tiloihin.

Konservoinnin tilan selvittdmiseksi kiynnistettiin kartoitus, jonka pohjalta laaditaan

konservointisuunnitelma.

Kaupunginarkisto toimii Helsingin kaupungin historiatoimikunnan sihteeristona.
Kertomusvuonna valmistui kolme kddnnosta:

- Seppo Aalto: Krigsstaden. Helsingfors gammelstads historia 1550-1639.

- Anja Kervanto-Nevanlinna: Krafterna som byggde Helsingfors 1945-2010.

- Matti Klinge: Padkaupunki ja Suomen valtio 1808-1863 (vendjéksi).



Historiatoimikunta hyvéksyi Helsingin historian osan 5 késikirjoitukset, jotka Anna-
Maria Astrém ja Laura Kolbe olivat laatineet. Lisiksi toimikunta ksitteli Martti Hiikion
késikirjoitusta osaan 6. Helsingin historian Ruotsin vallan vanhimman osan kirjoitta-

minen eteni. Helsingin sotasurmat 1914-1922 -tutkimushanke jatkui.

Pohjoismaista arkistojen paivdd vietettiin kaupunginarkistossa 14.11.2013 teemana Matka
arkistoissa. Pdivan vietto koostui teemaan liittyvistd luennoista ja matkailuaiheisesta
ndyttelystd. Samana pdivdna vietetyssd tietokeskuksen avoimet ovet -tilaisuudessa
kaupunginarkisto esitteli séhkoisen arkiston tilaa, verkkopalveluaan ja koulurekisteri-
hanketta.

Kaupunginarkisto osallistui myos esim. "Teuvo Aura 100 vuotta” -néyttelyyn ja
seminaarin tammikuussa 2013 kaupungintalolla. Tietokeskuksen julkaisuun perustuva
néyttely "Karttojen Helsinki” oli esilld heinéd-elokuussa néyttelytila Laiturilla. Lisdksi
kaupunginarkiston edustajat ovat pitdneet luentoja ja esitelmié eri sidosryhmien tilai-
suuksissa, muun muassa Taiteiden y6na 22.8. Laiturilla.

Kaupunginarkiston edustajat ovat osallistuneet asiantuntijoina kahteen Julkisen
hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan JHS-tyéryhméan (Tiedonohjaussuunni-
telman rakenne ja yhteisten tukitehtdvien tiedonohjaussuunnitelma). Pohjoismaiden
pddkaupunkien asiakirjahallintopaillikdiden tapaaminen toteutui Helsingissa 25.-26.9.
Teemoina olivat yhteisen viitekehyksen luominen kulttuuriperinnoén digitoimiseen

avoimen lihdekoodin, kumppanuuksien ja joukkoistamisen avulla, sdhkodinen arkis-



tointi, avoin data, arkistoinstituutioiden tulevaisuus ja osaamistarpeet sekd kasvaneet
vaatimukset arkistoinstituutioille.

Kaupunginarkisto on jatkanut yhteistydtd Espoon, Vantaan, Tampereen, Turun,
Oulun ja Jyvdskyldn kaupunkien kanssa asiakirjahallinnon ja -hallinnan osalta. Kes-
keiset aiheet ovat olleet suhtautuminen arkistolain uudistamiseen ja eteneminen
sdhkdiseen arkistointiin.

Kaupunginarkisto osallistui syksylld jo neljittd kertaa Helsinki Region Welcome

Weeks tapahtumakokonaisuuteen kuuluvaan Hidden Helsinki City Race 2013 -kaupun-

kisuunnistukseen.

exoeqyuolg elley

Pohjoismaiden paiakaupunkien asiakirjahallintopaallikot kokoontuivat Helsingissa 25.—26.9.
Vas. kaupunginarkiston erikoistutkija Carl-Magnus Roos, Kédpenhaminan Kristian Bak, Reykjavikin
Svanhildur Bogadottir, Tukholman Lennart Ploom ja Helsingin Jussi Jaaskelainen.




Kaupunginarkiston tydhyvinvointi- ja kehittdmispdivan kohteeksi valittiin Tam-
pere. Matkalla tutustuttiin Tampereen yliopiston informaatiotutkimuksen laitokseen ja
museokeskus Vapriikissa Terrakotta-armeija-néyttelyyn. Kaupunginarkiston edustajat
osallistuivat Arkistoyhdistyksen opintomatkalle Madridiin sekd Kunnallisarkistoyhdis-

tyksen keviilld ja syksylla pitdmille opintopdiville.

nye osep

Pohjoismaisena arkistojen paivana 14.11. yleiséa kuuntelemassa erikoistutkija
Martti Helmisen luentoa “Kylpylavieraita Pietarista”.
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KAUPUNKITUTKIMUSOSASTO

Kaupunkitutkimusosastossa tehtdvan tutkimuksen tavoitteena on pitaa Helsinki toimin-
taympaéristostdin tietoisena kaupunkina, edesauttaa kaupungin erilaisten ilmididen
ymmartamista ja tuottaa tutkimustietoa, jota voidaan soveltaa koko Helsingin metro-

polialueen kehittamistydssa.

Osastolla on erityinen asema kaupungin oman tutkimustoiminnan ja tiedeyhteisdjen
vilissd. Kaupunkitutkimusosaston tutkijat ovat mukana yhteishankkeissa yliopistotutkijoi-

den kanssa ja osastossa vierailee kaupunkiaiheisia opinnaytteita tekevid yliopistotutkijoita.

TUTKIMUSOHJELMAKAUDEN KOLMAS VUOSI

Vuonna 2013 toteutettiin Helsingin kaupungin tilasto- ja tutkimusohjelmakauden
2011-2015 kolmannen vuoden hankkeita. Tutkimusohjelmaan on kirjattu kaikkiaan 65
hanketta.

Hankkeet jdsentyvét seuraavien teemojen alle:

1. asuminen, ympdristd ja kaupunkirakenne

2. demokratia ja hallinto

3. hyvinvointi, terveys ja palvelut

4. kaupunkikulttuuri

5. kuntatalous, tydmarkkinat ja kilpailukyky.

Nama teemat kuvastavat samalla tutkimustoiminnan painopisteiti tietokeskuksessa.
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ESIMERKKEJA VUODEN 2013 TUTKIMUSTOIMINNASTA

Heikki Helin jatkoi kuntatalouden kysymysten parissa.
Kaikkein painavin - kokonaista kaksi kiloa - julkaisu
vuonna 2013 oli Heikki Helinin itsensé toimittama teos
Kuntatalousjournalismia. Kirjoituksia kuntataloudes-
ta vuosilta 1980-2013, johon hin keridsi yhteen laajan
valikoiman lehtikirjoituksiaan. Tima kirja oli samalla

erddnlainen véliyhteenveto, silld Heikki jdi eldkkeelle

kesalli. Kiitokset kaikista niista vuosista! Hin kuitenkin Wefidd fen

OURNALISIVIA

aikoo jatkaa yhteisty0ota tietokeskuksen kanssa, joten

Kirjoituksia kuntataloudesta

raportteja kuntien talousarvioista ja tilinpaétoksissa on el

luvassa tulevinakin vuosina.

Martti Tuominen yhdesséa Eija Laihisen kanssa
sai valmiiksi Helsingin turvallisuustutkimuksen otsikolla
"Stadiin kuuluu pieni rosoisuus” Kyse on jo neljannestd
vastaavasta tutkimuksesta. Helsingisséd on keritty kol- _
men vuoden vilein aineistoja, joissa on tiedusteltu kau- e
punkilaisten kokemuksia ja tunteita omaisuusrikoksista,
vikivallan uhriksi joutumisesta, turvallisuudesta sekd

poliisin palvelukyvystd. Kaupunkiturvallisuus on klas-

sinen tutkimuskohde. Helsinki on turvallinen kaupunki

ja helsinkildisten kokema turvallisuus on kohentunut.
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Kuntademokratia ja siihen liittyvit tarkastelut olivat myos esilld vuoden 2013
toiminnassa. Edellisen kaupunginvaltuuston (2009-2012) lopettaessa kaikille valtuu-
tetuille ja ensimmiaisille varavaltuutetuille ldhetettiin kysely, jossa tehtiin itsearviointia
padttyvastd valtuustokaudesta. Sen tuloksia raportoitiin kevailld ja raportin tuloksia
hyddynnettiin uuden valtuuston toiminnassa. Samassa yhteydessa tehtiin tutkimus
helsinkildisten ndkemyksistd kaupungin toiminnasta ja pdatoksenteosta. Molemmista
tutkimuksista vastasivat Tanja Lahti ja Markus Laine.

Vesa Keskinen puolestaan raportoi helsinkildisten tyytyvdisyydestd kuntapal-

veluihin. Tutkimusaineistona oli vuosina 2008 ja 2012 tehdyt kyselyaineistot.

TIEDEPALKINTO JA TUTKIMUSAPURAHAT

Tutkimusosastossa valmisteltiin Helsingin kaupungin tiedepalkinnon ja tutkimus-
apurahojen saajien valintoja. Helsingin tiedepalkinnon tarkoituksena on vahvistaa ja
tehdd tunnetuksi Helsinkid tiedekaupunkina. Vuoden 2013 tiedepalkinnon sai eldinten
DNA-diagnostiikan kehittdja, professori Hannes Lohi Helsingin yliopistosta.

Helsinki myOntda vuosittain tutkimusapurahoja véitoskirjatdiden ja ns. post
doc -tutkimusten tekijoille. Etusijalla ovat kaupunkitalouteen ja elinkeinotoiminnan
edellytyksiin liittyvat tutkimukset, kaupungin tilaamien tai tuottamien palvelujen
jirjestdmistd ja arviointia tukevat tutkimukset sekd tutkimukset, joissa késitelladn
helsinkildistd elinympéristod ja arkieldmé&d, mukaan lukien maahanmuuttoon
ja kaupungin kansainvilistymiseen liittyvit ilmiét. Vuonna 2013 apurahan sai 14

tutkijaa.
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Vuosittain jaetaan palkintoja hyvista pro gradu -téista. Yleensa opiskelijalle tulee yllatyksena
kutsu tietokeskukseen. Téssé on pieni juhlahetki tallennettuna.

Joulukuussa palkittiin kuusi ansioitunutta opiskelijaa tunnustuspalkinnolla

Helsinkiin liittyvistd pro gradu -tutkielmista ja vastaavista opinndytetoista.

VAIKUTTAMINEN TIEDEYHTEISOSSA JA YHTEISKUNNASSA

Tutkimustoiminnan lisdksi kaupunkitutkimusosaston tyontekijat osallistuivat asian-
tuntijoina erilaisiin yhteisty6- ja kehittdimishankkeisiin. Kaupunkitutkimus- ja metro-
polipolitiikkaohjelma, eli ns. KatuMetro, on kaikkein laaja-alaisin kokonaisuus.
KatuMetro-ohjelmassa ovat mukana metropolialueen kaupungit, yliopistoja
ja korkeakouluja seki valtionhallinnon ministeriitd. KatuMetro-ohjelma rakentuu

neljin temaattisen painopistealueen ympdrille tukien kansallista metropolipolitiik-
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kaa ja sen toteuttamista:
kaupunkirakenne ja elin-
ympéristd; monikulttuu-
risuus ja maahanmuutto;
hyvinvointipolitiikat ja
-palvelut seki talous ja
kilpailukyky. Tietokeskus
edustaa tdssd ohjelmassa
Helsingin kaupunkia ja
on alusta saakka osallis-
tunut ohjelman valmis-
Kaupunkitutkimuksen véki tutustui kehittamispaivanaan muun teluty6hon.

muassa Sipoonrannan uuteen asuinalueeseen. Tietokeskuksen
tutkijoita on lisdksi mu-
kana asiantuntijoina erilaisten tutkimushankkeitten ohjausryhmissi niin Helsingin
kaupungin eri virastojen kanssa kuin yliopistojen kanssa. Lisédksi tutkijat ovat mukana
tukemassa kehityshankkeita, joissa tarvitaan tutkimustietoa.

Erilaisten ajankohtaisten yhteiskunnallisten kysymysten myotd kaupunkitut-
kimusosaston tutkijoiden asiantuntemus ndkyy myos julkisuudessa. Kun Ruotsissa oli
kesélld 2013 ns. ldhiomellakoita, erikoistutkija Katja Vilkama sai runsaasti haastatte-
lupyynt6ja kommentoida tilannetta Helsingissd ja Suomessa. Nakyvin haastattelu oli

kutsu asiantuntijaksi TV1i:n pdduutisiin.
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TILASTO- JA TIETOPALVELUOSASTO

Tilastotuotannon ja tilastotietoihin perustuvan tietopalvelun avulla tarjotaan kaupungin
hallinnon, kuntalaisten ja elinkeinoeldaman kadyttodn monipuolinen kuva Helsingin ja sitéd
ymparoivan kaupunkiseudun toimintaymparistosta, siina tapahtuvista muutoksista seka
helsinkilaisten elinoloista, terveydesti ja hyvinvoinnista. Tiedoin ja tietopalvelun avulla
tuetaan toimia, joilla lisdtaan Helsingissa asuvien hyvinvointia ja tydllisyytta, vahvis-

tetaan elinkeinoelaman kilpailukykya seka edistetdan kaupungin kestavaa kehitysta.

Tilasto- ja tietopalveluosaston toimintaa ohjaa vuonna 2010 hyviksytty Tietoa Stadista,
Helsingin kaupungin tilasto- ja tutkimusohjelma 2011-2015. Ohjelmassa on maédritelty
kehittdmishankkeet, joiden avulla parannetaan perustilastojen laatua, tuotetaan tilas-
totietoja uusista, ennen tilastoimattomista ilmidistd sekd parannetaan kaupunki-ilmi-
6iden kuvausta niin, ettd Helsingin toimintaympériston ja siind havaittavien muutosten
olennaiset piirteet saadaan kuvattua riittiavalla tarkkuudella. Kaupungin osa-alueita
kuvaavat tilastotiedot ja kehitysta kuvaavat aikasarjatiedot ovat tdssi keskeisia.
Vuonna 2013 vietettiin kansainvélistd tilastovuotta, jonka
aikana tuotiin esiin tilastoalan yhteiskunnallista merkitystd ja vii-
meaikaista kehitystd. Tilastovuoden tapahtumiin osallistui lahes
2500 organisaatiota yli sadasta maasta. Tietokeskus osallistui juh-

lavuoden tapahtumiin mm. jarjestdmalld yhdessd kumppaneiden

(mm. Suomen tilastoseura, Tilastokeskus ja Maa- ja metsédtalous-  KANSAINVALINEN

e . TILASTOVUOSI
ministerion tietopalvelukeskus) kanssa kolme seminaaria, joissa  osawsiuvs orcanisasio
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keskityttiin nuoria ja nuorten tilannetta kuvaaviin tilastotietoihin, tilastojen lukutaitoon
ja visualisointiin sekd sdhkoisiin tilastojulkaisuihin ja -palveluihin. Liséksi tietokes-

kuksen asiantuntijat esittelivét tietokeskuksen toimintaa ja palveluja eri tilaisuuksissa.

TILASTOTUOTANTO TIETOHUOLLON TUKIPILARINA

Tilasto- ja tietopalveluosaston toiminnan niakyvin osa on vakiintunut ja laaja tilastojul-
kaisutuotanto. Vuonna 2013 Tilastoja-sarjassa julkaistiin kaikkiaan 42 tilastojulkaisua.
Julkaisut jaettiin kdyttdjille maksuttomasti tietokeskuksen internet-sivujen kautta.
Julkaisujen péikielend on suomi, mutta tietyt julkaisut julkaistiin myds ruotsin- tai
englanninkielisind. Liséksi Tilastotietoja Helsingistd -taskutilasto julkaistiin kolmella
kielelld: suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.

Helsingin tilastollinen vuosikirja kuvaa tietokeskuk-

@ Helsingin tilastollinen vuosikirja

sen tietotuotannon laaja-alaisuutta. Vuoden 2013 vuosikirja
esittelee Helsinkid ja helsinkildisid viidentoista pddteeman
ja 264 eri tilastotaulukon kautta. Helsinki-tiedon ohella
vuosikirjassa esitetdédn tietoja paddkaupunkiseudulta, Hel-

singin seudulta ja koko maasta. Lisdksi vuosikirjaan sisdlty-

i
A

201
vét erilliset osiot Pohjoismaiden suurimmista kaupungeista

Helsingfors statistiska arsbok

sekd Baltian maiden pddkaupungeista ja Pietarista. Vuonna
2013 tilastollinen vuosikirja julkaistiin 101. kerran.
Tietokeskuksen tilastotuotanto koostuu sdédnnollisesti vuosittain tai useamman

kerran vuodessa julkaistavista vakiotilastoista ja toisaalta eri ilmioalueisiin keskittyvista
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erikoistilastoista. Sddnnollisesti ilmestyvid vakiotuotteita julkaistaan mm. véestokehi-
tyksestd, tyollisyydestd, rakentamisesta ja asumisesta sekd asukkaiden terveydestd ja
hyvinvoinnista. Neljinnesvuosittain julkaistaan tilastot vékiluvun ja vdestérakenteen
muutoksista, asunto- ja tydmarkkinoiden muutoksista seké rakentamisesta. Erikoistilas-
toja julkaistiin mm. koulutukseen ja rakentamiseen sekd nuoriin liittyvistd aihepiireista.

Tilasto- ja tietopalveluosaston asiantuntijajoukko vahvistui entisestddn, kun
kuuden suuren kaupungin (ns. Kuutoskaupungit) sosiaali- ja terveyspalveluja koskevan
vertailun koordinointi siirtyi tietokeskukseen. Tdssd yhteydessa tietokeskukseen siirtyi

kaksi tutkijaa aiemmasta sosiaalivirastosta.

SAHKOISET PALVELUT KESKEINEN KEHITTAMISKOHDE

Tietokeskus jatkoi siahkodisten palvelujen

kehittdmistd. Helsingin Seudun Suunnat -julkai-

suun tukeutuvan verkkopalvelun tietosisdlt6ja
laajennettiin ja palvelua kehitettiin edelleen osana
seudullista tietovarantoa. Verkkopalvelun kautta

kayttdjat saavat ajankohtaista tietoa toimintaym-

Tl

pariston muutoksista, mutta voivat lisdksi ladata
tilastokuvioita ja -dataa omaan kayttoonsa. Helsingin Seudun Suunnat -sivuston ohella
seudullisia tilastotietoja julkaistiin Helsingin seutuportaalin kaupunkitieto-osassa. Sivus-
ton rakenne uudistettiin ja tietosisallot pdivitettiin uusimmilla seututiedoilla.
Tietokeskuksen internet-sivuja kehitettiin Helsinki-tiedon portaalina. Tiedotus-

tehtdvén lisdksi nettisivuilta on saatavissa maksutta valtaosa tietokeskuksen julkaisuista.

TILASTOT JATIETOPALVELU 30



Nettisivujen kautta on my6s padsy avoimiin tietoaineistoihin ja historiallisiin asiakir-
joihin, joiden digitointihanketta jatkettiin vuonna 2013. Vuoden 2013 aikana aloitettiin
vanhojen Helsingin tilastollisten vuosikirjojen digitointi.

Kaikille avoimien nettisivujen ohella tdrked tiedon jakelukanava on Helsingin
kaupungin Helmi-intranetsivusto. Tietokeskus vastaa Helmen "Arkistopalvelut”-,
”Kirjasto- ja tietopalvelut”- sekd ”Tilastot ja tutkimukset” -sivuista. Tilasto- ja tieto-
palveluosasto huolehtii kahden jalkimmadisen sivuston ylldpidosta. Ajankohtaisten
tilasto- ja tutkimusjulkaisujen lisdksi "Tilastot ja tutkimukset” -osiosta 16ytyy ndiden
pohjalta laadittuja PowerPoint-esityksii ja tilastotaulukoita muiden hallintokuntien
kaytt6on. Tilastot ja tutkimukset -sivuilla on 12 teemakokonaisuutta, joiden tietosisaltsja
tdydennettiin vuoden 2013 aikana.

Vuoden 2013 aikana jatkettiin sdhkoisten julkaisujen kehittdmistydtd. Vuoden
aikana luotiin perusta Kvartti-lehden sidhkdiselle versiolle seki selvitettiin erilaisia
vaihtoehtoja Helsinki alueittain -julkaisun nettiversion toteuttamiselle. Liséksi aloitet-
tiin nuorten hyvinvointia kuvaavan tietopalvelun kehittdminen. Tietokeskus osallistui

myo6s Helsingin kaupungin nettisivujen uudistustyhon.

REKISTERIT, TILASTOTIETOKANNAT JA PAIKKATIEDOT

Tietokeskus toimii Helsingin védestorekisterin ylldpidon ja hyddyntdmisen vastuuvirastona.
Tietokeskus hy6dyntdd kaupungin perusrekistereitd tilasto- ja tutkimusty6ssa ja toimii
aktiivisesti kaupunkiyhteisten tietojirjestelmien ja niiden varaan rakentuvien palvelujen
kehittimistydssd. Vuonna 2013 perustettiin eri hallintokuntien edustajista koostuva yhteis-

tyoryhmad, joka edistéd erityisesti rakentamisen ja asumisen rekisteritietojen hyodyntamista.
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Tietokeskus osallistui aktiivisesti seudullisten tietovarantojen kehittdmisty6hon.
Vuoden 2013 aikana jatkettiin mm. Aluesarjat-tilastotietokannan kehittdmisty6td. Tyo
pitdd sisdllddn paitsi tietosisdltdjen laajentamisen, myos toiminnallisia uudistuksia.
Seudullisen Aluesarjat-tilastotietokannan ohella Helsinki-tietoa ylldpidettiin poh-
joismaisessa Nordstat-tietokannassa sekéd Global City Indicators (GCIF) -palvelussa

www.cityindicators.org.

KIRJASTO JA TIETOPALVELU

Tietokeskuksen kirjasto on kaikille avoin Helsinkis koskevien tilastojen ja tutkimusten
erikoiskirjasto, joka tarjoaa palveluja sekd paikan péilla kirjaston tiloissa ettd verkon
kautta. Helsinki-tietoon perustuva tietopalvelu ja neuvonta ovat keskeinen osa kirjaston
toimintaa. Lisdksi kirjaston tyontekijdt osallistuvat erilaisten tilastollisten tietokantojen
sekd ndihin perustuvien palvelujen ylldpitoon ja kehittimiseen. Kirjaston voimavarat
vahvistuivat yhdelld hengelld, kun kirjastoon siirtyi informaatikko sosiaalivirastosta.
Uusia sdhkoisid aineistoja kirjastoon ei vuonna 2013 hankittu. Kaytssa oli edel-
leen FinELibin kautta hankittu Ebsco Academic Search Elite -tietokanta. Osa kokoelmiin
hankituista julkaisuista sijoitettiin kaupunginarkiston kisikirjastoon. Kirjaston kokoel-
maan hankittiin vuonna 2013 yhteensé 693 uutta nimikettd ja 85 nimiketta poistettiin.
Kokoelmista annettiin kaikkiaan 1210 lainaa. Kaukolainoja muista kirjastoista
tietokeskuksen henkilokunnalle kirjasto vilitti kaikkiaan 48 kpl, mikd on edellisen
vuoden kanssa samaa suuruusluokkaa. Erilaisia tiedonhakutehtévii kirjasto toteutti

686, joista laajoja tai laajahkoja tietopalvelutehtdvid oli kaikkiaan noin 300. Suurin
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osa tietopalvelutehtévista saatiin edellisvuosien tapaan séhkopostilla ja puhelimitse.

Tietopyyntdja tuli sekd Suomesta ettd ulkomailta.

KIRJASTON TOIMINTA 2013 2012 2013
Uusia nimikkeita 891 693
Poistettuja nimikkeitd 176 85
Lainat yhteensa 2018 1210
Kaukolainat tietokeskuksen henkilokunnalle 50 48
Tiedonhakutehtéivia 748 689
- ndistd laajoja tai laajahkoja n. 260 n. 300

snysey0181} ulbundney ulbuisjaHy

Tietokeskukse

esitteli toimintaansa Avoimien

ovien paivana.

Pienten suolai

aarella vaihdettiin kuulumisia.

n kirjaston vaki

sten ja makeiden

Tanja Lahti néytti vieraalleen
HRI:n mahdollisuuksia.
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KANSAINVALISTA TOIMINTAA, ASIANTUNTIJATYOTA JA KEHITTAMISTEHTAVIA

Tilasto- ja tietopalveluosaston tyontekijét toimivat
asiantuntijoina erilaisissa kansallisissa ja kansain-
vilisissd hankkeissa ja tilaisuuksissa. Vuonna 2013
tietokeskuksen asiantuntemusta hyodynnettiin
mm. valtiovarainministerién johdolla kdynniste-
tyssd laajamittaisessa kuntatieto-ohjelmassa, jossa
tavoitteena on tehostaa kuntien talous- ja toiminta-
tietojen keruuta ja edistdd tietojen hyodyntamista.

Taman liséksi tietokeskuksen osaamista kdytettiin

Viipurissa tilastoyhteistyon merkeissa olivat

Asta Manninen ja kuvan ottanut Ari Jaakola.

Lo

borld Statistics ongress

asauyolg 810j8sel]

Ari Jaakolan puheenvuoro
Hongkongissa kansainvialisessa
tilastoalan konferenssissa.

eloyeer Uy
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monissa kaupungin omissa kehittdmishankkeissa. Tarkeitd toiminnan muotoja olivat
mm. laajojen tietokoosteiden laatiminen erilaisten tydryhmien kayttoon sekd erilaisiin
tieto- ja kehittdmishankkeisiin liittyvien asiantuntijalausuntojen laatiminen.
Tietokeskus osallistui aktiivisesti seudulliseen tietoyhteistyohon. Térkeita seu-
dullisia yhteistyoryhmii olivat Seudullinen rekisteriyhteisty6ryhma ja Seututietoryhmi,
jossa tietokeskuksella on puheenjohtajuus. Lisdksi tietokeskus oli jisenend Uudenmaan
liiton tietoyhteistydryhmaissd. Kansallisessa tietoyhteistydssd ja kehittdmisessa oltiin
mukana mm. TEM:n kaupunkitutkimusjaoston, JUHTA:n toiminnassa ja VM:n johta-

massa kansallisessa Avoimen tiedon ohjelmassa.

Kansainvélinen kaupunkitilaston seminaari jarjestettiin Kiinassa, Guangzhoussa syyskuussa
2013. Tietokeskusta siella edustivat Asta Manninen ja Ari Jaakola.
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Tietokeskus on jo pitkddn osallistunut kansainvéliseen tilastoyhteistyohon.
Kansainvilisen Tilastoinstituutin yhteydessa toimiva IAOS (International Association
for Official Statistics) ja erityisesti sen kaupunki- ja aluetilastoihin keskittynyt SCORUS-
jarjestd ovat olleet térkeitd osallistumiskanavia. Kansainvélisen yhteistyon tirkeitd
muotoja ovat olleet lisdksi Helsingin ja Pietarin tilastoyhteisty6 sekd EU:n Urban Audit
-yhteistyd. Vuonna 2013 kdynnistettiin yhteinen tilastohanke Tallinnan kaupungin
kanssa.

Tilasto- ja tietopalveluosaston kehittdmishankkeet liittyivit padosin tietojdrjes-
telmien seki niiden varaan rakentuvien tilastotietojen ja tietopalvelujen kehittdmiseen.
Naiden lisdksi osasto kokoontui noin kuukauden vilein osastokokouksiin pohtimaan
yhteisid asioita. Kesdn kynnyksell jirjestettiin yhteinen kehittdmispéivd, johon liittyi

tutustuminen Luoteis-Helsingin asuinalueisiin ja niiden kehittdmishankkeisiin.

HRI-PALVELU VAKIINNUTETTIIN

Helsinki Region Infoshare -palvelu vakiinnutettiin osaksi pddkaupunkiseudun kau-
punkien normaalitoimintaa. Palvelun operatiivinen vastuu siirtyi vuoden lopussa
Forum Virium Helsingilti tietokeskukseen.

HRI-verkkopalvelun kaksivuotista taivalta juhlistettiin Helsingin kaupungin-
talolla huhtikuussa jirjestetyssd seminaarissa. Merkkipdivansa kunniaksi HRI julkaisi
avoimen tiedon oppaan, joka kertoo tiedon avaajien kokemuksista ja avoimen tiedon
lapimurrosta julkishallinnossa. Opas 16ytyy osoitteesta www.hri.fi/2vuotta ja se on

saatavissa myos englanniksi.
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HRI sai my6s kansainva-
listd ndkyvyyttd ja tunnustusta.
Kesdkuussa HRI palkittiin EU:n
julkishallinnon innovaatiokil-
pailun kansalaisia hy6dyttavi-
en palvelujen sarjassa 100 000
eurolla. Palkintorahoilla tullaan
edistimiddan mm. kaupunkilais-
HRI:n 2-vuotisjuhlassa oli tyytyvaista vikea. Edessa ten tiedonsaantia kaupunkien
Asta Manninen ja Jarmo Eskelinen. paiitoksenteosta. Lisiksi mar-

raskuussa HRI sijoittui kolmen parhaan joukkoon Eurocities-jirjestdon vuosittaisen

Awards-kilpailun Alykis hallintatapa -sarjassa.

Vuoden 2013 aikana tehtiin 92 uutta data-avausta. Tuhannen data-avauksen raja
rikkoutui maaliskuussa, ja vuoden lopussa HRI:ssi oli avattuna 1 053 tietoaineistoa.
Perustilastoja avattiin nyt suurempina kokonaisuuksina kuin aiemmin, ja muutenkin
keskityttiin laajempien tietokokonaisuuksien avaamiseen. Merkittdvimpid yksittdisid
data-avauksia olivat avoimet rajapinnat Helsingin kaupungin asianhallintajérjestelma
Ahjoon (OpenAhjo) seki palautejarjestelméadn.

Koko paidkaupunkiseudun laajuisesti avattiin mm. osoiteluettelot sekd kaupun-
kien tulot ja menot tilinpaédtoksen mukaan. Espoo ja Vantaa avasivat rakennustietojaan

Helsingin toissavuotisen mallin mukaan.



Vuonna 2013 www.hri.fi-verkkopalvelussa vieraili ldhes 45 200 ihmisté. Kéynteja
oli yhteensi noin 67 600 ja sivukatseluja 210 00o0.

Suurta yleis6d ylivoimaisesti eniten kiinnostanut data-avaus oli Helsingin
ortoilmakuva vuodelta 1943. My0s muilta vuosikymmeniltd avatut ilmakuvat sekd
historialliset kartat olivat suosituimpien datojen joukossa - samoin kuin muutkin
sijaintitiedoilla varustetut datat, kuten kaupunkien rakennukset, palvelupisteet ja
erilaiset aluejaot.

Paikkatieto nousi kiinnostavimmaksi aihealueeksi my6s HRI:n loppuvuodesta
Open Knowledge Finlandin kanssa tekemaéssé kyselyssd, jossa kartoitettiin datojen
kiinnostavuutta kategorioittain. Kyselyn tulokset 16ytyvit osoitteesta fi.okfn.org/
datakysely/.

HRI:n verkkopalvelukokonaisuuden yllédpito ja jatkokehittdminen kilpailutettiin

vuoden 2013 aikana. Uudeksi palveluntarjoajaksi valittiin HiQ Finland Oy.

AVOIMEN DATAN ILMIO LAAJENI

Avoimen datan ilmio laajeni Suomessa vuoden 2013 aikana. Syksyllda HRI osallistui
OKF Finlandin jarjestamadlle, kuusi kaupunkia késittdneelle avoimen tiedon kunta-
kiertueelle kertomalla omasta toiminnastaan. Kiertueen tavoitteena oli kdynnistda ja
tukea paikallista toimintaa sekd vahvistaa avoimen tiedon verkostoa maanlaajuisesti.
Kansainvilisiin kuulumisiin HRI-tiimi kdvi tutustumassa syyskuussa Open Knowledge
Conferencessa Genevessa.

HRI jatkoi edellisvuonna pilotoitua avoimen datan koulutusta jirjestimaélld

kaksi koulutustilaisuutta pddkaupunkiseudun kaupunkien tyontekijoille.
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HALLINTO-OSASTO

Hallinto-osasto vastaa yhteisista palveluista, kuten talous- ja henkildstohallinnosta,
materiaalipalveluista, viestinnasta, tietotekniikasta ja julkaisuprosessista sekéa johdon
tuesta. Yhteistydssa ja kumppanina muiden osastojen kanssa kehitetaan yhteisia pal-

veluja siten, ettd osastoilla on hyvat edellytykset onnistua tehtavissaan.

JOHTORYHMA, HENKILOSTOKOKOUKSET JA KEHITTAMINEN

Johtoryhma kokoontui vuoden mittaan 17 kertaa, joista 9 kertaa laajennettuna. Laa-
jennettu johtoryhma toimii virastotasoisena yhteistoimintaelimen4, ja siind on nelja
henkil6ston edustajaa henkil6stojdrjestdjen ja tydsuojelun nimedmaénd, yksi henkilo
jokaisesta osastosta.

Henkilostokokouksia jédrjestettiin 4 kertaa, kevaalld ja syksylld 2 kertaa. Vakio-
teemoina henkilostokokouksissa ovat talousasiat, toimintasuunnitelma, henkil6sto-
muutokset sekd osastojen tai tiekeldisten esille tuomat asiat. Erityisind teemoina olivat
ristiriitojen kisittely -toimintaohjeen, tydsuojelun toiminnan, sairauspoissaolojen seka
VATU- ja PATU-mallien esittelyt. Lisdksi jarjestettiin kaksi strategia- ja toimintasuun-
nitelmaty6pajaa koko henkil6stolle.

Henkildstdohjelmaa vuosille 2011-2013 toteutettiin vuoden aikana mm. seu-
raavasti:

- Tietokeskuksen yhteisena tyhy-toimenpiteend projektien itsearviointi -mallin

laadinta.
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- Mentorointi-kokeilun aloittaminen

ejoyeer Uy

tietokeskuksessa.

- Ovi-valmennukseen valittiin kolme tie-
tokeskuksen asiantuntijaa. Koulutus
antaa evditd toimia jatkossa esimies- tai
vaativien projektien vastuutehtdvissa.

Lokakuussa jarjestettiin ryhmélle asiantun-

tijoita mediavalmennus, jossa paneuduttiin lehdis-
tosuhteiden lisdksi kidytdnnon yhteistyohon radion
ja tvin kanssa. Osallistujia oli kaikkiaan yhdekséan.
Osa heistd padsi my6s harjoitusosuuteen, jossa
tehtiin haastatteluja tv-kameran edessd. Valmennus

kesti kaksi puolikaspéaivaa.

Tietokeskuksen tyontekijét kehittivat osaa-

mistaan osallistumalla oman alansa koulutuksiin, Pajulahden iltamaisema Hiirenkorva-

pdivien aikaan 22. toukokuuta.
mm. IT-koulutuksiin, Aalto-yliopiston jarjestimaén
yhdyskuntasuunnittelun asiantuntijaohjelmaan, Kunnallisarkistoyhdistyksen jarjestdmille
arkistoalan opintopdiville. Lisdksi henkilostod osallistui englannin kielen ammattisanas-
tokoulutukseen, controller-valmennukseen ja tyhyvinvointivalmentaja-koulutukseen.
Viraston yhteisid kehittdmispdivid eli Hiirenkorvapdivid vietettiin 22.-23.5.2013
Pajulahden urheiluopistolla. Teemana oli eri-ikdisten johtaminen. Syysulkoilup&iva

oli17.9.2013. Silloin tutustuttiin Nuuksion kupeessa olevaan Haltian luontokeskukseen.
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Tietokeskuksessa jdrjestettiin Avoimet ovet -pdivé 14.11., vieraita oli noin 150

henkil6a.
HENKILOSTO, POISSAOLOT JA PALKITSEMINEN

2012 2013
HENKILOSTO YHTEENSA 80 84
Tilasto- ja tietopalveluosasto 25 26
Kaupunkitutkimusosasto 20 23
Kaupunginarkisto 22 22
Hallinto-osasto 13 13
Tehtavakierrossa 1 1
Henkil6tyovuosia yhteensa 72,4 72,3
Uudet tyosopimukset 23 23
- joista vakinaisia 5 8
Ma. projektitehtdvit ja sijaisuudet* 15 9
Tyollistdmisvaroin palkattuja* 2
Korkeakouluharjoittelijat ja kesédtyontekijat* 3
*) lukuihin siséltyy vuonna 2012 alkaneita tyosopimuksia
Osa-aikaelédke 4 4
Lyhennetty tybaika, hlo 3 -
Opintovapaalla - 1
TIETOKESKUKSESTA POIS SIIRTYNYT HENKILOSTO
Kaupungin toiseen virastoon 1 1
Kaupungin ulkopuoliseen tehtdvadn 2 -
Vanhuuselédkkeelle 1 3
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POISSAOLOT 2012 2013
Vuorotteluvapaa, hlo 2 3
Isyysvapaa, hlo 3 -
Aitiysloma, hoito- ja vanhempainvapaa, hl6 3 8
Kaikki perhevapaat yhteensd, pdiva 668 1422
Sairauslomapdivédt, ml. tytapaturmapaivat 1044 954
Poissaolopdivit lapsen sairauden takia 39 18
Kuntoremonttipdivat 16 23
PALKITSEMINEN 2013

Kertapalkitseminen, hl 39 31
Kertapalkitseminen, euro 21 610 22220
Tulospalkkiot, hlo 78 81
Tulospalkkiot, euro 130999 142 760

Ulla Nummio

kukitettiin laksidisissaéan

yli 30 vuoden palveluksesta

tietokeskuksessa.
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TIEDOTTAMINEN, JULKAISUT JA VERKKOPALVELUT

2012 2013
TIEDOTTEET, VERKKOTIEDOTTEET JA UUTISKIRJEET 55 77
JULKAISUT
Julkaisut yhteensd, tavoite 60 62
Julkaisut yhteensd, toteutunut 66 77
Julkaisut pelkédstddn verkossa 40 40
Julkaisut verkossa ja painettuna 20 37
INTERNET-SIVUJEN KAYTTO
K&vijoita viraston Internet-sivuilla 33631 49 223
Sivulatauksia viraston Internet-sivuilla 89 456 96 236
Kavijoitd HRI-palvelussa (www.hri.fi) 44530 45184
Seuraajia tietokeskuksen Facebook-tililla 282 425

snysey0181} uibundney uibuisjay

Hallinto-osasto

vieraili huhtikuus-

sa Brysselissi ja

tutustui mm. EU:n

toimintaa esittele-

vaan Parlamenta-

rium-keskukseen.
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Ymparisto ja tietokeskus

« Tietokeskus jatkaa edelleen verkkojulkaisujen ja -palvelujen osuuden kas-
vattamista suhteessa painettujen julkaisujen madraan. Verkkotuotteet sdis-
tdvat aikaa ja rahaa niin kédyttdjan kuin myos tuottajan ndkdkulmasta. Tieto
sdhkoisissd palveluissa on ajantasaisempaa kuin painetuissa julkaisuissa.

« Sdhkolaskua kertyi vuoden 2013 aikana 8 729,67 euroa, jossa on reilu kasvu
verrattuna edellisen vuoden summiin. Sdhkén hinta on kallistunut edelli-
sestd vuodesta 8,31 prosenttia ja samalla tietokeskuksen henkilostoméaara
on kasvanut noin 7 prosenttia.

« Helsinki Region Infoshare -verkkopalvelu on jatkanut menestyksekkéasti
tietoaineistojen avaamista maksutta kaikkien kiinnostuneiden kaytt66n.

« Paperinkerdyksen kustannukset olivat 874 euroa vuonna 2013.
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Talous ja tuloksellisuus

TALOUS 2013

Tietokeskuksen kiyttémenot vuonna 2013 olivat 4,4 % suuremmat kuin vuonna 2012.
Kokonaistuotot olivat 9 % enemmaén kuin talousarviossa. Toimintatuottojen toteutu-
maprosentiksi muodostuu 109 % kaikkien hankkeiden osalta.

Tietokeskukselle tuloutuneet 488 404 euron kokonaistuotot kertyivat padasias-
sa seudullisista yhteishankkeista, kuten Helsinki Region Infoshare (HRI) ja Helsingin
seudun suunnat -hankkeista. Sen sijaan julkaisujen myyntituotot olivat vihdisid, koska
kaupungin tietopolitiikka korostaa avointa maksutonta tietoa.

Tietokeskus osallistui yhteisty6ssd Forum Virium Helsingin kanssa vuonna
2013 Helsinki Region Infoshare -palvelulla EU:n komission innovaatiokilpailuun ja HRI

palkittiin 100 ooo eurolla.

TULOKSELLISUUS

Tietokeskuksen kokonaistuottavuus vuonna 2013 oli 111,3 (2010:100). Tuottavuutta
lisdsivdt muun muassa tietokeskuksen verkkosivujen kévijamaaran merkittdva lisddn-
tyminen sekd kaupunginarkiston tutkijakdyntien ja tietokeskuksen julkaisujen mééréan

lisddntyminen 17 julkaisulla.
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Tietokeskuksen kiyttdmenot olivat 7,3 milj. euroa eli 4,4 prosenttia enemmaéin
kuin vuonna 2012. Henkil6st6kuluja oli kdyttomenoista 4,7 milj. euroa. Viraston kiytto-
menojen nousuun vaikutti viiden sosiaali- ja terveysvirastosta tietokeskukseen tulleen

henkilén palkkamenot.

KAYTTOTALOUS 2013

1 000 euroa TALOUSARVIO TOTEUTUNUT POIKKEAMA
Tulot 444 488 44
Menot -7428 -7265 163
Toimintakate -6948 -6 777 171
Poistot -50 -28 22
Tilikauden tulos -7014 -6 805 209
TUOTTAVUUS

Tietokeskuksen kokonaistuottavuus nousi edellisvuoteen verrattuna 1,5 % ja tyon tuot-
tavuus nousi edellisvuoteen verrattuna 2,8 %. Vuoden 2013 kokonaistuottavuusindeksi
oli 111,3 ja tyon tuottavuusindeksi 13,2 (perusvuosi 2010). Henkil6ty6panos oli 72,3

henkil6tyovuotta.

SITOVAT TAVOITTEET

Tietokeskuksen sitovana tavoitteena vuonna 2013 oli tuottaa vihintidén 62 verkkojulkai-
sua (esim. pdf-julkaisuja) ja 37 painettua julkaisua, sekd toimiva, palveleva, ajantasainen
tuotekalenteri. Liséksi tietokeskuksessa seurattiin muita tunnuslukuja ja sdhkoéisten

palveluiden kdytt6d. Tavoitteet toteutuivat (ks. taulukko).
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VUODEN 2013 TALOUSARVIOON MERKITTYJEN SUORITTEIDEN JA
TUNNUSLUKUJEN TOTEUTUMINEN

2009 2010 2011 2012 2013 2013

tavoite toteutunut

Julkaisuja, kpl 70 71 67 66 62 77
talaia tietopalvelutehtava, 1476 1299 2003 1307 1380 1591

p

Luennot, koulutuspalvelut 1200 1259 256 1307 1680 1310
Arkiston tutkijakaynnit 1328 1545 7737 7 418 1700 7697
Verkkopalvelut 40273 59046 270326 115317 50000 156 891
Nayttelyt, messut, kpl 4 4 5 5 4 10
Tuotekalenteri 4 4 4 8
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Litteet

TIETOKESKUKSEN JULKAISUT VUONNA 2013

TILASTOJA - HELSINGIN KAUPUNGIN TIETOKESKUS

2013:1
2013:2
2013:3

2013:4
2013:5
2013:6
2013:7

2013:8
2013:9
2013:10
2013:1
2013:12
2013:13

2013:14

2013:15

2013:16

Rakentaminen Helsingiss& vuonna 2012 (verkossa 14 s.)
Toimitilamarkkinat Helsingissa syksylld 2012 (verkossa ja painettu 31 s.)

Videston ja vaestonmuutosten ennakkotietoja Helsingin seudun kunnista tammi-joulu-
kuussa 2012 (verkossa 10 s.)

Tydllisyys ja tydttomyys Helsingissa 4. vuosineljannekselld 2012 (verkossa 5 s.)

Helsingin seudun vieraskielisen véestdn ennuste 2013-2050 (verkossa ja painettu 83 s.)
Asuntojen hinnat Helsingissa loka—joulukuussa 2012 (verkossa 9's.)

Ennakkotietoja Helsingin vdestdmuutoksista vuonna 2012 ja vakiluvusta vuodenvaihtees-
sa 2012/2013 (verkossa 14 s.)

Naiset ja miehet Helsingissa (verkossa)

Tydpaikat Helsingissa 2010 (verkossa 10 s.)

Vaestonmuutokset Helsingissd 2008—2011 (verkossa ja painettu 96 s.)

Asuntojen vuokrat Helsingissa 2012 (verkossa 6 s.)
Nuoret toimeentulotuen saajat. Pitkittdistarkastelu
18-20-vuotiaista helsinkildisista toimeentulotuensaajista
vuosina 2006-2011 (verkossa ja painettu 34 s.)
Rakentaminen Helsingissa 2012 seka rakentamisen aika-
sarjoja (verkossa 11s.)

Rakentaminen Helsingissd vuoden 2013 ensimméiselld
neljannekselld (verkossa 15 s.)

Videston ja vaestonmuutosten ennakkotietoja Helsingin
seudun kunnista tammi-maaliskuussa 2013 (verkossa 10
s.)

Tyollisyys ja tyottomyys Helsingissa 1. vuosineljannekselld
2013 (verkossa 5s.)
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2013:17

2013:18

2013:19

2013:20
2013:21
2013:22
2013:23
2013:24
2013:25
2013:26
2013:27
2013:28
2013:29
2013:30

2013:31

2013:32
2013:33

2013:34

2013:35

Osakeasuntojen hinnat Helsingissd tammi—
maaliskuussa 2013 (verkossa 10 s.)
Asuntojen vuokrat Helsingissad tammi—
maaliskuussa 2013 (verkossa 5s.)
Helsingin véestd vuodenvaihteessa
2012/2013 ja véestonmuutokset vuonna 2012
(verkossa ja painettu 55 s.)

Tydmarkkinat Helsingissd 2010-2012 H
(verkossa 29 s.)

Osakeasuntojen hinnat Helsingissa

huhti—kesdkuussa 2013 (verkossa 9's.)

Osakeasuntojen postinumeroalueittaiset hinnat Helsingissé 2000-2012 (verkossa 7 s.)
Asuntojen vuokrat Helsingissé huhti—kesdkuussa 2013 (verkossa 5's. )

Tydllisyys ja tyottomyys Helsingissa 2. vuosineljannekselld 2013 (verkossa 5 s.)

Vdeston ja vaestonmuutosten ennakkotietoja Helsingin seudun kunnista
tammi—kesakuussa 2013 (verkossa 17 s.)

Rakentaminen Helsingisséd vuoden 2013 toisella neljanneksella (verkossa 15 s.)

Helsingin kaupungin henkildston tydtapaturmat ja ammattitaudit vuonna 2012 (verkossa 18 s.)
Yksityishenkildiden tulot ja verot 2011 (verkossa 6 s.)
Helsingin ja Helsingin seudun véestéennuste 2014-2050.
Ennuste alueittain 2014-2023

(verkossa ja painettu 105 s.)

Helsinkildisten tydttémyys alueittain vuoden 2012
lopussa (verkossa 15 s.)

Helsingin ulkomaalaisvédesto vuonna 2013

(verkossa 48 s.)

Nuoret alueittain (verkossa 51 s.)

Rakentaminen Helsingissa vuoden 2013 kolmannella
neljannekselld (verkossa 7 s.)

Tyollisyys ja tydttomyys Helsingissa 3. vuosineljannek-
selld 2013 (verkossa 5 s.)

Osakeasuntojen hinnat Helsingissé heind—syyskuussa
2013 (verkossa 9s.)

Helsingin kaupungin tietokeskus
Tilostoja

Rakentaminen Helsingissd
vuoden 2013 kolmannella
neljdnnekselld

HELSINGIN KAUPUIKI
[T

RSOASIAIKESKUS JA TIETOKESKUS

NUORET ALUEITTAIN
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2013:36

2013:37

2013:38
2013:39

2013:40
2013:41
2013:42

Véeston ja vafestonmm']tosten ennakkotietoja Helsingin TIASTOJA £ -
seudun kunnista tammi-syyskuussa 2013 (verkossa 10 s.)

Asuntojen vuokrat Helsingissa heind—syyskuussa 2013
(verkossa 5s.)

Véaestdn koulutusrakenne Helsingissa (verkossa 21 s.)
Asuminen Helsingissé tilastojen valossa 1990-2012
(verkossa ja painettu 77 s.)

Foreigners in Helsinki 2013 (verkossa 28 s.)
Sosiaalipalvelut Helsingissa (verkossa 38 s.)

Helsingin tyopaikat ja tydlliset ammattitilastoissa 2010 (ver-
kossa 24 s.)

SOSIAALIPALVELUT HELSINGISSA VUONNA 2012

Sosisalpaveut i elamantlntessa

TUTKIMUKSIA - HELSINGIN KAUPUNGIN TIETOKESKUS

2013:1

2013:2

2013:3

2013:4

2013:5

Venla Bernelius: Eriytyvat kaupunkikoulut. Helsingin peruskoulujen oppilaspohjan erot,
perheiden kouluvalinnat ja oppimistuloksiin liittyvat aluevaikutukset osana kaupungin
eriytymiskehitysté (verkossa ja painettu 223 s.)

Seppo Laakso: Muuttoliikkeen vaikutuksista vaeston tulotasoon
Helsingissa ja Helsingin seudulla (verkossa ja painettu 43 s.)
Elina Leinonen: Perheen sukupolvisuhteet ja kotoutuminen
nuorten nakdkulmasta (verkossa ja painettu 63 s.)

Martti Tuominen & Eija Laihinen; “Stadiin kuuluu pieni rosoi-
suus”. Helsingin turvallisuustutkimus 2012 (verkossa ja pai-
nettu 70 s.)

Eeva Kostiainen & Jenni Koskinen: Sukupuolten vélinen tasa-
arvo Helsingin kaupungin tydpaikoilla (llmestyy tammikuussa
2014, verkossa ja painettu 86 s.)

TUTKIMUSKATSAUKSIA - HELSINGIN KAUPUNGIN TIETOKESKUS

2013:1

2013:2

Vesa Keskinen: Tasaista menoa Helsinkildisten tyytyvéisyys kuntapalveluihin 2012 ja 2008
(verkossa ja painettu 66 s.)

Tanja Lahti & Markus Laine: Kaupungin toiminta tutummaksi ja vuorovaikutus vahvem-
maksi. Helsinkildisten ndkemyksid kaupungin toiminnasta ja pdatéksenteosta vuonna
2012 (verkossa ja painettu 54 s.)
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2013:3  Tanja Lahti & Markus Laine: Pddkaupungin asioista paatta-
massé. Helsingin kaupunginvaltuuston 2009-2012 itsearvi-
ointikyselyn tulokset (verkossa 75 s.)

2013:4 Heikki Helin: Valtio velkaannuttaa kunnat. Suurten kaupun-
kien tilinpaatokset 2012 (verkossa 35 s.)

2013:5 Dana Kobak: Russian-speaking professionals in the
Helsinki Metropolitan Area: Prospects and Challenges
(verkossa ja painettu 59 s.)

2013:6 Heikki Helin: Hyva vai huono — halpa vai kallis? Suurten
kaupunkien palvelukustannukset 2012 (verkossa 67 s.)

20137 Heikki Helin: Kuntien kujanjuoksu. Suurten kaupunkien
talousarviot 2014 (verkossa 61 s.)

HELSINGIN SEUDUN SUUNNAT

1/2013 Helsingissa toiminnan perusedellytykset huippuluokkaa HELSINGIN SEUDUN
(verkossa ja painettu 12 s.) SUUNNAT

2/2013 Helsinki-Vantaalla 15 miljoonaa matkustajaa (verkossa ja
painettu 12s.)

3/2013  Ulkomaalaisia noin 7 prosenttia vaestdsta (verkossa ja pai-
nettu 12's.)

4/2013 Helsingissa elinolosuhteet huippuluokkaa (verkossa ja pai-
nettu 12 s.)

2013 Helsinki Region Trends 2013 (verkossa ja painettu 12 s.)

EUROOPAN MITASSA

&

KVARTTI - HELSINGIN KAUPUNGIN TIETOKESKUKSEN
NELJANNESVUOSIJULKAISU

1/2013  Kvartti (verkossa ja painettu 76 s.)

2/2013  Kuvartti (verkossa ja painettu 108 s.)

3/2013  Quarterly (verkossa ja painettu 89 s.)

4/2013  Kuvartti (ilmestyy tammikuussa 2014, verkossa ja painettu)
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HELSINGIN KAUPUNGIN TILASTOLLINEN

VUOSIKIRJA

2013 Helsingin kaupungin tilastollinen vuosikirja 2013 (verkossa
ja painettuna 314 s.)

STATISTICALYEARBOOK OF HELSINKI
2013 Statistical Yearbook of Helsinki
(verkossa tammikuussa 2014)

TILASTOTIETOJA HELSINGISTA 2013
2013 Suomen-, ruotsin- ja englanninkielinen
(verkossa ja painettu 22 s.)

ERITYISJULKAISUJA -

HELSINGIN KAUPUNGIN TIETOKESKUS o
o . . Lo Helsinki Region

2013 Helsinki Region Infoshare. 2 vuotta avointa julkista dataa Infoshare

(verkossa ja painettu, 47 s.)

2013 Helsinki Region Infoshare. 2 Years of Open Data
(verkossa ja painettu, 51 s.)

2013 Helsingfors tillstand och utveckling (verkossa ja
painettu 30 s.)

2013 Helsinki alueittain 2012 (verkossa 200 s.)

2013 Heikki Helin: Kuntatalousjournalismia. Kirjoituksia
kuntataloudesta vuosilta 1980-2013. (verkossa ja
painettu 738 s.)

KUUSIKKO-TYORYHMAN JULKAISUT

1/2013  Kuuden suurimman kaupungin sosiaalipalvelujen vertailutoiminnan arviointi
(verkossa ja painettu)

2/2013 Kuuden suurimman kaupungin lasten paivahoidon palvelujen ja kustannusten vertailu
vuonna 2012
(verkossa ja painettu)
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3/2013  Kuuden suurimman kaupungin pédihdehuollon palvelujen
ja kustannusten vertailu vuonna 2012
(verkossa ja painettu)

4/2013  Kuuden suurimman kaupungin vanhusten sosiaali- ja
terveyspalvelujen ja kustannusten vertailu vuonna 2012
(verkossa ja painettu)

5/2013  Kuuden suurimman kaupungin vammaispalvelulain
mukaiset palvelut
ja taloudelliset tukitoimet 2012
(verkossa ja painettu)

6/2013 Kuuden suurimman kaupungin kehitysvammahuollon
palvelujen
ja kustannusten vertailu vuonna 2012 (verkossa ja pai-
nettu)

7/2013 Kuuden suurimman kaupungin lastensuojelun palvelujen ja
kustannusten vertailu vuonna 2012 (verkossa ja painettu)

UUTISKIRJE 2013

2013 1/4 Uutiskirje (verkossa 3 s.)
2013 2/4 Uutiskirje (verkossa 3 s.)
2013 3/4 Uutiskirje (verkossa 2 s.)
2013 4/4 Uutiskirje (verkossa 3 s.)

aVe
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LA AN LA

Kuuden suurimman kaupungin
sosiaalipalvelujen
vertailutoiminnan arviointi

Pk g {
Kuusikko-tydryhmén
basusara 12013 A
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dessa péaastiin paista-
maan lettuja nuotiolla.

Pajulahden saunaillassa
ohjelmaan kuului myés
musiikkia ja lautapeleja.
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JOHTORYHMA

Asta Manninen, Timo Cantell, Merja
Hartikainen ***, Ari Jaakola, Jussi
Jadskeldinen, Merja Koski, Tero Lahti *** ja
henkildston edustaja Elise Haapamaki.

ORGANISAATIO 31.12.2013

Johtaja
Asta Manninen
sijainen Timo Cantell

HALLINTO KAUPUNG

Kehittamispaallikko

Arkistotoimen paallikkd

NARKISTO

KAUPUNKITUTKIMUS TILASTOT JA TIETOPALVELU

Tilasto- ja tietopalvelupaallikkd

Tutkimuspéaallikko

Johdon tuki /Henkilosto
Anneli Vuori

Tiedotus
Saini Hamalainen **
Tero Lahti

Kaannospalvelut
Magnus Grasheck

Julkaisupalvelut
Tarja Sundstrom-Alku

Tieto- ja viestintatekniikka
Aleksi Peltonen
Kirsi Suvilehto

Asiakas-, materiaali- ja
vahtimestaripalvelut
Raimo Ala-Hannula

Jouko Jakonen

Keskusarkistopalvelu
Merja Aartolahti

Saul Ahva

Raija Bjorkbacka
Panu Haavisto
Pekka Hahle
Jorma Jantti
Jari Peltola *
Arja Vaisanen

Nayttelyt ja tiedotus
Martti Helminen

Ohjaus- ja neuvontapalvelut
Pirkko Mela

Olli-Pekka Kasurinen *
(Ida Suolahti)

Asiakirjahallinto ja
Meritalon toimipiste
Carl-Magnus Roos

Raili Honkanen
Terttu Koljonen
Tuija Niemi

Eila Prokki
Tuomas Riihivaara
Tuula Sahinailo
Arja Sarjos

Stina Hognabba

Tuula Joronen

Vesa Keskinen

(Markus Laine)

Pirjo Lindfors

(Suvi Linnanmaki-Koskela)
Henrik Lonnqvist

Seppo Montén **

(Pekka Mustonen)

Ari Niska

Minna Pitkaniemi

(Heidi Pussila)

Ilkka Susiluoto

Martti Tuominen **
Teemu Vass *

Tuula Vesanen *

Katja Vilkama

Inkeri Véha-Piikkio
(Jenni Véliniemi-Laurson)

Maija Vihavainen

Virva Kuparinen
Eija Rauniomaa

Elinkeinot
Juha Suokas

Leena Hietaniemi
Kari Palomaki
Minna Salorinne

Elinolot
Sini Askelo

Elise Haapamaki
(Sirkka Koski)

Aila Perttila
Sanna Ranto
Annikki Suihkonen

Merja Koski Jussi Jadskeldinen Timo Cantell Ari Jaakola
Johdon tuki / Talous Johdon tuki Faris Alsuhail * Asuminen ja Kirjasto ja tietopalvelu
Merja Hartikainen Pia Leppakangas Pekka Borg rakentaminen Liisa Nuuttila
Mika Helin *

Marja Huotari
llkka Niemi
Solja Saarto

Kuutosvertailu-tutkijat
Hanna Ahlgren-Leinvuo *
Anssi Vartiainen *

Viesto, tietorekisterit
ja tietokannat
Pekka Vuori

Petri Berglund
(Marjo Kaasila)
Paivi Selander
Tea Tikkanen

Helsinki Region
Infoshare -projekti
Tanja Lahti

Hami Kekkonen

maéardaikainen
osa-aikaeléakkeelld
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pysyva asiantuntija
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HELSINGIN KAUPUNGIN TIETOKESKUS
www.hel.fi/tietokeskus

sdhkdposti tietokeskus@hel.fi

puh. 09 310 1612

KAUPUNGINARKISTO

Kallion virastotalo
Eldintarhantie 3 F

PL 5510

00099 Helsingin kaupunki

MERITALON TOIMIPISTE
Haapaniemenkatu 7-9 A
PL 5520

00099 Helsingin kaupunki

Helsingin kaupunki
Tietokeskus

KAUPUNKITUTKIMUS | TILASTOT JA TIETOPALVELU | KIRJASTO | HALLINTO

Ympyrétalo
Siltasaarenkatu 18-20, A-porras, 5. krs
PL 5500

00099 Helsingin kaupunki



http://maps.google.fi/maps?q=Siltasaarenkatu+18%E2%80%9320&hl=fi&ie=UTF8&ll=60.180239,24.949586&spn=0.008077,0.017166&sll=60.17977,24.960337&sspn=0.008078,0.017166&gl=fi&hnear=Siltasaarenkatu+18,+Helsinki&t=m&z=16
http://maps.google.fi/maps?q=Siltasaarenkatu+18%E2%80%9320&hl=fi&ie=UTF8&ll=60.180239,24.949586&spn=0.008077,0.017166&sll=60.17977,24.960337&sspn=0.008078,0.017166&gl=fi&hnear=Siltasaarenkatu+18,+Helsinki&t=m&z=16
http://maps.google.fi/maps?q=El%C3%A4intarhantie+3+F&ie=UTF8&ll=60.180805,24.946797&spn=0.008077,0.017166&oe=utf-8&client=firefox-a&hnear=El%C3%A4intarhantie+3,+Helsinki&gl=fi&t=m&z=16
http://maps.google.fi/maps?q=Haapaniemenkatu+7%E2%80%939+A&hl=fi&ie=UTF8&ll=60.17977,24.960337&spn=0.008078,0.017166&sll=60.180805,24.946797&sspn=0.008077,0.017166&gl=fi&hnear=Haapaniemenkatu+7,+Helsinki&t=m&z=16
http://maps.google.fi/maps?q=El%C3%A4intarhantie+3+F&ie=UTF8&ll=60.180805,24.946797&spn=0.008077,0.017166&oe=utf-8&client=firefox-a&hnear=El%C3%A4intarhantie+3,+Helsinki&gl=fi&t=m&z=16
http://maps.google.fi/maps?q=Haapaniemenkatu+7%E2%80%939+A&hl=fi&ie=UTF8&ll=60.17977,24.960337&spn=0.008078,0.017166&sll=60.180805,24.946797&sspn=0.008077,0.017166&gl=fi&hnear=Haapaniemenkatu+7,+Helsinki&t=m&z=16
http://www.hel.fi/tietokeskus
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