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Kuutosvertailut lyhyesti

« Suomen kuuden suurimman kaupungin yhteistyoryhma, "Kuusikko”
* Vuonna 2015 seitseman sektoria ja kahdeksan vertailuraporttia

Lasten péiVéhOitO (Kuuden suurimman kaupungin lasten paivahoidon palvelut ja kustannukset 2014)
Lastensuojelu (Kuuden suurimman kaupungin lastensuojelun palvelujen ja kustannusten vertailu 2014)

Aikuissosiaalityt') (Kuuden suurimman kaupungin toimeentulotuki 2014, Kuuden suurimman kaupungin
aikuissosiaalityd 2014 (julk. 12/2015), Kuuden suurimman kaupungin tyollistamispalvelut 2013)

Paihdehuolto (Kuuden suurimman kaupungin paihdehuollon palvelujen ja kustannusten vertailu 2014)

Kehitysvammahuolto (Kuuden suurimman kaupungin kehitysvammahuollon palvelujen ja
kustannusten vertailu 2014)

Vammaispalvelut (Kuuden suurimman kaupungin vammaispalvelulain mukaiset palvelut ja taloudelliset
tukitoimet 2014)

Vanhuspalvelut (Kuuden suurimman kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen ja kustannusten vertailu
vuonna 2014)

» Tilastotietoa asiakasmaarista, suoritteista ja kustannuksista,
kuvailevaa tietoa palvelujen organisoinnista ja sisallosta

« Raportit saatavilla sdhkadisina (.pdf) osoitteesta
www.Kkuusikkokunnat.fi

» Tilastotietoja saatavana my6s www.hri.fi —palvelusta (.xIxs)
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http://www.kuusikkokunnat.fi/

Kuutosvertailujen historiaa

Paakaupunkiseudulla toivotaan vertailukelpoista tietoa sosiaali- ja
terveyspalveluista

Ensimmaiset vertailut valmistuvat vuoden 2003 tiedoista Helsingin, Espoon ja
Vantaan lasten paivahoidon palveluista, toimeentulotuesta ja vanhusten palveluista

Turku ja Tampere tulevat mukaan vertailuihin -> "Viisikko”

Ensimmainen vammaispalvelujen raportti valmistuu vuoden 1998 tiedoista
Raportteja aletaan julkaista Viisikko-tyoryhméan julkaisusarjassa
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Kuutosvertailujen historiaa g

* Ensimmainen kehitysvammahuollon raportti valmistuu vuoden 2000 tiedoista

* Oulu tulee mukaan vertailuihin -> "Kuusikko”
« Raportteja aletaan julkaista Kuusikko-tyérynman julkaisusarjassa

« Ensimmainen sosiaalityota tarkasteleva raportti valmistuu (perussosiaalityo)
* Ensimmainen lastensuojelua tarkasteleva raportti valmistuu (sijaishuolto)

» Toinen sosiaalityta tarkasteleva raportti valmistuu (lapsiperheiden ja aikuisten
palvelut)

* Ensimmainen tyollistamispalveluiden raportti valmistuu vuoden 2006 tiedoista
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Kuutosvertailujen historiaa g

« Ensimmainen paihdehuollon raportti valmistuu vuoden 1998 tiedoista

« Lastensuojelun raportti uudistuu ja pitaa sisallaan sijaishuollon lisaksi myds avo-
ja jalkihuollon palvelut.

« Kuutosvertailujen tiedonkeruu siirtyy Helsingin kaupungin extranettiin luotuun
tyotilaan

« Ensimmainen aikuissosiaalityon raportti valmistuu

» Kuusikkovertailuille oma internet-sivusto www.kuusikkokunnat.fi ja raportit
saatavina pdf.-tiedostoina netista
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http://www.kuusikkokunnat.fi/

Kuutosvertailujen historiaa g

« Kuutosvertailujen sihteerity0 siirtyy Helsingin kaupungin tietokeskuksen
alaisuuteen

« Kuutosvertailujen tilastotietoja avataan www.hri.fi -sivustolla excel-tiedostoina
(lasten paivahoito, lastensuojelu, toimeentulotuki, kehitysvammahuolto,
vammaispalvelut ja vanhusten palvelut)
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http://www.hri.fi/

Kuutosvertailujen organisointi

Lasten paivahoidon ty6ryhma

Lastensuojelun tyéryhma
Aikuissosiaalitydn tyoryhmaéa

Ohjausryhma Paihdehuollon tydryhma

Puheenjohtaja, kuntien edustajat seka tyéryhmien sihteerit — Kehitysvammahuollon tyéryhma
+ PAaattaa vuosittaisesta budjetista seka hyvaksyy tyéryhmien

vuosittaiset suunnitelmat
* Ohjausryhméa on myds foorumi, jossa paatetaén
kuutosvertailujen kehittdmisesta Vammais p alvel uj en tyo ryh ma

— Vanhuspalvelujen tyéryhma

Puheenjohtaja, kuntien asiantuntijat seka sihteeri

Tietojenkeruun suunnittelu ja toteutus (mita keratdan, maaritelmat)
Raporttien sisalléon suunnittelu

Kunnat toimittavat tiedot extranetissa oleviin tiedonkeruupohjiin
Sihteeri kokoaa tiedot yhteen ja koostaa tilastoraportin
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Kuutosvertailut prosessina

Tietolahde Kuntien keraamat tiedot Tietojen raportointi

1) Sihteeri kay tiedot Tilastotietoa ja

. s ain A Rrngah kuvauksia
. . +1) Tydéryhma paattaa, lapi ja selvittaa .
Ku ntien tieto- mita tietoja kerataan Excel- mahdolliset virheet Tilastoraportit palvela(lldl?sf!cgnseké
]arj eSteImat '2) Tyoryhma _ t|ed ostot 2) Tyoryhma sopii, p niiden
varmistaa, etta tieto on miten tiedot raportissa kustannuksista,
vertailukelpoista esitetaan asiakasmaarista
ja suoritteista
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Kuutosvertailut hri-palvelussa

» Tilastotietoja saatavana myos www.hri.fi —palvelusta (.xIxs)

Lastensuojelu (2008-2014)

Lasten paivahoito (2002/2005/2008/2009-2014 alkaen)
Toimeentulotuki (2005-2014)

Kehitysvammabhuolto (2004-2014)

Vammaispalvelut (2004-2014)

Vanhuspalvelut (2004-2014)

http://www.hri fi/fi/dataset/kuuden-suurimman-kaupungin-lastensuojelun-vertailu
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http://www.hri.fi/fi/dataset/kuuden-suurimman-kaupungin-lastensuojelun-vertailu

Kuutosvertailujen hyodyt

Vertailukelpoinen tieto

— Tyon juuret ovat tarpeessa tuottaa vertailukelpoista tietoa sosiaali- ja
terveyspalveluista -> tiedonkeruu suunnitellaan kuuden suurimman kaupungin
asiantuntijoiden yhteistyona ja huolellisella maarittelyty6lla varmistetaan tietojen
vertailtavuus

Verkostoituminen

— Kuusikko-ty6ryhmat muodostavat toimivan foorumin ajankohtaisten asioiden
kasittelemiselle

Kuvaileva tieto palveluista

« Tilastotiedon lisaksi on mahdollista tuottaa kuvailevaa tietoa palveluista ja
palvelurakenteesta

Kuutosvertailuja hyddynnetaan kunnissa paljon paatoksenteon ja
suunnittelun tukena
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Haasteet

Kuntien erilaiset asiakastietojarjestelmat

Kuntien erilaiset palvelurakenteet

— Kustannusten kohdentaminen: saadaanko "irrotettua” ja kohdennettua halutuille
tuotteille?

« Kuntien palvelunimikkeet ja niiden sisallot vaihtelevat

Onko maarittelyty6ssa onnistuttu?

« Miten maaritellaan esim. palvelun kayttdja? Kaikki vuoden aikana olleet
asiakkaat? Poikkileikkaustieto? Kahden vuoden keskiarvo? Laskennalliset
asiakkaat? Paatosten maara? Saadaanko tieto poimittua hetu-kertaalleen?

« Maarittelytyd vaatii palvelujen sisallon, palveluprosessien ja lainsdadannén
tuntemista sekd ymmarrysta siitd, mika on olennaista

Kerataanko tietoja oikeista asioista?

Vaikutustenarviointi — tilastotiedot asiakasmaarista, suoritteista ja
kustannuksista eivat kerro palvelujen vaikuttavuudesta

Toimintaympariston muutokset (lainsaadanto, palvelurakenteet...)
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Lopuksi

Kuutosvertailut kiinnostavat tutkijoita, toimittajia, virkamiehia,
opiskelijoita ja monia muita -> mitd enemman tietoja hyédynnetaan,
sita enemman kuutosvertailuista saadaan palautetta, joka auttaa
kehittamaan vertailuja

Kuutosvertailut ovat astuneet "digitaaliseen aikakauteen” vasta
2010-luvulla ja monia askelia on edelleen ottamatta ->
kuutosvertailujen aineisto tarvitsee toimivan verkkopalvelun
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