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1. JOHDANTO

Taman tutkimuksen on tehnyt Taloustutkimus Oy Helsingin kaupungin kaupunki-
suunnitteluviraston liikkennesuunnitteluosaston toimeksiannosta.

1.1 Tutkimuksen tarkoitus

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, miten Helsingin asukkaat seka yritysela-
man edustajat arvioivat kaupungin liikennejarjestelmaa ja sen keskeisia osia. Tut-
kimus antaa kasityksen siitd, miten vastaajat arvioivat kaupungin liikenneolosuhtei-
ta. Tutkimus toteutettiin padosin samalla tavalla kuin vuosina 1996-2007 tehdyt
tutkimukset. Uusina asioina tarkasteltiin henkildauton kayttéa ja sen mahdollista
korvaamista muilla kulkuneuvoilla.

1.2 Tutkimuksen kohderyhma, haastattelumaarat ja naytteenmuodostus

Tutkimuksen kohderyhmina olivat Helsingin kaupungin 18-74 vuotta tayttanyt va-
estd seka Helsingissa toimivat yritykset.

Helsingin asukkaita haastateltiin 900 kpl. Nayte muodostettiin satunnaispoimintana
Helsingin asukkaiden puhelinnumeroista. Otoksessa preferoitiin matkapuhelinnu-
meroita. Mikali varsinaiselle kohdehenkildlle ei 16ytynyt matkapuhelin- tai lankanu-
meroa, haettiin viitehenkilén avulla talouden lankapuhelinnumeroa. Haastateltavien
valinnassa noudatettiin sukupuoli- ja ikakiintidintia.

Yritysten edustajia haastateltiin yhteensad 103 kpl. Yritysotos poimittiin Taloustut-
kimuksen kaytdssa olevasta Fonecta ProFinder B2B-rekisteristd, tutkimuksen tilaa-
jan toimittaman toimipaikkatiedoston mukaisesti. Yritysvalinnassa ohjeena kayte-
tysta toimiala- ja kokoluokkajaottelusta oli poistettu aatteelliset yhdistykset, yrityk-
set, joiden henkildmaara ei ollut tiedossa, yritykset, joilla ei ollut postinumeroa ja
yritykset, jotka eivat toimipaikan postinumeron mukaan ole helsinkilaisia. Toimiala-
ja kokoluokka jakauman lisaksi tavoite oli, ettd otos edustaisi alueellisesti koko
Helsinkid. Otosten jakaumat taustojen mukaan on esitetty seuraavalla sivulla.

1.3 Aineiston keruu

Tutkimuksen aineisto keréattiin puhelinhaastatteluin tietokoneohjatun Taloustutki-
muksen CATI-ohjelmiston avulla toukokuussa 2010. Asukkaiden haastattelut to-
teutettiin 17.5.-25.5.2010. Tydhon osallistui 73 tutkimushaastattelijaa Taloustutki-
mus Oy:n puhelinhaastattelukeskuksessa. Yritysten edustajien haastattelut toteu-
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tettiin 26.5.-27.5.2010. Tydhon osallistui 12 tutkimushaastattelijaa Taloustutkimus
Oy:n puhelinhaastattelukeskuksessa.

1.4 Tulosten luotettavuus

Tama raportti sisaltda tiivistelman tuloksista sekd kuviot. Raportissa esitetdan
myos vertailu aiempiin tutkimustuloksiin.

Vaikka naytteet ovat tilastollisesti edustavia, tulokset ovat naytteen avulla saatuja
estimaatteja, joihin saattaa sisaltya tiettya satunnaistekijoiden aiheuttamaa virhet-
ta. Virhemarginaalin suuruus riippuu naytteen tai osanaytteen koosta ja tulokseksi
saadusta % -luvusta. Asukkaiden naytteessa (N=900) virhemarginaali on enimmil-
Idan noin + 3 % ja yritysjohtajien naytteessa (N=103) noin + 9 %.

Kun verrataan yrityksiin kohdistettua tutkimusta (N=103) aiempaan tutkimukseen,
muutoksen tulee olla karkeasti 13 % -yksikkda ollakseen tilastollisesti merkitseva.
Asukkaisiin kohdistetussa tutkimuksessa (N=900) 3-4 %:n ero kertoo, ettd muutos
on 95 %:n todennakoisyydella todellinen.
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2, AINEISTON RAKENNE
ASUKKAAT/N=900 N %
Sukupuoli
Nainen 477 53
Mies 423 47
lkdryhma
18 — 24 vuotta 95 11
25 — 34 vuotta 234 26
35 — 49 vuotta 190 21
50 — 60 vuotta 152 17
61 — 74 vuotta 227 25
ei vastausta 2 0
Alue
Niemi 114 13
Muu kantakaupunki 190 21
Lantinen esikaupunkialue ja Lauttasaari 174 19
Pohjoinen / koillinen esikaupunkialue 197 22
Kaakkoinen ja itdinen esikaupunkialue + Kulosaari 225 25
Ammatti
Johtava asema 22 2
Ylempi toimihenkild 162 18
Alempi toimihenkild 144 16
Tybvaestod 160 18
Yrittdja tai ammatinharjoittaja 72 8
Maanviljelija
Koululainen tai opiskelija 112 12
Elakelainen 193 21
Tyoton 19 2
Kotiaiti tai —isa 13 1
Ei halua sano 3 0

Peruskoulutus

Kansakoulu tai vahemman 89 10
Peruskoulu / keskikoulu 235 26
Ylioppilas 568 63
Ei ole/Ei sano 8 1
Ammatillinen koulutus

Ei ammatillista koulutusta 148 16
Ammattikurssi, tydn ohessa saatu koulutus 79 9
Ammattikoulu, teknillinen koulu, kauppakoulu 151 17
Opistotasoinen tutkinto 175 19
Yliopisto- tai korkeakoulututkinto 328 36
Muu 12 1
Ei sano 7 1
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Elamadnvaihe

Asuu kotona vanhempien luona 38 4
Asuu yksin 313 35
Asuu kaksin puolison kanssa 338 38
Asuu puolison ja lasten kanssa 174 19
Yksinhuoltaja 32 4
Ei halua sanoa 5 1

TyOssa kaynti

TyOssa 555 62
Tyo6ton tai lomautettu 23 3
Ty6elaman ulkopuolella, esim. opiskelija

tai elakkeella 320 36
Ei halua sanoa 2 0
YRITYKSET/N=103 %IN
Tyontekijamaara

1-4 37/38

5-9 28/29

10-19 16

20-49 7

50-99 5

100-249 5

250- 3

Yrityksen paatoiminta

Teollisuus, rakentaminen 16
Kauppa 17
Majoitus- ja ravitsemistoiminta 6
Kuljetus, varastointi, tietolilkkenne 5
Rahoitus- ja vakuutuspalvelut 6
Liike-elaman palvelut 29/30
Muut palvelut 18/19
Muu 4
Alue

Niemi 37/38
Muu kantakaupunki 17
Lantinen esikaupunkialue ja Lauttasaari 15
Pohjoinen / koillinen esikaupunkialue 14

Kaakkoinen ja itdinen esikaupunkialue + Kulosaari 18/19
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3. YHTEENVETO

Helsingin liikennejarjestelman toimivuutta mittaava tutkimus tehtiin  nyt
seitsemannen kerran. Tutkimusta on tehty pddosin samalla mallilla vuodesta 1996.
Mielipiteitd on kysytty Helsingin asukkailta (17-74 vuotiaat) ja yrityksista. Asukkaita
haastateltiin 900 ja yritysten edustajia 103.

Aiemmissa tutkimuksissa liikennejarjestelmédn vahvuudet ja heikkoudet on
maaritelty vertaamalla myonteisia ja kielteisia vastausosuuksia toisiinsa.
Seuraavan sivun taulukossa on jatkettu aiempaa kaytantéa.

Asiat, joissa myonteisia arvioita on selvasti enemman kuin kielteisia eli asiat, jotka
ovat varsin hyvassa kunnossa seka asukkaiden etta yritysten edustajien mielesta,
ovat seuraavat:

joukkoliikenteen toimivuus

jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet

likennejarjestelyjen selkeys

autoilijoiden pysakoéintimahdollisuudet muualla kuin Helsingin keskustassa
liikennejarjestelman toimivuus kokonaisuutena

Samat asiat saavat eniten myonteistd palautetta molemmilta kohderyhmilta.
Joukkoliikenteen toimivuus on aina saanut asukkailta selvasti eniten myodnteisia
arvioita. Yritysedustajat taas ovat nahneet jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet
yht& hyvana kuin joukkoliikenteen toimivuuden. Asukkaiden mielesta jalankulkuolot
ovat parantuneet aiempien vuosien tutkimusten mukaan.

Asukkaat kokivat nyt myds autoliikenteen sujumisen melko hyvana, yritysvastaajat
pitivat sitd kohtalaisena.

Polkupyorailijoiden liikkumisolosuhteet koetaan molemmissa kohderyhmissa
kohtalaisina.

Asukkaat nakevat eniten parantamisen tarvetta autoilijoiden pysakointimahdolli-
suuksissa Helsingin keskustassa. My0s liikkennesuunnittelijoiden yhteydenpidosta
asukkaiden kanssa annettiin kielteisia arvioita hieman mydnteisia arvioita
enemman.

Yrityksissa koetaan eniten parantamisen tarvetta liikennesuunnittelijoiden
yhteydenpidossa ja tiedonvaihdossa yritysten kanssa sekd autoilijoiden
pysakdintimahdollisuuksissa keskustassa. Yhteydenpidossa kielteisten arvioiden
maara on lisdantynyt viime tutkimuskerrasta.

Asukkaat nakevat autoliikenteen sujumisen nyt selvasti parempana kuin vuonna
2007. Asukkaiden arvio autoilijoiden pysakdintimahdollisuuksista Helsingin
keskustassa on edelleen kriittinen, mutta kriittisyys on vahentynyt selvasti
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vuodesta 2007. Yrityksissd joukkoliikenteen toimivuus ja liikennejarjestelman
selkeys saavat nyt viimekertaista enemman myonteisia arvioita.

Taulukko 1: Myonteisten ja kielteisten arvioiden erotus

ASUKKAAT 1996 1997 1998 2001 2004 2007 2010
% % % % % % %
e Joukkoliikenteen toimivuus +76 | +73 +75 +79  +71  +73 | +73
e Jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet +42 +51 +50 +59  +58 +62 +67
o Liikennejarjestelyjen selkeys +47 . +46 +38 +55 +55 +55 +58
¢ Autoilijoiden pysakdintimahdollisuudet muual-
la kuin Helsingin keskustassa +39 +47  +43 +43  +48 +42 +46
e Liikennejarjestelman toimivuus
kokonaisuutena +33 +37 437 +44 +37 +38 +42
e Autoliikenteen sujuminen +19 1 +29 +14 +18  +14  +10 | +22
o Polkupyorailijdiden liikkumisolosuhteet -12 -1 +3 +14 +15 +4 = +3
o Liikennesuunnittelijoiden yhteydenpito
asukkaiden kanssa 27 23 -24 , 15 14 | -3 -3
o Autoilijoiden pysakdintimahdollisuudet Hel-
singin keskustassa -54  -46 -46  -40 -39 -38 -25
YRITYKSET 1996 1997 1998 2001 2004 2007 2010
% % % % % % %
e Jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet +60 +52  +29 +71 468 +72 +75
e Joukkoliikenteen toimivuus +69  +59 +51 +60 +52 +61 +74
¢ Autoilijoiden pysakdintimahdollisuudet muual-
la kuin Helsingin keskustassa +32 421 420 +41 427  +44 +45
e Liikennejarjestelyjen selkeys +33 . +5 +23  +35 +38 +34 +47
o Liikennejarjestelman toimivuus
kokonaisuutena +20 i +15  +8  +#17  +9 | +33 | +33
o Polkupyoérailijdiden liikkumisolosuhteet -8 6  -11 +15 +8 +7 = 49
e Autoliikenteen sujuminen +18 i +13 -21  -14  -15 +6 | +11
o Autoilijoiden pysakdintimahdollisuudet Hel-
singin keskustassa 61 -71  -68 | -54 47 -32 -31
¢ Liikennesuunnittelijoiden yhteydenpito
yritysten kanssa -36  -55  -64 @ -47 68 @ -33  -43
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Vuoden 2010 tutkimukseen sisaltyi eri kulkutapoja koskevia kysymyksia, josta suuri osa
koski henkildauton kaytén muutoksia. Asukkaista l1ahes puolet (48 %) teki paivittaiset
ty6-, opiskelu- ja muut vastaavat matkansa yleisimmin joukkoliikenteella ja neljasosa (26
%) henkildautolla. Pyorailevia ja jalankulkijoita oli Iahes yhta paljon, 11- 13 prosenttia.

Kaksi kolmesta (65 %) kaikista vastanneista asukkaista oli kayttanyt joukkoliikennetta
viimeisen vuoden aikana saman verran kuin aiemmin. Neljasosa (24 %) oli kayttanyt
enemman joukkoliikennetta. Seka jalankulun etta pyorailyn maara oli yli puolella (55 -56
%) asukkaista pysynyt ennallaan. Joka neljas (26 %) oli pyoraillyt enemman ja useampi
kuin joka kolmas (37 %) oli kavellyt enemman.

Niilta, joilla oli henkildauto kaytettavissaan, tiedusteltiin mahdollisia muutoksia henkil®-
auton kaytdssa viimeisen vuoden aikana. Asukkaista 69 prosentilla oli ainakin joskus
henkildauto kaytdssaan. Niista asukkaista, joilla auto on kaytdssa, yli puolella (57 %) au-
ton kaytdssa ei ollut muutosta. Kolmasosa oli vahentanyt henkildauton kayttdaan. Niista,
jotka olivat vahentaneet henkildauton kayttéaan, kaksi kolmesta (65 %) oli korvannut
matkat joukkolilikennematkoilla.

Kun niilta, joilla oli henkildauto kaytettavissaan, tiedusteltiin sitd, onko heidan tarkoituk-
senaan vahentda henkildauton kayttéa seuraavan vuoden aikana, 69 prosenttia vastasi,
etta ei ole tarkoitus vahentaa. Useampi kuin joka neljas (27 %) vastasi, etta heidan tar-
koituksenaan on vahentaa. Heista suuri osa (60 %)vastasi, etta on ajatellut korvata hen-
kilbautomatkat kayttamalla joukkoliikennetta ja useampi kuin joka neljas (28 %) on aja-
tellut pyorailevansa nama matkat.

Reilulla 60 %:lla Helsingin asukkaista ja noin 70 %:lla yritysten edustajista oli mieles-
saan Helsingin liikenteeseen liityvia asioita, jotka halusi kertoa. Parannustoiveet ovat
hyvin moninaisia, mutta erityisesti esille nousivat toiveet pyoérailijdiden olosuhteiden pa-
rantamisesta seka poikittaislikenteeseen panostamisesta.
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4, TULOKSET

4.1 Mielipiteet autoliikenteen sujumisesta Helsingissa

”Aluksi tiedustelisimme mielipidettanne autoliikenteen sujumisesta Helsingissa.
Autoliikenteen sujumisella tarkoitetaan sitd, ettei turhia ruuhkia synny ja, etta lii-
kenne sujuu yleensa hairiottomasti. Sanoisitteko, etta autoliikenne sujuu Helsin-
gissa erittdin hyvin, melko hyvin, kohtalaisesti, melko huonosti vai erittdin huo-

nosti?”

Hieman vajaat puolet sekd asukkaista etta yritysjohtajista koki autoliikenteen sujuvan
Helsingissa kohtalaisesti. Asukkaista 36 prosenttia ja yritysten edustajista 32 prosenttia
koki autoliikenteen sujuvan erittain tai melko hyvin. Seka asukkaissa etta yritysten edus-
tajissa oli enemman niita, jotka kokivat autoliikenteen sujuvan erittain tai melko hyvin
kuin niita, jotka kokivat sujumisen erittdin tai melko huonona.

Seka asukkailla etta yrityspaattajilla on hieman viimekertaista myénteisempi kasitys au-
toliikenteen sujumisesta. Yritysten edustajien kasitykset autoliikenteen sujumisesta ovat
muuttuneet myonteisemmiksi vuoden 2001 tutkimuksesta lahtien.

Asukkaista naisilla on hieman mydnteisempi kasitys autoliikenteen sujumisesta kuin
miehilld. Vanhin ikdryhma, yli 60-vuotiaat ja nuorin ikdryhma, 18- 24-vuotiaat katsoi au-
toliikenteen sujuvan paremmin kuin muut ikdryhmat. Helsingin niemelld asuvat katsoivat
likenteen sujuvan muita huonommin ja itédisen Helsingin asukkailla taas oli hieman mui-
ta myonteisempi kasitys. Paivittaiset matkansa paaasiallisesti henkildéautolla tekevat na-
kivat autoliikenteen sujuvan huonommin kuin muut.

4.2 Mielipiteet pysadkointimahdollisuuksista

Mielipiteitd pysakointimahdollisuuksista selvitettiin erikseen Helsingin keskustan osalta
ja muualla kuin Helsingin keskustassa.

”Mita mielta olette autoilijain pysdkointimahdollisuuksista Helsingin keskustassa?
Ottakaa arviossanne huomioon seka katuvarsien pysakoéintipaikat etta muut.
Ovatko pysakointimahdollisuudet mielestianne erittdin hyvat, melko hyvat, kohta-
laiset, melko huonot vai erittain huonot?”

”Mita mielta olette autoilijain pysdkointimahdollisuuksista muualla Helsingissa
kuin keskustassa? Ovatko pysakointimahdollisuudet mielestanne erittdin hyvat,
melko hyvit, kohtalaiset, melko huonot vai erittdqin huonot?”

Vajaat puolet asukkaista ja hieman reilut puolet yritysten edustajista koki Helsingin kes-
kustan pysakointimahdollisuudet erittdin tai melko huonoina. Seka asukkailla etta yritys-
paattgjillda on nyt hieman myodnteisempi kasitys pysakdintimahdollisuuksista keskustassa
kuin vuonna 2007. Keskustan pysakdintiolot ovat molempien ryhmien mielestd muuttu-
neet hieman parempaan suuntaan jo aiemmista tutkimuksista alkaen.
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4.3

Keskimaaraistd huonompina keskustan pysakdintimahdollisuuksia pitavat yli 60-
vuotiaat, paivittaiset matkansa autolla liikkuvat, pohjoisella, koillisella, kaakkoisella tai
itdiselld esikaupunkialueella asuvat seka elakelaiset. Miehet pitavat naisia useammin
keskustan pysakointioloja hyvind. Keskimaaraista myonteisempi kasitys on 25-34-
vuotiailla, muualla kantakaupungissa kuin niemelld asuvilla, yrittgjilla/ ammatinharjoittajil-
la ja paivittaiset matkansa paaasiallisesti polkupyorilla kulkevilla.

Pyséakdintimahdollisuuksiin muualla kuin Helsingin keskustassa oltiin selvasti tyytyvai-
sempia. Enemmistd seka asukkaista (54 %) ettd yrityspaattajista (56 %) koki pysakain-
timahdollisuudet keskustan ulkopuolella erittain tai melko hyvina. Pysakdintimahdolli-
suuksia piti erittdin tai melko huonoina asukkaista kahdeksan prosenttia ja yritysvastaa-
jista 11 prosenttia. Tuloksissa ei ole suurta muutosta vuodesta 2007.

Miehet nayttaisivat pitadvan naisia useammin pysakdintioloja myds muualla kuin keskus-
tassa hyvina. Myos pysakoaintioloista muualla on 25- 34-vuotiailla ja paivittaiset matkan-
sa paaasiallisesti polkupydrilla kulkevilla on keskim&araistd myonteisempi kasitys. Sa-
moin vastaavasti yli 60-vuotiaat pitavat naita pysakdintioloja huonompina kuin muut.

Mielipiteet jalankulkijoiden ja pyoriilijoiden liikkumisolosuhteista
Mielipiteitd mitattiin seuraavilla kysymyksilla

”Enta mitd mielta olette yleisesti ottaen jalankulkijoiden liikkumisolosuhteista
Helsingin kaupungissa? Sanoisitteko, etta jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet
ovat kaupungissa erittain hyvit, melko hyvét, kohtalaiset, melko huonot vai erit-
tain huonot?”

”Mita mielta olette yleisesti ottaen polkupyériilijoiden liikkumisolosuhteista Hel-
singin kaupungissa? Sanoisitteko, ettd polkupyoraiilijoiden liikkumisolosuhteet
ovat kaupungissa erittain hyvit, melko hyvit, kohtalaiset, melko huonot vai erit-
tain huonot?”

Selva enemmistd seka asukkaista (71 %) etta yritysten edustajista (78 %) pitaa jalankul-
kijoiden liikkumisolosuhteita Helsingissa melko tai erittain hyvina. Liikkkumisolosuhteisiin
tyytyvaisten kokonaisosuudessa ei ole tapahtunut juurikaan muutosta, mutta kummas-
sakin vastaajaryhmassa erittain tyytyvaisten osuus on nyt suurempi kuin vuonna 2007.
Pidemmalla ajanjaksolla voi todeta molempien ryhmien kasitysten muuttuneen myontei-
seen suuntaan.

Yli 60-vuotiaat suhtautuvat muita kriittisemmin jalankulkijoiden liikkumisolosuhteisiin ja
18- 24-vuotiaat taas hieman muita mydnteisemmin. Paivittdiset matkansa paaasiassa
jalkaisin tekevat antavat vahemman hyvia arvosanoja kuin muut.

Pydrailijdiden liikkumisolosuhteita pidetdan edelleen selvasti huonompina kuin jalankul-
kijoiden. Runsas neljannes asukkaista (28 %) ja vajaa neljannes yritysten edustajista
(22 %) pitaa pyorailijdiden liikkumisolosuhteita erittain tai melko huonoina. Mydnteisesti
asian nakevia (asukkaista 31 % ja yritysedustajista 28 %), on kuitenkin kummassakin
vastaajaryhmassa hieman kielteisesti ajattelevia enemman. Asukkaiden kriittisyys py6-
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railijéiden liikkkumisolosuhteita kohtaan on lisdantynyt jonkin verran, mutta myds hyvina
olosuhteet ndkevien osuus on kasvanut hieman.

35- 49-vuotiaat antavat muita useammin pyorailyoloista hyvan arvosanan. 25-34-
vuotiailla ja yli 60-vuotiailla on kielteisin kasitys pyorailyoloista. Kantakaupungin asuk-
kailla on mielestaan muita huonommat pyorailyolot. Paivittdiset matkansa paaasiassa
polkupyoralla ja jalkaisin tekevat antavat huonompia arvosanoja pyorailyoloista kuin
muut.

Asukkailta kysyttiin taman lisaksi pyorailemisesta kesaaikaan. Helsinkilaisistd 30 pro-
senttia pyorailee kesaaikaan paivittain tai lahes paivittain ja 21 prosenttia 2-3 kertaa vii-
kossa. Noin neljasosa (24 %) ei pyoraile koskaan. Paivittain pyoérailevia on suunnilleen
yhtad suuri osuus, noin 36 % ikaryhmissé 18- 49-vuotiaat. Heitéd on alueista eniten nie-
mella ja siella on myds eniten niitd, jotka eivat pyoraile koskaan. Tuloksissa ei ole suurta
muutosta vuodesta 2007, tosin ei koskaan pyorailevien osuus on nyt hieman viime tut-
kimuskertaa suurempi.

Mielipiteet joukkoliikenteesta

”Mita mielta olette joukkoliikenteen toimivuudesta Helsingissa? Joukkoliikenteen
toimivuudella tarkoitetaan joukkoliikenteen sujumista ja joukko-liikennepalvelujen
riittdvyytta. Toimiiko joukkoliikenne kaupungissa mielestéanne erittain hyvin, mel-
ko hyvin, kohtalaisesti, melko huonosti vai erittain huonosti?”

”Helsingin liikennepolitiikan yhtena tarkedna tavoitteena on ollut joukkoliikenteen
suosiminen. Oletteko Te taman tavoitteen puolesta voimakkaasti, puolesta jonkin
verran, vastaan jonkin verran vai vastaan voimakkaasti?”

Selva enemmisto seka asukkaista etta yrityksen edustajista on tyytyvaisia joukkoliiken-
teen toimivuuteen Helsingissa. Asukkaista 77 prosenttia ja yritysten edustajista 75 pro-
senttia pitaa joukkoliikenteen toimivuutta joko erittain tai melko hyvana. Kummankaan
vastaajaryhman tuloksissa ei ole selvia muutoksia vuodesta 2007.

Pohjoisilla ja koillisilla esikaupunkialueilla katsotaan joukkoliikenteen toimivan huonom-
min kuin muualla keskimaarin. Paivittaiset matkansa paaasiassa henkildautolla tekevat
suhtautuivat muita kriittisemmin joukkoliikenteen toimivuuteen.

Lahes kaikki asukkaista (95 %) ja selva enemmistd yritysten edustajista (82 %) puoltaa
Helsingin liilkennepolitiikan tavoitteena olevaa joukkoliikenteen suosimista. Asukkaiden
mielipiteessa ei ole muutosta verrattuna vuoteen 2007, mutta yritysvastaajista hieman
viimekertaista useampi on tavoitetta vastaan.

Naiset ovat miehia useammin joukkoliikenteen suosimisen kannalla. Ikaryhmittain tar-
kasteltuna 25-34-vuotiaat ovat tavoitteen puolella keskimaaraista enemman, 50-60-
vuotiaaat keskimaaraista vahemman. Alueellisesti tarkasteltuna muualla kantakaupun-
gissa kuin Helsingin niemella ollaan keskimaaraistd enemman joukkoliikenteen suosimi-
sen puolesta, pohjoisella ja koillisella esikaupunkialueella ollaan keskimaaraista va-
hemman tavoitteen puolella. On varsin luonnollista, ettd henkildautolla paivittaiset mat-
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4.6

kansa kulkevat ovat keskimaaraista hieman enemman tavoitetta vastaan, ja joukkolii-
kennetta kayttavat seka jalkaisin kulkevat kannattavat tavoitetta keskimaaraista enem-
man. Kuitenkin myos autoilijoista 90 prosenttia on ainakin jonkin verran tavoitteen puo-
lella.

Arviot liikennejarjestelyjen selkeydesta

”Mita mielta olette liikennejarjestelyjen selkeydesta? Liikennejarjestelyjen
selkeydella tarkoitetaan sita, etta on helppo lilkkkua ja paastaan sinne minne halu-
taan. Annatteko liikennejarjestelyjen selkeydelle arvosanan erittdain hyva, melko
hyva, kohtalainen, melko huono vai erittdin huono?”

Lahes kaksi kolmasosaa asukkaista (65 %) pitaa likennejarjestelyjen selkeytta erittain
tai melko hyvana. Kasitys selkeydestd huononee paasaantdisesti vanhempiin ikaryh-
miin mentdessa. Osuus on edellisen tutkimuskerran tasolla. Tyytymattémia on edellisen
tutkimuksen tapaan seitseman prosenttia. Yritysten edustajista 55 prosenttia pitaa lii-
kennejarjestelyjen selkeytta joko erittain tai melko hyvana. Yritysvastaajissa tyytyvaisten
osuus on nyt selvasti suurempi kuin vuonna 2007. Heidan kasityksensa selkeydesta on
myds keskimaarin parempi kuin aiemmissa tutkimuksissa.

Mielipiteet liikennejarjestelman toimivuudesta kokonaisuutena

”Seuraavaksi Teidan tulisi arvioida kaupungin liikennejarjestelméaa kokonaisuute-
na. Arvioikaa liikennejarjestelman toimivuutta kokonaisuudessaan ottamalla
huomioon autoliikenne, joukkoliikenne, jalankulkijat ja polkupyoriilijat seka pysa-
koimis-mahdollisuudet. Sanoisitteko liikennejarjestelman kokonaisuudessaan
toimivan erittdin hyvin, melko hyvin, kohtalaisesti, melko huonosti vai erittadin
huonosti?”

Liikennejarjestelmaan on asukkaista tyytyvaisia 48 prosenttia ja yritysten edustajista 43
prosenttia. Asukkaista tyytymattdmia on seitseman prosenttia ja yritysvastaajista kym-
menen prosenttia. Asukkaiden antamat arvosanat hieman huononevat paasaantdisesti
vanhempiin ikaryhmiin mentaessa. Niemella asuvat antavat hieman muita vahemman
hyvia arvosanoja, paivittdiset matkansa paaasiassa henkildautolla tekevat ja jalankulke-
vat antavat huonoja arvosanoja selvasti useammin kuin joukkoliikenteen kayttajat.
Asukkaiden tyytyvaisyys on nyt hieman suurempaa kuin vuonna 2007, mutta kaiken
kaikkiaan tulokset ovat samantasoisia kuin viime tutkimuskerralla.
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Mielipiteet liikennesuunnittelijoiden yhteydenpidosta ja tiedonvaihdosta asukkai-
den ja yritysten kanssa

”Onko kaupungin liikkennesuunnittelijoiden ja asukkaiden vilinen yhteydenpito ja
tiedonvaihto mielestanne riittavaa, jossakin maarin riittavaa, jossakin maarin
riittamatonta vai riittdmatonta?”

Asukkaista 12 prosenttia pitda yhteydenpitoa ja tiedonvaihtoa riittdvana ja 15 prosenttia
rittmattomana. Osittain riittdvana yhteydenpitoa pitaa 32 prosenttia ja osittain riittamat-
tdmana samainen 32 prosenttia. Naisten ja miesten kasitykset yhteistyon riittavyydesta
eroavat siten, ettd miehet pitdvat yhteisty6ta naisia useammin riittdvana, mutta miehissa
on myds enemman niitd, jotka kokevat yhteistydn riittdmattémaksi. Helsingin niemella
asuvat suhtautuivat muita kriittisemmin yhteistyon riittdvyyteen, samoin paivittaiset mat-
kansa paaasiassa henkildautolla tekevat.

Yhteydenpidon riittdvyys koetaan nyt samantasoiseksi kuin vuonna 2007, mutta kuiten-
kin aiempia vuosia myonteisemmaksi.

Yritysvastaajista nelja prosenttia pitda tiedonvaihtoa riittdvana ja 34 prosenttia riittamat-
tomana. Yritysvastaaijien kriittisyys on lisdantynyt vuodesta 2007. On huomattava, etta
vuonna 2007 yritysvastaajat olivat katsoneet yhteistyon ja tiedonvaihdon sujuneen kes-
kimaarin paremmin kuin aiemmissa tutkimuksissa.

Paaasiallinen tyomatkojen /opiskelumatkojen kulkutapa

”Milla tavalla kuljette yleisimmin paivittaiset tyo- / opiskelumatkanne? Jos Teilla ei
ole ty6- / opiskelumatkoja, niin muut paivittdiset matkanne?”

”Milla tavalla kuljette yleisimmin paivittaiset tydomatkanne?”

Asukkaista neljdsosa (26 %)teki paivittaiset tyd- ja muut vastaavat matkansa henkiléau-
tolla, 1ahes puolet (48 %) kaytti naihin matkoihin joukkoliikennetta. Lahes yhtd moni, 11-
13 % joko kaveli tai pyoraili. Vuoden 2007 tutkimukseen verrattuna seka autolla etta
joukkoliikenteella kulkevia oli 2-3 prosenttiyksikkda vahemman.

Yritysvastaajista suurin osa (69 %) kulki yleisimmin paivittaiset tydmatkat henkiléautolla,
joukkoliikennettd kaytti ndihin matkoihin 17 %. Muista vastaajista 4-5 % joko kaveli tai
pyoraili. Yritysvastaajat kayttivat tydmatkoihinsa henkildautoa huomattavasti useammin
kuin asukkaat ja vastaavasti selvasti vahemman joukkoliikennetta.

Taloustutkimus Oy kesékuu 2010 TTu/Len T-3810



Liikennebarometri 2010 14

4.9 Muutokset henkil6auton kaytossa

”0Onko Teillad itselldnne kaytettavissa henkil6auto henkilékohtaisiin matkoihinne
aina tai melkein aina, silloin talloin, harvoin vai ei ollenkaan?”

”0Onko yrityksessanne kaytossa tyosuhdeautoja ainoastaan johdon kaytossa, laa-
jemmin tyontekijoiden kaytossa vai ei lainkaan tydsuhdeautoja? Onko teilla itsel-
lanne kaytettavissa yrityksen auto/tyésuhdeauto tyohoénne liittyviin matkoihin?”

”Mika seuraavista vastaa kohdallanne parhaiten henkiléauton kayttéa viimeisen
vuoden aikana? Olen vahentanyt henkildauton kayttod, henkil6auton kaytéssani
ei ole muutosta, olen lisannyt henkil6auton kayttoa”

”Mika seuraavista vastaa kohdallanne parhaiten yrityksen auton/tyésuhdeauton
kayttoa tyohonne liittyviin matkoihin viimeisen vuoden aikana? Olen vahentényt
yrityksen auton/tyosuhdeauton kayttod, yrityksen auton/tyésuhdeauton kaytossa
ei ole muutosta, olen lisannyt yrityksen auton/tyéosuhdeauton kaytt6a.”

Asukkaista 46 prosentilla on henkildauto kaytéssaan aina tai melkein aina, 15 prosentilla
auto on kaytossa silloin talléin ja kahdeksalla prosentilla harvoin. Vajaalla kolmasosalla
(31 %) ei ole kaytdssa autoa.

Yritysvastaajista 37 prosenttia sanoi, ettéd tydsuhdeautoja on vain johdon kaytéssa, 22
prosenttia sanoi, ettd autoja on kaytdssa laajemmin ja 41 prosenttia sanoi, ettei tydsuh-
deautoja ole kaytdssa. Yritysten edustajien mukaan vain johdon kaytossa olevia tydsuh-
deautoja oli vuonna 2010 useammalla yrityksella kuin vuoden 2007 tutkimuksen mukaan
(2007:20 %) ja vastaavasti oli vahemman niita yrityksia, joissa ei ollut tydsuhdeautoja
(2007:55 %).

Yritysvastaajista 41 prosentilla on itsella kaytettavissa yrityksen auto/tydsuhdeauto tyo-
hén liittyviin matkoihin aina, seitsemalla prosentilla auto on kaytéssa silloin talléin ja
kolmella prosentilla auto on kaytéssa harvoin. Puolella yritysvastaajista ei ole kaytdssa
tyésuhdeautoa/yrityksen autoa.

Niista asukkaista, joilla auto on kaytdssa, on kolmasosa vahentanyt henkildauton kayt-
t6aan ja 10 prosenttia on lisdnnyt auton kayttdéa viimeisen vuoden aikana. Valtaosalla
(57 %) auton kaytdssa ei ole muutosta. Vahiten henkildauton kayttddan ovat vahenta-
neet 35-49-vuotiaat ja eniten yli 60-vuotiaat.Lantisilla esikaupunkialueilla ja Lauttasaa-
ressa asuvat ovat vahentaneet auton kaytt6éa muita enemman.

Niista yritysvastaajista, joilla on tydhon liittyviin matkoihin kaytéssa yrityksen au-
to/tyésuhdeauto, 23 prosenttia on vahentanyt yrityksen auton/tydsuhdeauton kayttdéa
viimeisen vuoden aikana ja kuusi prosenttia on lisdnnyt, 71 prosentilla kaytdssa ei ole
muutosta. Yritysvastaajilla autoilua vahentaneiden osuus on siis selvasti pienempi kuin
asukkailla.
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Henkil6auton kayttamisen korvaaminen muilla liikkumismuodoilla

”Jos olette viahentanyt henkiléauton kaytt6a, niin oletteko korvannut henkil6au-
tomatkoja joukkoliikennematkoilla, kdvelymatkoilla tai pyoramatkoilla?”

”Jos olette vdahentanyt yrityksen auton/tyésuhdeauton kayttéa, niin oletteko kor-
vannut tyohonne liittyvid matkoja joukkoliikennematkoilla, kidvelymatkoilla tai
pyoramatkoilla?”

Niistd asukkaista, jotka ovat vahentaneet henkiléauton kayttéaan ( =33 % niista, joilla on
auto kaytettavissa), kaksi kolmesta (65 prosenttia) on korvannut henkildauton kayttda
paaasiallisesti joukkoliikenteelld, 14 prosenttia pyorailymatkoilla ja 16 prosenttia kavely-
matkoilla. Yritysvastaajista paddosa (83 prosenttia) on korvannut tyéhon liittyvid henkilo-
automatkoja joukkoliikennematkoilla ja kahdeksan prosenttia kavelymatkoilla.

Aikomukset korvata henkil6auton kayttoa

”Onko tarkoituksenne vahentada henkil6auton kdyttéa seuraavan vuoden aikana?”

”0Onko tarkoituksenne vahentaa yrityksen auton/tydsuhdeauton kayttoa tyohon
liittyviin matkoihin seuraavan vuoden aikana?”

?Jos tarkoituksenanne on viahentaa henkildauton kaytt6a, niin oletteko ajatellut
korvata henkiléautomatkoja joukkoliikennematkoilla, kavelymatkoilla tai pyora-
matkoilla?”

?Jos tarkoituksenanne on viahentaa yrityksen auton/tyésuhdeauton kayttéa, niin
oletteko ajatellut korvata tyohonne liittyvia matkoja joukkoliikennematkoilla, kave-
lymatkoilla tai pyéramatkoilla?”

Suuri osa niistad asukkaista (69 %) ja yritysten edustajista (79 %), joilla on auto kaytetta-
vissaan, ei suunnittele auton kaytén vahentamista.

Niistad asukkaista, joilla on kaytdssdan henkildauto, 27 prosenttia aikoo vahentaa auton
kaytt6aan seuraavan vuoden aikana. Vahentamista suunnittelevista 60 prosenttia aikoo
korvata automatkoja seuraavan vuoden aikana kayttamalla joukkoliikennetta, yhdeksan
prosenttia tekemalla kavelymatkoja ja 28 prosenttia tekemalla pydramatkoja. Kaksi pro-
senttia ei aio korvata automatkoja milldédn muulla liikkumismuodolla.

Niista yritysvastaajista, joilla on kaytossaan tyohon liittyviin matkoihin yrityksen au-
to/tydsuhdeauto, 19 prosenttia aikoo vahentaa yrityksen auton/tydsuhdeauton kaytt6aan
seuraavan vuoden aikana.
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Joukkoliikenteen, pyorailyn ja jalankulun muutokset

”Miten seuraavien kulkumuotojen kdytté on kehittynyt kohdallanne viimeisen
vuoden aikana? Onko kdyttonne lisaantynyt, vahentynyt vai pysynyt ennallaan?”

”Miten seuraavien kulkumuotojen kaytté on kehittynyt tydhdnne liittyvien matko-
jen osalta viimeisen vuoden aikana?”

Kulkumuodot olivat joukkoliikenne, pyoraily ja kavely.

Kaikista vastanneista asukkaista neljasosa (24 %) oli kayttanyt viimeisen vuoden aikana
enemman joukkoliikennetta ja 11 prosenttia katsoi joukkoliikenteen kaytén kohdallaan
vahentyneen. Kaksi kolmesta (65 %) katsoi, etta tilanne oli ennallaan. Eri ikaryhmista
joukkoliikenteen kayttd oli lisdantynyt eniten nuorilla, 18-24-vuotiailla. Vahiten muutoksia
oli ikdaryhméassa 50- 60-vuotiaat.

Seka jalankulun etta pyorailyn maara oli yli puolella (55-56 %)asukkaista pysynyt ennal-
laan. Joka neljas (26 %) oli py6raillyt enemman ja useampi kuin joka kolmas (37 %) oli
kavellyt enemman. Pyorailya oli vahentanyt 16 prosenttia vastaajista ja kavelya seitse-
man prosenttia.

25- 34-vuotiaat olivat muita useammin pyérailleet aiempaa enemman ja yli 60 -vuotiaat
vahemman. 18- 24-vuotiaat taas olivat vAhentaneet pyorailyd muita enemman. 18- 24-
vuotiaista 38 % katsoi pyorailyn pysyneen ennallaan.

25- 34-vuotiaat olivat my6s muita useammin kavelleet aiempaa enemman ja yli 60 -
vuotiaat vahemman.

Helsingin liikennetta koskevat kommentit

”Onko mielesséanne jotain Helsingin liikennetta koskevia asioita, jonka haluaisitte
kertoa?”

Asukkaista 62 prosenttia ja yritysvastaajista 66 prosenttia kertoi jonkun kommentin, eh-
dotuksen tai asian Helsingin liikenteesta. Esille tulleita asioita olivat mm. joukkoliiken-
teen suosiminen yleensa, poikittaisliikenteen parantaminen, pyorailijdiden olosuhteiden
parantaminen ja bussivuorojen aikataulussa pysymisen kehittaminen.
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Asukkaiden mielipiteita Helsingin liikenteesta
% asukkaista

Erittain Melko Kohtalai- Melko Erittain Ei osaa
. hyvin . hyvin . sesti . huonosti . huonosti D sanoa

Autoliikenteen sujuminen
Helsingissa
1996

1997 8

1998 0

2001 :
2004 4
2007

2010
Joukkoliikenteen toimivuus
Helsingissa

1996 6

1997 0
1998 8

2001 g

2004

2007 0 8

2010 4
Arvosana liikennejarjestelyjen
selkeydelle
1996 0 4

1997 0 46 2
1998 9

2001

2004 9

2007 0

2010
Liikennejarjestelman toimivuus
kokonaisuutena

1996 9

1997 4
1998

2001 48
2004

2007 4
2010 4
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Asukkaiden mielipiteita autoliikenteen sujumisesta Helsingissa

(ei turhia ruuhkia, sujuu yleensa hairiottomasti)

KAIKKI ASUKKAAT
1996

1997

1998

2001

2004

2007

2010

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka

18-24 v.

25-34 v.

35-49 v.
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61-74 v.
Tyossakaynti
Tybssa

Tyoton

Tydelaman ulkopuolella
Paéivittdiset matkat
Henkildauto
Joukkoliikenne
Polkupyora
Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki
Lantinen/Lauttasaari
Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itéd/Kulosaari
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% asukkaista (ko. ryhmista)
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Yritysten edustajien mielipiteet autoliikenteen sujumisesta Helsingissa
seka pysakointimahdollisuuksista
% yritysten edustajista

Erittain Melko Kohtalaisesti/ Melko Erittain Ei osaa
L hyvin/hyvat . hyvin/hyvat = kohtalaiset O huonosti’/huonot . huonosti’/huonot [ sanoa
Autoliikenteen sujuminen
Helsingissa
YRITYKSET
1996 P 33 5 [
1997 B 31 82
| e e S S S
1998 K] 17 12 3

2001 20 7

2004 14 9

2 26 6 K

2007

2010 4

4 28
Pysakointimahdollisuudet
keskustassa
YRITYKSET
8 31

1996

4 38

1998 P 43

2001 9 35
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4 14 19 5

1997

2007
2010

4 17 17
Pysakointimahdollisuudet
keskustan ulkopuolella
YRITYKSET
8 40 V13

1996

p 35 2

1998 11 28 < 9

2001 3 50 4 BN

2004 g 36 3 K

1997

2007 4 47 <) 6
2010 10 46 3
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% Helsingin kaupunki
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Mielipiteet autoilijoiden pysakointimahdollisuuksista Helsingissa

% asukkaista seka yritysten edustajista

Erittain

Erittain
. huonot

Melko
hyvat .
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hyvat .

Ei osaa
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sanoa
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4 16 14
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Asukkaiden mielipiteet autoilijoiden pysdakointimahdollisuuksista
Helsingin keskustassa
% asukkaista (ko. ryhmista)

Kohtalai- . Melko

Erittain Ei osaa
set D

huonot . huonot sanoa

Erittain Melko
. hyvat . hyvat .

KAIKKI ASUKKAAT
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18-24 v.
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61-74 v.
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Tyossakaynti

Tybssa 6

Ty6ton 9
Tydelaman ulkopuolella 12
Péivittdiset matkat
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Joukkoliikenne 10

Polkupyora

Jalkaisin

Alue

Niemi

5 13 10
4 15 17

Muu kantakaupunki 7 21 9

Lantinen/Lauttasaari [ 16 1 8

Pohjoinen/Koillinen PASSK 16 6

Kaakko/Itd/Kulosaari 10

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Helsingin kaupunki
3810/Ttu/Len/kul/jso Liilkennebarometri 2010

Taloustutkimus Oy kesékuu 2010 TTu/Len T-3810



Liikkennebarometri 2010

22

Asukkaiden mielipiteet autoilijoiden pysdakointimahdollisuuksista

KAIKKI ASUKKAAT
1996

1997

1998

2001

2004

2007

2010

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka

18-24 v.

25-34 v.

35-49v.

50-60 v.

61-74 v.
Tyossakaynti
Tydssa

Ty6ton

Tybeldman ulkopuolella
Péivittdiset matkat
Henkilbauto
Joukkoliikenne
Polkupyora
Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki
Lantinen/Lauttasaari
Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itd/Kulosaari

3810/Ttu/Len/kuljso

keskustan ulkopuolella
% asukkaista (ko. ryhmista)

Erittain
hyvat

Melko
hyvat

Kohtalai-
set

Melko
huonot

Erittain
huonot

Sanoa

Ei osaa
]

8 41 1

10 44 1

10 43

43 1

9 47

9 44

11 43 1
9 41 1

14 45
9 46

) 47

12 47

13 43

1"
1
1

1
2

7 34 I 16
11 44 1

9 65

11 39 i
11 49

9 43

17 42 1

13

12
11
14

8

6

10

6
7

8
4 K

I

2

14 36 2
15 34 20
12

12 40 1
1

9 49

10 48

7
5

100

Helsingin kaupunki
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Mielipiteet jalankulku- ja pyorailyolosuhteista Helsingissa
% asukkaista seka yritysten edustajista

Erittain Melko Kohtalai- Melko Erittain Ei osaa
. hyvat . hyvat . set . huonot . huonot D sanoa

Jalankulkijoiden
liikkkumisolosuhteet
ASUKKAAT

1996
1997
1998
2001
2004
2007
2010

21 50
s | || | | | |
10 55

1996

1997 12 46

1998 14 37

2001 14 62

2004 0o ] 24

20 51
2007

2010

20 58
24 54
Pyorailijoiden
liikkumisolosuhteet
ASUKKAAT

1996 19 8 11

1997 23 5 10
1998 25 4 Bk
2001 29 ]l 11

2004 KX] 4

2007 24 4

2010

5 26 5
werweeer ||| [ [ | [ ]
4 23 4 9

1996

1997 B 22 9 16

1998 K 19 11 13

2001 7 29 6 21

2004 12 23 3

2007 |y 24 5

2010

1

1 K.

|l

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

% Helsingin kaupunki
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Asukkaiden mielipiteet jalankulkijoiden
liikkkumisolosuhteista Helsingissa
% asukkaista (ko. ryhmista)

Erittain Melko Kohtalai- Melko Erittain Ei osaa
. hyvat . hyvat . set D huonot . huonot D sanoa

KAIKKI ASUKKAAT
1996

1997

1998

2001

2004

2007

2010

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka

18-24 v.
25-34 v.
35-49 v.
50-60 v.
61-74 v.
Tyossakaynti
Tybssa
Ty6ton
Tydelaman ulkopuolella

Paivittaiset matkat

Henkildauto
Joukkoliikenne
Polkupyora
Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki

Lantinen/Lauttasaari

Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itéd/Kulosaari

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Helsingin kaupunki
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KAIKKI ASUKKAAT
1996

1997

1998

2001

2004

2007

2010

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka

18-24 v.

25-34 v.

35-49v.

50-60 v.

61-74 v.
Tyossakaynti
Tydssa

Ty6ton

Tybeldman ulkopuolella
Péivittdiset matkat
Henkilbauto
Joukkoliikenne
Polkupyora
Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki
Lantinen/Lauttasaari
Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itd/Kulosaari

3810/Ttu/Len/kuljso

Asukkaiden mielipiteet polkupyorailijoiden
liikkumisolosuhteista Helsingissa
% asukkaista (ko. ryhmista)

Erittain
hyvat

Melko
hyvat

Kohtalai-
set

Melko
huonot

Erittain
huonot

D Ei osaa
sanoa

4 19 8

5 23 5

5 25 4

6 29 2

4 KX]

24

5 26 5
4 27 6

5 23
8 29

3 22

5 36

7 25

4 19 4
5 28

22 30

4 20 3
6 30 3

27

21

6 18 10
3 16 12

1"

9
<) 5
13

100
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Kuinka usein pyorailee kesalla
% asukkaista (ko. ryhmistd) seka yritysten edustajista

Ei osaa

Paivittain tai 2-3 kertaa
. . sanoa

lahes paivittiin I vikossa L Harvemmin [l Eikoskaan []

KAIKKI ASUKKAAT

2007
2010

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka
18-24 v.

25-34 v.

35-49 v.
50-60 v.

61-74 v.

Tyossakaynti

Tydssa

Tyoton

Tydelaman ulkopuolella

Paivittaiset matkat

Henkildauto

Joukkoliikenne

Polkupyora

Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki

Lantinen/Lauttasaari

Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itéd/Kulosaari

YRITYSTEN EDUSTAJAT

2007
2010
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Helsingin kaupunki
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Yritysten edustajien mielipiteet jalankulku- ja pyorailyolosuhteista seka
joukkoliikenteen toimivuudesta Helsingissa
% yritysten edustajista

Erittain Melko Kohtalaisesti/ Melko Erittain Ei osaa
L hyvin/hyvat . hyvin/hyvat = kohtalaiset O huonosti’/huonot . huonosti’huonot [ sanoa

Jalankulkijoiden liikkumis-
olosuhteet Helsingissa

YRITYKSET
1996 10 55
ed 2 | % D
1998

2001

2004
| e e Y |
2007 20 58
2010 24 54
Pyoriilijéiden liikkumis-
olosuhteet Helsingissa
YRITYKSET
1996 | 23

1997 & 22
L ____
1998 K] 19

2001 prd 29

2004 12 23

2007 4 24 19 7
I 5 S | I
2010 8 23 17 1
Joukkoliikenteen toimivuus
Helsingissa
YRITYKSET
1996 17 55 t] 1

1997 18 43
1998
2001
2004

| 8 |
2007 nz 7

2010
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KAIKKI ASUKKAAT
1996

1997

1998

2001

2004

2007

2010

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka

18-24 v.

25-34 v.

35-49v.

50-60 v.

61-74 v.
Tyossakaynti
Tydssa

Ty6ton

Tydelaman ulkopuolella
Paivittdiset matkat
Henkildauto
Joukkoliikenne
Polkupyora
Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki
Lantinen/Lauttasaari
Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itd/Kulosaari

3810/Ttu/Len/ku/jso

Asukkaiden mielipiteet joukkoliikenteen
toimivuudesta Helsingissa
% asukkaista (ko. ryhmista)

Erittain
hyvin

Melko
hyvin

Kohtalai-
sesti

Melko
huonosti

Erittain
huonosti

N = O

D Ei osaa
sanoa

26 53

27 50

28 51

29 53

21 55

20 58

24 53
25 55

23 52
26 47

26 58

23 55

22 47

25 54
25 52

22 61

23 55
18 49 [4 [

27 58

30 49

27 50
28 52

29 54

24 60

14 52

EsE

N

3] 4
3] 4
3] 3
3]3
[ 4 {2
3]]2
3] 3

312
[2[] 4

312
2[3
El2E

5

2
3] 3
9

3] 4
10

2]
i

3]3
[31]2

] 3
[

i

100
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Mielipiteet joukkoliikenteen suosimisesta Helsingin
liikennepolitiikan tavoitteena

% asukkaista seka yritysten edustajista

W e B e H e B2 O canen
ASUKKAAT
1996 34 6 E
1997 35 4 HE
1998 36 5 HE
2001 32 3HE
2004 35 5 HE
2007 29 3IE
2010 31 3IE
YRITYKSET
1996 18 H 7
1997 23 u 6
1998 19 E
2001 13 H 8
2004 17
2007 10 IE
2010 12 n
\ \ \
70 80 90 100
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Asukkaiden mielipiteet joukkoliikenteen suosimisesta Helsingin
liikennepolitiikan tavoitteena
% asukkaista (ko. ryhmista)

B e B e B e B g™ O e
KAIKKI ASUKKAAT
1996 | 6 |
1997 [4 2
1998 [5 FI2]
2001 32 E2]
2004 [5 F2]
2007 29 [3 ml
2010 31 [3 10
Sukupuoli
Nainen 26 |2
Mies | 5 12|
Ika
18-24 v. 28 2
25-34 v. 24 2
35-49 v. [ 4 ml
50-60 v. [ 7 ]
61-74 v. 27 Hij
Tyossakaynti
Tybssa 33 [3 10
Tyéton [4]4
Tyoelaman ulkopuolella 27 |3 ﬂz
Paivittdiset matkat
Henkildauto | 7 i3]
Joukkolikenne 21 fin
Polkupyéra 28 [3
Jalkaisin [ 15 [4a]
Alue
Niemi 26 [ 4 a
Muu kantakaupunki 24 |1|1|
Lantinen/Lauttasaari 32 |2H
Pohjoinen/Koillinen [ 7 |2
Kaakko/Ita/Kulosaari 33 [4]2
0 10 20 30 40 50 60 70 80 0 100
% Helsingin kaupunki
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Asukkaiden mielipiteet Helsingin kaupungin
liilkkennejarjestelyjen selkeydesta
% asukkaista (ko. ryhmista)

Erittain . Melko . Kohtalai- . Melko
nen

Erittain I:l Ei osaa
hyva hyva huono

huono sanoa

KAIKKI ASUKKAAT
1996

1997

1998

2001

2004

2007

2010

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka

18-24 v.

25-34 v.

35-49v.

50-60 v.

61-74 v.
Tyossakaynti
Tydssa

Ty6ton

Tybeldman ulkopuolella
Péivittdiset matkat
Henkilbauto
Joukkoliikenne
Polkupyora
Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki
Lantinen/Lauttasaari
Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itd/Kulosaari
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% Helsingin kaupunki
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Yritysten edustajien arvosanat liikennejarjestelyjen selkeydelle seka
mielipiteet liikennejarjestelman toimivuudesta kokonaisuutena

% yritysten edustajista

Erittéin hyva/ g Melko hyvé/
N Y &

Kohtalainen/
kohtalaisesti

Melko huono/ Erittain huono/ Ei osaa
huonosti . D

huonosti sanoa

hyvin hyvin
Arvosana liikennejarjestelyjen
selkeydelle
YRITYKSET

1996

1997

1998

2001

2004

2007

2010

Liikennejarjestelmén toimivuus
kokonaisuutena

YRITYKSET

1996

1997

1998

2001

2004

2007

2010

3810/Ttu/Len/kuljso

\
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% Helsingin kaupunki
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Asukkaiden mielipiteet Helsingin kaupungin liikennejarjestelman
toimivuudesta kokonaisuutena
% asukkaista (ko. ryhmista)

Erittain Melko Kohtalai- Melko
] O O

Erittain Ei osaa
hyvin hyvin sesti huonosti . [

huonosti sanoa

KAIKKI ASUKKAAT
1996

1997

1998

2001

2004

2007

2010

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka

18-24 v.
25-34 v.
35-49v.
50-60 v.
61-74 v.
Tyossakaynti
Tydssa
Ty6ton
Tydelaman ulkopuolella

Paivittaiset matkat

Henkilbauto
Joukkoliikenne
Polkupyora

Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki
Lantinen/Lauttasaari
Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itd/Kulosaari

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Helsingin kaupunki
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Mielipiteet liikennesuunnittelijoiden, asukkaiden ja yritysten
yhteydenpidosta ja tiedonvaihdosta
% asukkaista seka yritysten edustajista
B Rittavas [ Jossakinmadrin g Jossakin madrin oy puysmatenty [] C 0539
riittdvaa riittdmatonta sanoa
ASUKKAAT
1996 10 27 9
. [ [ | |
1997 9 23 8
. [ | [ | |
1998 10 25 7
. [ | [ | |
2001 11 20
. ' [ | [ [ | ]
2004 9 20 8
. [ [ [ 1
2007 11 19 5
. [ | [ [ 1
2010 12 15 8
el L L
1996 9 47
. ! [ ! [ | ]
1997 WA 40 9
I e e Oy A
1998 ) 41 7
. ' ! [ ! [ |
2001 6 36 16
. ! [ ! [ | ]
2004 49 6
I s A
2007 (] 33
I S S
2010 34
0 10 20 30 40 50 60 7‘0 80 9‘0 100
% Helsingin kaupunki
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Asukkaiden ja yritysten edustajien paaasiallinen paivittaisten
matkojen kulkutapa
% asukkaista (ko. ryhmistd) ja yritysten edustajista

Joukkoliikenne- R - Jotenkin Ei osaa
Il Henkildautolla [l valineita kayttaen [ Polkupysralla [O] Jalkaisin [l uLten ] sanoa

KAIKKI ASUKKAAT

2010 26 48 13 iE
Nainen 17 Y4 15

14 64
. ! !/ ! ! ! ! ! | |

25-34 v. 18 53 13

35-49 v. 34 45 1

50-60 v. 35 39 I

Mies

lka

18-24 v. 2

61-74 v.

26 44
30 46

Tydssa

|2

Tybton 22 43 22

21 52
15 39

Tydeldaman ulkopuolella 18

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki
Lantinen/Lauttasaari
Pohjoinen/Koillinen

| e e e Y A |
Kaakko/Ita/Kulosaari

34 46 11
2010 ) 17 s [
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Helsingin kaupunki
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Asukkaiden mielipiteet liikennesuunnittelijoiden ja asukkaiden
yhteydenpidosta ja tiedonvaihdosta

% asukkaista (ko. ryhmista)

e e Jossakin maarin Jossakin maarin e e Ei osaa
W Rittavaa [ Gealas O fiamaena W Rittamatonta [ ] o0

KAIKKI ASUKKAAT

1996 10 27
o ° D 2
ws 2 1 = Dl
2001 T_______ZO_
2004 9________20_
o0 I 1 . Il
2010 T_______T
Nainen 10 12
vies I 30 [ 3 Il
Wl
18-24 v. 15 12
25-34 v. T_______T
35-49 v. 8________7
50-60 v. T________ﬁ
61-74 v. T_______ﬂi_
Mo
Tydssa 10 15
Ty6ton _17________

Tydelaman ulkopuolella

Paivittaiset matkat

16 13
14 23

Henkildauto
Joukkoliikenne 10 1
Polkupyora 14 13

15 11
7 22

Muu kantakaupunki 11 14

Jalkaisin
Alue

Niemi

Lantinen/Lauttasaari 16 12

Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itéd/Kulosaari

% Helsingin kaupunki
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Asukkaiden henkiléauton kaytto viimeisen vuoden aikana
% asukkaista (ko. ryhmistd), joilla on kéytettavissa henkiléauto

kayttda

On vahentanyt
Il henkilbauton

Henkildauton
[ kaytdssa ei ole

muutosta

On lisannyt
] henkildauton
kayttoa

D Ei osaa
sanoa

ASUKKAAT
2010

Sukupuoli

Nainen
Mies

lka

18-24 v.

25-34 v.

35-49 v.

50-60 v.

61-74 v.
Tyossakaynti
Tydssa

Tyoton

Tydeldman ulkopuolella
Péivittdiset matkat
Henkildauto
Joukkoliikenne
Polkupyora

Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki
Lantinen/Lauttasaari
Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Itd/Kulosaari

3810/Ttu/Len/kuljso

\
50 60 70 80 90 100

% Helsingin kaupunki
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Asukkaiden henkiloauton kdytdon korvaaminen muilla matkustustavoilla
% asukkaista (ko. ryhmistd), jotka ovat vahenténeet henkiléauton kayttéa

Kylla, joukkoliikenne- Kylla, Kylla, Ei ole Ei osaa
. matkoilla |:| pyoramatkoilla D kavelymatkoilla . korvannut D sanoa

ASUKKAAT

2010 65 14 | 16

Sukupuoli

Nainen 71 14 | 12
Mies 20

lka

18-24 v.

25-34 v.

35-49 v.

50-60 v.

61-74 v.

Tyossakaynti

Tybssa

Tyétoén

Tydeldman ulkopuolella

Paivittaiset matkat

Henkildéauto

Joukkoliikenne

Polkupyora
Jalkaisin []
Alue
Niemi 28
Muu kantakaupunki 19 3
Lantinen/Lauttasaari 13 4 |

Pohjoinen/Koillinen [ 10 | 12 [
|
15 6 g
I |
90 100

% Helsingin kaupunki
3810/Ttu/Len/kul/jso Liikkennebarometri 2010
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Asukkaiden aikomukset vahentaa henkiloauton kayttoa

seuraavan vuoden aikana

% asukkaista (ko. ryhmistd), joilla on kdytettavissa henkil6auto

ASUKKAAT

2010

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka

18-24 v.

25-34 v.

35-49 v.

50-60 v.

61-74 v.
Tyossakaynti
Tydssa

Tyotdn

Tydeldman ulkopuolella
Péivittdiset matkat
Henkildauto
Joukkoliikenne
Polkupyora
Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki
Lantinen/Lauttasaari
Pohjoinen/Koillinen

Kaakko/Ita/Kulosaari

3810/Ttu/Len/kul/jso

[ B l E

[ ] Eiosaasanoa

27 69
28 68
L

26 70
32 56
L

32 65

25 72

23 73

24 73
27 69

23 62 15

27 69
23 75

28 65

40 57

23 72
19 80

31 68

34 (7

26 69

23 70

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

%

100

Helsingin kaupunki
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Asukkaiden aikomukset korvata henkil6auton kayttoa
seuraavan vuoden aikana

% asukkaista (ko. ryhmistd), jotka aikovat viahentda henkil6auton kayttoa

. Kylla, kayttamalla I:l Kylla, tekemalla I:l Kylla, tekemalla . Ei ole ajatellut I:l Ei osaa
joukkoliikennetta kavelymatkoja pyéramatkoja korvata sanoa

ASUKKAAT

2010 60 9 | 28

2]
9 | 29
o | 26

6 | 22

Sukupuoli

Nainen

Mies

lka

18-24 v.

25-34 v. 40

35-49 v. 31

H:
50-60 v. 23
6174 v. (6] 1 [

Tyossakaynti

Tybssa

Tyoton

Tydeldman ulkopuolella

Paivittaiset matkat

Henkildéauto

Joukkoliikenne

Polkupyora

Jalkaisin

Alue

Niemi

Muu kantakaupunki

Lantinen/Lauttasaari |2
Pohjoinen/Koillinen 5| 21 E
Kaakko/It/Kulosaari 8 | 19
T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Helsingin kaupunki
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Asukkaiden ja yritysten edustajien eri kulkumuotojen kayton kehitys
viimeisen vuoden aikana
% asukkaista ja yritysten edustajista

Il Lisaantynyt [I] Pysynytennallaan [l Vahentynyt [ | Eiosaasanoa

ASUKKAAT

Joukkoliikenne

Pyoraily

Kavely

YRITYKSET

Joukkoliikenne

Pyoraily

Kavely

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Helsingin kaupunki
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Yritysten edustajien tydosuhdeauton/yrityksen auton kaytto
viimeisen vuoden aikana*

% yritysten edustajista, joilla on kdytossa tyosuhdeauto/yrityksen auto tyohon liittyviin matkoihin

On vahentanyt yrityksen Yrityksen auton/ On lisannyt yrityksen
. auton/tyésuhdeauton I:l tydsuhdeauton kaytéssa I:l auton/tyésuhdeauton I:l Ei osaa
kayttoa tydhon tyéhon liittyviin matkoihin kayttoa tydhon sanoa
liittyviin matkoihin ei ole muutosta liittyviin matkoihin
YRITYKSET
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Yritysten edustajien aikomukset vahentaa tyosuhdeauton/yrityksen
auton kayttoa seuraavan vuoden aikana*
% yritysten edustajista, joilla on kdytossa tyosuhdeauto/yrityksen auto tyohon liittyviin matkoihin
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Yritysten edustajien aikomukset korvata tyosuhdeauton/yrityksen
auton kaytto seuraavan vuoden aikana*
% yritysten edustajista, joiden tarkoitus on viahentaa yrityksen auton/tydsuhdeauton kayttoa
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HAASTATTELULOMAKE



Hyvaa paivaa / iltaa. Olen .... Taloustutkimus Oy:sta. Teemme parhaillaan tutkimusta 18-74
vuotta tayttaneiden Helsinkildisten suhtautumisesta kaupungin liikenneolosuhteisiin. Voin-
ko esittaa Teille muutamia kysymyksia? Tama haastattelu kestda noin 10 minuuttia.

A. Asutteko Helsingissa?

1 Kylla--> JATKA
R = . > LOPETA HAASTATTELU

1. Aluksi tiedustelisimme mielipidettdnne autoliikenteen sujumisesta Helsingissa.
Autoliikenteen sujumisella tarkoitetaan sitd, ettei turhia ruuhkia synny ja, etta liiken-
ne sujuu yleensa hairiottomasti. Sanoisitteko, etta autoliikenne sujuu Helsingissa....

LUETTELE

erittéin hyvin

melko hyvin

kohtalaisesti

melko huonosti

erittdin huonosti

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

OFRL, NWRAOU

2. Mita mielta olette joukkoliikenteen toimivuudesta Helsingissa?
Joukkoliikenteen toimivuudella tarkoitetaan joukkoliikenteen sujumista ja joukko-
liikennepalvelujen riittavyytta. Toimiiko joukkoliikenne kaupungissa mielestanne....

LUETTELE

5 erittain hyvin

4  melko hyvin

3 kohtalaisesti

2 melko huonosti

1 erittéin huonosti

0 Eiosaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

3. Enta mita mielta olette yleisesti ottaen jalankulkijoiden liikkumisolosuhteista Helsingin
kaupungissa? Sanoisitteko, etta jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet ovat kaupungis-
sa...

LUETTELE

5 erittdin hyvat

4 melko hyvat

3 kohtalaiset

2 melko huonot

1 erittain huonot

0 Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)



4. Mita mielta olette yleisesti ottaen polkupyéraiilijoiden liikkumisolosuhteista Helsingin
kaupungissa? Sanoisitteko, etta polkupyorailijoiden liikkumisolosuhteet ovat kaupun-

gissa ....

LUETTELE

OFRLNWRAOOG

erittdin hyvat

melko hyvét

kohtalaiset

melko huonot

erittain huonot

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

5. Mita mielta olette autoilijain pysakointimahdollisuuksista Helsingin keskustassa?
Ottakaa arviossanne huomioon seka katuvarsien pysakointipaikat ettd muut.
Ovatko pysédkointimahdollisuudet mielestanne .....

LUETTELE

OFRLNWRAOG

erittain hyvat

melko hyvét

kohtalaiset

melko huonot

erittain huonot

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

6. Mita mielta olette autoilijain pysakointimahdollisuuksista muualla Helsingissa kuin kes-
kustassa? Ovatko pysakointimahdollisuudet mielesténne ....

LUETTELE

OFRL NWRAOU

erittdin hyvat

melko hyvéat

kohtalaiset

melko huonot

erittain huonot

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)



7. Seuraavaksi Teidan tulisi arvioida kaupungin liikkennejarjestelmaa kokonaisuutena.
Arvioikaa liikennejarjestelman toimivuutta kokonaisuudessaan ottamalla huomioon au-
toliikkenne, joukkoliikenne, jalankulkijat ja polkupyorailijat seka pysakoimis-
mahdollisuudet. Sanoisitteko liikennejarjestelman kokonaisuudessaan toimivan ...

LUETTELE

erittain hyvin

melko hyvin

kohtalaisesti

melko huonosti

erittain huonosti

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

OFRLNWMO

8. Mita mielta olette liikennejarjestelyjen selkeydesta? Liikennejarjestelyjen
selkeydella tarkoitetaan sita, etta on helppo liikkua ja paastaan sinne minne halutaan.
Annatteko liikennejarjestelyjen selkeydelle arvosanan....

LUETTELE

5 erittéin hyva

4 melko hyva

3 kohtalainen

2 melko huono

1 erittdin huono

0 Eiosaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

9. Helsingin liikennepolitiikan yhtena tarkeana tavoitteena on ollut joukkoliikenteen suo-
siminen. Oletteko Te taman tavoitteen puolesta voimakkaasti, puolesta jonkin verran,
vastaan jonkin verran vai vastaan voimakkaasti?

Voimakkaasti puolesta

Jonkin verran puolesta

Jonkin verran vastaan

Voimakkaasti vastaan

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

OFRNWH

10. Onko kaupungin liikennesuunnittelijoiden ja asukkaiden valinen yhteydenpito ja tie-
donvaihto mielestanne riittavaa, jossakin maarin riittavaa, jossakin maarin
riittamatonta vai riittamatonta?

Riittavaa

Jossakin maarin riittavaa

Jossakin maarin riittamatonta

Riittamatonta

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

OFrRNWH

11. Onko Teillad itselldnne kaytettavissa henkiloauto henkilokohtaisiin matkoihinne... LUE-
TELLAAN

aina tai melkein aina
silloin talldin

harvoin

ei ollenkaan

PR



12. JOS AUTO ON KAYTETTAVISSA: Miki seuraavista vastaa kohdallanne parhaiten henki-
I6auton kayttoa viimeisen vuoden aikana? LUETELLAAN 1-3

Olen vahentanyt henkildauton kayttoa
Henkilbauton kaytdssani ei ole muutosta
Olen lisannyt henkil6auton kaytt6a

€o0s

cwnNpE

13. KYSYTAAN, JOS ON VAHENTANYT HENKILOAUTON KAYTTOA: Jos olette viahentinyt
henkiloauton kayttoa, niin oletteko korvannut henkiloautomatkoja joukkoliikennemat-
koilla, kdvelymatkoilla tai pyoramatkoilla?

Kylla, joukkoliikennematkoilla
Kylla, pydramatkoilla
Kylla, kavelymatkoilla
En ole korvannut
€0s

ohrwNhE

14. KYSYTAAN KAIKILTA, JOILLA HENKILOAUTO KAYTOSSA: Onko tarkoituksenne vi-
hentaa henkil6auton kayttoa seuraavan vuoden aikana?

1. Kylla
2. ei
0 eos

15. KYSYTAAN, JOS TARKOITUS VAHENTAA: Jos tarkoituksenanne on vihentai henki-
I6auton kayttod, niin oletteko ajatellut korvata henkiloautomatkoja joukkoliikenne-
matkoilla, kavelymatkoilla tai pyoramatkoilla?

Kylla, kayttdmalla joukkoliikkennetta
Kylla, tekemalla kavelymatkoja
Kylla, tekemalla pyéramatkoja

En ole ajatellut korvata

EOS

ohrwWNpE

16. KYSYTAAN KAIKILTA: Miten seuraavien kulkumuotojen kiytté on kehittynyt kohdal-
lanne viimeisen vuoden aikana? Onko kadyttonne lisaantynyt, vihentynyt vai pysynyt
ennallaan? LUETELLAAN KULKUMUODOT

a) joukkoliikenne

1 Lisaantynyt

2 Véhentynyt

3 Pysynyt ennallaan
0 EOS

b) pyoéraily

1 Lisaantynyt

2 Vahentynyt

3 Pysynyt ennallaan
0 EOS

c) kavely

Lisdantynyt
Véahentynyt
Pysynyt ennallaan
EOS

O WN P



17. Milla tavalla kuljette yleisimmin paivittaiset tyo- / opiskelumatkanne? Jos Teilla ei ole
tyo- / opiskelumatkoja, niin muut paivittaiset matkanne?
(HAETAAN PAAASIALLINEN KULKUTAPA)

N -

ook W

Henkilbautolla

Joukkoliikennevalineita kayttaen (linja-auto, metro, raitiovaunu, juna, muu julkinen
kulkuvéline)

Polkupyora

Jalkaisin

Jotenkin muuten

Ei osaa sanoa

18. Kuinka usein pysakoitte autolla Helsingin keskustassa?

LUETTELE

~NOoO Ol WN P

Paivittain

Useita kertoja viikossa

Noin kerran viikossa

Kerran tai pari kuukaudessa

Joitakin kertoja vuodessa tai harvemmin

Ei koskaan

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

19. Kuinka usein pyorailette kesalla?

A WNPE

Paivittain tai lahes paivittain
2-3 kertaa viikossa
Harvemmin

En koskaan

20. Onko mielessanne jotain Helsingin liikennetta koskevia asioita, jonka haluaisitte ker-

toa?

4
5

Ei ole mielessa / Ei osaa sanoa
On, nimittain:




Tutkimusaineiston tilastollista luokittelua varten kysyn viela muutamia Teita itseanne kos-
kevia taustatietoja:

21. Mika on ikdnne?

vuotta

22. Merkitse vastaajan sukupuoli (ALA KYSY)

1 Nainen
2 Mies

23. Mika on ammattinne? Mihin ammattiryhmaan katsotte kuuluvanne?
LUETTELE

Johtava asema

Ylempi toimihenkild

Alempi toimihenkil®
TyOvaesto

Yrittdja tai ammatinharjoittaja
Maanwviljelija

Koululainen tai opiskelija
Elékeldinen

Tyoton

10 Kotiaiti tai -is&

11 Muu, mika?:

12 Ei halua sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

O©CoO~NOOOUITAWNPEF

24. Mika on peruskoulutuksenne?

LUETTELE

1 Kansakoulu tai vahemman

2 Peruskoulu / keskikoulu

3 Ylioppilas

4 Eiole/Eisano (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

25. Enta ammatillinen koulutuksenne?
LUETTELE

Ei ammatillista koulutusta

Ammattikurssi, tydn ohessa saatu koulutus
Ammattikoulu, teknillinen koulu, kauppakoulu
Opistotasoinen tutkinto

Yliopisto- tai korkeakoulututkinto

Muu, mika?:

Ei sano (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

~No ok, wWDNRE

26. Mihin elamanvaiheeseen kuulutte?



LUETTELE

Asutte kotona vanhempien luona

Asutte yksin

Asutte kaksin puolison kanssa

Asutte puolison ja lasten kanssa

Olette yksinhuoltaja

Ei halua sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

OO, WN PR

27. Oletteko talla hetkella....?
LUETTELE

Ty6ssa

Tyo6ton tai lomautettu

Tyoelaman ulkopuolella, esim. opiskelija tai eléakkeella
Ei halua sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

A WNPF

28. Mika on asuinalueenne postinumero?

Kiitos haastattelusta ja hyvaa paivanl/illan jatkoa.

[Ttu/Len 10.05.2010



29. Oletteko talla hetkella....?
LUETTELE

TyGssa

Ty6ton tai lomautettu

Tyoelaman ulkopuolella, esim. opiskelija tai elédkkeella
Ei halua sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

0 ~N O o1

30. Mika on asuinalueenne postinumero?

Tassa olivatkin kaikki kysymyksemme. Teita haastatteli NN Taloustutkimus Oy:sta. Kiitos
haastattelusta ja hyvaa paivan/illan jatkoa.



Pyydéan saada puhua....

a) pienissa yrityksissa
Omistajan tai vastaavan johtajan kanssa (henkil®, joka vastaa koko toimipisteesta).

b) isoissa yrityksissa
toimitusjohtajan, varatoimitusjohtajan tai jonkun muun johtoryhmaan kuuluvan henkildn kanssa,
joka kaytanntssa voi olla esim. talousjohtaja, hallintojohtaja tai vastaava.

Hyvaa paivaa / iltaa. Olen .... Taloustutkimus Oy:sta. Teemme parhaillaan tutkimusta helsin-
kilaisten yritysten edustajien suhtautumisesta kaupungin liikenneolosuhteisiin. Voinko esit-
taa Teille muutamia kysymyksia? Tama haastattelu kestda noin 10 minuuttia.

1. Aluksi tiedustelisimme mielipidettanne autoliikenteen sujumisesta Helsingissa
edustamanne yrityksen nakdkulmasta. Autoliikenteen sujumisella tarkoitetaan sita,
ettei turhia ruuhkia synny ja, etta liikenne sujuu yleensa hairiottomasti. Sanoisitteko,
ettd autoliikenne sujuu Helsingissa....

LUETTELE

erittain hyvin

melko hyvin

kohtalaisesti

melko huonosti

erittdin huonosti

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

OFRLNWRAOG

2. Mita mielta olette joukkoliikenteen toimivuudesta Helsingissa?
Joukkoliikenteen toimivuudella tarkoitetaan joukkoliikenteen sujumista ja joukko-
liikennepalvelujen riittavyytta. Toimiiko joukkoliikenne kaupungissa mielestanne....

LUETTELE

5 erittdin hyvin

4  melko hyvin

3 kohtalaisesti

2 melko huonosti

1 erittdin huonosti

0 Eiosaasanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

3. Enta mita mielta olette yleisesti ottaen jalankulkijoiden liikkumisolosuhteista Helsingin
kaupungissa? Sanoisitteko, etta jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet ovat kaupungis-
sa...

LUETTELE

5 erittdin hyvat

4 melko hyvat

3 kohtalaiset

2 melko huonot

1 erittain huonot

0 Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)



4. Mita mielta olette yleisesti ottaen polkupyéraiilijoiden liikkumisolosuhteista Helsingin
kaupungissa? Sanoisitteko, etta polkupyorailijoiden liikkumisolosuhteet ovat kaupun-

gissa....

LUETTELE

OFRLNWRAOOG

erittdin hyvat

melko hyvét

kohtalaiset

melko huonot

erittain huonot

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

5. Mita mielta olette autoilijain pysakointimahdollisuuksista Helsingin keskustassa?
Ottakaa arviossanne huomioon seka katuvarsien pysakointipaikat ettd muut.
Ovatko pysédkoéintimahdollisuudet mielestanne....

LUETTELE

OFRLNWRAOG

erittain hyvat

melko hyvét

kohtalaiset

melko huonot

erittain huonot

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

6. Mita mielta olette autoilijain pysakointimahdollisuuksista muualla Helsingissa kuin kes-
kustassa? Ovatko pysakointimahdollisuudet mielestédnne...

LUETTELE

OFRL, NWRAOU

erittdin hyvat

melko hyvéat

kohtalaiset

melko huonot

erittain huonot

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

7. Seuraavaksi Teidan tulisi arvioida kaupungin liikennejarjestelmaa kokonaisuutena.
Arvioikaa liikennejarjestelman toimivuutta kokonaisuudessaan ottamalla huomioon au-
toliikenne, joukkoliikenne, jalankulkijat ja polkupyorailijat seka pysakoimis-
mahdollisuudet. Sanoisitteko liikennejarjestelman kokonaisuudessaan toimivan ...

LUETTELE

OFRLNWMO

erittain hyvin

melko hyvin

kohtalaisesti

melko huonosti

erittain huonosti

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

8. Mita mielta olette liikennejarjestelyjen selkeydesta? Liikennejarjestelyjen
selkeydella tarkoitetaan sita, etta on helppo liikkua ja paastaan sinne minne halutaan.
Annatteko liikennejarjestelyjen selkeydelle arvosanan....

LUETTELE

5

erittdin hyva

4  melko hyva



10.

11.

oOFrNW

kohtalainen

melko huono

erittain huono

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

Helsingin liikennepolitiikan yhtena tirkedna tavoitteena on ollut joukkoliikenteen suo-
siminen. Kun arvioitte asiaa yrityksenne edustajana, niin oletteko Te taman tavoitteen
puolesta voimakkaasti, puolesta jonkin verran, vastaan jonkin verran vai vastaan voi-
makkaasti?

OFRL,NWPA

Voimakkaasti puolesta

Jonkin verran puolesta

Jonkin verran vastaan

Voimakkaasti vastaan

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

Onko kaupungin liikennesuunnittelijoiden ja yritysten valinen yhteydenpito ja tiedon-
vaihto mielesténne riittavaa, jossakin maarin riittadvaa, jossakin maarin riittamatonta vai
riittdmatonta?

OFRL,NWPA

Riittavaa

Jossakin maarin riittavaa

Jossakin maarin riittamaténta

Riittamatonta

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

Onko yrityksessdnne kaytossa tyosuhdeautoja ainoastaan johdon kaytossa, laajemmin
tyontekijoiden kadytossa vai ei lainkaan tyésuhdeautoja? LUETELLAAN

1
2
3.
4

Vain johdon kaytossa

Laajemminkin

Ei tydésuhdeautoja lainkaan

ei 0saa sanoa tai ei halua sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

12. Onko teilla itsellanne kaytettavissa yrityksen auto/tyésuhdeauto tyéhonne liittyviin mat-

koihin?
1. aina tai melkein aina
2. silloin talléin
3. harvoin
4. eiollenkaan

13.

14.

JOS YRITYKSEN AUTO/TYOSUHDEAUTO ON KAYTETTAVISSA TYOHON LITTYVIIN
MATKOIHIN: Mika seuraavista vastaa kohdallanne parhaiten yrityksen au-
ton/tydsuhdeauton kayttéa viimeisen vuoden aikana? LUETELLAAN 1-3

cwn k=

Olen vahentényt yrityksen auton/tydsuhdeauton kayttéa tyohon liittyviin matkoihin
Yrityksen auton/tydsuhdeauton kaytdssani tyohon liittyviin matkoihin ei ole muutosta
Olen lisannyt yrityksen auton/tyésuhdeauton kayttda tyohon liittyviin matkoihin

(S0

KYSYTAAN, JOS ON VAHENTANYT YRITYKSEN AUTON/TYOSUHDEAUTON KAYTTOA:
Jos olette vahentanyt yrityksen auton/tyosuhdeauton kayttod, niin oletteko korvannut
tyohonne liittyvia matkoja joukkoliikennematkoilla, kavelymatkoilla tai pyoramatkoilla?

ohrwdE

Kyll&, joukkoliikennematkoilla
Kylla, pyoramatkoilla

Kylla, kavelymatkoilla

En ole korvannut

eo0s



15. KYSYTAAN KAIKILTA, JOILLA YRITYKSEN AUTO/TYOSUHDEAUTO KAYTOSSA: Onko
tarkoituksenne viahentaa yrityksen auton/tyésuhdeauton kayttéa tyohon liittyviin matkoihin
seuraavan vuoden aikana?

1. Kylla
2. ei
0 eos

15 B. KYSYTAAN, JOS TARKOITUS VAHENTAA: Jos tarkoituksenanne on viahentia yrityk-
sen auton/tyosuhdeauton kayttéa, niin oletteko ajatellut korvata tyohonne liittyvia matkoja
joukkoliikennematkoilla, kdvelymatkoilla tai pyoramatkoilla?

1. Kylla, kayttdmalla joukkoliikennetta
2. Kylla, tekemalla kavelymatkoja

3. Kylla, tekemalld pydramatkoja

4. En ole ajatellut korvata

0 EOS

16. KYSYTAAN KAIKILTA: Miten seuraavien kulkumuotojen kaytté on kehittynyt tyéhénne
liittyvien matkojen osalta viimeisen vuoden aikana? Onko kulkumuotojen kaytté lisaantynyt,
vahentynyt vai pysynyt ennallaan? LUETELLAAN KULKUMUODOT

a) joukkoliikenne

0 Lisdantynyt

1 Véahentynyt

2 Pysynyt ennallaan
0 EOS

b) pyoraily

1 Lis&antynyt

2 Vahentynyt

3 Pysynyt ennallaan
0 EOS

c) kavely

1 Lisdantynyt

2 Vahentynyt

3 Pysynyt ennallaan
0 EOS

17. Mill4 tavalla kuljette yleisimmin paivittdiset tydmatkanne? (HAETAAN PAAASIALLINEN
KULKUTAPA)

Henkilbautolla

Joukkoliikennevalineité kayttaen (linja-auto, metro, raitiovaunu, juna, muu julkinen
kulkuvéline)

Polkupyora

Jalkaisin

Jotenkin muuten

Ei osaa sanoa

N -

(o226 IF S @V)

18. Kuinka usein Te itse pysdkoitte autolla Helsingin keskustassa?
LUETTELE

1 Paivittain
2  Useita kertoja viikossa



Noin kerran viikossa

Kerran tai pari kuukaudessa

Joitakin kertoja vuodessa tai harvemmin

Ei koskaan

Ei osaa sanoa (ALA SANO TATA VAIHTOEHTOA)

~NOo OolhWw

19. Kuinka usein pyoriilette kesalla?

1 Paivittain tai l&hes paivittain
2  2-3 kertaa viikossa

3 Harvemmin

4  En koskaan

20. Jos ajattelette asiaa yrityksenne nakokulmasta, niin onko mielessanne jotain Helsingin
lilkennettd koskevia asioita, jonka haluaisitte kertoa?

4 Eiole mielessa / Ei osaa sanoa
5 On, nimittain:

Tutkimusaineiston tilastollista luokittelua varten kysyn viela muutamia Teita itseanne kos-
kevia taustatietoja:

1. Montako tyontekijaa on toimipisteessédnne?

henkil6a

2. Mika on edustamanne yrityksen paatoimiala?

Teollisuus, rakentaminen
Kauppa

Majoitus- ja ravitsemustoiminta
Kuljetus, varastointi, tietoliikenne
Rahoitus- ja vakuutuspalvelut
Liike-elaman palvelut

Muut palvelut, mitka?:

Muu, mika?:

co~NO U WN PR

3. Mika on toimipaikkanne postinumero?

Kiitos haastattelusta ja hyvaa paivanjatkoa.

[Ttu/Len 21.05.2010
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KAHDESTA ERI TUTKIMUKSESTA SAATUJEN TULOSTEN
VALISTEN EROJEN LUOTETTAVUUSTAULUKKO 95 %:N TASOLLE

p = 50 prosenttia

p = 40 tai 60 prosenttia

Otoskoko, tutkimus 1

Otoskoko, tutkimus 1

Otos- Otos-
kok kok
otk | 100 | 250 | 500 | 750 | 1000 | 1500 | 2000 | | ¢ e’ | 100 | 250 [ 500 | 750 | 1000 | 1500 | 2000
MSZ 0 [ [ | % | % | %] % ™2 % % %] %| %| %
100 | 13,8 100 | 13,6
250 | 11,6 | 8,8 250 | 114 | 8,6
500 | 10,7 | 76 | 6,2 500 | 10,5 | 7,4 | 6,1
750 | 104 | 7,2 | 57 | 5,1 750 (10,2 | 7,0 | 55| 5,0
1000 | 10,3 | 6,9 | 54 | 4,7 4,4 1000 | 10,1 | 6,8 | 52 | 4,6 4,3
1500 | 10,1 | 6,7 | 51 | 44 4,0 3,6 1500 99 | 6,6 | 50 | 4,3 3,9 3,5
2000 [ 10,0 | 6,6 | 4,9 | 4,2 3,8 3,4 3,1 2000 98 | 64 | 48 | 41 3,7 3,3 3,0
p = 30 tai 70 prosenttia p = 20 tai 80 prosenttia
Otos- | Otoskoko, tutkimus 1 Otos- | Otoskoko, tutkimus 1
kok kok
ki, | 100 | 250 | 500 | 750 | 1000 | 1500 | 2000 | | | 100 | 250 | 500 | 750 | 1000 | 1500 | 2000
MSZ o o | | % | % | %] % | ™2 % % %] %| %| %
100 | 12,7 100 | 11,1
250 (10,6 | 8,0 250 93| 7,0
500 98| 70| 57 500 86 | 6,1 | 5,0
750 96 | 6,6 | 52 | 4,6 750 83 | 57| 45 | 41
1000 94 | 63| 49| 43 4,0 1000 82 | 56| 43| 3,8 3,5
1500 93| 61| 46 | 40 3,7 3,3 1500 81| 53| 41| 35 3,2 2,9
2000 92| 60| 45| 3,8 3,5 3,1 2,8 2000 80| 53| 39| 34 3,0 2,7 2,5
p =10 tai 90 prosenttia Naiden taulukoiden avulla voidaan arvioida eri-
suuruisten otosten ja eri tutkimusten avulla saatujen
Otos- Otoskoko, tutkimus 1 prosenttilukujen erotusten merkitsevyytta.
!((Otllio 100 | 250 | 500 | 750 | 1000 | 1500 | 2000 Tau_l_ulfois_’_ta valitaan aina se, jossa p (=prosenttiluku)
u '2 on lahinna saatua tulosta/osuutta.
mus % %| %| %| %| %| %
ESIMERKKI
100 8,3
Tehtiin kaksi eri tutkimusta eri aikoina. Toisessa oli
250 70 | 53 250 vastaajaa ja toisessa 1000. Tuotteen markkina-
osuus oli pienemmassa tutkimuksessa 37 % ja
500 64 | 45| 37 suuremmassa 35 %.
750 6343|3430 Tarkasteluun valitaan taulukko p = 40 tai 60 %, koska
1000 62| 42| 32| 28 26 saadut tulokset ovat kaikkein I_éhimpéné_ sita.
Taulukosta katsotaan luku otoskokojen 1000 ja 250
1500 6,1 | 40| 30| 2,6 2.4 2.2 risteyskohdasta. Tassd tapauksessa tulosten eron
merkitsevyyteen olisi vaadittu 6,8 prosenttiyksikon
2000 | 60| 39|29 |25 23| 20| 19 ero, joten tehtyjen tutkimusten tulosten ero

19.12.2007/VR/VH/LN/RM

(2 prosenttiyksikk6a) ei ollut merkitseva.

taloustutkimus oy






