HELSINGIN KAUPUNGIN TIETOKESKUS

o

T KAUPUNKITUTKINUS

&

08
2

Toimintakert
.: -1'= by ' /

= e e




Sisallys

3 HELSINGIN KAUPUNGIN TIETOKESKUS LYHYESTI
3 Toiminta-ajatus, visio ja arvot

4 JOHTAJAN KATSAUS
8 Direktorens oversikt

11 TOIMINTA YKSIKOITTAIN
11 Kaupunginarkisto
21 Kaupunkitutkimus
28 Tilastot ja tietopalvelu
38 Hallinto

49  YMPARISTO JA TIETOKESKUS

51 TALOUS JA TULOKSELLISUUS
51 Talous 2008
52  Tuloksellisuus 2008

53  LHTTEET
53 Tietokeskuksen julkaisut vuonna 2008
57 Organisaatio 31.12.2008
58 Yhteystiedot

Julkaisija  Helsingin kaupungin tietokeskus Koonnut Saini Hamaladinen
PL 5500 Kaannokset Magnus Grasbeck
00099 Helsingin kaupunki Ulkoasu Lagarto
puh. (09) 310 1612 Etukannen kuva llmakuva Vallas Oy

tietokeskus.kirjaamo@hel.fi
www.hel fi/tietokeskus/




Helsingin kaupungin tietokeskus lyhyesti

toimii valittdmasti kaupunginhallituksen
alaisena tilastotoimen, tutkimuksen ja arkistotoimen asiantuntija- ja vastuuorganisaa-
tiona. Toimipisteemme sijaitsevat Hakaniemessa kahdessa osoitteessa. Tietokeskus
hankkii, analysoi ja tutkii, valittaa ja sailyttaa tietoa Helsingista ja sen alueista — nyky-

hetkestd, menneisyydesta ja tulevaisuudesta.

Tietokeskuksen tehtava on tietotuotannollaan huolehtia siita, etta Helsinki on omasta

tilastaan ja kehitysvaiheistaan tietoinen, strategisesti ohjauskykyinen kaupunki.
Tietokeskus on kaupunkitiedon edellakavija.

Avoimuus

Keskindinen arvostus

Ammattieettisten periaatteiden noudattaminen
Luotettavuus ja oikeudenmukaisuus
Osaaminen ja uudistuminen

Palvelukykyisyys



Kuva: Patrik Lindstrom

Johtajan katsaus

Johtaja Asta Manninen.

visio Kaupunkitiedon edel-
ldkdvijd haastaa toiminnan kehittamiseen ja
laadukkaisiin tuotteisiin ja palveluihin. Tahan tie-
tokeskus on pyrkinyt yhteistyolla ja verkottumalla.
Yhteistyd korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten,
Tilastokeskuksen ja Suomen suurten kaupunkien
ja Euroopan metropolien kanssa on vakiintunut
toimintatapa. YhteistyOn ansiosta on pystytty
tuottamaan vertailevaa kaupunki- ja kaupunki-
seututietoa niin niin Suomesta kuin Euroopasta.
Vertaileva kaupunkitieto on ollut yha kysytympaa.
Toinen keskeinen lahtdkohta vision lunastamiselle

on ollut asiakkaiden ja heidan tietotarpeidensa

kuuleminen. Kaupungin toimintaympariston muutokset ja ennen kaikkea toimintaym-

paristdn monimutkaistuminen on nakynyt kaupunkitilaston, kaupunkitutkimuksen

ja kaupunginarkiston palveluiden ja tuen kysynnassa.

Tietoa tuotettiin ensisijaisesti kaupungin pdctoksentekijoiden, virastojen ja toimin-

tayksikoiden tietotarpeisiin. Sama tieto oli my6s kaikkien kiinnostuneiden — asukkaiden ja

tiedotusvdilineiden saatavilla. Julkaisujen lisaksi Internetissa pidettiin maksutta saatavilla

seka ajankohtaista tietoa Helsingista ja Helsingin seudusta etta pidemman ajan kehitysta



kuvaavaa tietoa. Kysytympia ja kdytetympia tie-
totuotteita ovat Helsinki alueittain ja Helsingin
vdestoennuste, joita molempia yllapidetaan,
tuotetaan ja kehitetadn vuosittain. Vuonna
2008 tehtiin iso uudistus valmistelemalla uudet
liitosalueet, Sipoon lounaisosa ja ns. Vantaan
kiila, osaksi Helsingin perustietojarjestelmia.
Julkaisut ovat keskeinen ja nakyva osa
tietokeskuksen toimintaa. Sitovana tavoittee-
na oli tuottaa vahintaan 65 julkaisua vuonna
2008. Julkaisuja tuotettiin 69. Lisaksi asiakkaita
ja muita tiedon kayttdjia palveltiin tekemalla
lahemmas 1 500 laajaa tietopalvelutehtavaa,
tuottamalla runsaat 1 300 luento-, koulutus-
ja konsulttipalvelua, ottamalla vastaan lahes
2 000 tutkijakdyntia kaupunginarkistossa ja
jarjestamalla nelja nayttelya. Ad hoc -luon-
teiset selvityspyynnot ja asiantuntijatehtavat
kasvoivat viime vuoteen verrattuna. Niista
selvittiin hyvin, kiitos henkilston osaamisen
ja hyvin jarjestettyjen ja yllapidettyjen tieto-

varantojen.

KANSAINVALISTA TOIMINTAA
Sektoritutkimuksen neuvottelukunnan
alue- ja yhdyskuntarakenne ja infrastruk-
tuurit -jaostolle tehtiin vuonna 2008 tutki-
muskatsaus siitd, miten erilaisten alueiden,
erityisesti metropolialueiden ja kaupun-
kiseutujen toimivuutta ja kansainvalista
kilpailukykya voidaan maaritellad ja mitata.
Selvitystd hyodynnetdan jatkossa muun
muassa kdynnistyvassa Basaar-hankkeessa:
Interreg IV A “Baltic Sea — Asia agenda for
regions in a Globalising World".

Berliinissa pidettiin konferenssi met-
ropolialueiden haasteista ja innovaatioista
(Conference on Metropolitan Challenges
and Innovation, 24.-25.4.2008). Se jarjes-
tettiin yhteisty6ssa Helsingin kaupungin
hallintokeskuksen sekd Suomen Saksan-
instituutin kanssa. Helsingin kaupungin
tietokeskus oli yhdessa Berliinin teknillisen
yliopiston kanssa paavastuussa konfe-
renssin tieteellisesta sisallosta. Esitelmat
kasittelivat globalisaation vaikutuksia eu-
rooppalaisiin kaupunkeihin, metropolien
roolia, saksalaisia ja suomalaisia kaupun-
kiseutuja, innovaatiotoiminnan uusimpia
virtauksia ja strategista suunnittelua. Siita
toimitettiin myos julkaisu Helsingin kau-
pungin tietokeskuksen sarjaan (Discussion
Papers 2008/1)

Tietokeskus on kaupungin kansainva-
lisen ryhman jasen, ja tietokeskuksen edus-
tajat ovat jasenid useassa kansainvalisessa
projektissa. Seitsemannen tutkimuksen



Tietokeskus teetti syksylla 2008 asia-
kastutkimuksen Taloustutkimus Oy:lla. Asiak-
kaiden kokonaistyytyvaisyys tietokeskukseen
oli erittain hyva; tyytyvaisyysarvo oli 88 %.
Noin yhdeksalla kymmenesta vastanneesta
asiakkaasta oli positiivinen kokonaiskuva tieto-
keskuksesta. Vahvimmin tietokeskus miellettiin
asiantuntevaksi, luotettavaksi ja ammattitai-
toiseksi. Kokonaistyytyvaisyys tietokeskuksen
julkaisuihin oli 90 %.

Kaupungin yhteisstrategiat ja yhteiset
tavoitteet muodostivat keskeisen lahtokoh-
dan toiminnalle. Siten palveluissa ja tuotteissa
otettiin huomioon tarkeiden kaupunki-ilmi6i-
den seudullinen tarkastelu ja yhteistyo seka
kansalliset ja kansainvaliset kaupunkivertailut.
Seudullinen yhteistyd laajeni kasittamaan 14
kuntaa, ja tassa yhteydessa tiivistettiin yhteis-
ty6ta ja uudistettiin seudullisia tilastotuotteita
ja-palveluita. Padhuomio tietotuotannossa oli
yhteisstrategioiden tukeminen eli hyvinvoin-

nin, kilpailukyvyn ja asumisen ja kaupunkira-

puiteohjelmassa oli erityistehtava, “Science
in society” -ohjelman arviointi Euroopan
Komission, DG Researchissa, josta tieto-
keskuksen edustaja vastasi. Luentoja ja
asiantuntijatehtavia hoidetaan myds kan-
sainvalisissa seminaareissa.

Eurocities-jarjeston kolmas Urban Mat-
rix -teemaseminaari jarjestettiin Opistota-
lolla tydvaenopiston tiloissa 8.-9. touko-
kuuta. Jarjestelyista vastasivat tietokeskus
ja ymparistokeskus yhdessa. Teemana oli
"Information and Participation for Sustai-
nable Urban Development”. Tavoitteena
on tukea kestavan kaupunkikehityksen
strategioiden suunnittelua, toteutusta ja
tutkimusta, samalla kun avataan paatok-
sentekoprosesseja asukkaille. Lisatietoa
www.urban-matrix.net.

"Icing” on EU:n 6. puiteohjelman ra-
hoittama hanke, jossa tutkitaan kansalais-
ten keskinaisen ja kaupunkilaisten ja kau-
pungin valisen vuorovaikutuksen tapoja
ja pyritadn tuottamaan digitaalisia sovel-
luksia, jotka mahdollistavat sujuvamman
yhteistyon. Koealueena on Arabianranta
ja erityista huomiota kiinnitetaan fyysi-
sessd ymparistossa tapahtuvaan tiedon-
tuottamiseen mobiiliteknologian avulla.
Kaksivuotinen hanke paattyi kesdkuussa
2008. Yksi tutkija oli mukana toteuttamassa
hanketta.

Kansainvalista toimintaa on kuvattu
perusteellisemmin kunkin yksikén kohdalla
jaljempana.



kenteen edistaminen. Toimintaympariston muutoksia seurattiin ennakoivalla otteella.
Helsingin kaupungin arkistotoimen kehittamiseen, erityisesti sahkoisten asiakirjojen
kasittelyn ja arkistoinnin seka jatkuvasti yleistyvien muutostilanteiden osalta, valmis-
tauduttiin laatimalla uusi kehittamisohjelma “Arkistoimen suunta 2015"

Esimerkkeina laajaan yhteiskayttoon tuotetuista julkaisuista, jotka edellyttivat
tavallista suurempaa ponnistusta, voidaan mainita Helsingin vdestdennuste 2009—-2040,
Helsingin tila ja kehitys, Helsinki alueittain, Kaupunkikdyhyyden monet kasvot, The Review
of Arts and Culture in Helsinki seka European Metropolises — The Baltic Sea Cities in the
European Context.

Metropolipolitiikkaan liittyvaa metropolialueen erityispiirteisiin keskittyvaa tut-
kimus- ja yhteistydohjelmaa valmisteltiin syksyn aikana laajapohjaisessa yhteistydssa
metropolialueen korkeakoulujen, kuntien ja valtionhallinnon kanssa. Kansallisiin erityis-
tehtaviin kuului mm. Kaupunkipolitiikan yhteistydryhman Kaupunkitutkimuksen jaoston
puheenjohtajuus.

Vuosi 2008 oli hyva vuosi, josta on haasteellista jatkaa eteenpain, koska vuoden
lopulla kaikkia yllatti kansainvalinen talouskriisi. Vuoden viime metreilla ryhdyttiin
jo hakemaan tilasto- ja tutkimustietoa 1990-luvun lama-ajalta, jotta kokemuksista
voitaisiin oppia.

Parhaat kiitokset henkilokunnalle, asiakkaille ja muille sidosryhmille yhteisesta

vuodesta 2008.

johtaja



Bild: Leena Louhivaara

Direktorens oversikt

Faktacentralens vision om att vara en fére-
gdngare i stadskunskap manar till utvecklad
verksamhet och hogklassiga produkter och
tjdnster. Detta har Faktacentralen efterstravat
genom samarbete och natverk. Samarbete
med hogskolor och forskningsanstalter, Statis-

tikcentralen, Finlands storsta stader och med

Direktor Asta Manninen.

europeiska metropoler dr en del av var vardag.
Tack vare samarbetet har vi kunnat producera jamférande rén om stader och stads-
regioner bade i Finland och 6vriga Europa. Jamférande ron om stader har ront allt
storre efterfrdgan. En annan vital utgangspunkt for att leva upp till visionen har varit
lyhordhet for klienterna och deras behov. Férandringarna i stadens allt mera kompli-
cerade verksamhetsmiljé har markts som 6kad efterfragan pa service och stod.
Informationsunderlag togs fram framst for stadens beslutsfattare, imbetsverks
och verksamhetsenheters behov. Samma information stod ocksa till alla andra intresse-
rades — invdnares och medias - férfogande. Forutom publikationer bjod vi via Internet
gratis pa aktuell information om Helsingfors och Helsingforsregionen och information
om langre utvecklingsforlopp. Till vdara mest efterfragade produkter hér Helsingfors

omrddesvis och Befolkningsprognosen fér Helsingfors, som vardera uppratthalls



enligt principen fortgdende utveckling och utges arligen. Ar 2008 medférde nytt i
och med beredandet av inférlivningen av omradena i sydodstra Vanda och sydvastra
Sibbo aven i Helsingfors stads grunddatabasen.

Publikationerna ar en vital och synlig del av Faktacentralens verksamhet. Det
bindande malet var att producera minst 65 publikationer ar 2008. Det blev 69. Dessutom
betjanades klienter och andra genom att skdta ndstan 1500 omfattande informationstjanst-
uppdrag, producera drygt 1 300 foreldasnings-, utbildnings- eller konsulteringstjanster, ta
emot nastan 2 ooo forskarbesok vid Stadsarkivet och ordna fyra utstallningar. Antalet utred-
ningsuppdrag av ad hoc -typ 6kade jamfort med aret innan. Dem klarade vi bra, tack vare
vara anstalldas sakkunskap och var vdlorganiserade och -skétta informationslagring.

Hosten 2008 utforde Taloustutkimus Oy en kundenkat for Faktacentralen.
Som helhet var kunderna mycket néjda med oss och var service; néjdhetsvardet var
88 %. Nio tiondelar av svararna hade en positiv helhetsbild av Faktacentralen. Starkast
upplevdes vi som sakkunniga, tillforlitliga och yrkesskickliga. Helhetsnéjdheten med
vara publikationer var 90 %.

Stadens samstrategier och gemensamma malsattningar utgjorde ett viktigt
rattesnore for var verksamhet. Sdlunda beaktade vara tjanster och produkter att viktiga
stadsfenomen analyserades regionalt och genom samarbete, samt att nationella och
internationella stadsjamforelser gjordes. Det regionala samarbetet utstracktes till att
omfatta 14 kommuner, och darvid intensifierades samarbetet och férnyades de regio-
nala statistikprodukterna och -tjansterna. Statistik, forskning och informationstjanst

inriktades pa att stoda samstrategier for framjande av valstand, konkurrenskraft samt



boende och stadsstruktur. Férandringar i verksamhetsmiljon foljdes genom ett forut-
seende grepp. Vi foérberedde oss pa ett vidareutvecklande av arkivvasendet genom
att gora upp utvecklingsprogrammet "Arkistotoimen suunta vuoteen 2015” (arkiv-
vasendets inriktning fram till 2015) med tanke pa i synnerhet hantering och arkivering
av dokumenti elektronisk form och pa de standigt allt vanligare forandringssituatio-
nerna. Som exempel pa publikationer uppgjorda fér omfattande allman spridning
och som kravde storre anstrangningar an vanligt kan namnas Befolkningsprognosen
for Helsingfors 2009—2040, Helsingfors tillstand och utveckling, Helsingfors omrddesvis,
Stadsfattigdomens mdnga ansikten, The Review of Arts and Culture in Helsinki samt
European Metropolises — The Baltic Sea Cities in the European Context.

Ett till metropolpolitiken anknytande forsknings- och samarbetsprogram med
fokus pd sardrag i metropolomradet bereddes under hosten i omfattande samarbete
med metropolomradets hogskolor, yrkeshogskolor, kommuner och statliga forvalt-
ning.Till de nationella saruppdragen horde bl.a. ordférandeskapet i Stadsforsknings-
sektionen av Samarbetsgruppen for stadspolitik.

Aret 2008 var ett gott &r som det &r utmanande att ga vidare ifran, i och med
att alla plotsligt Overraskades av en internationell ekonomisk kris. Pa slutrakan av aret
borjade vi alltsa ta fram statistik och forskning fran recessionsaren pa 1990-talet for
att friska upp lardomarna av dem.

Jag vill rikta ett hjartligt tack till alla medarbetare, vara kunder och 6vriga

samarbetspartners for vart gemensamma ar 2008.

Direktor



Toiminta yksikoittain

KAUPUNGINARKISTO

Kaupunginarkisto johtaa kaupungin arkistotointa ja toimii kaupungin keskusarkis-
tona. Keskusarkistona huolehditaan virastojen ja laitosten yli 20 vuotta pysyvasti
sdilytettavista asiakirjoista seka niita koskevasta tieto- ja tutkijapalvelusta. Lisaksi
kaupunginarkisto vastaanottaa Helsinkia koskevaa yksityista arkistoaineistoa.
Kaupunginarkiston keskeiset hankkeet liittyivat toimintavuonna sahkoisen
arkistonmuodostuksen suunnitteluun, arkistotietokannan kehittamiseen, kehitta-
misohjelman "Arkistotoimen suunta 2015” laatimiseen ja arkistotilojen uudelleenor-
ganisointiin. Helsingin historiaa ja kaupunginarkiston kokoelmia tehtiin tunnetuksi

nayttelyin, esittelyin, luennoin ja esitelmin.

Tieto- ja tutkijapalvelu

Kaupunginarkiston tutkijasali pidettiin auki virka-ajan lisdksi torstaisin kello 18:aan.
Tutkijakaynteja oli kertomusvuoden aikana 1 952. Tutkijat tilasivat kdyttoonsa kaikkiaan
8 327 asiakirjaa. Virastolainoja annettiin 2 288 kertaa ja laajahkoja tietopalveluselvityksia
tehtiin 694.

Kertomusvuoden aikana esiteltiin kaupunginarkistoa ja sen toimintaa useille
koululais-, opiskelija- ja harrastajaryhmille. Lisaksi pidettiin kaupungin historiaa kos-

kevia luentoja oppaille ja muillekin ryhmille.
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Kuva: Kaupunginarkisto

Tutkijasalia uudistettiin henkilokunnan
siivoustalkoissa 5.3.2008.
Arkistoluetteloita siirtamassa arkisto-
neuvoja Arja Sarjos.

Pohjoismaista arkistojen pdivaa vietettiin kaupunginarkistossa maanantaina
17.11.2008. Tilaisuuden teemaksi oli valittu paivalleen 200 vuotta aikaisemmin tapah-
tunut "Helsingin suurpalo”. Ohjelmassa oli nayttely, kaksi luentoa seka tutustuminen

konservointiin ja arkistomakasiineihin. Tilaisuuteen osallistui runsaat 8o henkil6a.

Tietovarannot kasvoivat edelleen

Kaupunginarkiston tiloissa sdilytettdvien asiakirjojen maara kasvoi kertomusvuoden
aikana 260 hyllymetrilla. Tasta aineistosta yksityisarkistojen osuus oli 16,8 hyllymetria.
Madraajan sdilytettavia asiakirjoja havitettiin 140 hyllymetrid. Kaupunginarkiston
asiakirja-aineiston kokonaismaara oli vuoden lopussa 12,6 hyllykilometria. Vuoden
aikana kaupunginarkistoon luovutti asiakirjojaan 30 arkistonmuodostajaa, joista 13 oli
yksityisid. Suurimpia asiakirja-aineistoja luovuttivat Helsingin Satama (100 hyllymet-
rid), rakennusvirasto (70 hyllymetrid) ja kiinteistdviraston kaupun-
kimittausosasto (1 100 karttalehted). Muut virka-arkistojen siirrot
olivat tavanomaisia vuosisiirtoja. Mikrofilmeina otettiin vastaan 75
mikrofilmirullaa, 100 ikkunakorttia seka 4 soo mikrokorttia. Lisaksi
vastaanotettiin vahdinen maara valokuva-aineistoja.
Konservointityota tehtiin konservointisuunnitelman mu-
kaisesti. Toimintavuoden aikana konservoitiin 62 piirustusta ja
karttaa, kaksi sidosta seka tehtiin 210 muuta konservointityota ja
osallistuttiin kahden ndyttelyn pystytykseen. Kaupunginarkiston

konservointitoimintaa esiteltiin kahdelle vierailijaryhmalle ja

Kuva: Raimo Riski




annettiin asiantuntijapalveluja mm. museovirastolle ja Helsingin kaupungin taide-
museolle. Konservaattori toimi valtakunnallisen suojapaperitydryhman vetajana ja
osallistui asiakaskoulutuksen jarjestamiseen. Kaupunginarkiston, kaupunginmuseon
ja kaupungin taidemuseon konservointiyhteistyon tarvetta selvitettiin.
Kaupunginarkiston kokoelmatietokanta SINETTI avattiin Internetissa maalis-

kuun 2008 alussa ja tietokannan laajentaminen

kartta-, piirustus- ja AV-aineistorekistereiksi "Arkistotietokanta Sinetti
aloitettiin. Sinetin kehittamisessa tehtiin yh- avattiin internetissa
teistyota muiden arkistotietokannan kayttajien kaikkien kayttoon.”

(Elinkeinoelaman keskusarkisto, Kansan Arkisto

ja Nokia Oyj) kanssa.

Asianhallinta yhtenaistyy ja kehittyy sahkoiseksi

Asiahallinnan ja asiakirjahallinnon menetelmien kehittamista jatkettiin yhteistydssa
hallintokeskuksen ja talous- ja suunnittelukeskuksen kanssa. Tavoitteena oli sahkoi-
sen arkistoinnin edellytysten rakentaminen ja yhdenmukaistaminen. Suurimpina
haasteina olivat edelleen sahkdisten asiakirjojen kasittelya ja sailyttamista ohjaavan
metatietojarjestelman kehittaminen ja yhteisen tehtavaluokituksen laatiminen. Asia-
kirjahallinnon konsultointeja oli toimintavuoden aikana 209.

Kaupunginarkistolla oli edustus kaupunginjohtajan syksylla 2006 asetta-
massa asiakirjahallinnan kehittamisen johtoryhmassa (AKJ) ja sen asettamissa

asiakirjamallit-, asiakirjatuotanto- ja kirjaamisen kehittamistyoryhmissa seka hal-
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lintokeskuksen TOS-POC-ty6ryhmassa. Myos AKJ:n loppuvuodesta kaynnistamaan
asiakirja- ja dokumentinhallinnan tydryhmaan nimettiin kaupunginarkiston edustus.
Sahkoisen arkistonmuodostuksen suunnittelua ja hallintaa kehitettiin talous- ja
suunnittelukeskuksen talouspalveluyksikon eAMS-tyoryhmassa, hallintokeskuksen
TOS-POC-tyoryhmassd, kaupunginjohtajan kesakuussa 2008 asettamassa koko
kaupungin Tiedonohjaussuunnitelman (TOS:n) laatimisen tyoryhmassa seka kau-
punginarkiston ARKKI-jarjestelmasta eAMS:iin tydryhmassa, jossa paatettiin luopua
ARKKI-jarjestelmasta ja siirtya kayttamaan vuonna 2011 kayttoon otettavaa FileNet
RM -jarjestelmaa.

Kaupunkiarkisto osallistui hallintokeskuksen ja talous- ja suunnittelukes-
kuksen arkistotyoryhmiin seka sosiaaliviraston arkistosaantéprojektin projekti- ja
ohjausryhmiin.

Kaupungin tyoryhmien lisaksi kaupunginarkisto osallistui Kansallisarkiston
tyoryhmiin, joissa laadittiin kuntien eAMSia, kunnallisia sdilytysaikasuosituksia seka

kunnallisen arkistotoimen opasta.

Ohjaus ja neuvonta korostuivat muutostilanteissa

Virastojen ja laitosten arkistotoimen ohjaus ja neuvonta ovat olleet keskeista asiakas-
tukea, jonka tarve on kasvanut vuosittain. Virastot ja laitokset paivittavat arkiston-
muodostussuunnitelmiaan ja arkistontarkastukset lisdantyivat. Sahkoisen arkistoinnin
kehittamista koskevat vaatimukset heijastuvat myos ohjaukseen ja neuvontaan,

samoin sahkoisten toimintatapojen yleistyminen. Arkistonmuodostussuunnitelmien



laadinta, sisalto ja kayttotarpeet ovat muuttuneet. Ajan tasalla pidetty perinteinen
arkistonmuodostussuunnitelma (AMS) on hyva lahtokohta my6s sahkdisen arkiston-
muodostussuunnitelman (eAMS) laatimisessa.

Ohjaukseen ja neuvontaan kuului arkistotoimen hoidon ja suunnittelun
ohjauksen liséksi virastoihin ja laitoksiin seka niiden eri yksikéihin tehdyt konsul-
tointikdynnit seka puhelimen ja sahkopostin vali-
tyksella annettu ohjaus ja neuvonta, yhteensa 257 “Suurimmat ohjaus-
konsultointia. Suurimpia ohjausprojekteja olivat projektit liittyivat
Helsingin Sataman arkiston muutto uusiin tiloihin virastojen ja laitosten
ja suomenkielisen tydvaenopiston arkiston muutto arkistojen muuttoihin.”
remontin vuoksi valiaikaisiin tiloihin.

Arkistontarkastuksia suoritettiin entiseen tapaan seka kaupunginarkiston
suunnitelman mukaan etta virastojen ja laitosten aloitteesta. Kuluneen toiminta-
vuoden tarkastettaviin kohteisiin kuuluivat mm. opetusviraston yksikoita ja kouluja,
terveyskeskuksen yksikoita seka Sipoon rakennusvirasto. Arkistontarkastusten ohella
on suoritettu katselmuksia seka seurantakdynteja.

Arkistosaantdja uudistettiin kolmessa virastossa (tietokeskus, kaupun-
ginorkesteri, suomenkielinen tydévaenopisto). Virastojen ja laitosten arkiston-
muodostussuunnitelmien laatimista ja yllapitoa varten hankittua ARKKI-arkis-
tonhallintajarjestelmaa yllapidettiin ja huolehdittiin kdyttdjien opastuksesta.
ARKKI-jarjestelma oli otettu kertomusvuoden loppuun mennessa kdyttéon 15

virastossa tai laitoksessa.



Virastoarkistonhoitajien arkis-
toverkosto kokoontui toimintavuoden
aikana nelja kertaa. Kokoontumisten
aiheina olivat kaupunkitasoiset arkis-
ton ja kirjaamisen kehittamishankkeet,
arkistokoteloiden valmistus, Kansallisar-
kiston ajankohtaiset hankkeet, SINETTI-
arkistotietokanta seka ajankohtaiset

arkistoasiat.

Vuoden viimeinen virastoarkistonhoitajien ver-
kostotapaaminen vietettiin 19.12.2008 kaupungin-
arkistossa. Edessa arkistontarkastaja Pirkko Mela.

Helsingin historiaa tehtiin tunnetuksi

Kaupunginarkisto toimii Helsingin kau-
pungin historiatoimikunnan sihteeristo-
nd. Kertomusvuonna historiatoimikunta
ohjasi sodanjalkeisen historian 4. (teema-
na kaupunkilaiset ja kaupunkikulttuuri
seka Helsingin kaupungin rakentaminen
toisen maailmansodan jalkeen) ja 5. ni-
teen (teemana tiedon, tiedonvalityksen
ja opetuksen Helsinki 1945-2005) kirjoit-
tamista sekd Ruotsin vallan ajan historian

uudelleen kirjoittamista.

Pohjoismaisen arkistojen paivan tydryhma myon-
si Vuoden arkistoteko 2008 -kunniamaininnan
erikoistutkija Martti Helmiselle. Martti Helminen
kaupungintalo 175 vuotta -nayttelya esittelemassa
tiedotusvalineiden edustajille.
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"Helsingin historiallinen atlas”-projekti saatettiin paatokseen kertomusvuoden
lopulla. Teoksen julkistaminen paatettiin jarjestaa vuoden 2009 alkupuolella.

Lisaksi pidettiin Helsingin historiaa koskevia luentoja ja esitelmia eri yhte-
yksissa, annettiin radio- ja lehtihaastatteluja seka avustettiin Helsingin kaupungin
INFO-lehtea.

Kaupunginarkisto osal-
listui syksylla 2008 avatun Hel-
singin kaupungintalo - Seura-
huone 175 vuotta -ndyttelyn
suunnitteluun ja toteutukseen
seka jarjesti marraskuussa osana
kaupunginarkiston Pohjoismai-
sen arkistojen padivan tilaisuutta
Helsingin suurpalosta 200 vuotta  Helsingin suurpalo 200 vuotta -tilaisuus 17.11.2008 kerdsi
_ndyttelyn, jokaoli avoinna yuo- runsaasti osanottajia. Etualalla tutkija Panu Haavisto.

den loppuun.

Yksityisarkistoja vastaanotettiin ja jarjestettiin

Yksityisarkistoja luovutti 13 eri arkistonmuodostajaa. Luovutettua aineistoa oli yhteen-
sa 16,8 hyllymetria. Toimintavuoden aikana jarjestettiin 14 yksityisarkistoa, yhteensa
8,1 hyllymetrid, seka kehitettiin yksityisarkistojen jarjestamisen seurantaa. Valmiiksi

jarjestettyjen arkistojen lisaksi seitseman arkiston jarjestaminen oli vireilla.
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Asiakaskoulutusta parille sadalle

Erilaisiin kaupunginarkiston
jarjestamiin koulutustilaisuuk-
siin osallistui toimintavuoden
aikana yhteensa 206 henki-
[6a. Asiakirjahallinnon ja ar-
kistotoimen peruskursseille
osallistui yhteensa 31, "Arkisto-
toimen suunta vuoteen 2015"
-kehittamisohjelman laatimi-
sen aloitusseminaariin 53 ja

verkostotapaamisiin yhteensa

122 henkiloa.

Arkistotoimen suunta vuoteen 2015 -kehittdmisohjelman
projektiryhma aloitti tydskentelynsa 17.9.2008.

Historia-aiheisia luentoja ja esitelmia pidettiin 13:ssa eri tilaisuudessa ja niihin

osallistui yhteensa 545 henkil6a.

Henkilokohtaisena opastuksena annettiin mm. ARKKI-koulutusta ja asiakirja-

hallinnan opastusta. Lisaksi kaupunginarkiston asiantuntijat pitivat luentoja arkisto-

toimen ja asiakirjahallinnon eri osa-alueista virastojen ja laitosten seka alan jarjestojen

jarjestamissa koulutustilaisuuksissa. Kaksi arkistoharjoittelijaa oli ohjattavana.

Makasiinitiloja jarjestettiin uudelleen

Kaupunginarkiston syksylla tekeman virastojen ja laitosten asiakirja-aineistojen maa-

raad ja siirtotarvetta koskeneen kyselyn mukaan virastoissa ja laitoksissa sdilytettavien
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asiakirjojen maara oli noin kuusi hyllykilometria. Merkittava osa asiakirjoista oli yli 20
vuotta vanhoja ja kaupunginarkistoon lahiaikoina siirrettavia. Kaupunginarkiston kay-
tettavissa olevat tilat riittavat kahdeksi vuodeksi. Makasiinitiloja uudelleen organisoi-

malla jarjestettiin lisatilaa kartoille ja kunnostettiin uudet tilat mikrofilmiaineistoille.

Yhteistyota ja kumppaneita ajankohtaisin teemoin

Kaupunginarkisto on osallistunut kaupungin sisdisiin asianhallinnan kehittamishank-
keisiin, joista tarkeimpia olivat asianhallinnan kehittamisen johtoryhmaan AKJ ja sen
asettamiin tyoryhmiin; asiakirjamallit, asiakirjatuotanto, kirjaamisen kehittaminen,
asiakirja- ja dokumentinhallinta seka kaupunkitasoisen TOS:n laatiminen. Lisaksi
osallistuttiin Mika Waltarin 100-vuotisjuhlavuoden tyéryhman tydskentelyyn, Kaupun-
gintalokortteli Leijonan uuden esitteen ja Helsinki-Seuran julkaiseman Kaivopuiston
historia -teoksen laatimiseen.

Kaupunginarkisto on tehnyt tiivista yhteistyota Kansallisarkiston kanssa eAMS-
tyoryhmassa, kunnallisessa arkistotyéryhmassa ja kunnallista arkistotoimen opasta
laativassa tydryhmassa. Lisaksi yhteyksia on pidetty mm. kunnallisen tehtavaluoki-
tuksen puitteissa.

Kaupunginarkisto on osallistunut Espoon, Vantaan, Tampereen, Turun ja Oulun
asiakirjahallinnan yhteistyohon. Siina on keskitytty kunnalliseen tehtavaluokitukseen,
eAMS:n laatimiseen ja sahkoiseen arkistointiin.

Reykjavikin kaupunginarkiston edustaja tutustui toimintaamme helmikuussa

ja kaupunginarkiston edustaja osallistui henkilostokeskuksen tukemaan kansain-



vdliseen henkildvaihtoon vierailemalla syksylla Berliinissa. Pohjoismaiden padkau-
punkien kaupunginarkistojen paallikot tapasivat Oslossa marraskuussa. Tapaamisessa

suunniteltiin mm. yhteistyon tiivistamista ICT-asioissa.

Kehittamisohjelma laadintavaiheessa

Kaupunginarkistossa laadittiin "Ar-
kistotoimen suunta vuoteen 2015"
-kehittamisohjelmaa. Ohjelman laa-

dintaa varten oli asetettu ohjaus-

ryhma, projektiryhma, tyéryhma ja

uuden ohjelmakauden hankkeita

Kuva: Raimo Riski

valmistelleet alatyéryhmat. Kehit-

tamisohjelman laatiminen kaynnis- Nakymd Eldintarhantielts.
tettiin syyskuussa aloitusseminaa-
rilla. Ohjelmaluonnosta kasiteltiin
tyoryhmien lisaksi joulukuussa pidetyilla kaupunginarkiston kehittamispaivilla ja
arkistonhoitajien verkostotapaamisessa.

Kaupunginarkisto jarjesti kaksi puolen pdivan TYHY-tilaisuutta. Alkuvuodesta
kasiteltiin TYHY-kyselyjen tuloksia ja lokakuussa vierailtiin Helsingin Sanomain Saation

yllapitamassa Pdivélehden arkistossa ja museossa.
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KAUPUNKITUTKIMUS

aupunkitutkimusyksikdssa tehtavan tutkimuksen tavoitteena on pitaa Helsinki
toimintaymparistostaan tietoisena kaupunkina, helpottaa kaupungin ilmididen ym-
martamista ja tuottaa tietoa, jota voidaan soveltaa koko Helsingin metropolialueen
kehittamistyodssa. Yksikolla on erityinen asema kaupungin oman tutkimustoiminnan
jatiedeyhteisojen valissa. Kaupunkitutkimusyksikon tutkijat ovat mukana yhteishank-
keissa yliopistotutkijoiden kanssa ja yksikossa vierailee kaupunkiaiheisia opinnaytteita
tekevia yliopistotutkijoita.

Yksikon toimintatavaksi on vakiintunut monipuolinen verkottuminen.
Helsingin kaupunkiorganisaation ja paakaupunkiseudun kuntien ohella yhteis-
tyokumppanit |0ytyvat usein erikoisalojen tutkimuslaitoksista ja kansainvalisista
tutkijaverkostoista. Lahestymistapa on poikkitieteellinen, yksikon tutkijat edustavat

eri tieteenaloja.

"Helsinki tutkii 2007-2009" -ohjelman kaudesta on kaytetty kaksi kolmannesta
vuoden 2008 lopussa. Kaikkiaan 87 hankkeesta on 23 toteutettu, 46 kdynnissa ja 4
hankkeistusvaiheessa. Kdynnistymattomien hankkeiden osalta paatetaan kevaalla
2009 jatkotoimista. My0s tutkimusohjelman ulkopuolelta on tullut tarkeita hankkeita
yksikon tehtavaksi.

Kaupunkitutkimusyksikodssa tyoskenteli kertomusvuoden aikana runsaat 20

henkil6a, joista osa oli vierailevia tutkijoita ja harjoittelijoita.



Yhteishankkeita

Kaupunkitutkimusyksikélla oli
vuonna 2008 nelja isompaa yh-
teistyoprojektia: 1ahioprojektin
ja "Urban II” -ohjelman arvioin-
tiraportti, kaupunkikoyhyytta
kasitteleva kirjahanke, "Helsingin
tila ja kehitys” -raportti yhdessa

tilastoyksikdon kanssa seka val-

Lahioprojektin ja "Urban"-ohjelman arviointitutkimuksen

tion metropolipolitiikkaan liitty-
tuloksista keskusteltiin Laiturilla jarjestetyssa tilaisuudessa

vd kaupunkitutkimus- ja yhteis- 1, joulukuuta,

tyoohjelman valmistelu.

"Helsingin lahidprojekti”ja "Urban”-ohjelmat ovat toimineet vuodesta 1996 lahtien
vastavoimana lahiéiden eriytymiskehitykselle. Ymparistoa ja rakennuksia on parannettu,
lahidasemia ja kulttuurikeskuksia perustettu ja yhdyskuntatyota tehty. Tehty tyo nakyy
tehdyissa arvioinneissa. Lahiot ovat muuttuneet mydnteiseen suuntaan niin ulkopuolis-
ten arvioitsijoiden kuin haastateltujen asukkaiden mielesta. Raportin johtopaatoksissa
todetaan, ettd tehtya tyota on syyta erityisesti ndin taantuman oloissa jatkaa. "Urban”-
ohjelmatyo paattyi vuonna 2008, mutta lahidprojektin tyd ja sen seuranta jatkuvat.

Syksylla 2008 aloitettiin metropolialueen kaupunkien, yliopistojen jaammat-

tikorkeakoulujen seka valtionhallinnon yhteiseen tutkimus- ja yhteisty6ohjelmaan

tahtaava valmistelutyd. Valmistelu tahtaa yhteisen tutkimus- ja yhteistydohjelman
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toteutumista turvaavan aiesopimuksen aikaansaamiseen. Valmisteluvastuu on ollut
sihteeristolla, johon kuuluvat edustajat Helsingin, Espoon, Vantaan ja Lahden kau-
pungeista, Helsingin yliopistosta ja Teknillisesta korkeakoulusta seka ammattikor-
keakoulujen edustaja. Syksylla 2008 jarjestettiin valmistelutyohon liittyen kolmen
tyopajatilaisuuden sarja, jossa kartoitettiin seudun toimijoiden nakemyksia keskeisista
tutkimus- ja kehittamisteemoista. Tyopajatydskentelyyn osallistui kaikkiaan noin
130 henkil6a metropolialueen kaupungeista, yliopistoista, ammattikorkeakouluista
ja muista tutkimuslaitoksista. Tietokeskuksella on ollut valmistelutydssa keskeinen
rooli. Tietokeskuksen johtaja on toiminut valmistelusihteeriston puheenjohtajana,
vs. tutkimusprofessori sihteeriston jasenena ja tutkija Ari Jaakola sihteerina. Tietokes-
kuksen tutkijat osallistuivat ohjelman valmistelutydhon toimimalla tyépajaryhmien
sihteereina ja huolehtimalla prosessin tulosten raportoinnista.

Kaupunkitutkimusyksikon yhteisponnistuksena vuoden aikana saatiin valmiiksi
Kaupunkikéyhyyden monet kasvot -artikkelikokoelma (ilmestyi helmikuussa 2009). Hank-
keen taustalla oli mm. kuusi valtuustoaloitetta. Kirja tydllisti etenkin sen toimittajia, mutta
my&s monia kirjoittajia kaupunkitutkimusyksikdssa ja koko tietokeskuksessa seka monia
ulkopuolisia kutsuttuja kirjoittajia.

"Paakaupunkiseudun kaupunkiohjelma” on Helsingin, Espoon, Vantaan ja
Kauniaisten kaupunkien aloitteesta toimiva suurkaupunkipoliittinen kehittamishan-
kekokonaisuus. Sita koordinoi Helsingin kaupungin tietokeskus. Parhaillaan on kayn-
nissa ohjelmakausi 2008-2010. Kaupunkiohjelman tavoitteena on parantaa Helsingin

seudun kansainvalista kilpailukykya ja yhteisia edellytyksia toimia maailmanluokan



liilketoiminta- ja innovaatiokeskuksena. Ohjelman toimenpiteet edistavat asumisen,

oppimisen, osallistumisen, tyonteon ja yrittamisen mahdollisuuksia seudulla. Omalta

osaltaan kaupunkiohjelma toteuttaa padakaupunkiseudun kaupunkien ja Uudenmaan

liiton voimassa olevia strategioita ja ohjelmia. Vuoden 2008 kaupunkiohjelman mer-

kittavin hanke on ollut “Mukaan”-hanke, jonka tavoitteena on sitouttaa kansainvalisia

osaajia ja lisata monikulttuurisuutta kaupunkiorganisaatiossa.

Lisaksi muista yhteistyo-
muodoista mainittakoon tieto-
keskuksen ja talous- ja suunnitte-
lukeskuksen yhteinen "Asumisen
haasteet Helsingin seudulla” -se-
minaari, joka jarjestettiin kaupunki-
suunnitteluviraston auditoriossa 13.
maaliskuuta. Seminaarissa kuultiin
asumiseen ja asuntopolitiikkaan liit-
tyvia ajankohtaisia puheenvuoroja,

muun muassa asuntoministeri Jan

"Asumisen haasteet” -seminaari jdrjestettiin yhdessa

talous- ja suunnittelukeskuksen kanssa 13. maaliskuuta.

Vapaavuorelta ja asumisen tutkimusprofessori Anneli Juntolta. Tama lahinna kaupun-

kisuunnittelijoille ja asumisasioista vastaaville viranhaltijoille tarkoitettu seminaari oli

lajissaan toinen. Talla kertaa aiempaa keskeisemmaksi haasteeksi nousi seudullisen

asuntopolitiikan edistamiseen liittyvat kysymykset.

Kuva: Raimo Riski



Tiedepalkinto ja tutkimusapurahat

Kuten aiempinakin vuosina yksikdssa valmisteltiin Helsingin kaupungin tiedepal-
kinnon ja tutkimusapurahojen valinnat. Vuoden 2008 tiedepalkinto mydnnettiin 22.
toukokuuta eldinladketieteellisen mikrobiologian professori Airi Palvalle. Tutkimus-
apuraha myodnnettiin 17 tutkimushankkeelle. Apurahahakemuksia tuli 56. Lisaksi
joulukuussa palkittiin viisi ansioitunutta opiskelijaa tunnustuspalkinnolla Helsinki-

aiheisista pro gradu -tutkielmista ja vastaavista opinndytetdista.

Tutkimuksia demokratiasta, taloudesta ja kaupungin tilasta

Kaupunkitutkimusyksikdssa saatiin paatokseen nelivuotinen "Demokratiatilinpaatos”-
hanke, jonka koordinointivastuu on ollut tietokeskuksessa. Osana hanketta tehtiin
kaupunginvaltuustotyoskentelyn itsearviointi
kevaalla 2008. Tuloksia késiteltiin yhdessa valtuu- - “Saatjin paatokseen
tettujen kanssa kevddn valtuustoseminaarissa.  Demokratiatilinpaatos-
Demokratiatilinpddtoshankkeen jatkona kdyn-  hanke, jonka jatkona
nistettiin "Padkaupunkiseudun demokratiaindi-  kzynnistettiin
kaattorit”-hanke, jossa on tyOstetty kaikille paa-  pzikaupunkiseudun
kaupunkiseudun kunnille yhteisia demokratia-  demokratiaindikaattorit
indikaattoreita kaupunkien johdon tydkaluksi. -hanke’”

Kuntataloudesta valmistui useita tutkimuk-
sia ja selvityksid. Erityisesti valmistui laaja tutkimus “Tapausten kulku. Valtionosuus- ja

verouudistukset, uudistussuunnitelmat 1990-2006 ja valtion toimenpiteiden vaikutus
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kuntien talouteen’, joka on osa tutkimusohjelman
"Vero- ja valtionosuusjarjestelmien kehitys”-hanke-
kokonaisuutta. Edellisvuosina on ilmestynyt monia
aiheeseen liittyvia osatutkimuksia ja artikkeleita.

Hanke jatkuu Helsingin ja koko kuntatalouden

pitemman ajan kehityksen tarkasteluina. Myos
Helsingin ja suurten kaupunkien talouteen liittyvia
saannollisesti tuotettavia tutkimuksia ja tutkimus-

katsauksia on laadittu talousarvioista, tilinpaatoksista,

s Helsingisse

o YERILYS T Cseh
e eson o
st 100320

palveluiden kustannuksista ja verorahoituksen riitta- pipaanott
vyydesta.
Taloustutkimuksen alalla keskityttiin vuonna 2008
selvittamaan, mitka taustatekijat selittavat kuntien menota-
sojen valisia eroja. Toisena padaiheena oli tutkia, voidaanko kuntien peruspalvelujen tehok-
kuutta tilastollisesti selittda kuntajohtamiseen liittyvien seikkojen avulla. Jalkimmaisesta
aiheesta saatuja alustavia tuloksia esiteltiin kahdessa kansainvalisessa kongressissa. Nama
hankkeet toteutettiin yhteistydssa Helsingin yliopiston maantieteen laitoksen kanssa.
Kaupunkitutkimusyksikossa tutkittiin myos epatyypillisia tydsuhteita ja tyovoi-
man saatavuutta. Aihepiiriin liittyen ideoitiin, suunniteltiin ja hankittiin kaksi tilastotie-
tokantaa yhteistyossa tilasto- ja tietopalveluyksikon kanssa. Tietokannat on rakennettu
ammattitiedon ymparille ja ne pohjautuvat Tilastokeskuksen tydssakayntitilastoon ja

tyovoimatutkimukseen.



Kaupungin palvelut kuntalaisten silmin tutkittu

Kaupunki- ja kuntapalvelututkimuksen vuoden 2008 kyselyyn vastasi reilut 1 600
helsinkilaista. Ensimmaiset tulokset julkaistiin Kvartissa 4/2008. Helsinkildisten tyy-
tyvaisyytta kotikaupunkinsa palveluihin on selvitetty samansisaltoisilla tutkimuksilla
seitseman kertaa vuodesta 1993 lahtien. Takana on neljannesvuosisata kaupunki- ja

kuntapalvelututkimuksia.

Paakaupunkiseudun niityista tutkimushanke

Helsingin yliopiston kanssa kolmat-
ta vuotta jatkuva "Padkaupunkiseu-
dun niityt” -tutkimushanke tuotti
useiden maisterien ja runsaiden
tiedejulkaisujen lisaksi julkaisun
ympadriston hoitajille. Hankkeessa

tehty opinndyte sai myos Helsingin

opinndytepalkinnon. Helsingin kau-
punkiniittyjen tutkimus tdydentda  Kaupunkitutkimus ja metropolipolitiikka -tydpaja
e o SR jarjestettiin 15.12.2008 Paasitornissa.
merkittavasti Helsingista puuttuvaa
biotooppikartoitusta ja Suomen kuvaamattomia kulttuuribiotooppeja. Hankkeet
toteuttavat Helsingin kaupungin tutkimusohjelmaa ja ymparistokeskuksen LUMO-
ohjelmaa. Samoin ne toteuttivat Euroopan komission ja Helsingin kaupunginvaltuus-

ton paatoksia lopettaa elidlajien sukupuutot vuoteen 2020 mennessa.
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TILASTOT JATIETOPALVELU

elsingin kaupungin tilastotoimen kehittamisohjelmassa, "Helsinki-tilasto 2010:55a”",

madritellaan tilastotoimen kehittamistarpeet ja -linjaukset vuosille 2006-2010. Vuonna

2008 tilasto- ja tietopalveluyksikko toteutti tata
ohjelmaa, jota useat ajankohtaiset hankkeet tay-
densivat. Tilastotuotteet ja palvelut keskittyivat
ohjelmassa madriteltyihin seitsemadan laajaan
sisaltokokonaisuuteen, joiden tavoitteena on
tilastotuotteiden ja palveluiden avulla tarjota

kaupungin hallinnolle jasentynyt kuva toimin-

“...tarjota jasentynyt
kuva toimintaympariston
muutoksista, kaupungin
kehityksesta ja niihin

vaikuttavista tekijoista.”

taympariston muutoksista, kaupungin kehityksesta ja niihin vaikuttavista tekijoista

strategisen johtamisen ja suunnittelun tueksi.

Vuoden mittaan toiminnassa korostui kaupungin johtamisen tiedollinen tukeminen

seka edelleen tiivistynyt seudullinen yhteistyd. Helsingin kaupungin toiminnan

vaikuttavuuden arviointia varten tuotettiin kaupungin johdolle ja valtuustolle ra-

portti "Helsingin tila ja kehitys 2008, toimintaymparistdraportti’, jonka talous- ja

suunnittelukeskus julkaisi kaupunginvaltuuston 8.-9.5.2008 seminaarin aineistojen

yhteydessa.



Tietokeskuksen asiantuntijat esittelivat Helsingin kehityksen muutoksia ja

uusia piirteita myos kaupungin ja eri virastojen johdoille suunnatuissa tilaisuuksissa

ja johtoryhmatapaamisissa.

Tilasto- ja tietopalveluyksikdn toiminnan merkittavin paino-
pistealue oli edelleen julkaisutuotannossa. Vuoden aikana
ilmestyi yhteensa 45 Tilastoja-sarjan julkaisua, joista suurin
osa ilmestyi verkkojulkaisuna tietokeskuksen kotisivuilla.

Tietokeskuksen asiakaskyselyn mukaan julkaisut ovat viras-

“Vuoden aikana
ilmestyi
45 Tilastoja-sarjan

julkaisua.”

ton toiminnan tarkein osa-alue ja strateginen menestystekija, jonka merkitys viraston

kokonaistyytyvaisyyteen on suurin. Asiakaskyselyyn vastanneista 9o prosenttia oli tyy-

tyvaisia tai erittdin tyytyvaisia julkaisuihin. Yhdeksan prosenttia ei osannut arvioida ja

tyytymattomia oli vain yksi prosentti.
Tyytyvadisyyden kannalta tarkeinta
oli, ettd julkaisujen tietosisallot vasta-
sivat asiakkaiden tietotarpeita ja oli-
vat kiinnostavia. Julkaisutarjonnasta
tiedottamista toivottiin lisaa.
Kulttuurin teematilasto Re-

view of Arts and Culture in Helsinki

Kuoro Helsingin juhlaviikoilta 2008.
tuotettiin ainoastaan englannin- Kuva Review of Arts and Culture in Helsinki -julkaisusta.

Kuva: Elina Vismanen



kielisena varhennetulla aikataululla vastauksena kulttuuritilastojen lisaantyneeseen
kysyntaan ja kansainvalisen yhteistydn kasvuun. Katsauksena tuotetun tilaston
nakokulmana oli kaupungin tuottama tai kustantama kulttuuritoiminta. Katsauksen
keskeisena tavoitteena on ajankohtaisuus ja talla konseptilla katsauksia tullaan tuot-
tamaan myos jatkossa.

Vaestokehityksen kuvaus noudatteli perinteisia linjoja: julkaistiin tietoja ulkomaa-
laistaustaisesta vdestostd, vaestokehityksesta ja vaestonmuutoksista vuodenvaihteen
tietojen valossa seka vaeston koulutusrakenteesta.Vuoden alussa tuotettiin ensimmaista
kertaa maahanmuuttajien koulutustilasto. Maahanmuuttajien elinolojen kuvausta ja tie-
totarjontaa kehitettiin mahdollisuuksien mukaan, tavoitteena kaikki tilastoteemat kattava
tilastotuotanto. Vuosittaisten tilastojen muita teemoja olivat tyopaikat ja yritystoiminta,

tulot ja verot, tyottdomyys alueittain seka rakennus- ja asuntotuotanto. Vaestdéennuste-

julkaisu laaditaan nykyisin vuosittain. Ennusteen ldht6tietojen maarittely toteutetaan

HELSINKI

ALUEITTAIN Tietokeskuksen aluekuvauksen kasikirja on Helsinki Alueittain, joka tuotettiin
2008 || ™ommmiet

seudullisena yhteistyona.

seka paperi- etta verkkojulkaisuna. Julkaisun sisallon kehittamisessa panostettiin

erityisesti peruspiirien ja kaupunginosien kuvailutekstien ja kuvamateriaalin uudis-

tamiseen.

Kotisivujen ilmetta uudistettiin kaupungin yhteisen julkaisujarjestelman mukaiseksi.

Uudistunut ilme ja rakenne olivat ensin koekaytossa kaupungin hallinnon asiantuntijoil-



le. Uudet kotisivut julkaistiin kaikille avoi-

mina Internetissa www.hel.fi/tietokeskus

kesakuussa.
Tietokeskuksen Internet-sivujen

kaytto vaihteli tammikuun 25 500:sta syys-

kuun 11 500:aan. Viraston Internet-sivulla

oli kavijoita (selainistuntoja) tammikuussa
2330. Suosituimmat sivut olivat talloin julkaisut (946), kaupunkitilastot (818), kaupungin-
arkisto (727) ja kaupunkitutkimus (655). Tiedotteen tai yhteystietojen lukijoita oli 560.

Helsinki Alueittain on edelleen viraston kaytetyin verkkojulkaisu, lukijamaara
oli kahtena laskentakuukautena 773 tammikuussa ja 541 syyskuussa. Tammikuussa
se oli koko Helsingin kaupungin toiseksi avatuin julkaisutiedosto liikennelaitoksen
aikataulukirjan jalkeen. Runsaasti kdynteja kertyi tammikuussa myos vaestdoennus-
tejulkaisulle, neljannesvuosikatsaus Kvartille seka Helsingin kaupungin tilastollisesta
vuosikirjasta tehdylle tiedotteelle.

Asiakaskyselyssa verkkopalveluihin oli tyytyvaisia 84 prosenttia. Kyselyssa suo-
situimmiksi palveluiksi ilmoitettiin verkossa ilmestyneet julkaisut seka uutiskirje. Hyvat
verkkopalvelut ovat tietokeskukselle strateginen menestystekija, joiden kehittamisessa
tulisi kiinnittaa huomiota tiedon I6ytyvyyden parantamiseen seka asiakaslahtoisyyteen.

Helsingin seudun aluesarjat -tilastotietokanta on jo vakiinnuttanut kayttdjakun-
tansa. Aluesarjojen kaytosta vain osa kirjautuu tietokeskuksen kotisivujen kayttajiksi,

silla tiedon haun voi tehda suoraan sarjojen omalla osoitteella www.aluesarjat.fi.



Kaupungin kansainvaliseen markkinointiin ja tiedot-
tamiseen osallistuttiin tuottamalla taskutilas-
tot, Tilastotietoja Helsingistd 2008, suomeksi,
ruotsiksi, englanniksi, saksaksi, venajaksi ja
kiinaksi kesakuun alussa. Ranskankielinen tas-
kutilasto julkaistiin nopeutetulla aikataululla
huhtikuussa eri puolilla Ranskaa jarjestettyihin
Suomi-tilaisuuksiin seka Pariisissa pidettyyn
toritapahtumaan.

Tietokeskuksen vuosineljanneksittdin ilmestyvia tilastojulkaisuja laaditaan
saanndllisesti asuntojen hinnoista ja vuokrista, rakentamisesta, tyollisyydesta ja tyotto-
myydestad, vaestosta ja vaestonmuutoksista seka puolivuosittain toimitilamarkkinoista.
Naille julkaisuille on vakiintunut oma ulkoasu, jossa on huomioitu seka pikainen sil-
maileva verkkolukeminen etta tilastotaulukoiden ja aikasarjakuvioiden julkistaminen.
Tietokeskuksen neljannesvuosijulkaisun Kvartin taulukko-osa uudistettiin etupaassa
kuviopohjaiseksi koko Helsingin seudun kuvaukseksi.

Tietokeskus toimittaa vuosineljanneksittdin talouden, elinkeinotoiminnan,
vdeston, hyvinvoinnin, liikkenteen ja ympariston muutoksia kuvaavaa Helsingin seudun
suunnat -julkaisua, joka leviaa laajasti seudun hallinnon ja yritystoiminnan asiantun-
tijoille. Julkaisu tuotetaan seudullisena yhteistyona ja siina ovat mukana Helsingin

lisaksi Espoo ja Vantaa, Padkaupunkiseudun yhteistyévaltuuskunta, Uudenmaan liitto,



Uudenmaan TE-keskus ja Helsingin seudun kauppakamari. Kesalla toimitettiin myos
Helsinki Regional Trends 2008 -julkaisu.

Uudenmaan ja Ita-Uudenmaan liittojen sekd Uudenmaan TE-keskuksen
toimeksiannosta julkaistiin ensimmaista kertaa puolivuotiskatsaus koko laajan met-
ropolialueen vaestd- ja tyollisyyskehityksesta. Katsaus sisaltda kuvioita ja vertailuja
seudun eri alueiden tilasta ja kehityksesta. Se julkaistaan myds Uudenmaan liiton ja

TE-keskuksen kotisivuilla.

Seudullisena yhteistydna kdynnistettiin Helsingin seudun aluesarjat -tilastotietokan-
taan liittyvan kuviotietokannan maarittely ja uudistettiin tietokannan paivitysjar-
jestelmaa yhteistydssa Vantaan tilastoyksikon kanssa. Uudistustyon tavoitteena oli
helpottaa alueiden ja niiden kehityksen vertailua ja parantaa tietojen kdytettavyytta.
Tietokantaan laadittuja valmiita tilastokuvioita voidaan selata suoraan tietokannasta
ja ne paivittyvat automaattisesti tilastotietokannan aikasarjoista. Kuvioita voi myos
hyddyntaa julkaisujen ja raporttien teossa seka tietopalvelu- ja esitelmatilanteissa, silla
kuvioita voi helposti kopioida tietokannasta muihin dokumentteihin. Kuviotietokanta
sisaltaa myos perustilastoihin pohjautuvia indikaattoritietoja. Kuviotietokannan pi-
lottiversio on ollut paakaupunkiseudun kaupunkien intranetin kautta pilottikaytossa
kesdkuusta alkaen ja se avattiin Internet-sivuilla lokakuussa.

Helsingin kuntarekisterin (Facta) hyvaksikadyttoa kehitettiin: otettiin kdyttoon

uuden version monipuolisempia kayttotapoja ja jatkettiin seudullisena yhteistyo-



hankkeena Facta-tilasto-osan toteutustyota. Uusi tilasto-osa valmistuu 2009. Lisaksi
rekisteria hyddynnettiin enenevassa maarin lukuisissa tutkimus- ja postitusaineistojen
poiminnoissa. Loppuvuonna valmistauduttiin 1.1.2009 voimaantulevan liitosalueen

ns. Vantaan kiilan ja Sipoon lounaisosan aineistojen lataamiseen rekisteriin.

Helsingin seudun taloudellinen kilpai-
lukyky ja sen kansainvalinen vertailu
muihin Euroopan suuriin kaupunki-
seutuihin oli edelleen erittdin ajan-
kohtaista ja kysyttya tilasto- ja enna-
kointitietoa. European Metropolises,
The Baltic Sea Cities in European Con-

text -julkaisu ilmestyi vuoden 2008  Tutkija Maija Vihavainen kertoi mm. Helsingin ja
Pietarin vdestorakenteesta julkistamistilaisuudessa

lopulla. Vertailualueina Helsingin seu- j
16. kesakuuta.

dulla oli nyt ensimmaista kertaa kaikki

[tameren maiden padkaupungit seka Pietari, Moskova, Bratislava, Bukarest ja Sofia.
Tilasto- ja tietopalveluyksikko jatkoi tiivista yhteistyota Petrostatin eli Vendjan

tilastokeskuksen Pietarin alueyksikdn kanssa. Yhteinen julkaisu, Kaupunkikehityksen

haasteet ja mahdollisuudet Helsingissd ja Pietarissa 2008 julkistettiin alkukesasta.

Julkaisu sisdlsi laajan taulukko-osan lisaksi artikkelit, joissa tarkasteltiin alueiden ke-

hityksen suuntia ja taitekohtia mielenkiintoisella tavalla. Seuraavat yhteiset projektit

Kuva: Patrik Lindstrom



kasittelevat kansainvalista kaupunki-
vertailua seka tyollisyytta, tydvoimaa ja
tyévoiman saantia.

Pohjoismaisen tilastoyhteistyon
teemoina olivat vertailujulkaisun Nordic

major cities statistics ilmestyminen verk-

kojulkaisuna seka Nordstat-tietokannan

Tuorein Helsinki-Pietari-julkaisu kasitteli alueiden
yllapito ja kehittdminen.Vuoden lopulla  kehityksen suuntia ja taitekohtia. Kuvassa tutkija
Maija Vihavainen, johtaja Asta Manninen, johtaja

Oleg Nikiforov Petrostatista, Venajan Pietarin ja
uksessa sovittiin myds Internet-sivujen Leningradin alueen valtiollisesta tilastopalvelusta,

pidetyssa padkaupunkien yhteiskoko-
sisallén kehittdmisen suuntaviivoista. sekd tietohuoltopaallikko Leila Lankinen.
Kansainvalisen tilastoinstituutin virallisen tilaston jarjesto (ISI, IAOS) jarjesti
14.-16.10.2008 Shanghaissa seminaarin, jonka teemana oli Reshaping Official Statistics.
Samalla pidettiin Kaupunki- ja seututilaston ja tutkimuksen verkoston (SCORUS) 26.
konferenssi, jonka aiheet olivat: hyvinvoinnin mittaaminen, kaupunkitiedon kasvava
tarve, aluetutkimusten uudet tulokset, paikkatietojarjestelmat seka uudet tavat hyo-
dyntaa kaupunkitietoa yhteiskunnallisen toiminnan arvioinnissa.
SCORUS-konferenssiin osallistuneet tietokeskuksen kaksi edustajaa kertoivat
omassa esityksessaan Helsingin seudullisesta yhteistydsta ja sen tuloksista, erityisesti
Helsingin seudun aluesarjojen kehittamisesta seka tietokannan uusista ominaisuuksista
ja kehittamissuunnitelmista. Shanghain SCORUS-konferenssin osallistujat oli kutsuttu

Pekingin kaupungin tilastotoimiston jarjestamaan seminaariin (International Forum on



Metropolitan Statistics), joka pidettiin 19.-21.10.2008 Pekingissa. Kaupunkitilaston foorumin
aiheita olivat suurkaupunkitilaston kehittaminen, tilastot metropolikehityksen kuvaajina,
tilastojen merkitys kaupunkipolitiikalle, metropolitilaston uudet sovellukset ja metodit
seka [T-pohjaiset tilastosovellukset. Foorumiin osallistuneen tietokeskuksen edustajan esi-
tyksen aiheena oli metropolien kaupunkipolitiikka ja sen edellyttama tiedollinen tuki.
Toukokuussa kokoontui toista kertaa kansainvalinen kaupunkiseutujen ver-
kosto Seattlessa. Verkosto perustuu samankaltaisten kilpailukykyisten ja tietointensii-
visten kaupunkiseutujen seka niissa toimivien yritysten ja yliopistojen yhteistyohon.
Tapaamisen teemana oli tunnistaa innovatiivisten seutujen globaalit menestystekijat
ja niiden taustalla olevat strategiat. Verkostoyhteistyo perustuu keskindiseen tiedon-

vaihtoon ja vertailuun.

Helsingin kaupungin tietokeskuksen kirjasto ja tietopalvelu toimii kaupungin vi-
rastoissa tehtyjen julkaisujen vapaakappalekirjastona. Kokoelmiin saatiin noin 220
kaupungin virastoissa vuonna 2008 tehtya julkaisua, joista osa ilmestyi vain verkossa.
Verkossa ilmestyvista julkaisuista otettiin kokoelmiin tulosteet.

Vuosina 2006-2007 ilmestyneista kaupungin julkaisuista koottiin luettelo verk-
koon. Kirjaston elektronista kokoelmaa laajennettiin tilaamalla oman henkil6kunnan
kayttoon MOT:n sanakirjoja.

Kaiken kaikkiaan kokoelmatietokantaan, joka sisaltda myds kaupunginarkiston

kasikirjastoon sijoitetut julkaisut, luetteloitiin kertomusvuonna 1 408 uutta nimeketta.



Kokoelmia my®os karsittiin, joskaan ei samassa laajuudessa kuin edellisend vuonna.
Kertomusvuonna poistoja oli reilut 200.

Kokoelmista annettiin 2 968 lainaa. Kaukolainoja muista kirjastoista tietokes-
kuksen henkilokunnalle valitettiin 122 kertaa.

Tietopalvelutoimeksiantoja, jotka padasiassa saatiin puhelimitse ja sahko-
postilla, tilastoitiin 645 kappaletta. Kirjasto antoi lisaksi tiedonhaun opastusta seka
ulkopuolisille asiakkaille etta omalle henkil6kunnalle. Omaa henkildst6a opastettiin
Ebsco Academic search elite ja Csa -tietokantojen kaytdssa. Ulkopuolisille asiakkaille
neuvottiin lahinna verkossa olevien Helsingin seudun aluesarjojen ja kirjaston koko-
elmatietokantojen kayttoa.

Kirjastosta osallistuttiin mm. erikoiskirjastojen neuvoston toimintaan ja kaupungin
tietopalveluhenkildiden yhteisiin tapaamisiin. Kaupunginkirjaston henkilokuntaa Itakes-

kuksesta kavi tutustumassa kirjaston uusiin tiloihin ja kirjaston tarjoamiin palveluihin.

Tilasto- ja tietopalveluyksikké kokoontuu sadanndllisesti johtoryhmainfoihin seka
yhteisiin tilastotorstaitilaisuuksiin. Tilasto-torstaina kasiteltiin yksikon ajankohtaisia
tuotteita ja palveluita. Kehittamispaivia pidettiin kaksi. Kevaalla vierailtiin kaupunki-
suunnitteluviraston arkkitehti Matti Visannin opastuksella Sipoon lounaisosissa, josta
matka jatkui Porvooseen. Marraskuun kehittamispdivan teema oli tyohyvinvointi ja
koettu stressi. lltapdivatilaisuus jatkui Vuosaaren kerhotalossa kehittamisehdotuksista

sopien ja liikkuen.



HALLINTO

Tietokeskuksen hallintoyksikdssé vastataan viraston hallinto-, henkilésté-, talous- ja
tiedotuspalveluista seka osallistutaan julkaisutuotantoon. Suurin osa toista tehdaan
tietokeskuksen muiden yksikoiden, koko henkiloston, kaupungin muiden virastojen

tai ulkoisten asiakkaiden tarpeisiin.

Asiakaspalautteen vuosi

Tietokeskuksen asiakastyytyvaisyyskysely toteutettiin syksylla 2008. Tulosten mukaan
asiakkaat ovat hyvin tyytyvaisia tietokeskuksen julkaisuihin ja asiakaspalveluun.
Viraston sisdinen hallinnon asiakastyytyvaisyyskysely toteutettiin syksylla
2008. Kokonaistyytyvaisyydeksi tuli hyva. Kyselyssa arvioitiin seuraavia osa-alueita:
julkaisutuki, tiedotus, henkildstopalvelut, talouspalvelut, tietotekniikkapalvelut ja

kaannospalvelut.

Henkilosto

Viraston henkilston maara 31.12.2008, mukaan lukien projektihenkil6t ja maaraaikaiset,
oli 74. Heista tilasto- ja tietopalveluyksikdssa tyoskenteli 25, kaupunkitutkimusyksikdssa 22,
kaupunginarkistossa 15 ja hallinnossa 12 henkilda. Tehtavakierrossa oli kolme henkil6a.
Elakkeelle siirtyi vuonna 2008 yksi henkil6 ja osa-aikaeldkkeella jatkoi yksi
henkil6. Tietokeskuksessa tyoskenteli tydllistettyna vuoden aikana yksi henkil . Vuo-

rotteluvapaata kaytti nelja henkilda.



Vuonna 2008 ditiyslomalla oli yksi henkil6 seka , L
Vuoden suru-uutinen oli tie-

isyyslomalla kaksi henkil6a. Hoitovapaalla oli kaksi to elakkeelle jaaneen hallin-

topaallikko Liisa Aroméden
henkil64, josta pdivia kertyi yhteensa 113. Sairausloma- sl HE mrse
tietokeskuksessa vuosina
1973-2002, yliaktuaarina, toi-
oli noin 23 % pienempi kuin vuonna 2007. Kuntore- mistopaallikkona ja hallinto-

paallikkona.

paivia henkildstolle kertyi yhteensa 772 paivaa, maara

monttiviikkoon osallistui kaksi henkiloa.
Henkiléstoohjelman toteutumista arvioitiin

kevaalla ja syksylla johtoryhmassa seka kasiteltiin henkilostokokouksessa.

Johtoryhma kokoontui 20 kertaa, joista 11 oli laajennetun johtoryhman kokouksia.

Tyoohjelmassa oli mm. toimintasuunnitelman laatiminen ja seuranta, tutkimus-
ohjelman seka tilasto-ohjelman toteutumisen seuranta, talousarvion ja taloussuunni-
telman laadinta ja seuranta, tyoterveyshuollon tapaaminen, ICT-strategia, yliopistoyh-
teistyd ja muut sidosryhmatapaamiset seka Arkistotoimen suunta -ohjelman valmistelu.
Lisaksi johtoryhma kokoontui kolmeen suunnitteluaamupadivaan. Eeva-Kaisa Peuranen
toimi kevatkaudella neljan kuukauden ajan arkistotoimen paallikon sijaisena.

Tietokeskuksen mittaritydryhma arvioi suoritemittareita. Taman tyon tuloksena
vuoden 2009 yhdeksi indeksimittariksi tuli kehittamishanke, jonka tarkoituksena on
tuottaa Internetiin tietokeskuksen ajantasainen tuotekalenteri.

Vuoden mittaan kiinnitettiin erityista huomiota yhteistyéhon ja vuorovai-

kutukseen tydyhteisdissa ja koko tietokeskuksessa. Toimipisteiden laheinen sijainti



hy6dynnettiin. Ohjelman mukaisten neljan henkilostokokouksen lisaksi jarjestettiin
teemakokouksia esim. itsearviointiin liittyen. Tietokeskuksen yhteistoimintaelimina
toimivat laajennettu johtoryhma seka henkilostokokoukset.

Koko tietokeskuksen vuo-
tuiset kehittamispadivat ns. Hiiren-
korvapdiviit jarjestettiin Tallinnassa
15.-16.5. Teemana oli mm. tydyhtei-
sotaidot. Lisaksi tutustuttiin moder-
nin taiteen museoon Kumuun.

Joulukirkko jarjestettiin Kalli-
on kirkossa ja taman jalkeen keraan-

nyttiin joulupuurolle Kallion virasto-

Hiirenkorvapaivilla on virallisen ohjelman lisaksi

taloon.Tahan tilaisuuteen kutsuttiin -~ _ . ! ;
tilaisuus nauttia aterioista ja kulttuurikokemuksista
tietokeskuksesta eldkkeelle jadneita  yhdessa tyotovereiden kanssa.

tyotovereita.

Monimuotoista palkitsemista

Kannustuspalkkioita jaettiin kaksi kertaa vuonna 2008. Kannustuslisa annettiin 40
henkildlle ja niihin kdytettiin yhteensa 15 060 euroa. Kannustuslisissa painotettiin
yhteisprojekteja ja yli yksikkdrajojen menevia projekteja.

Opintosuorituksesta annettiin tunnustus kahdelle henkil6lle. Vuoden aikana

palkittiin viisi eri tyoryhmaa lounaalla (nopean palkitsemisen tapa) seka yksi hen-
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kil kokoustulkkauksesta ooppe-
ralipulla. Innovaatiopalkkion sai
kaksi henkil6a. Koko tietokeskuk-
sen henkilosto palkittiin joululou-
naalla erityisen runsaista "ad hoc
-tehtavista” Jouluateria nautittiin
Finlandia-talossa.

Virasto muisti merkkipaiva-
lahjalla viitta henkiloa. Kuusi hen-
kiloa palkittiin kunnallisen palve-

lun (20 v.) ja Helsingin kaupungin

Helsinki-mitalin 30-vuotisesta palveluksesta saivat 12.6.
Tarja Sundstréom-Alku, Anneli Vuori, Leila Lankinen ja
Martti Helminen. Oikealla kehittamispaallikko Riitta
Rosenberg vs. johtajana.

palvelun (30 v.) johdosta. Helsinki-mitalilla palkittiin nelja henkil6a Helsinki-padivana

12.6.2008.

Uutena palkitsemisen muo-
tona Helsingin kaupunki palkitsi
tietokeskuksesta yhden henkilon
40 vuoden palveluksesta kalenteri-
viikon pituisella tydvapaalla taysin
palkkaeduin seka juhlatilaisuudella
kaupungintalolla. Myds virasto osoit-
ti huomiota poikkeuksellisen pitkan

tyouran tehneelle henkildlle.

Asta Manninen ojensi ruusun Sinikka Kuosmaselle 40

vuoden palveluksesta tietokeskuksessa.
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Henkilostokeskus antoi virastoille henkildstonsa palkitsemiseen teatteri-,

ooppera- ja elokuvalippuja seka 16 lippua Taitoluistelun EM-kisoihin.

Tietokeskuksen kehittaminen

Tietokeskuksessa toteutettiin vuonna 2008 itsearviointi ja osaamiskartoitus. Itsearvi-
oinnin tuloksena tietokeskuksen pistemaaraksi muodostui 353 tuhannesta, mika oli
erittdin hyva tulos. Itsearviointityon yhteydessa perustettiin tietokeskuksen henki-
[6ston osaamiskartta.

Itsearvioinnin keskusteluissa nousi kolme teemaa ylitse muiden ehdolle
kehittamisaihioksi vuodelle 2009. Nama olivat projektihallinta (sisaltaen tehtavien
priorisoinnin), sisdinen viestinta ja ikdjohtaminen. Keskustelujen jalkeen “Osaamisen
johtaminen - ennakoiva ote ja muutoksen hallinta” muodostui yhdeksi vuoden 2009
tulospalkkiohankkeeksi.

Tietokeskuksen itsearvioinnin veti projektipaallikkona erikoistutkija Pia Back-
lund. Hanen tukenaan projektiryhmassa toimi kustakin yksikdsta kaksi henkil6a.

Johtoryhma toimi hankkeen ohjausryhmana.

Osaamiskartoitus osana itsearviointia

Osaamiskartoitus koski koko tietokeskuksen henkilostéa mukaan lukien kaikki esi-
miestasot.
Tarkoituksena oli tehda nakyvaksi tietokeskuksen yhteisen osaamisen tila ja

tuottaa samalla materiaalia itsearvioinnin tekemiseen. Kukin arvioi kolmiportaisen



asteikon avulla toimenkuvaansa kuuluvan osaamisen. My6s muu kuin tehtavaan
kuuluva osaaminen, ns. piiloresurssit, kartoitettiin samalla menetelmalla.
Osaamistietokannalle rakennettiin hakukone, jolla yksikdiden paallikot voivat

tietosuojan puitteissa hyddyntaa osaamiskarttaa henkildstésuunnittelussa.

Henkilostokoulutus

Henkilostokoulutukseen panostettiin edelleen
vuonna 2008. Koulutuspaivia oli yhteensa 152,
joista naisten osuus oli 102 pdivaa ja miesten
osuus 50 paivaa. Keskimaarin koulutuspaivia
oli noin 2 kutakin henkil6a kohden.
Koulutusta on jarjestetty mm. esimies-
taidoista, tietotekniikasta, arkistoalasta seka
menetelma- ja kouluttajakoulutusta.
Kouluttautumista on myds osallistumi-
nen esimerkiksi akateemisen yhteison asian-
tuntijaseminaareihin ja oman osaamisalueen
kansainvalisen keskustelun aktiivinen seuraa-
minen. Koulutuspdivien lukumaara ei sisalla

naita tietoja. Tietokeskuksen henkilosto toimii

Matka pikkujouluun tehtiin vanhalla rai-

my®ds itse kouluttajana niin kaupungin sisalla
tiovaunulla. Etualalla mm. Tuula Joronen

kuin tiede- ja tutkimuslaitoksissakin. ja Markus Laine.
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Yksikoiden edustajista ja tydsuojeluvastaavista koostuvan tyéhyvinvointiryhman
vetdjana toimi kehittamispaallikkd. Ryhma vastasi vuoden 2008 Hiirenkorvapadivien
ohjelmasta. Tietokeskuksen tyohyvinvointiryhma kokoontui vuonna 2008 kaikkiaan
7 kertaa.

Tyohyvinvoinnissa kehittamisen painopisteina olivat esimies-alaisvuorovaiku-
tuksen kehittaminen seka koko henkilostolle tehty stressikysely, jonka tavoitteena oli
|0ytaa keinoja koetun stressin vahentamiseksi.

Yksi tyokyvyn ylldapitamista tukeva hanke on ns. tyhy-kavely. Tama T66-
I6nlahden ymparikavely on vakiintunut syksyn mittaan kuukausittain toistuvaksi
tapahtumaksi. Osanottajia on ollut kullakin kerralla 5-10 henkil6a. Tydhyvinvointiin
liittyi esimerkiksi kuukausittainen “Kunnon verkko” -tapahtuma. Lisaksi yksikot ovat

jarjestaneet omia tapahtumiaan.

Erityisind kehittamishankkeina olivat ICT- ja hankintastrategiatdiden loppuunsaat-
taminen. Turvallisuuteen ja kiinteistoon liittyvat asiat paivitettiin. Suojeluvastaavien
organisaatio saatettiin ajan tasalle ja vastaamaan nykytilannetta ympyratalon ja
kaupunginarkiston toimitilojen osalta.

Tietotekniikkastrategia vuosille 2008-2011 valmistui lokakuussa. Tietokeskuk-
sen ICT-hankkeista tehtiin hankekuvaukset: Aluesarjoista, Sinetti-arkistotietokan-

nasta, hankerekisterista ja Internet-sivujen sisallon kehittamisesta. Olemme muka-



na kaupungin tasolla kehittamassa
mm. arkisto- ja tilastotietopalveluja.
Johtoryhma seuraa strategian toteu-
tumista.

Siirryttiin kohti yhden tyase-

man politiikkaa uusimalla suuri maa-

ra kiinteita tydasemia kannettava- ja

telakkayhdistelmiksi. Syksylla kayn-

Maaliskuun 5. pdivana jarjestettiin tietokeskuksen

nistettiin puolen tunnin perjantaiset
suojeluvastaaville ja henkildstolle paloturvallisuus-

ICT-infot henkilstolle. koulutusta. Kuvassa Kirsi Suvilehto kayttaa
sammutuspeitettd ja sammutusta ohjaa kouluttaja

X Petri Korh Helsingi lastusliitosta.
A5|akastyytyva|syys MeRictin etri Korhonen Helsingin pelastusliitosta

Tietokeskuksen asiakastyytyvaisyyskyselyn toteutti ja tulosten raportoinnin ja analy-
soinnin hoiti Taloustutkimus Oy. Asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys tietokeskukseen
on erittdin hyvalla tasolla. Tyytyvaisyysarvo eli taysin ja melko tyytyvaisten osuus
kaikista vastaajista on 88 %.

Tietokeskuksen imago on erittain myonteinen. Noin yhdeksalla kymmenesta
asiakkaasta on positiivinen kokonaiskuva tietokeskuksesta - yli puolet vastaajista on
tdysin samaa mielta. Vahvimmin tietokeskus mielletdan asiantuntevaksi, luotettavaksi
ja ammattitaitoiseksi.

Asiakastyytyvaisyytta arvioitiin seuraavilta osa-alueilta: asiakaspalvelu, julkai-

sut, verkkopalvelut, kaupunginarkisto ja kirjasto. Asiakkaat ovat kokonaisuutena hyvin
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tyytyvdisia tietokeskuksen toimintaan. Tyytyvaisimpia  “Tietokeskus mielle-

ollaan julkaisuihin, kaupunginarkiston palveluihin ja  tdaan asiantuntevak-

tietokeskuksen kirjastoon. si, luotettavaksi ja
Julkaisujen osalta todettiin niiden kiinnostavuus  ammattitaitoiseksi.”

ja vastaavuus tietotarpeeseen. Asiakaspalvelu koettiin

ystavalliseksi ja asiantuntevaksi. Kaupunginarkiston

osalta mainittiin vahvuustekijoina palvelun nopeus ja ystavallisyys, tiedonsaannin

vaivattomuus ja henkilékunnan asiantuntemus. Kirjaston vahvuuksina mainittiin

lainauspalvelut, annettujen tietojen vastaavuus tietotarpeeseen ja tietopalvelu.

Julkaisutuotanto ja tiedottaminen

Tietokeskuksen sitovana tavoitteena oli 65 julkaisua ja tavoite ylitettiin. Julkaisuja
valmistui 69.

Suurin osa painetuista julkaisuista ilmestyi myos verkossa ja yli puolet julkai-
suista ilmestyi pelkastaan verkossa. Nelja julkistamistilaisuutta jarjestettiin joko yksin
tai yhteistyossa toisen viraston kanssa.

Painatukseen kaytettiin yhteensa 136 000 euroa. Sarjajulkaisujen painattami-
nen kilpailutettiin ja sen tuloksena solmittiin kahden vuoden sopimus. My6s Kvartin
ja Helsingin seudun suuntien painatukset kilpailutettiin. Naiden painatus hoidetaan
kaksi vuotta kahdessa eri painossa.

Uutiskirje palveli toista vuotta tietokeskuksen tietojen kayttdjia ja viestimia.

Kertomusvuonna uutiskirje tehtiin viisi kertaa. Tiedotteita lahetettiin 34. Tiedottamista



palvelivat my0s Internet-sivuille viedyt ajankohtaiset tiedot, esim. tuoreet vaestotie-
dot, ja ns. pienet julkaisut, kuten neljannesvuosittain paivitettavat tilastot.

Kulttuuriasiainkeskuksen kulttuurikierros vieraili lokakuussa tietokeskuksessa
kuulemassa mm. tuoreesta Review of Arts and Culture in Helsinki -julkaisusta. My0s eri
toimituksista vierailtiin tietokeskuksessa.

Huomiota lehdissa ja muissa viestimissa saivat erityisesti seuraavat tietokes-
kuksen tiedottamat aihepiirit: vaeston kasvu, maahanmuuttajat, kuntatalous, tyopaik-
kakehitys ja tyollisyys, asuminen, roskaaminen
seka "EU Urban” -hankkeiden vaikutukset. Aito
kirja-arviokin saatiin Eurovision laulukilpailuja
kuvaavasta julkaisusta.

Alkuvuodesta 2008 jatkettiin julkaisemisen

kehittamisprojektia ja vahvistettiin uusia toimin-

tamalleja. Tietokeskuksen sisdainen intranet eli Tﬁyde-t pisteet = Twelve ..oints

SR Ll LT e

> g :
Enropiion Song Contest fn Heltinki 2007
A e K i

Tintra uudistettiin siten, etta pikatiedottaminen

WEIssT 2007 ‘

ajankohtaispalstalla helpottui. Tietokeskuksen R 3
sisdinen tiedotuslehti Notiisi ilmestyi kertomus-

vuonna 21 kertaa.

Yhteistyo sidosryhmien kanssa

Johtoryhmadssa arvioidaan sidosryhmatydta madraajoin. Saanndllisia kokouksia on

useiden virastojen johtoryhmien kanssa. Lisaksi tietokeskuksessa pidetaan laajapohjai-
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sesti yhteytta sidosryhmiin tutkimusohjelmatyon, tilastotoimen kehittamisohjelman
laadinnan ja arkistoimen kehittamisen yhteydessa. Samoin toimitaan seudullisissa,

kansallisissa ja kansainvalisissa projekteissa.

Kuva: Raimo Riski

Pikkujoulussa nahtiin Elina Stenvallin ja Markku Lankisen tyylindyte. Juh-
lien teemana oli 50-luku.
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Ymparisto ja tietokeskus

Tietokeskuksen toiminta on luonteeltaan asiantuntijatyota, josta ei aiheudu mitdaan
erityisia suoria ymparistovaikutuksia. Tietokeskuksen yksikot ovat tilastot ja tietopal-
velu, tutkimus, kaupunginarkisto seka hallinto.

Tutkimuksella ja tietopalveluilla on kuitenkin mahdollisuus vaikuttaa valillisesti
ymparistoon, varsinkin pitkalla aikavalilla.

Vuonna 2008 ilmestyi 69 julkaisua, joista 32 ilmestyi ainoastaan verkossa. Lisaksi
toteutettiin verkkotietokantapaivityksia ja verkkotietopalvelua.

Tietokeskus julkaisee ymparistoa koskevia tietoja seuraavissa saannollisesti
ilmestyvissa perustilastoissa: Helsingin seudun suunnat, tietokeskuksen neljannes-
vuosijulkaisu Kvartti, Helsingin tilastollinen vuosikirja seka Tilastotietoa Helsingistdi eri
kieliversioin. Vuonna 2008 ilmestyi tietokeskuksen Tutkimuksia-sarjassa rakennusvi-
raston verkkokyselytutkimus "Miksi kaupunkilainen roskaa?”.

Ympadristokeskus ja tietokeskus ovat tuottaneet web-materiaalia Eurocities-
jarjeston johtamaa EU-hanketta "Urban Matrix — Targeted Knowledge Exchange on
Urban Sustainability” varten. Toukokuussa 2008 jarjestettiin “"Urban Matrix”-seminaari
Helsingissa. Seminaarin kustannukset olivat noin 3 200 euroa. Lisdksi tehtiin kaksi
virkamatkaa Eurooppaan tahan hankkeeseen liittyen.

Tieken henkilokunnasta kaksi tekee padaosin ymparistoon liittyvaa tutkimusta

tai tilastointia. Heidan yhteenlasketut ymparistdasioihin liittyvat vuosipalkkakus-



LR
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tannukset henkilosivukuluineen seka virkamatkat ulkomaille olivat noin 93 ooo
euroa.

Paperinkerdyksen kustannukset olivat noin 1300 euroa. Summa pieneni edel-
lisvuodesta, jolloin muutto aiheutti siivoustalkoot.

Kaupunginarkisto toimii kaupungin omassa kiinteistossa, joten sahko- ja
lammityskustannuksista saadaan tieto kiinteistdvirastosta.

Ympyratalon kolmen yksikon osalta saatiin vertailutietoa sahkon kulutuksesta.
Vuoden 2008 aikana sahkolaskua kertyi 10 160 euroa. Edellisvuonna kertyi kulutus-

maksua neljalta kuukaudelta, ja talldin lasku oli 2 700 euroa.

Kuva: Raimo Riski

Rakennusviraston ja tietokeskuksen yhteishanke, Risto Have-
risen tekema tutkimus Miksi kaupunkilainen roskaa? valmistui
kevaalld 2008.
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Talous ja tuloksellisuus

TALOUS 2008

Tietokeskuksen kdyttémenot vuonna 2008 olivat 7,1 % ja kokonaistuotot 43 % suu-
remmat kuin vuonna 2007. Investointeihin kdytettiin noin 29 ooo euroa. Edellisvuonna
Ympyrataloon muutto kasvatti investointimenoja. Kaikkiaan irtaimen omaisuuden

perushankintoihin kaytettiin tuolloin noin 142 ooo euroa.

Kayttotalous 1000 € % Muutos %
Toimintatuotot 439 100 +43,0
Kdyttomenot 5892 100 +7,1
Henkilosto 3666 62,2 +4,6
Palvelujen ostot oyl 20,6 +10,9
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 150 2,5 +97,4
Henkil6kuntakerho 10 0,2 +11,1
Vuokrat 844 14,3 +4,7
Muut menot 9 0,2 +12,5
Toimintakate -5 453

Poistot -71

Tilikauden tulos -5524
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Tietokeskuksen kokonaissuorite vuonna 2008 oli 26 177 (2007: 26 110).
Tietokeskuksen kayttomenot olivat 5,9 Milj. euroa eli 7,1 prosenttia enemman

kuin edellisvuonna. Tuloja kertyi yhteensa 439 042 euroa eli 43 prosenttia edellisvuotta

enemman.

Tietokeskuksen kokonaistuottavuus ja tyon tuottavuus laskivat hieman edellisvuoteen
verrattuna.Vuoden 2008 kokonaistuottavuusindeksi oli 105 ja tyon tuottavuusindeksi
103 (perusvuosi 2005). Henkilotyopanos lisadntyi ja oli 74 henkilotydvuotta.
Tulospalkkioita vuoden 2008 tuloksellisuuden johdosta maksettiin 73 239
euroa yhteensa 70 tulospalkkioon oikeutetulle henkil6lle. Edellisvuonna palkkioita

maksettiin 67 henkilolle.

Julkaisuja, kpl 60 65 72 65 69
Laaja tietopalvelutehtava, kpl 1125 1476 | 1583 1220 1444
Luennot, koulutus- ja 1189 1204 | 1405 1450 1344

konsulttipalvelut, kpl

Arkiston tutkijakaynnit 1786 1574 | 1685 1600 1952

Nayttelyt/messut, kpl 3 4 4 4 4



LIITTEET

Tietokeskuksen julkaisut vuonna 2008

2008:01 Maahanmuuttajataustaiset koulutustilastoissa (verkossa 36 s.)

2008:02 Helsinkildisten tyollisyys ja tyottdmyys 4. vuosineljannes 2007 (verkossa 4 s.)

2008:03 Vdeston ja vaestonmuutosten ennakkotietoja Helsingin seudun 14 kunnasta
vuonna 2007 (verkossa 11 s.)

2008:04 Helsingin ulkomaalaisvaestd vuonna 2007 (verkossa 30 s.)

2008:05 Toimitilamarkkinat Helsingissa syksylla 2007 (verkossa 10 s., painettuna 15 s.)

2008:06 Asuntojen hinnat Helsingissa loka-joulukuussa 2007 (verkossa 7 s.)

2008:07 Asuntojen vuokrat Helsingissa loka-joulukuussa 2007 (verkossa 5 s.)

2008:08 Ennakkotietoja Helsingin vakiluvusta vuodenvaihteessa 2007/2008 ja vaestonmuu-
toksista vuonna 2007 (verkossa 14 s.)

2008:09 Rakentaminen Helsingissa vuonna 2007 (verkossa ja painettuna 18s.)

2008:10 Asuntojen vuokrat Helsingissa 2007 (verkossa ja painettuna 8 s.)

2008:11 Rakentaminen Helsingissa vuoden 2008 ensimmaisella neljanneksella
(verkossa 2 s.)

2008:12 Rakennus- ja asuntotuotanto Helsingissa vuonna 2007 (moniste 65 s.)

2008:13 Vaeston ja vaestonmuutosten ennakkotietoja Helsingin seudun 14 kunnasta
I neljannekselld tammi-kesakuussa 2008 (verkossa 11 s.)

2008:14 Bostadshyrorna i Helsingfors ar 2007 (verkossa 6 s.)

2008:15 Helsinkildisten tyollisyys ja tydttomyys 1. vuosineljannes 2008 (verkossa 4 s.)

2008:16 Asuntojen hinnat Helsingissa tammi-maaliskuussa 2008 (verkossa 6 s.)

2008:17 Asuntojen vuokrat Helsingissa tammi-maaliskuussa 2008 (verkossa 6 s.)

2008:18 Tyovoima ja tyossakaynti Helsingissa 2005 (verkossa 12 s.)

2008:19 Yritystoiminta Helsingissa 2006 (verkossa ja painettuna 7 s.)

2008:20 Asuntojen hinnat Helsingissa 2007 (verkossa ja painettuna 12s.)

2008:21 Helsingin vdestd vuodenvaihteessa 2007/2008 ja vaestonmuutokset vuonna
2007 (painettuna 143 s.)

2008:22 Helsingin vdestd vuodenvaihteessa 2007/2008 ja vaestonmuutokset vuonna
2007 (verkossa 57 s.)



2008:23
2008:24
2008:25
2008:26
2008:27

2008:28

2008:29

2008:30
2008:31
2008:32
2008:33
2008:34

2008:35
2008:36

2008:37
2008:38
2008:39
2008:40
2008:41
2008:42
2008:43
2008:44
2008:45

Bostadspriserna i Helsingfors 2007 (verkossa 7 s.)

Helsinkildisten tyollisyys ja tyottdmyys 2. vuosineljannes 2008 (verkossa 4 s.)
Asuntojen hinnat Helsingissa huhti-kesakuussa 2008 (verkossa 7 s.)

Asuntojen vuokrat Helsingissa huhti-kesdakuussa 2008 (verkossa 5 s.)
Rakentaminen Helsingissa vuoden 2008 toisella neljannekselld (verkossa ja
painettu 2 s.)

Helsingin kaupungin henkildston tydtapaturmat ja ammattitaudit vuonna 2007
(verkossa 12's.)

Vdeston ja vaestonmuutosten ennakkotietoja Helsingin seudun 14 kunnasta 1.
vuosipuoliskolla eli tammi-kesakuussa 2008 (verkossa 11 s.)

Review of Arts and Culture in Helsinki (painettuna 39 s., ilmestyy verkossa)
Vaestonmuutokset alueittain Helsingissa 2004-2007 (verkossa ja painettuna 74 s.)
Yksityishenkildiden tulot ja verot vuonna 2006 (verkossa 5 s. )

Helsingin ulkomaalaisvdestd vuonna 2008 (verkossa 32 s.)

Rakentaminen Helsingissa vuoden 2008 kolmannella neljanneksella (verkossa ja
painettuna 2 s.)

Helsinkildisten tyollisyys ja tyottdmyys 3. vuosineljannes 2008 (verkossa 4 s.)
Vdeston ja vaestonmuutosten ennakkotietoja Helsingin seudun 14 kunnasta 3.
vuosineljannekselld tammi-syyskuussa 2008 (verkossa 11 s.)

Tyopaikat Helsingissa 2005 (verkossa 4 s.)

Asuntojen hinnat Helsingissa heind—syyskuussa 2008 (verkossa 7 s.)

Helsingin vaestéennuste 2009-2040 (verkossa 81 s., painettuna 85 s.)

Vaeston koulutusrakenne alueittain (verkossa 14 s., painettuna 15 s.)

Helsingin tyottdmyys ja pitkdaikaistyottomyys alueittain 31.12.2007 (verkossa 14 s.)
Asuntojen vuokrat Helsingissa heind—syyskuussa 2008 (verkossa 5 s.)
Kunnallisvaalit Helsingissa vuonna 2008 (verkossa 12 s.)

Tyomarkkinat Helsingissa ja Helsingin seudulla vuosina 2005-2008 (verkossa 38 s.)
European Metropolises. The Baltic sea cities in the European context (verkossa ja
painettuna 31s.)



2008:01

2008:02

2008:03

2008:04

2008:05
2008:06

2008:01

2008:02

2008:03

2008:04

2008:05

2008:06
2008:07

2008:08

Anneli Levo-Kivirikko: Menneisyyden voimavarat ja nykyhetki Kunnallisten eldkemak-
sujen uusjako, kuntien toimintaymparisto ja kaupunkien verotulot (verkossa 104 s.)
Tapani Valkonen, Pekka Martikainen, Timo M. Kauppinen, Lasse Tarkiainen:
Elinajanodotteen kehitys Helsingissa ja sen vdeston osaryhmissa 1991-2005 (painet-
tuna 72 s. 14 €, verkossa Tutkimuksia 2007:10, 66 s.)

Venla Bernelius: Lahi(6)koulu. Helsingin koulujen ja alueiden kehittaminen EU:n
Urban Il -ohjelman kouluhankkeiden valossa (verkossa 94 s. ja painettuna 96 s.)
Heikki Helin: Tapausten kulku. Valtionosuus- ja verouudistukset ja uudistussuunni-
telmat 1990-2006 ja valtion toimenpiteiden vaikutus kuntien talouteen (painettuna
500s.)

Markku Lankinen: Asuminen, tulot ja varallisuus (verkossa 58 s.)

Terttu Nupponen, Eeva-Liisa Broman, Erkki Korhonen, Markus Laine: Myonteisia
muutoksia ja kasvavia haasteita. Kokemuksia Helsingin Idhioprojektin v. 2004-2007 ja
Urban Il -yhteisty6ohjelman v. 2001-2006 toiminnasta (verkossa ja painettuna 213 s.)

Markku Lankinen: Katsaus erilaistumiskehitykseen Helsingissa vuoden 2000 jalkeen
(verkossa 20 s.)

Heikki Helin: Suurten kaupunkien talous 2000-2006: Verorahoitus ei riita (verkossa
20s.)

Risto Haverinen: Miksi kaupunkilainen roskaa? Rakennusviraston verkkokyselytutki-
mus (verkossa ja painettuna 89 s.)

Eurovision Song Contest Helsinki 2007 Laulukilpailut yleison, yritysten ja yhteistyo-
kumppanien nakokulmasta (painettuna 86 s.)

Heikki Helin: Kunnat jonoon. Suurten kaupunkien palvelukustannukset 2006 (verkos-
sa48s.)

Heikki Helin: Suurten kaupunkien tilinpaatdkset 2007 (verkossa 26 s.)

Pia Backlund: Helsinkildisten kasityksia osallisuudesta (verkossa ja painettuna

655s.)

Heikki Helin: Arvioita ja arvauksia. Suurten kaupunkien talousarviot 2009 (verkossa
16s.)



2008:01

Magnus Grasbeck (toim.): Conference on Metropolitan Challenges and Innovation

(verkossa ja painettuna 20 s.)

2008
2008

2008
2008

2008

2008

2008:01
2008:02
2008:03
2008:04

2008

2008:01
2008:02
2008:03
2008:04

Helsinki alueittain 2008 (verkossa ja painettuna 78 s.)

Kaupunkikehityksen haasteita ja mahdollisuuksia Helsingissa ja Pietarissa (verkossa ja
painettuna 119s.)

Suomen kuutoskaupungit 2007. Tilastollisia erityispiirteita (verkossa ja painettuna 50s.)
Taydet pisteet — Twelve Points. Eurovision laulukilpailut Helsingissa 2007 (painettuna
148s.)

Yhteistyolla hyvinvointia ja kilpailukykya. Padkaupunkiseudun kaupunkiohjelma 2005-
2007 (verkossa ja painettuna 33 s.)

Tilastollinen vuosikirja 2008 (painettuna 378 s.)
Statistical Yearbook of the City of Helsinki 2008 (verkossa 31 s.)

Kvartti (verkossa ja painettuna 78 s.)

Helsinki Quarterly (verkossa ja painettuna 57 s.)
Kvartti (verkossa ja painettuna 72 s.)

Kvartti (verkossa ja painettuna)

Suomen-, ruotsin-, englannin-, saksan-, ranskan-, kiinan- ja vendjankielisena taskuti-
lastona (verkossa ja painettuna 22 s.)

Helsinki Region Trends (verkossa ja painettuna 16 s.)

Helsingin seudulla tuotetaan tehokkaasti (verkossa ja painettuna 16 s.)
Skandinaviassa kallista (verkossa ja painettuna 11 s.)

Helsingissa ja New Yorkissa palkat lahes samaa tasoa (verkossa ja painettuna 11 s.)
Alle 20-vuotiaiden maara kasvaa jalleen (verkossa ja painettuna 11s.)

1/5, 2/5, 3/5,4/5, 5/5 (verkossa)
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