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1 Johdanto

Ympaéristoterveydenhuollon tehtavana on yksiloon, vaestdon ja elinymparistoon
kohdistuva terveyden edistdminen seka sairauksien ja tapaturmien ehkaisy. Hy-
vin toimivalla ymparistdterveydenhuollolla voidaan valttaéd/minimoida epidemioita
ja vahentaa huomattavasti terveydenhuollon kuormitusta ja sairauksien aiheutta-
mia poissaoloja tydsta. Ymparistoterveydenhuollolla voidaan ehkaistéa epidemioi-
den lisaksi monia kroonisia sairauksia, jos ongelmiin puututaan ajoissa (esim. si-
sailmaongelmat).

Ympaéristoterveydenhuollon lainsdddannon tavoitteena on varmistaa kuntalaisille
turvallinen elinymparisto, jossa ei ole terveyshaittaa aiheuttavia tekijoita. Lainsaa-
danndssé korostetaan toiminnanharjoittajien omaa vastuuta, mutta viranomais-
valvontaa tarvitaan toiminnan ja tuotteiden méaaraystenmukaisuuden varmista-
miseksi, toimijoiden tasapuolisen kohtelun varmistamiseksi, kuluttajansuojan tur-
vaamiseksi seka toimijoiden tuotantoedellytysten varmistamiseksi.

Helsingissa ymparistoterveydenhuollon lainsaadannoén tarkoittamana valvontavi-
ranomaisena toimii kaupunkiymparistdlautakunnan ymparisto- ja lupajaosto. Ja-
oston toimivallan delegointip&d&tds on paivitetty viimeksi 8.6.2023. Ympaéristoter-
veydenhuollon tehtavista vastaa kaupunkiymparistotoimialan ymparistopalvelut,

jossa kyseisia tehtavia hoidetaan seka elintarviketurvallisuusyksikdssa etta ym-

paristoterveysyksikossa.

1.1 Valtakunnalliset ohjelmat ja kunnalliset suunnitelmat

Ympaéristoterveydenhuollon laeissa on velvoitettu valtion keskusvirastoja laati-
maan toimialalleen valtakunnalliset ohjelmat ympaéristoterveydenhuollon suunni-
telmallisuuden, laadun ja maksullisuuden kehittamiseksi. Kyseiset voimassa ole-
vat velvoitteet on sdé&detty elintarvikelain (297/2021) 38 8:ss&, elainlaakintédhuol-
tolain (765/2009) 8 8:ss4, terveydensuojelulain (763/1994) 4 a 8:ssé ja tupakka-
lain (549/2016) 83 §:ssa. Vastuuvirastot ovat Ruokavirasto ja Sosiaali- ja terveys-
alan lupa- ja valvontavirasto Valvira. Kunnan valvontasuunnitelmavelvoitteesta on
saadetty elintarvikelain 39 §:ss4, elainladkintahuoltolain 10 §:ss4, terveydensuo-
jelulain 6 8:ssa ja tupakkalain 84 §:ssa.

Valvira ja Ruokavirasto ovat laatineet ymparistoterveydenhuollon yhteisen valta-
kunnallisen valvontaohjelman vuosille 2020-2024 seké& péivittaneet ohjelman
kaudelle 2023—-2024. Valvira on paivittanyt terveydensuojelun ja tupakkalain val-
takunnalliset valvontaohjelmat, sek&a Ruokavirasto on antanut ohjeen valvontayk-
sikon elintarvikevalvontasuunnitelmasta ja elintarvikeketjun monivuotisen valvon-
tasuunnitelman painopistealueista vuodelle 2024. Valvontasuunnitelmassa on so-
veltuvin osin huomioitu valtakunnallinen ymparistéterveydenhuollon valvontaoh-
jelma ja ohje. Valvontakauden aikana suunnitelman paivitystarve arvioidaan vuo-
sittain.



l Helsinki |

4 (16)

Helsingin kaupungin ymparistoterveydenhuollon valvontasuunnitelma on laadittu
vuosille 2020-2024. Vuoden 2024 paivitys koskee ymparistéterveydenhuollon
kaikkia lakikohtaisia suunnitelmia.

Kunnan tulee laatia saanndllista elintarvikevalvontaa koskeva kunnan valvonta-
suunnitelma siten, etté valvonnassa otetaan huomioon elintarvike- ja kontaktima-
teriaalitoiminnan riskit ja etta valvonta on yleisten valvontaa koskevien vaatimus-
ten mukaista, ehkéisee vaaroja ihmisen terveydelle ja suojaa kuluttajia taloudelli-
silta tappioilta. Vastaavasti kunnan tulee laatia ja hyvaksyéa saanndllista valvontaa
koskeva terveydensuojelun valvontasuunnitelma, jossa tulee ottaa huomioon val-
takunnallinen valvontaohjelma paikallisten tarpeiden mukaisesti. Valvonnan tulee
olla laadukasta, riskiperusteista ja terveyshaittoja ehkéisevaa.

Ympaéristoterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen valvontaohjelman mukaan
valvontasuunnitelma toimii kunnassa valvonnan suunnittelun tydvalineend, joten
siihen on tarkoituksenmukaista siséllyttaa valvontaan kuuluvia ja sita tukevia asi-
oita, kuten:

- suunnittelun tavoitteet toiminnan jatkuvan parantamisen mukaisesti (plan-do-
check-act)

- valvontakohteiden lukum&éra kohdetyypeittain tai toimintaluokittain

- valvontakohteiden rekisterdimis- ja hyvaksymismenettelyt

- tarkastustiheydet riskiluokituksen perusteella

- voimavarat ja niiden jakautuminen toimialoittain

- henkiloston tehtavat, vastuualueet ja velvollisuudet

- perehdytys- ja koulutussuunnitelma

- tarkastusten tavoitteet, suunnittelu ja toteutus

- valvonnasta perittavat maksut

- néaytteenottosuunnitelmat

- laboratoriot ja ulkopuoliset asiantuntijat, joihin valvonta tukeutuu

- héiriétilannesuunnitelma

- ohjaus, neuvonta ja kouluttaminen

- viestintdsuunnitelma

Naista osan voi toteuttaa omina erillisina suunnitelminaan.
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1.2 Toimintaympariston muutokset

Valtiovarainministerié kaynnisti heinakuussa 2021 valmistelun hyvinvointialueiden
mahdollisista uusista tehtavista, niiden rahoituksesta ja maakuntaverosta. Ensim-
maisessa valiraportissaan 31.1.2022 tydryhma esitti uusia tehtavia hyvinvointialu-
eille. Niihin lukeutuivat myos kuntien ympaéristéterveydenhuollon tehtavat, jotka
siirtyisivat hyvinvointialueille mahdollisesti vuoden 2026 alusta. Siirto ei sisally ny-
kyiseen hallitusohjelmaan, joten ymparistéterveydenhuolto sailyy toistaiseksi kun-
tien tehtavana.

Ukrainan sota, lintuinfluenssatilanne ja maailmantilanteen yleisen epavarmuuden
kasvaminen ovat lisinneet ymparistdterveydenhuollon varautumisen painoarvoa.
Valmiutta toimia hairidtilanteissa on kehitetty ja sita kehitetd&n edelleen. Lintuin-
fluenssatilanne on edellisina vuosina edellyttanyt varautumista mm. naytteenot-
toon, viestintdén ja yhteistyéhon eri tahojen kanssa. Lintuinfluenssavarautuminen
on painopisteend myads ensi vuonna.

Elintarvike- ja terveydensuojelualan valvontakohteille on tullut vuosittainen val-
vonnan perusmaksu vuoden 2022 alusta lahtien. Elintarvikevalvonnan perusmak-
sulla pyritdan vahvistamaan elintarvikeyritysten ohjausta ja neuvontaa, monimuo-
toista viranomaisyhteistyota esimerkiksi elintarvikepetosten ja ruokamyrkytysten
selvittAmisessa seka turvaamaan elintarvikevalvonnan riittdvaé resursointia. Ter-
veydensuojeluvalvonnan perusmaksulla pyritddn mahdollistamaan kattavampaa
neuvontaa ja ohjausta, tukea yritysten omavalvontaa seka yhtalaisesti turvata
valvonnan resursointia. Liséksi maksu osaltaan kattaa talous- ja uimaveden val-
vontaan liittyvien valvontatutkimusohjelmien, seurantakalenterien ja naytteenotto-
suunnitelmien laatimiseen kaytettya tydaikaa. Helsingin osalta elintarvikevalvon-
nan perusmaksu tuo vahintaan 600 000 euron ja terveydensuojeluvalvonnan va-
hintaan 150 000 euron vuosittaisen lisatulon.

Elintarvikelakiin on tullut mahdollisuus hallinnollisen seuraamusmaksun antami-
seen. Seuraamusmaksu on suuruudeltaan 300-5000 euroa ja se maarataan
maksettavaksi valtiolle. Seuraamusmaksu voidaan maarata esimerkiksi elintarvi-
keyrityksen toiminnan rekisterointia koskevan ilmoituksen tai omavalvonnan lai-
minlyonnista. Seuraamusmaksu on otettu Helsingissa kayttoon.

Juomavesidirektiiviin tehtyjen muutosten taytant6onpanemiseksi tuli talousveden
laatua ja valvontaa koskevia kansallisia laki- ja asetusmuutoksia voimaan vuoden
2023 alussa. Vuoden 2024 valvonnassa tullaan erityisesti ohjaamaan ja neuvo-
maan talousvesiasetuksessa velvoitettuja kiinteistbjen omistajia rakennusten ve-
silaitteiden riskienhallintaan.

Laki elainten hyvinvoinnista tulee voimaan vuoden 2024 alusta. Laki vaikuttaa
muun muassa valvontaelainlaakareiden kayttamiin hallinnollisiin menettelyihin.
Muutosten toteutus tulee viemaan merkittavasti tydaikaa vuonna 2024. Asetus
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koirien tunnistusmerkinnasta ja rekisterdinnista astui voimaan 1.1.2023, ja voi li-
saté valvonta- ja neuvontatarvetta vuonna 2024.

Uusi elainlaakintahuoltolaki on EU:ssa notifioitavana ja sen on tarkoitus tulla voi-
maan 2025. Lakimuutos vaikuttaa Helsingin ja yliopistollisen elainsairaalan sopi-
mukseen peruselainladkaripalveluista, kun uudessa laissa yliopiston asema
elainlaakaripalveluiden tuottajana on maaritelty lainsd&danndssa. Muutoksella ei
odoteta olevan merkittavia vaikutuksia kaupungille aiheutuviin elainlaakaripalve-
luita koskeviin kustannuksiin.

Tupakkalain muutos koskien ns. nikotiinipussien ottamista nykyista kattavammin
tupakkalain piiriin tullee voimaan vuoden 2024 aikana. Lakimuutos lisaisi toteutu-
essaan maltillisesti tupakkavalvonnan resurssitarvetta ja kasvattaisi valvonnan
tuloja.

2 Voimavarat ja niiden jakautuminen toimialoittain

Ymparistoterveydenhuollon valvonta kuuluu ymparistbpalveluissa ymparistoter-
veysyksikon ja elintarviketurvallisuusyksikon tehtaviin. Kaupunkiymparistotoi-
mialan hallinto tuottaa valvonnan tarvitsemia tukipalveluja, kuten ICT-, hallinto- ja
oikeuspalvelut seka toimistopalvelut.

Elintarviketurvallisuusyksikko huolehtii elintarvikelain mukaisista tehtavista, elain-
suojelu-, eldintauti- ja elainlaakintahuoltolain mukaisista tehtavista seka talousve-
den valvonnasta. Ymparistoterveysyksikko huolehtii tupakka- ja laékelain mukai-
sista valvontatehtavista seka terveydensuojelulain mukaisista tehtavista lukuun
ottamatta talousveden valvontaa. Elintarviketurvallisuusyksikké muodostuu vii-
desta tiimista (elintarvikeneuvonta, elintarvikemyymalat, elintarvikevalmistus,
elainsuojelu ja ravintolat) ja ymparistoterveysyksikko kahdesta tiimista (asumis-
terveys ja terveydensuojelu).

Elintarviketurvallisuus- ja ymparistoterveysyksikoilla arvioidaan vuonna 2024 ole-
van kaytettavissa henkildstoresursseja (1 htv = 220 htpv) koko ymparistotervey-
denhuollon valvontaan 73 htv alla esitetyn mukaisesti (Taulukko 1). Suunnitellut
ja toteutuneet resurssit kirjataan myos valtakunnalliseen VYHA-jarjestelm&an.
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Taulukko 1. Ymparistoterveydenhuollon valvonnan henkiléstovoimavarat henkil6-
tyovuosina Helsingissa vuonna 2024. ETU = elintarviketurvallisuusyksikkd, YTY =

ymparistoterveysyksikkao.

Toimiala ETU YTY Yhteensa | Valvottavien toi-
mintojen maarat

Elintarvikevalvonta 38,6 0 38,6 6334

Tupakka- ja nikotiinival- 0 3,8* 3.8 1063

vonta

Terveydensuojelun val- 1,0 24,2** 25,2 2576

vonta

Elainten hyvinvoinnin ja 5,4 0 5,4 39%**

terveyden valvonta

Yhteensa 45 28 73

*Osa resurssista kohdistuu asuntoyhteisdjen tupakointikieltohakemusten kasitte-
lyyn ja paatésten noudattamisen valvontaan, joka ei ole suunnitelmallista valvon-
taa, eivatka kohteet sisélly valvottavien toimintojen maaraan.

**Osa resurssista kohdistuu asunnontarkastukseen, joka ei ole suunnitelmallista
valvontaa, eivatkd asunnot sisélly valvottavien toimintojen maaraan.
**Ammattimaisen tai laajamittaisen elaintenpitopaikkojen lukumaara. Suurin osa
valvonnasta tehdaan epailyilmoitusten perusteella yksityisten henkildiden el&in-
tenpitoon.

Tarkempi kuvaus valvontahenkilgston riittdvyydesta ja sen patevyydesta on liit-
teend olevissa toimialakohtaisissa valvontasuunnitelmissa.

Valvontasuunnitelmia laadittaessa on otettu huomioon, ettd ymparistopalveluiden
kaytettavissa olevista ymparistoterveydenhuollon valvontavoimavaroista on
muista tehtavista johtuen mahdollista irrottaa vain osa nimenomaan suunnitelmal-
lista valvontaa varten.

2.1 Valtion viranomaisten seka ymparistopalveluiden arviot henkilostéresurssien riitta-

vyydesta

Eteld-Suomen aluehallintovirasto teki ympaéristéterveydenhuollon arviointi- ja oh-
jauskaynnin Helsinkiin touko-kesakuussa 2023. Arviointi- ja ohjauskéaynti kattoi
koko ympaéristoterveydenhuollon eli yhteisen osio, elintarvikevalvonnan, eldinten
terveyden ja hyvinvoinnin valvonnan, terveydensuojeluvalvonnan seka tupakka-
ja ladkelain mukaisen valvonnan.

Aluehallintovirasto totesi, ettd resursseissa on selkeasti edelleen puutteita verrat-
tuna molempien yksikoiden tehtavien laajuuteen ja maaraan.
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Suunnitelmallisen valvonnan toteuma vuodelta 2022 on ollut matala terveyden-
suojelulaissa esimerkiksi paivakotien ja koulujen osalta, jossa toteuma oli 58 %
(vuonna 2021 29 %) seka vanhusten tehostetun palveluasumisen yksikoiden
osalta. Tilannetta haastaa edelleen huonoiksi luokiteltujen uimarantojen edellytta-
mat toimet sek& uudet tehtavat ensisijaisten tilojen valvonnassa. Elintarvikelain
valvonnassa on jaaty yleisesti 80 %:n tasoon valtakunnallisen ohjeistuksen tavoit-
teista. Vaikka resurssivaje on kaventunut merkittavasti viime vuosien aikana, val-
vontayksikon ennakoimattomat ty6tehtavat (mm. petoksiin liittyva valvonta) seka
runsas ruokamyrkytysepailyjen maara vaikuttaa siten, etta tarvitaan edelleen li-
saa resursseja.

Aluehallinnon arvion mukaan seuraavina vuosina on tarpeen tarkkaan arvioida
resurssitilannetta lakialoittain ja perustella mahdollinen lisdtarpeiden esittdminen
toteuman ja valtakunnallisten ohjeiden pohjalta. Lisédperusteluna resursseille voi-
daan n&dhd& myos toimintaympariston luonne, jossa toimijoiden innovatiivisuus ja
lieveilmi6t korostuvat maan keskiarvoa enemman. On tarkeaa, etta kaikkien toi-
mintatyyppien osalta noudatetaan keskusvirastojen antamia ohjeita tarkastusti-
heyksistd huomioiden kohdekohtaisen riskinarvioinnin kayttémahdollisuus.

Elintarvikevalvonnan riskiperusteinen tarkastustarve perustuu Ruokaviraston ris-
kiluokitusohjeeseen. Nykyisella valvontahenkilostolla ei ole saavutettu Ruokavi-
raston riskiperusteisia tarkastustavoitteita ja uusi elintarvikelaki on lisannyt tar-
vetta toimijoiden neuvontaan ja viranomaisyhteisty6hon. Elintarviketurvallisuusyk-
sikkoon perustettiin yksi elintarviketarkastajan vakanssi vuonna 2023 ja lisaksi
perustetaan uusi elintarviketarkastajan virka vuoden 2024 alusta, mika on otettu
huomioon resurssitaulukossa.

Terveydensuojelulain suunnitelmallisessa valvonnassa kohteiden tarkastusti-
heytta ohjaa Valviran kohde- ja kohdetyyppikohtainen riskinarvio. Terveydensuo-
jeluvalvonnassa ei nykyisella valvontahenkilostolla saavuteta Valviran asettamia
tarkastustavoitteita. Valvonnan perusmaksun toteutuminen hallituksen esityksen
mukaisesti lisd& entisestaan velvoitetta kunnalle tarjota ilmoituksenvaraisille koh-
teille riittAvaa ohjausta ja neuvontaa.

Terveydensuojelulain valvontaa on tehostettu ja sita kehitetddn edelleen. Resurs-
sien suuntaamiseen vaikuttavat painopistealueet seka riskinarvioinnin perusele-
mentit, kuten mm. toiminnan luonne, laajuus, altistuvien maaré, vaaran vakavuus
ja sen todennakoisyys.

Tupakka- ja laakelain suunnitelmalliseen valvontaan kaytettavaa resurssitarvetta
on hieman vahentanyt vuonna 2021 kehitetty etatarkastusmalli sek& tupakan va-
hittaismyyntipisteiden asteittainen vaheneminen tupakkalain tavoitteiden mukai-
sesti. Tulevan lakimuutoksen arvioidaan kuitenkin kasvattavan suunnitelmallisen
valvonnan resurssitarvetta 0,2 htv:tta. Asuntoyhteisdjen tupakointikieltohakemus-
ten kasittelyméaaréat ja kieltojen valvontatarve ovat myos kasvaneet vuosittain
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merkittavasti. Vuonna 2024 arvioidaan erityisesti jalkivalvonnan tarpeen kasva-
van 0,1 htv:n verran. Tupakka- ja l&8kelain valvontaan suunnattava 0,3 htv:n lisa-
resurssi on pois terveydensuojeluvalvonnasta.

Elainladkintahuoltolain edellyttama perusterveydenhoito hoidetaan Helsingin yli-
opiston elainsairaalan toimesta ostopalveluna. Sopimus taytyy tarkastaa uuden
elainlaakintahuoltolain myota, riippuen lain voimaantulosta ja sen sisaltamista
siirtyméasaannoksista.

Elainsuojeluvalvonnassa suurin osa resursseista kohdistuu epailyn mukaisiin tar-
kastuksiin, joita tehdaan yli 300 vuodessa. Valvontaelainldékareiden tydméaara ja
tyon kuormittavuus on kasvanut merkittavasti. Avoimien ja kasittelyssa olevien
tapausten maara on kaksinkertaistunut vuoteen 2022 nahden. Tapausten selvit-
tdminen on myos aikaisempaa tydladmpaa, koska vieraskielisid asiakkaita on ai-
kaisempaa enemman ja asian hoitamisessa tarvitaan usein tulkkia. Myds elainten
vientitodistusten maara on ollut kasvussa koronapandemian jalkeen. Elainsuoje-
luvalvontaan perustetaan viides valvontaelainladkarin vakanssi vuoden 2024
alusta.

2.2 Toteutetut toimenpiteet suunnitelmallisen valvonnan kehittdmiseksi Helsingissa

Henkildresurssivajausta kompensoimaan on kaytetty voimakkaan priorisoinnin
lisdksi useita kehittdmistoimenpiteitd, joista eraita on lueteltu seuraavassa.

Valvonnan suunnitelmallisuus ja kohdekohtainen riskiluokitus

Valvonnan laadun parantamiseksi on laadittu kohdetyyppikohtaisia ohjeita ja lo-
makkeita valvontaa varten. Suunnitelmallisuuteen kuuluu my@és riskiluokitus, joka
on tehty elintarvikevalvontakohteiden osalta kohdekohtaisesti Ruokaviraston oh-
jeen mukaisesti.

Vuonna 2022 otettiin kayttoon Helsingin oma terveydensuojelulain kohteiden koh-
detyyppikohtainen riskinarviointimalli ja kohdekohtainen riskinarviointimalli suun-
nitelmallisen valvonnan tarkastustiheyden maarittamiseen. Kehitettyjen riskinarvi-
ointitydkalujen kayttoonotolla tavoitellaan resurssien riskiperusteisesti kohdenne-
tumpaa ja vaikuttavampaa suuntaamista.

Laatutyo

Ymparistoterveydenhuollon laatukasikirja on laadittu vuonna 2022 ja se paéivite-
td&n vuosittain. Laatukasikirjaan on kuvattu yksikdiden laatumenettelyt, kuten
mm. toimintaohjeet, sisaiset auditointikdytannot, reklamaatioiden hallinta, asiak-
kuuksien hallinta ja jatkuvan parantamisen mallin kaytannot.
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Valvontamenetelmien kehittdminen

Koronapandemian myota etatarkastuksia on kehitetty koko ymparistéterveyden-
huollossa. Etatarkastuksessa valvontakohteessa ei kdyda vaan tarkastus teh-
daan esimerkiksi asiakirjoja, digitaalisia tydvalineita, videoita ja valokuvia hyddyn-
taen. Ymparistoterveydenhuollossa on otettu kayttdon myos tarkastusmalli, jossa
osa tarkastuksesta tehdaan eténa ja osa paikan paalla.

Tupakkalain mukaiseen suunnitelmalliseen valvontaan kehitetty etatarkastusmalli
on laajimmin korvannut kohteessa suoritettavaa tarkastamista. Etatarkastaminen
kohdennetaan riskinarvioinnin ja tarkastushistorian perusteella.

Asiakaspalvelun kehittaminen

Asiakastyytyvaisyytta seurataan valtakunnallisen tietojarjestelman (VATI) avulla
toteutetun jatkuvan kyselyn kautta. Elintarviketurvallisuusyksikdssa kysely koh-
distuu Oiva-tarkastuksiin ja ilmoitusten kasittelyyn ja ymparistoterveysyksikossa
suunnitelmallisen valvonnan tarkastuksiin ja ilmoituksen kasittelyyn. Asiakkuuk-
sien hallintaa kehitetdan suunnitelmallisesti. Ymparistoterveydenhuollon internet-
sivuja on kehitetty kaupungin Hel.fi-internetsivujen laajassa uudistuksessa. Esi-
merkiksi liikkuvien huoneistojen vaatimuksista ja asuntoyhteison tupakointikiellon
hakemisesta on tehty videoita. Lisdksi on luotu toimintamalli massasédhkdpostien
l&hettamiseen eri asiakas- ja yritysryhmille ajankohtaisista asioista.

3 Ohjelmakauden 2020-2024 painopistealueet

Ympaéristoterveydenhuollon valtakunnallisessa valvontaohjelmassa ohjelmakau-
den 2020-2024 teemaksi on valittu yhdenmukainen valvonta ja yhteistyd. Naita
voidaan edistaa seuraavia tavoitteita toteuttamalla:

— arviointi- ja ohjauskaynnit

- viranomaisyhteisty®

- yhteisty0 toimijoiden kanssa
- varautuminen.

3.1 Viranomaisyhteisty6

Ympaéristopalvelut on tiivistanyt kaupungin sisaista yhteisty6ta rakennusvalvon-
nan kanssa ja kayttaa Lupapistetta lausuntojen antamisessa, jotta esimerkiksi uu-
sia elintarvikehuoneistoja tai paivakoteja suunniteltaessa elintarvikelain ja tervey-
densuojelulain vaatimukset huomioitaisiin mahdollisimman hyvin jo suunnittelu-
vaiheessa. Myds kaupungin tiloja ja alueita elintarvikehuoneistoille vuokraavien
tahojen kanssa on sovittu elintarvikelainsdadannon vaatimusten huomioimisesta
jo sopimusvaiheessa. Elintarvikepetoksiin liittyvaa yhteistyota poliisin ja verovi-
ranomaisen kanssa on tiivistetty.
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Elainsuojeluvalvonnassa yllapidetaan sdanndéllista yhteistyota poliisin elainrikos-
ryhman kanssa erityisesti vaikeiden ja pitkittyneiden eldinsuojelutapausten kasit-
telyssa.

Terveydensuojelun yhteisty6td muiden viranomaisten kanssa pyritdéan edelleen
kehittamaan valvonnan vaikuttavuuden kasvattamiseksi. Meluhaittatapausten k&-
sittelyssa vuonna 2022 aloitettua yhteistyon tiivistamista ymparistonsuojeluviran-
omaisen, rakennusvalvonnan, alueiden kayton, poliisin ja alkoholivalvonnan
kanssa tullaan jatkamaan. Yhteistyd ELY-keskuksen kanssa on tiivistynyt talous-
vesivalvonnassa.

Tupakkavalvonnassa tehd&an yhteistyota ehkéaisevan paihdetyon, poliisin ja tullin
kanssa seka tupakkavalvonta on edustettuna kaupungin ehk&isevan paihdetyon
verkostossa, PAKKA-toiminnassa seka savuton Helsinki -verkostossa.

Ympaéristopalvelut on myds mukana toimialan yhteisissa viranomaistoiminnan ke-
hittdmishankkeissa ja yhteistydryhmissa kuten tapahtumien kentta-, ravintola-
laiva- ja majoitushuoneistotydryhmissa. Lisaksi osallistutaan poliisin koordinoimiin
viranomaistarkastuksiin, esimerkiksi tarjoilupaikkoihin.

Helsingilla on erillisratkaisu hyvinvointialueuudistuksessa, jonka johdosta on péi-
vitetty yhteisty6kaytannot mm. epidemianselvitystydbryhmén ja muun varautumis-
tyon osalta.

Uudenmaan valvontayksikgilla on seuraavat sdanndllisesti jarjestettavat tapaami-
set: ympaéristdterveydenhuollon johtajat, elintarvikevalvojat, laitosvalvojat, tervey-
densuojelu ja valvontaelainlaékarit. Tapaamisissa sovitaan yhteisista toimintata-
voista ja kasitelladn ajankohtaisia valvonta-asioita. Lisaksi osallistutaan kuuden
suurimman kaupungin yhteisty6tapaamisiin.

3.2 Yhteisty0 toimijoiden ja sidosryhmien kanssa

Ymparistopalvelut jarjestaa sdannollisia tapaamisia elintarvikealan ketjutoimijoi-
den kanssa. Liséksi elintarvikealan toimijoita koulutetaan tapahtumien infotilai-
suuksissa (esim. Maailma kylassa, Flow Festival) ja NewCon jarjestamissa uu-
sien yrittajien tilaisuuksissa. Liséksi jarjestetaan tarvittaessa tapaamisia kohden-
netuille toimijaryhmille ja on tehty selkokielisia ohjeita mm. lihan alkuperamaan
ilmoittamisesta ja pakkausmerkinndista. Ohjeet ovat saatavissa myos ruotsin ja
englannin kielell&. Toimijoiden kayttoon on ilmaisia omavalvontasuunnitelmamal-
leja kuten ravintoloiden, ulkomyynnin ja kauneushoitoloiden, jotka ovat saata-
vissa kaupungin internet-sivuilta. Valvontasuunnitelmat |&hetetaan tiedoksi toimi-
joille sahkopostilla.

Terveydensuojelun puolella yhteistydta tehd&an tiiviisti muun muassa Helsingin
kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kanssa paivékotien ja koulujen
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valvontaan liittyvissé asioissa sek& kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan kanssa
muun muassa uimarantojen, uimahallien, liikuntatilojen ja nuorisotalojen osalta.
Yhteistyota tehdaan myos edella mainittujen toimialojen kayttamien kiinteistojen
yllapidossa mukana olevien tahojen kanssa. Lisdksi ymparistéterveysyksikko on
edustettuna moniammatillisessa saanndllisesti kokoontuvassa kaupungin siséil-
matydryhmassé seké sen alaisuudessa toimivissa toimialakohtaisissa sisailma-
tyoryhmissa.

Elainsuojelussa on saannollista yhteistyota eldinsuojelujarjestdjen kuten Suomen
elainsuojelun (SEY) ja Helsingin elainsuojeluyhdistyksen HESY ry:n kanssa.

Ympaéristopalveluista luennoidaan eri oppilaitosten kursseilla ja ohjataan opiskeli-
joita tutkintoon kuuluvalla harjoittelujaksolla ymparistéterveydenhuollon valvon-
tayksikossa.

3.3 Arviointi- ja ohjauskaynnit

Aluehallintovirastot toteuttavat ymparistoterveydenhuollon lakeihin perustuen val-
vontaa, ohjausta ja arviointia, jonka yhtena toteuttamistapana ovat valvontayksi-
koihin kohdentuvat arviointi- ja ohjauskaynnit. Kaynneilla keskitytaan arvioimaan
valvontayksikdiden toimintaa samalla ohjaten ja tukien valvontayksikoita toimin-
nassaan. Naiden kayntien avulla lisdtddn myos aluehallintovirastojen tuntemusta
oman alueensa valvontayksikoiden toiminnasta. Kokonaisuudessaan kéyntien
vaikutuksesta valvonnan vaikuttavuuteen saadaan tarkempaa tietoa vasta seu-
raavalla arviointikierroksella. Etela-Suomen aluehallintovirasto teki arviointi- ja
ohjauskaynnin Helsinkiin kevaalla 2023.

3.4 Varautuminen ja jatkuvuudenhallinta

Helsingin kaupungin ympéaristopalveluiden valmiussuunnitelmaa poikkeusoloja ja
hairittilanteita varten on paivitetty kokonaisuudessaan vuonna 2021.

Ymparistoterveydenhuolto on osaltaan mukana kaupungin varautumisen yhteis-
tyoverkostossa ja mukana vaestonsuojelusuunnitelman valmistelussa.

Liséksi ymparistoterveydenhuolto on mukana toimialan uuden riskienhallintaoh-
jelmiston kaytdssa seka Palvelut- ja luvat -palvelukokonaisuuden jatkuvuudenhal-
linnan varmistamiseksi tehtavassa tyossa.

Osana varautumista huolehditaan saanndllisesta yhteystietojen paivittamisesta ja
yhteistyon toimivuudesta niiden viranomaisten ja muiden tahojen kanssa, milla on
myo6s omalta osaltaan velvollisuus varautua ymparistéterveydenhuollon hairi6ti-
lanteisiin. Ymparistopalvelut osallistuu aktiivisesti aluehallintoviraston ja mahdol-
listen muiden tahojen jarjestamiin valmiusharjoituksiin ja koulutuksiin. Talousve-
siepidemioihin varautumista harjoitellaan saannollisesti HSY Veden seka Espoon
ja Vantaan terveydensuojeluviranomaisten kanssa. Lakis&dateisen ruokamyrkytys-
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ja vesiepidemioiden selvitysryhméan kokoonpano on viimeksi vahvistettu
10.6.2021. Ryhmé&a johtaa elintarviketurvallisuusyksikon paallikko ja siind ovat
edustettuina ymparistopalvelut ja viestinté/kaupunkiympéristd, sotepe-toimialan
epidemiologinen toiminta seka HSY Vesi.

Elaintautivalvonnassa lintuinfluenssaa on todettu Helsingissa luonnonlinnuissa
vuonna 2021 ja 2022, mik& on aiheuttanut varautumistoimenpiteitd naytteen-
otosta puhdistustoimenpiteisiin ja altistuneiden kartoitukseen. Valvontaelainlaaka-
rit ovat ohjeistaneet myos Korkeasaarta ja Yliopistollista elinsairaalaa varautu-
misessa ja olleet tiiviissa yhteistydssé pelastuslaitoksen, aluehallintoviraston ja
Ruokaviraston kanssa. Lintuinfluenssan osalta on yllapidetty kaupungin sisaista
tilannekuvaa, kun lintuinfluenssa levisi turkistahoilla keséalla 2023. Helsingissa ei
tapauksia ole toistaiseksi todettu vuoden 2023 aikana, mutta lintuinfluenssan vas-
tustamiseen liittyvien toimenpiteiden odotetaan jatkuvan vuonna 2024. Myds af-
rikkalaisen sikaruton torjuntaan varaudutaan, silla afrikkalaista sikaruttoa esiintyy
l&hialueilla Venajalla ja Baltiassa ja viimeksi Ruotsissa villisioissa vuonna 2023.
Yksi valvontaelainla&kareista on valmiuselainlaakari, joka osallistuu valtakunnalli-
siin koulutuksiin ja harjoituksiin.

4 Tarkastuksen sisélto ja tarkastukseen keskimaaraisesti kaytettava aika
seké tarkastustiheydet

Tarkastuksen sisalto ja tarkastukseen keskimaaraisesti kaytettava aika vaihtele-
vat eri ymparistbterveydenhuollon osa-alueilla.

Mya0s valvontakohteiden riskiluokitus ja tarkastustineyssuositukset vaihtelevat eri
osa-alueilla. Kyseiset asiat on kuvattu tarkemmin toimialakohtaisissa suunnitel-
missa.

5 Henkil6ston koulutus

Uutta tyontekijaé rekrytoitaessa varmistetaan aina henkilon patevyys huomioiden
sektorilakikohtaiset patevyysvaatimukset ja sisaiset erityistarpeet. Uusien tyonte-
kijdiden perehdytykseen on perehdytyssuunnitelma. Henkilosto osallistuu s&én-
nollisesti taydennyskoulutukseen ja osaamisen kehittdmiseen kannustetaan. Kou-
lutukseen varataan riittavasti maararahoja, jotta tdydennyskoulutusvelvoite tayt-

tyy.

Henkildston vuosittainen koulutustavoite on keskimaarin 8 koulutuspaivaé/hlo.
Koulutuksiin luetaan yksikon sisaiset ja kaupungin yhteiset koulutukset, ulkopuoli-
set koulutukset seké osallistuminen esimerkiksi siséilmatydpajoihin, Ruokaviras-
ton valvontaverkostoihin ja kansainvalisiin koulutuksiin kuten pohjoismaiset kou-
lutuspaivat ja EU:n SHIPSAN ja Better Training for Safer Food-koulutus. Lisaksi
jokaisella tyontekijalla on mahdollisuus osallistua vahintdén yhteen valtakunnalli-
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seen maksulliseen koulutustilaisuuteen (esim. ympaéristoterveydenhuollon valta-
kunnalliset tai alueelliset koulutuspaivat). Yksikdissé kartoitetaan osaamistarpeita
kyselyilla ja kartoituksilla.

Vuosittaisissa tulos- ja kehityskeskusteluissa esihenkil6 arvioi jokaisen tyonteki-
jan kanssa osaamisen tason seka edellisenad vuonna toteutuneen koulutuksen ja
kehityksen. Tulos- ja kehityskeskustelussa sovitaan kehittymissuunnitelma yksilo-
kohtaisten tarpeiden mukaisesti.

Ympaéristoterveydenhuollon valvontahenkiloston aktiivisuus myds omaehtoiseen
kouluttautumiseen on suuri ja jatkokoulutukseen on kannustettu. Ammatillisen
tdydennyskoulutuksen lisaksi suoritetaan jatkuvasti useita jatko-opintoja seka
ammattikorkeakoulussa etta yliopistossa. Suoritettuja jatko-opintoja ovat esimer-
kiksi rakennusterveysasiantuntijan tutkinto (RTA), ymparistdteknologian ylempi
ammattikorkeakoulututkinto, elintarviketieteiden maisterin tutkinto ja ymparistoter-
veydenhuollon erikoiselainlaakarin tutkinto

6 Valvontakohderekisteri / Tietojarjestelma

Ympaéristopalveluilla on kdytossa valtakunnallinen ymparistéterveydenhuollon
keskitetty toiminnanohjaus- ja tiedonhallintajarjestelma VATI. Ruokavirasto kehit-
tad VATI-jarjestelm&é asteittain valvontayksikdiden nakemykset huomioiden. Ym-
paristopalvelut on mukana maa- ja metsatalousministerion vetaméassa VATI:n yl-
l&pidon johtoryhmasséa ja Ruokaviraston VATI-kehittdAmisryhmassa.

Ruokavirasto on kehittanyt pitkdan valtakunnallista eldinsuojelu- ja elaintautival-
vonnan tietojarjestelmaa (ELSU), mutta sen rahoitus lopetettiin vuonna 2023.
Ympaéristopalveluissa pyritddn saamaan elainsuojelu- ja elaintautivalvonnalle tie-
tojarjestelma ymparistévalvonnan kaytossa olevaan Trimble Locus-jarjestelmén
yhteyteen. Jarjestelma on kaupungin kustantama.

6.1 Sdhkdinen asiointi

Elintarvike- ja terveydensuojelulain mukaiset toiminnan aloittamiseen tai muuttu-
miseen liittyvat ilmoitukset voidaan tehda valtakunnallisen Ruokaviraston ilppa-
jarjestelmén kautta. llpan kautta on tullut vuonna 2023 noin 50 % kaikista elintar-
vike- ja terveydensuojelulain mukaisista ilmoituksista. Maaraa pyritaan nosta-
maan edelleen vuonna 2024. Tupakkalain mukaiset vahittdismyyntipaikkojen ha-
kemukset seka tukkumyyntipaikkojen ilmoitukset voi tehda Valviran yllapitaméan
sahkoisen jarjestelméan kautta.

Tapahtumien elintarvikemyyntiin liittyvat tiedottamiset on mahdollista tehda Hel-
singin kaupungin sahkdisella lomakkeella. Ruokaviraston valtakunnallinen Saha-
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ilmoituslomake otettiin kaytt6on alkuvuodesta 2023 ja siihen sisaltyy ruokamyrky-
tysepailyjen lisaksi elintarvikkeita, talousvettéd ja uimavetta koskevat muut haittail-
moitukset.

7 Valvonnan maksullisuus

Toiminnan tehostuminen ja etenkin lakisaateisten maksujen yleistyminen on na-
kynyt maksutulojen lisd&ntymisend, mutta vuosittaiset valvontatulot eivét ole ver-
tailukelpoisia muun muassa lainsaadanndssa tapahtuneiden muutosten vuoksi.
Ympaéristoterveydenhuollon taksa on kaupungin internetsivuilla ja taksa paivite-
taan tarvittaessa kerran vuodessa ja lakimuutosten perusteella. Kaupunkiympéa-
rist6toimialan palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus siirtyi vuonna 2023 nettobud-
jetointiin.

8 Viestintdsuunnitelma

Kaupunkiymparistdtoimialan siséisen viestinnan kanavia ovat muun muassa
Helmi-intra ja eri Teams-ryhmaét. Ymparistopalveluiden kokouskaytannot on ku-
vattu laatukasikirjassa. Kaupunkiymparistolautakunnan ymparisto- ja lupajaosto
perehdytetd&n ymparistoterveydenhuollon asioihin toimikauden alussa ja jaos-
toon menevien asioiden kasittelyn yhteydessa.

Ympaéristopalveluiden viestintatehtavid hoidetaan yhteistytssa toimialan viestinta-
palveluiden kanssa. Viestintdpalvelut vastaa ajankohtaistiedottamisesta, ympa-
ristd- ja lupajaoston paatoksenteosta tiedottamisesta, verkkosivujen yllapidosta ja
kehittamisest, julkaisujen, oppaiden ja esitteiden tuottamisesta, erityistilanteiden
viestinn&n suunnittelusta ja viestintdvalmiuksien yllapidosta, projekteille annetta-
vasta viestintatuesta, aineistopankin yllapidosta sekd median ja sosiaalisen me-
dian seurannasta. Hairidtilanneviestintdan on erillinen ohje osana valmiussuunni-
telmaa. Ymparistopalveluissa laaditaan vuosittain viestinn&n vuosikello, joka si-
saltaa myods ymparistéterveydenhuollon viestinnan.

Kaupungin yhteisella hel.fi -sivustolla on kuvattu keskeisin toimialaan liittyva toi-
minta ja palvelut kuntalaisille ja yrityksille. Helsingin kaupungin verkkosivut uudis-
tuivat kokonaan vuoden 2023 aikana. Verkkosivuja pyritaan kehittaméaan edel-
leen, jotta ymparistéterveydenhuoltoa koskevat tiedot olisivat nykyistd helpommin
|0ydettavissa.

Ympaéristopalveluissa on neuvontapuhelinnumerot asumisterveyteen ja elainsuo-
jeluun liittyviin kysymyksiin. Ajankohtaisista aiheista viestitéan myo6s sosiaalisen
median kautta. Palautteisiin ja kysymyksiin vastataan kaupungin yhteisessa pa-
lautejarjestelmassé seka edelleen myos ymparistopalveluiden yleisen séahkopos-
tin kautta.
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9 Laboratoriot ja ulkopuoliset asiantuntijat, joihin valvonta tukeutuu

Laboratoriotutkimukset tehddan MetropoliLab Oy:n laboratoriossa, jolla on Ruoka-
viraston myontama hyvaksynta elintarvike- ja terveydensuojelulain mukaisten ana-
lyysien tekemiseen. Ymparistopalveluilla on MetropoliLab Oy:n kanssa laborato-
riopalveluista ja osin ndytteenotosta vuonna 2023 allekirjoitettu kaksivuotinen so-
pimus, johon sisaltyy kahden vuoden optiokausi.

MetropoliLab vastaa myds hairittilanteissa tehtavista laboratoriotutkimuksista.

10 Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi

Arvioinnit vuoden 2024 valvontasuunnitelman toteutumisesta lahetetaan maalis-
kuun 2025 loppuun mennessa Etela-Suomen aluehallintovirastolle. Arvioinnin si-
saltd perustuu ymparistdterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen ohjelman oh-
jeisiin seka Etela-Suomen aluehallintoviraston antamiin ohjeisiin. Arviointitulokset
yhdessa laadunseurannan ja asiakkuuksien hallinnan tulosten kanssa vaikuttavat
tulevien vuosien valvontasuunnitelmien laadintaan.
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1 Johdanto

Tama suunnitelma on elintarvikelain (297/2021) 39 8:n perusteella tehty Helsingin
kaupungin ymparistopalvelujen elintarvikevalvontasuunnitelma vuosille 2020-2024,
jossa on huomioitu erityisesti vuosi 2024. Suunnitelma koskee kaikkea ymparistopal-
velujen suorittamaa elintarvikevalvontaa ja sisaltaa eriteltyna suunnitelmallisen elin-
tarvikevalvonnan.

Elintarvikevalvonta toteutetaan elintarvikelain ja muiden voimassa olevien elintarvi-
kevalvontaa koskevien EY-s&dédnnosten ja kansallisten sddnnodsten mukaisesti.

Kunnan tulee laatia sddnndllista elintarvikevalvontaa koskeva kunnan valvontasuun-
nitelma siten, ettéd valvonnassa otetaan huomioon toiminnan riskit ja etté valvonta on
yleisten valvontaa koskevien vaatimusten mukaista, ehkaisee terveysvaaroja ja suo-
jaa kuluttajia taloudellisilta tappioilta. Helsingin elintarvikevalvontasuunnitelmassa on
otettu soveltuvin osin huomioon Ruokaviraston ohje kunnan elintarvikevalvontasuun-
nitelmasta ja elintarvikeketjun monivuotinen kansallinen valvontasuunnitelma 2021-
2024 (VASU) ja sen painopisteet.

Elintarvikevalvontasuunnitelmaan sisallytetadn seka ilmoitettujen etta hyvaksyttyjen
elintarvikehuoneistojen saanndllinen valvonta.

Elintarvikevalvonnasta vastaa Helsingin kaupungin ymparistopalvelujen elintarvike-
turvallisuusyksikko, jossa on viisi tiimia (elintarvikevalmistus, elintarvikemyymalat,
elintarvikeneuvonta, ravintolat, elainsuojelu).

1.1 Kunnan elintarvikevalvontaviranomaisen tehtavat

Kunnan elintarvikevalvontaviranomainen vastaa elintarvikelain mukaisten ilmoitusten
ja hakemusten kasittelysta, hyvaksyttyjen ja ilmoitettujen elintarvikehuoneistojen ja
alkutuotantopaikkojen suunnitelmallisesta valvonnasta ja naytteenotosta, ruokamyr-
kytysten, muiden asiakasyhteydenottojen ja Ruokaviraston valvontapyyntéjen selvit-
tamisesta seka elintarvikealan toimijoiden ja kuntalaisten neuvonnasta. Liséaksi elin-
tarvikevalvontaviranomainen valvoo EU:n yhteisen kalastuspolitikkalainsaadannon
mukaisia jaljitettdvyysvaatimuksia osana valvontasuunnitelman mukaisia elintarvike-
tarkastuksia.

Elintarvikevalvonnan suunnitelmalliset tarkastukset ovat valtakunnallisen Oiva-jar-
jestelm&n mukaisia tarkastuksia, joiden tarkastustulokset ovat julkisia. Oiva-jarjestel-
massa elintarvikehuoneiston tarkastustulos arvioidaan asteikolla A (oivallinen), B
(hyva), C (korjattavaa), D (huono). C- ja D-arviosta seuraa aina uusintatarkastus,
jossa havaittujen epékohtien korjaaminen varmistetaan.

2 Valvonnan henkilostovoimavarat

Koko elintarvikevalvontaan arvioidaan kaytettdvan henkilostoresursseja vuonna
2024 yhteensa 38,6 htv. Elintarvikevalvonnan voimavaroista noin 60 % kohdistuu
suunnitelmalliseen valvontaty6hdn eli suunnitelmallisiin riskiperusteisiin tarkastuksiin
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ja naytteenottoon. Muihin tehtaviin kuten uusintatarkastusten tekemiseen, ilmoitus-
ten ja hakemusten kasittelyyn, toimijoiden neuvontaan, valvontatietojarjestelman
(VATI) tietojen yllapitoon, koulutukseen ja valvontaverkostotydskentelyyn osallistu-
miseen, ruokamyrkytysepailyjen ja valitusten kasittelyyn seka elintarvikepetosten sel-
vittamiseen kuluu noin 40 % voimavaroista. Osallistuminen valtakunnallisiin ja pai-
kallisiin kehittdmishankkeisiin vie my6s merkittavasti tybaikaa, mutta on hyodyllista
valvontayksikon koko ja tehtavakentta huomioon ottaen.

Elintarvikevalvontaan kaytettavat henkilostdvoimavarat vuonna 2024:
Elintarviketurvallisuusyksikon paallikko 0,8 htv
Tiimien esihenkilot (kaupunginelainlaakari, kolme tiimipaallik- 3,9 htv
koa)

Hygieenikkoeldinlaakarit 2,0 htv
Elintarviketarkastajat 31,1 htv
Avustava henkildst6 (tutkimusavustaja) 0,8 htv
Yhteensa 38,6 htv

Elintarvikehuoneistojen valvontatarve on maaritetty kohdekohtaisesti Ruokaviraston
ohjeen 10503/4 (Elintarvikehuoneiston ja kontaktimateriaalitoiminnan riskiluokitus ja
elintarvikelainsdddannon mukaisen valvontatarpeen maarittdminen) mukaisesti.

Elintarvikevalvonnan resurssitilanne on helpottunut vuonna 2022 saatujen elintarvi-
keneuvontatiimin tiimip&allikon ja elintarviketarkastajan vakanssien seka vuonna
2023 saadun elintarviketarkastajan vakanssin myoté. Elintarvikevalvonnassa arvioi-
daan edelleen olevan vajetta suhteessa Ruokaviraston valtakunnallisiin riskiperus-
teisiin tarkastustavoitteisiin. Vuodelle 2024 perustetaan yksi uusi elintarviketarkasta-
jan vakanssi, mik&a on otettu huomioon resurssitaulukossa.

3 Valvontakohteet, riskiluokitus ja tarkastustiheys seka valvonnan painopis-

teet

3.1 Valvontakohteet

Helsingiss& on 5788 valvottavaa elintarvike- tai kontaktimateriaalialan toimipaikkaa
(6334 toimintoa), jotka on jaoteltu hyvaksyntda edellyttaviin elintarvikehuoneistoihin
(29 kpl) ja ilmoitettaviin elintarvikehuoneistoihin (5759 kpl). Alkutuotantopaikkoja on
46 ja kontaktimateriaalialan toimintatyyppeja 57. Valvontakohteet, tapahtumat ja toi-
menpiteet kirjataan Ruokaviraston yllapitamaan ymparistéterveydenhuollon valvon-
tatietojarjestelmaan (VATI).

3.1.1 Valvontakohteiden ilmoitusten kasittely ja hyvaksyminen

Elintarvikehuoneistoa tai kontaktimateriaalialan toimintaa tai elintarvikkeiden alkutuo-
tantoa koskeva ilmoitus pyritaan kasittelemaan 7 paivan sisalla sen saapumisesta.
Elintarvikelaitoksen ja alkutuotantopaikan hyvaksymisesta annetaan hallintopaatos.
Paatds annetaan elintarvikelain mukaisesti 60 vuorokauden kuluessa asian vireille
tulosta, jollei asian laajuus, hakemuksen puutteellisuus tai muu erityinen syy edellyta
asian pitempéaa kasittelya.
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Helsingissa kasitellaan vuosittain noin 900 elintarvikehuoneistoa tai kontaktimateri-
aalitoimijaa koskevaa ilmoitusta. Naiden lisdksi kohteiden lopettamisilmoituksia kasi-
telladn vuosittain 300—400. Kasittelyksi katsotaan ilmoituksen vastaanottaminen ja
ilmoitettujen tietojen siirtdminen viranomaisen valvontatietokantaan seka todistuksen
l[&hettaminen toimijalle. Elintarvikehuoneistoon tehdaan suunnitelmallinen tarkastus
kohteen riskinarviointiin perustuvassa aikataulussa.

Alkutuotantopaikkoja koskevia ilmoituksia kasitella&dn vain muutamia vuodessa.

Hyvaksymismenettelyn piirissa ovat elaimistd saatavia elintarvikkeita ennen vahit-
taismyyntia kasittelevat laitokset, joihin liittyvid hakemuksia késitellaan vuosittain alle
kymmenen. My0s itujen laajamittainen alkutuotanto vaatii hyvaksynnan, mutta hy-
vaksyntaa vaativia kohteita ei ole toistaiseksi ollut.

3.2 Kohteiden riskiluokitus ja tarkastustiheys

Valvontasuunnitelma on laadittu vuodelle 2024 kohdekohtaisen riskinarvioinnin ja
VATI-luokittelun mukaisesti.

Kohteet on jaettu riskiluokkiin 0-10, jolloin 0 on kaikkein vahariskisin (esim. pub) ja
10 korkeariskisin (esim. lihalaitos, jossa tuotanto >10 milj. kg vuodessa). Riskiluok-
kaan vaikuttaa kohteen koko, eli esimerkiksi paivittisten ruoka-annosten tai asiakas-
paikkojen maara ja toisaalta harjoitettava toiminta, jossa helposti pilaantuvien elintar-
vikkeiden kasittely lisda riskid. Riskiluokka maarittelee kohteen tarkastustiheyden,
joka voi vaihdella 0-12 tarkastusta vuodessa. Riskiluokituksessa kaytetaan paasaan-
toisesti Ruokaviraston riskiluokitusohjetta ja VATI-jarjestelman mukaista riskiluoki-
tusta.

Kohdekohtaiseen riskiluokitukseen perustuva tarkastussuunnitelma on liitteessa 1.
Taulukon tarkastusmaariin sisdltyy myos aikaisempina vuosina tekematta jaaneita
tarkastuksia.

3.3 Valtakunnalliset elintarviketurvallisuuden painopisteet

Ymparistopalvelut on sisallyttdnyt Ruokaviraston valtakunnalliset kehitysteemat vuo-
sille 2021-2024 soveltuvin osin valvontasuunnitelmaan. Kehitysteemat ja painopis-
teet on kuvattu tarkemmin Ruokaviraston VASU-suunnitelmassa. Valtakunnalliset
painopisteet ovat seuraavat.

1. Tiedollajohtaminen ja digitalisaatio

1.1 Valvontatulokset ohjaamaan valvontaa

Jatkuu 2024: Lampdtilavalvonta (Oiva-asiakokonaisuus 6)

Oiva-rivien sisallyttdminen Helsingin valvontasuunnitelmaan on kuvattu kohdassa
3.4.

Liséksi osallistutaan Ruokaviraston koordinoimaan histamiiniprojektiin.
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1.2 Valvojan tytkalupakki (valvontaviranomaisten hallinnollisen osaamisen vahvis-
taminen, tarkastusten toteuttaminen vaikuttavasti ja yhdenmukaisesti)

Helsingissa pyritaan yhdenmukaistamaan valvontatoimia esimerkiksi siséisilla audi-
toinneilla ja vertaisarvioinneilla. Osallistutaan Ruokaviraston teemaan liittyviin kou-
lutuksiin ja tyéryhmiin.

1.3 Kohteet valvonnan piiriin

Elintarvikehuoneistoja, jotka eivat ole valvonnan tiedossa, kartoitetaan valvonta-
pyyntdjen ja asiakasvalitusten perusteella seka havainnoimalla uusia huoneistoja
tai toimijanvaihdoksia tarkastusten yhteydessa.

1.4 Sahkoisen asioinnin kehittdminen

VATIn jatkuva kehittaminen.

Osallistutaan aktiivisesti VATIn kehittamiseen. Asia on tarkemmin kuvattu kohdassa
3.4.

2. Petoksellisen toiminnan torjunta viranomaisyhteistyota
Elintarvikeketjun rikollisuuden torjunnan kehittaminen

Vuonna 2024 on tarkoitus toteuttaa mansikoiden jaljitettavyysprojekti ja tutkia man-
sikoiden alkuperdd myds laboratoriotutkimuksin. Yksikon elintarvikepetosryhma jat-
kaa tiivista yhteistyota eri viranomaistahojen kanssa ja selvittaa petosepailyja.

3. Valmius ja kriisinhallinta

Pandemiavalmiuden kehittdminen - koronapandemian opit ja Ukrainan sodan vaiku-
tukset elintarvikevalvonnassa ja elainlaakintahuollossa

Ruokaviraston on tarkoitus kerata tietoja pandemiavalmiuden kehittdmisesta. Elin-
tarviketurvallisuusyksikkd osallistuu aiheeseen liittyviin tilaisuuksiin ja paivittaa tar-
vittaessa valmiussuunnitelmaa.

Lisaksi Ruokavirasto on asettanut elintarvikeketjun monivuotisessa valvontasuunni-
telmassa tavoitteita valvonnan tuloksellisuuden tunnusluvuille.

Otetaan kaytt6on seuraavat valvonnan vaikuttavuuteen liittyvat mittarit.

o Raportoidut elintarvikevalitteiset ruokamyrkytysepidemiat (seuranta myoés Hel-
singin matkailustrategiassa)

o Oiva-tarkastuksissa parhaimmat tulokset (A ja B) saavuttaneiden kohteiden
osuus (tavoite: yli 85%)

e Toimintaansa parantaneiden elintarvikealan toimijoiden osuus (tavoite: kasvaa)
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3.4. Helsingin elintarviketurvallisuuden painopisteet

1. Riskiperusteisen valvontasuunnitelman toteutuminen ja tarkastusten katta-
vuus

Tavoitteena on, ettd vuonna 2024 tehd&aéan vahintaan 3100 suunnitelmallista tarkas-
tusta. Suunnitelmallisiin tarkastuksiin sisaltyvat epakohtien korjaamiseksi tehtavat
uusintatarkastukset, joiden osuuden arvioidaan olevan enintaan 15 % kokonaismaa-
rasta. Uusintatarkastusten maara arvioidaan viime vuosia merkittadvammaksi vuoden
2023 tarkastushavaintojen ja pitkaikaisen tarkastusvelan perusteella.

Edellda mainittuun maaraan eivat kuulu suunnitelman ulkopuoliset tarkastukset kuten
ruokamyrkytysepidemioihin ja valvontapyyntdihin liittyvat tarkastukset.

Osa suunnitelmallisista tarkastuksista tehdaan kokonaan eté- ja asiakirjatarkastuk-
sina siten, etta tarkastukseen ei sisally tarkastuskayntia kohteessa. Etatarkastuksiin
liittyvid menettelyitd jatketaan erityisesti verkkokauppojen, virtuaalitoimijoiden ja
kontaktimateriaalitoimijoiden tarkastuksissa. Myymaloiden ja tarjoilupaikkojen tar-
kastuksissa hyddynnetaan sahkodisten omavalvontajarjestelmien kuten PTY:n oma-
valvontajarjestelman tietoja siten, etta osa tarkastuksesta voidaan tehda etana.

Helsingisséa on paljon elintarvikeyritysten paakonttoreita ja ne otetaan valvonnan
piiriin Ruokaviraston ohjeistuksen valmistuttua. Vuonna 2024 tarkastetaan suurien
vahittaismyymaloiden ravintolisien myyntia.

Varmistetaan, etta tarkastukset kohdistuvat kohdekohtaisen riskiluokituksen perus-
teella. Elintarvikehuoneistoiksi luokiteltuihin riskiluokitukseltaan 0-luokan kohteisiin
kuten useimpiin kuntosaleihin ja pubeihin, joissa on vain juomatarjoilua, tehdaan
vain suunnitelmallinen aloitustarkastus, josta ei muodostu Oiva-raporttia. Hyvante-
kevaisyysjarjestdjen ruoka-aputoimintaan ei mydskaan tehda suunnitelmallisia tar-
kastuksia, vaan niitd valvotaan ainoastaan asiakasvalitusten perusteella.

Tapahtumatarkastuksissa tehdaan Oiva-tarkastuksia liikkuviin elintarvikehuoneistoi-
hin ja suunnataan voimavaroja ennaltaehkéisevaan toimintaan kuten tapahtumien
viranomaiskatselmuksiin ja sahkoiseen neuvontaan. Liikkuvien elintarvikehuoneis-
tojen Oiva-tarkastuksia tehdaan myo6s ulkopaikkakuntalaisille toimijoille, jotka osal-
listuvat tapahtumaan tai muuten toimivat Helsingissa. Nama tarkastukset tehd&aéan
toimijan oman rekisterditymiskunnan tekeman riskiluokituksen mukaisesti.

Elainperaisia elintarvikkeita maahantuovien sisdmarkkinatoimijoiden, joilla on elin-
tarvikehuoneisto Helsingissa ja maahantuovat tuoretta lihaa tai raakalihavalmisteita,
tarkastuksia jatketaan. Lisaksi eldainperaisten elintarvikkeiden sisamarkkinatuonti
tarkastetaan niissa valvontakohteissa, joihin valvontasuunnitelman mukaisesti koh-
distuu tarkastus vuonna 2024 ja toimija on ilmoittanut toimivansa sisamarkkina-
tuojana.

2. Oiva-tarkastuksissa havaittujen epakohtien korjaamisen varmistaminen ja
Oiva-painopisteet

Varmistetaan havaittujen epakohtien korjaaminen eli jos Oiva-tarkastuksessa on
annettu C-arvio, tehddan uusintatarkastus. Jos uusintatarkastuksella epékohtia ei
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ole korjattu, ryhdytddn paasaantoisesti pakkokeinoihin. Huolehditaan, etta Oiva-ar-
vosana C johtaa aina uusintatarkastukseen ja D-arvosana pakkokeinojen kayttoon.

Vuonna 2024 hyddynnetaan syksylla 2023 toteutetun rekisterdityjen elintarvikehuo-
neistojen Oiva- tarkastuksia koskevan vertaisarvioinnin tuloksia ja Kotimaisten kiel-
ten keskuksen antamaa selkeédn viranomaiskielen koulutusta.

Vertaisauditoinnin avulla selvitettiin valvonnan yhtenaisyytta ja mahdollisia eroja
Oiva-arvioiden tekemisessa. Auditoinnin tulosten avulla voidaan kartoittaa Oiva-ri-
veihin liittyva& koulutustarvetta ja mahdollisia yhdessa linjattavia asioita.
Tarkastuskertomusten ymmarrettavyytta pyritdan parantamaan nykyista asiakaslah-
toisemmaksi. Tahan liittyen paivitetaan yleisemmin kayttssé olevat Oiva-fraasit.

Sovitaan tammikuun 2024 loppuun mennessé Oiva-painopistealueet ja sisallytetadan
niihin valtakunnallinenpainopiste eli lampdtilanhallinta.

3. Elintarvikeneuvonnan kehittaminen

Uuden elintarvikelain myota elintarvikealan valvontakohteille tuli vuosittainen val-
vonnan perusmaksu. Perusmaksulla pyritddn vahvistamaan elintarvikeyritysten
neuvontaa ja viranomaisyhteistyota esimerkiksi elintarvikepetosten ja ruokamyrky-
tysten selvittamisessa seka turvaamaan elintarvikevalvonnan riittavaa resursointia.
Helsingin osalta valvonnan perusmaksu tuo runsaan 600 000 euron vuosittaisen
lisatulon.

Elintarviketurvallisuusyksikk66n on perustettu vuonna 2022 elintarvikeneuvonta-
tiimi, joka vastaa muun muassa keskitetysta elintarvikeneuvonnasta, asiakasyhtey-
denottojen ja valvontapyyntdjen kirjaamisesta, huoneistoja koskevien rekisterdinti-
ilmoitusten kasittelysta seka aloitustarkastuksista. Yhteisty6ta kaupungin muiden
tahojen kuten yritysneuvonnan, kasvatuksen ja koulutuksen toimialan seké raken-
nusvalvonnan kanssa jatketaan. Elintarviketurvallisuusyksikon verkkosivut raken-
nettiin kokonaan uudestaan kaupungin verkkosivu-uudistuksen yhteydessa 2023.
Toimijoiden kanssa tehtava yhteisty6 on tarkemmin kuvattu ymparistoterveyden-
huollon valvontasuunnitelman yhteisessa osiossa.

4. Yhteistydn kehittaminen eri viranomaisten valilla

Tiivistetd&n kaupungin siséista yhteisty6td, jotta elintarvikelain vaatimukset tulevat
huomioiduksi kaupungin vuokraamien tilojen osalta ja rakennusvalvonnan Lupapis-
teen lausuntojen kautta. Kaupunkiympéariston toimialan yhteinen toimitalo myos
mahdollistaa aikaisempaa paremmin kaytadnnon yhteistyon esimerkiksi rakennus-
valvonnan kanssa.

Jatketaan tiivista yhteistyOta veroviranomaisen, poliisin ja Ruokaviraston kanssa yri-
tysten osalta, joilla on vakavia ja toistuvia elintarvikelainsdadannon rikkomisisia.
Jatketaan yksikon siséaisen elintarvikepetoksiin keskittyneen ryhman toimintaa ja ke-
hitetaan pakkokeinojen kayttoa eri viranomaistietoja yhdistamalla. Osallistutaan
Ruokaviraston jarjestamiin elintarvikepetoksia koskeviin projekteihin ja vastaaviin.
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5. Ymparistoterveydenhuollon valtakunnallinen tietojarjestelma (VATI) ja sah-
koisten lomakkeiden kehittaminen

Osallistutaan aktiivisesti valtakunnallisen ymparistéterveydenhuollon tietojarjestel-
man (VATI) kehittdmiseen. VATIsta saatavien yhteystietojen avulla toteutettua asia-
kastyytyvaisyyskyselya jatketaan seka tarkastusten etta ilmoitusten kasittelyn osalta
kuukausittain. Asiakastyytyvaisyyden seurantaa kehitetaan ja yhtenaistetaan kau-
punkiympariston toimialalla ja uudistettu seurantalomake otetaan kayttdon vuonna
2024.

Tavoitteena on nostaa edelleen valtakunnallisen ymparistoterveydenhuollon s&hkai-
sen ilmoituspalvelun (llppa) kayttoa ja viestitdan palvelusta aktiivisesti elintarvike-
alan toimijoille, erityisesti ketjutoimijat huomioiden. Tavoitellaan vahintaan 50 %
kayttoastetta.

Osallistutaan llppa-ilmoituspalvelun sairastumis- ja haittaepailyilmoituksen (SaHa)
kehittdmiseen. Otetaan kayttoon tulossa oleva uusi toiminto, jolla valmiin SaHa-ta-
pahtuman tiedot voi tulostaa Excel-tiedostoon Vatista, ja hyddynnetaan tatéa ruoka-
myrkytysepailyjen kasittelyssa.

Ruokamyrkytysepidemiaepailyjen selvittamista varten kehitetd&n yksikon omaan
kayttoon uusi sahkoinen kyselylomake. Kyselylomakkeella voidaan tapauskohtai-
sesti kerata tarvittavat tiedot mm. oireista ja syddyista ruoista.

4 Tarkastusten maarittely, sisaltd ja keskimaarin tarkastukseen kaytettava

aika

Tarkastus on maaritelty valvonta-asetuksessa (EY) 625/2017 minka tahansa nako-
kohdan tutkimiseksi sen toteamiseksi, onko kyseinen nakodkohta lainsaadannossa
sille esitettyjen oikeudellisten vaatimusten mukainen. Valvonta-asetuksen mukaan
elintarvikevalvonnan tarkastukset tehdaan paasaantoisesti ilman ennakkoilmoitusta.

Tarkastuskaynnilla voidaan tarkastaa koko valvontakohde ja sen toiminnot tai vain
jokin osa-alue. Tarkastukseen voi sisaltyéd naytteenottoa ja mittauksia. Tarkastuksen
laajuus riippuu kohdetyypista seka siitd, onko kyseessa aloitustarkastus vai muu
suunnitelmallinen tarkastus. Pelkkaa naytteenottoa kohteessa ei katsota tarkas-
tukseksi.

Tarkastus sisaltaa tarkastukseen valmistautumisen, tarkastuksen suorittamisen seka
tarkastuskertomuksen laatimisen. Tarkastukseen valmistautuminen sisaltaa hyvak-
symispaatokseen tai elintarvikehuoneistosta tehtyyn ilmoitukseen, edelliseen tarkas-
tuskertomukseen ja sédhkdisen valvontatietojarjestelman kohdekohtaisiin tietoihin tu-
tustumisen.

Paasaantdisesti tarkastukset tehdédan ennalta ilmoittamatta ja silloin, kun kohteessa
on toimintaa, jotta voidaan arvioida myds toiminnan hygieniaa. Tarkastuskaynteja
tehdaan myos muulloin, esimerkiksi aamulla ennen varsinaista toiminta-aikaa. Tar-
kastuksia tehdaan myas iltaisin ja viikkonloppuisin esimerkiksi suuriin yleisotilaisuuk-
siin, ravintoloihin ja grillikioskeihin.
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Kaikista tarkastuksista laaditaan kirjallinen tarkastuskertomus. Suurin osa suunnitel-
mallisista tarkastuksista on Oiva-jarjestelméan mukaisia tarkastuksia. Oiva-jarjestel-
man mukainen tarkastuskertomus tehdaan Ruokaviraston ohjeiden mukaisesti VATI-
jarjestelman kautta. Tarkastuskertomusta suppeampi Oiva-raportti on julkinen
www.oivahymy.fi sivuston kautta.

Liitteend 1 olevassa taulukossa on esitetty eri valvontakohdetyyppien tarkastuksiin
Ruokaviraston riskiluokitusohjeen mukainen kaytettava aika.

Tarkastuksen tekeminen ja sen sisaltdé on tarkemmin maaritelty ymparistopalvelujen
laatukasikirjassa toimintaohjeessa: Elintarvikehuoneiston tarkastaminen.

Helsingin kaupungin ymparistbpalvelujen elintarvikevalvonnan tarkastukset on ryh-
mitelty seuraavasti:

A. Valvontasuunnitelman mukaiset tarkastukset
1. Suunnitelmallinen tarkastus (sisaltdd myds uusien elintarvikehuoneistojen
aloitus- ja hyvaksyntatarkastukset ja suunnitelmalliset asiakirja- ja projektitar-
kastukset)
2. Uusintatarkastus (Oiva-jarjestelman C- tai D-arvion jalkeen tehtava seuranta-
tarkastus)

B. Muut tarkastukset (valvontasuunnitelman ulkopuoliset)

Asiakasvalituksen perusteella tehty tarkastus (yhteydenotto)
Ruokamyrkytysepailyn johdosta tehty tarkastus

Elintarvikkeiden valvontapyyntoon ja takaisinvetoon liittyva tarkastus
Vientitarkastus

Projektitarkastus

Muu tarkastus (esim. perehdyttamisen tai Oiva-arviointien yhdenmukaistami-
sen vuoksi tehty yhteistarkastus)

Seurantatarkastus esim. elintarvikemaaraysten noudattamatta jattdmiseen
littyva tarkastus (pakkokeinotarkastus) tai muuhun valvontasuunnitelman ul-
kopuoliseen tarkastukseen liittyva uusintatarkastus.

oA wWNE

~

Kunnalliseen valvontasuunnitelmaan perustuvat suunnitelmalliset tarkastukset ja
elintarvikemé&araysten noudattamatta jattamiseen liittyvat tarkastukset ovat maksulli-
sia. Helsingin kaupungin elintarvikelain mukainen maksutaksa sisaltyy ymparistoter-
veydenhuollon taksaan.

5 Valvontanaytteet ja —projektit seka laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

Elintarviketurvallisuusyksikdssa kaytetddn naytteenottoon vuonna 2024 yksi henki-
I6tyovuosi. Elintarvikevalvonnan laboratoriotutkimukset tehdaan elintarvikelain mu-
kaisesti hyvaksytyssa MetropoliLab Oy:n laboratoriossa, jolta voidaan ostaa myos
naytteenottopalvelua. MetropoliLab Oy.n elintarvikenaytteenotto on akkreditoitu.

Naytteenottoa suunnataan riskiperusteisesti ottaen huomioon kohteen riskiluokitus,
omavalvonnan toimivuus, aikaisemmat valvontakokemukset ja kohteen toimintaan
littyvat valitukset ja ruokamyrkytysepailyt. Elintarvikehuoneistojen ja laitosten oma-
valvonnan naytteenotto otetaan mahdollisuuksien mukaan huomioon valvontanayt-
teiden maarassa. Elintarvikealan toimijoita ohjataan ottamaan ja tutkituttamaan itse
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omavalvontanaytteitd. Naytteenotossa otetaan huomioon mikrobikriteeriasetus ja
Ruokaviraston ohjeistus naytteiden otosta ja tutkimisesta.

Suunnitelmallisia mikrobiologisia tai kemiallisia elintarvikenaytteitd otetaan 419.
Edellda mainittuihin suunnitelmallisiin naytteisiin ei lueta kuuluvan ruokamyrkytys- ja
valitusnaytteita, joiden méaara vaihtelee vuosittain. Analyysit ovat padasaantoisesti toi-
mijalle maksullisia. Ruokamyrkytys- ja valitusnaytteiden tutkimiseen on varattu erilli-
nen rahoitus yksikén budjetissa.

Paakaupunkiseudun yhteisid projekteja ovat tarjolla olevan veden hygieeninen laatu
tarjoilupaikoissa sekad kastikkeiden hygieeninen laatu tarjoilupaikoissa. Helsingin
omassa naytteenottoprojektissa selvitetd&n naytteenoton avulla mansikan maantie-
teellista alkuperaa ja jaljitettavyytta. Lisaksi jatketaan sisdmarkkinoilta tuotavan lihan
naytteenottoa ja tutkimusta salmonellan varalta ja osallistutaan Ruokaviraston hista-
miiniprojektiin

Naytteiden kuljetuslampdtiloja seurataan tallentavalla lampdtilanseurannalla lampi-
maan vuodenaikaan Helsingin omassa projektissa.

Naytteenottosuunnitelma on liitteena 2.

6 Neuvonta ja toimenpidepyyntdjen kasittely

Elintarvikeneuvontatiimi vastaa keskitetysta elintarvikeneuvonnasta, joka kasittelee
suurimman osan elintarviketoimijoiden ilmoituksista ja vastaa erityisesti aloittavien
elintarvikeyritysten neuvonnasta. Neuvonnan keinoja ovat esimerkiksi yhteisen
kymp.elintarviketurvallisuus@hel.fi- sdhkdpostin kautta annettava neuvonta, mas-
sasahkopostien lahettaminen toimijoille ajankohtaisista aiheista ja internetsivujen
pitaminen ajan tasalla. Elintarvikeneuvontatiimi vastaa myds uusien huoneistojen
suunnitelmiin liittyvista lausunnoista, jotka annetaan paaosin rakennusvalvontaan
Lupapisteen kautta. Lausuntoja annetaan vuosittain l&hes 100 kpl. Tiimi tarkastaa
ja kommentoi my6s elintarvikehuoneistoilmoitusten liitteena lahetettavat pohjakuvat.
Neuvontatiimi vastaa paaosin uusien huoneistojen tarkastuksista ja lisdksi osasta
toimijanvaihtumisia koskevia tarkastuksia. Lisaksi tiimi on olennainen osa valvonta-
pyyntdjen ja muiden yhteydenottojen ja toimenpidepyyntdjen, kuten ruokamyrkytys-
ten, kasittelya.

Helsingisséa jarjestetdan paljon tapahtumia, joissa myydaan tai tarjoillaan elintarvik-
keita. Tapahtumia valvotaan riskiperusteisesti, ja tarkastukset keskitetd&n tapahtu-
miin, joissa on runsaasti elintarvikkeiden kasittelya ja myyntia. Elintarvikelain mukaan
likkuvan elintarvikehuoneiston eli esimerkiksi tapahtumaan osallistuvan ruokamyy-
jan on tiedotettava toiminnastaan nelja arkipaivaa ennen myyntitapahtumaa. Tiedot-
tamiset on ohjattu erilliseen kymp.ulkomyynti@hel.fi -sahkdpostiin. Liikkuviin elintar-
vikehuoneistoihin liittyvia elintarvikelain mukaisia tiedottamisia kasitelladn normaa-
listi vuosittain lahes 1500. Kasittelyn yhteydessa neuvotaan toimijoita toiminnan ris-
kin ja laajuuden mukaan.

Elintarviketoimintaan liittyvid yhteydenottoja kasitelladn vuosittain noin 2000 kpl. Yh-
teydenotoista on vuosittain ruokamyrkytysepailyja n. 600 kpl, elintarvikkeisiin tai elin-
tarvikehuoneistoihin liittyvia valituksia n. 300 kpl, muita yhteydenottoja n. 950 kpl ja
muiden viranomaisten kiireellisia valvontapyyntdja n. 100. Muille viranomaisille an-
netaan pyynndsta lausuntoja esim. uusista ohjeistuksista.
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7 Varautuminen elintarvikkeiden aiheuttamiin vaaratilanteisiin

7.1 Elintarvikevalitteisten epidemioiden selvittdminen

Ruokamyrkytysten kaytannon selvitystyota tekee lakisaateisen ruokamyrkytysselvi-
tysryhman alaisuudessa toimiva ruokamyrkytystiimi, johon kuuluu nelja elintarvike-
tarkastajaa ja hygieenikkoelainladkari. Tiimi hoitaa yli viiden henkilén ruokamyrky-
tysepidemioiden selvitystyon ja tarvittavat raportoinnit Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
tokseen ja Ruokavirastoon.

Ruokamyrkytysepdilyjen osalta tavoitteena on, ettd ruokamyrkytysepailyt ja epide-
miat kasitelladn nopeasti ja tehokkaasti. Sairastumis- ja haittaepailyjen ilmoittamista
varten on kaytdssa valtakunnallinen ymparistoterveydenhuollon sdhkoinen ilmoitus-
palvelu (llppa). Ruokamyrkytysepidemioiden osalta lakisdateinen selvitysaika on 3
kk. Yksittaisten ruokamyrkytysepdilyjen kasittelylle ei ole tavoiteaikaa, mutta epailyt
selvitetddn nopeasti, useimmiten muutamassa paivassa. VATI-jarjestelmé ei tois-
taiseksi mahdollista ruokamyrkytysepailyjen kasittelyaikojen seurantaa.

7.2 Valvontapyynt6jen (esim. Rasff-ilmoitukset, takaisinvedot) kasittely

Ruokavirasto lahettad saannollisesti elintarvikkeita koskevia valvontapyyntdja, joista
suurin osa perustuu RASFF-ilmoituksiin. Euroopan komissio pitaa ylla nopean haly-
tyksen jarjestelmaa (RASFF), jonka avulla tiedotetaan jasenvaltioille sdhkoisesti ter-
veysvaaraa aiheuttavista elintarvikkeista ja rehuista. Ruokavirasto lahettad sahkoi-
sesti ns. RASFF-ilmoitukset ja niitd koskevat erilliset valvontapyynnétt Helsingissa
ymparistopalveluihin.  Valvontapyynnot selvitetddn viivytyksettd ja RASFF-
ilmoitusten tietoja kaytetadn muuten hyvaksi valvonnan suuntaamisessa. Vastaava
menettely on myo6s muiden Ruokaviraston kautta tulleiden valvontapyyntojen kasit-
telyssa. Valvontapyyntdjen kasittely on kayty lapi lean-menetelmalla vuonna 2022 ja
valvontapyyntojen kasittelyyn asetettiin vuonna 2023 14 vuorokauden / 10 tyOpéivan
kasittelyaikatavoite.

Jos terveysvaarallista elintarviketta epéillaan olevan helsinkildisessa valvontakoh-
teessa, ryhdytaan valittémiin toimenpiteisiin elintarvikkeiden markkinoilta poista-
miseksi. Markkinoilta poistamisessa otetaan huomioon Ruokaviraston ohje elintarvi-
kealan toimijoille takaisinvedosta seka ilmoittamisesta viranomaisille ja kuluttajille.
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8 Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi

Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi raportoidaan vuosittain kaupunkiympa-
ristblautakunnan ymparisto- ja lupajaostolle maaliskuun loppuun mennessa. Toteu-
tumisen arvioinnissa otetaan huomioon seuraavat asiat.

Suunnitelmallisten tarkastusten toteutuma ja kattavuus

Muiden tarkastusten toteuma

Naytteenottoprojektien toteuma

Ruokamyrkytysten selvittdmisen varautumistoiminnan toimivuus
Valvonnasta saadut tulot valtakunnallisten ohjeiden mukaisesti
Toiminnan jatkuva parantaminen laatuk&sikirjan mukaisesti

oA wWNE

Oman sisaisen arvioinnin lisaksi otetaan huomioon mygs ulkopuolisten tekemét arvi-
oinnit kunnan valvonnasta. Téallaisia ovat aluehallintoviraston suorittamat paikallisen
elintarvikevalvonnan arviointi- ja ohjauskaynnit, Ruokaviraston auditointijarjestelman
mukaiset kaynnit ja komission tekemat ns. EU-tarkastuskaynnit.



LIITE 1 Elintarvikevalvonnan suunnitelmalliset tarkastukset vuonna 2024

valvontakohdetilanne 25.10.2023

_ Toimipailflfq!en Toimintojen I;)}l/r;g:; Ruok;\\//lir:ston Riskiperus'.[einen Suunnitelmallis"t.(.erl Uusinta- Tarkas.tuste"n"
Valvontakohdetyyppi lukumaéaara i L tarkastustiheys tarkastusten maara | tarkastusten kokonaismaara
toimintaluokittain UL G2 LT IS S (krt/v) 2024 maara, arvio 2024
0-10 kestosta (h)
HYVAKSYNTAA EDELLYTTAVA TOIMINTA
Maito-ala 3 6 1 7
Juuston valmistus 2 4 2-4 2
Maitonesteiden valmistus 2 4 2-4 2
Muu maitoalan valmistus 6 3-5 4-6
Liha-ala 10 49 5 54
Jauhelihan valmistus 6 3-8 2-5 1-8
Leikkaamo 5 3-8 2-5 1-8
Lihavalmisteiden valmistus (kypséa) 7 4-9 3-5 2-10
Raakalihavalmisteiden valmistus 5 3-8 2-5 1-8
Kala-ala 11 34 4 38
Kalajalosteiden valmistus 10 4-9 4-5 1-8
Tuoreiden kalastustuotteiden kasittely 6 3-8 2-5 2-10
Elintarvikkeiden varastointi ja pakastaminen 5 9 3 12
Elaimista saatavien elintarvikkeiden varastointi 5 3-6 2-4 1-4
YHTEENSA 29 48 98 12 110
ILMOITUSTA EDELLYTTAVA TOIMINTA
Alkutuotanto 46 5 0 5
Maidontuotanto 1 11 0,2 0
Lihakarjan kasvatus, kalastus ja vesiviljely 6 0,11 tarvittaessa - 0,33 0
Hunajantuotanto 28 0 tarvittaessa 0
Muu alkutuotanto 11 0,11-13 tarvittaessa - 0,2 0
Kontaktimateriaalialan toiminta 59 15 1 16
Ellntar_wk_ek_ontaktlmatenaahen jakelu tai o5 1-3 1-4 0331
markkinointi
Elintarvikekontaktimateriaalien maahantuonti 47 1-3 1-4 0,33-1
Elintarvikekontaktimateriaalien valmistus tai 6 23 2.4 05-1

jatkojalostus




LIITE 1 Elintarvikevalvonnan suunnitelmalliset tarkastukset vuonna 2024

valvontakohdetilanne 25.10.2023

_ Toimipailflfq!en Toimintojen I;)}I/r;g:; Ruok;\\//lir:ston Riskiperus'.[einen Suunnitelmallis"t.(.erl Uusinta- Tarkas.tuste"n"

Valvontakohdetyyppi lukumaéaara o L tarkastustiheys tarkastusten maara | tarkastusten kokonaismaara

toimintaluokittain UL ClEETES LT IS S (krt/v) 2024 maara, arvio 2024
0-10 kestosta (h)

ILMOITUSTA EDELLYTTAVA TOIMINTA

Vilja- ja kasvisala 119 86 9 95

i_uecl)?tc;iTaotuottelden valmistus, helposti pilaantuvia 53 o 2.4 05-2

Leipomotuotteiden valmistus, ei helposti pilaantuvia

tuoﬁeita postip 59 1-4 1-4 1-3

Muiden viljatuotteiden valmistus 4 2-3 2-4 0,33-1

Kasvis-, marja- ja hedelmatuotteiden valmistus 14 2-4 2-4 0,5-2

Pakkaamotoiminta ja kauppakunnostus 2 1-3 1-4 0,33-1

Elintarvikkeiden valmistus 80 64 6 70

Yhdistelméatuotteiden valmistus 28 2-4 2-4 0,5-2

Makeisten valmistus 12 1-3 1-4 0,33-1

Juomien valmistus 9 1-2 1-4 0,33-0,5

Muu valmistus 32 1-4 1-4 0,33-2

Elintarvikkeiden myynti 1222 492 74 566

Tukkumyynti 170 1-3 1-4 0-1

Vahittaismyynti 1131 1-5 1-5 0-3

Elintarvikkeiden tarjoilu 3758 2160 367 2527

Ravintolatoiminta 1598 2-4 2-4 0,5-2

Grilli- ja pikaruokatoiminta 304 1-3 1-4 0,33-2

Kahvilatoiminta 678 1-4 1-4 0,33-2

Pubitoiminta 408 0-1 0-3 0-0,33

Suurl_«?ntl“o, Ia_|toske|tt|0 (koulut, paivakodit, sairaalat, 512 o5 o5 05-3

henkilstdravintolat)

Suurkeittio, keskuskeittio 63 2-5 2-5 0,5-3

Pitopalvelu 58 2-4 2-4 0,5-2

Tarjoilukeittié (valmiin ruoan tarjoilua tai vahaista 501 1-3 1-4 0,331

valmistusta)
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_ Toimipailflfq!en Toimintojen I;)}l/r;g:; Ruok;\\//lir:ston Riskiperus'.[einen Suunnitelmallis"t.(.erl Uusinta- Tarkas.tuste"n"

Valvontakohdetyyppi lukumaéaara o L tarkastustiheys tarkastusten maara | tarkastusten kokonaismaara

toimintaluokittain UL ClEETES LT IS S (krt/v) 2024 maara, arvio 2024
0-10 kestosta (h)

ILMOITUSTA EDELLYTTAVA TOIMINTA

Vienti ja Tuonti 318 114 27 141

Elintarvikkeiden maastavienti 18 1-2 1-4 0,33-0,5

Elintarvikkeiden maahantuonti 310 1-4 1-4 1-2

Elintarvikkeiden kuljetus 48 5 1 6

Elintarvikkeiden kuljetus 31 0-1 0-3 0-0,33

Elintarvikkeiden kuljetus jadhdytettyna 18 1-2 1-4 0,33-0,5

Elintarvikkeiden kuljetus lampiméana 2 1-2 1-4 0,33-0,5

Elintarvikkeiden pakastekuljetus 10 1-2 1-4 0,33-0,5

Elintarvikkeiden varastointi ja pakastaminen 96 18 1 19

Muu elintarvikkeiden varastointi 79 1-3 1-4 0-1

Elintarvikkeiden pakastaminen 14 1-4 1-4 0-2

Elintarvikkeiden pakkaaminen 8 1 1-3 0,33

Vain ruoka-aputoimintaa 13 5 0 5

Elintarvikkeiden luovutus ruoka-avussa 8 0 0-3 0-0,33

Elintarvikkeiden tarjoilu ruoka-avussa 7 0 0-3 0-0,33

Elintarvikkeiden varastointi ruoka-avussa 1 0 0-3 0-0,33

KAIKKI YHTEENSA 5788 6334 3062 498 3560

Elintarvikehuoneistojen toimipaikkojen ja toimintojen lukumaarat on otettu ymparistéterveydenhuollon keskitetysta valvontatietojarjestelmasta (Vati).
Toimipaikka voi sisaltaa useaa eri toimintaa (esim. myymald, jossa varasto ja maahantuonti), jolloin toimintojen maara taulukossa on suurempi kuin toimipaikkojen maara.
Samalla tarkastuksella voidaan tarkastaa useampi toiminto.




MIKROBIOLOGINEN JA KEMIALLINEN NAYTTEENOTTO SEKA PROJEKTIT 2024

1. TARJOLLA OLEVAN VEDEN HYGIEENINEN LAATU TARJOILUPAIKOISSA
Paakaupunkiseudun yhteinen projekti

Projektin aikataulu Naytteenottopaikat Naytemaara
Naytteenotto :
tammi-kesékuu tarjoilupaikat vesindytteet 50 kpl

Yhteenveto laaditaan marraskuun 2024
loppuun mennessa. 50

Naytteité otetaan helsinkilaisista lounasravintoloista tai muista tarjoilupaikoista kuten kouluista. Vesinéytteité otetaan 1-2 kpl
néytteenottokohde. N&ytteeksi otetaan juomavettd tarjolla olevista vesiastioista (esim.hanalliset astiat) ja linjastossa olevista vesihanoista .
Naytteista tutkitaan heterofisten pesékkeiden lukumaara (22 °C), enterokokit , Escherichia coli ja koliformiset bakteerit. Analyysit ovat toimijoille
maksuttomia.

2. KASTIKKEIDEN HYGIEENINEN LAATU 2024-2025
Paakaupunkiseudun yhteinen projekti

Projektin aikataulu Naytteenottopaikat Néytemaara

Naytteenotto:

heiné-joulukuu 2024, jatkuu vuonna 2025 [ravintolat ja muut tarjoilupaikat 60
Raportointi : Yhteenveto laaditaan 2025

loppuun mennesséa 60

Naytteité otetaan ravintoloista, joissa valmistetaan erilaisia kylmi& ja kuumia kastikkeita. Naytteet otetaan kylmisté kastikkeista tai
kastikepohjista. Naytteita otetaan kerralla 1-2 kpl ndytteenottokohdetta kohden. Naytteista tehdaan alustava aistinvarainen arviointi ja tutkitaan
néytteen raaka-aineista riippuen aerobisten mikrobien kokonaispesakeluku, enterobakteerit, Escherichia coli, Clostridium perfringens, Bacillus
cereus, hiivat ja homeet. Kastikkeista, joiden valmistukseen ei sisélly kuumennusta voidaan liséksi tutkia Listeria monocytogenes ja salmonella.
Analyysit ovat toimijalle maksullisia lukuun ottamatta Listeria- ja salmonellatutkimuksia.

3. HISTAMIINI KALASSA / RUOKAVIRASTON PROJEKTI

Projektin aikataulu Naytteenottopaikat Naytemaara
Naytteenotto :
tammi-joulukuu Kaloja maahantuovat yritykset 4

Osallistutaan Ruokaviraston koordinoimaan histamiiniprojektiin. Naytteité otetaan helsinkilaisilta kalojen maahantuojilta. Naytteeksi otetaan
kalaa, joka on altis histamiinin muodotumiselle. Histamiinia voi muodostua kalalajeissa, joiden histidiinipitoisuus on suuri (tonnikala, makrilli,
anjovis ja sardiini). Histamiinia syntyy, kun bakteerit hajottavat histidiini-aminohappoa. Yksi ndyte koostuu 9 osandytteesta,
Tutkimuskustannukset laskutetaan toimijoilta.

MANSIKAN MAANTIETEELLINEN ALKUPERA JA JALJITETTAVYYS

Projektin aikataulu Naytteenottopaikat Naytemaara

Naytteenotto :

Toukokuu-elokuu mansikan myyntipisteet 15

15

Toreilta, myymaldiden yhteydessa olevista ja muista vastaavista marjojen myyntipisteista otetaan néytteeksi tuoreita kotimaisia mansikoita
alkuperatutkimuksiin. Kustakin myyntipisteesté otetaan yksi mansikkanéyte. Naytteenoton yhteydessa tarkastetaan mansikkalaatikoiden
pakkausmerkinnat, kylttimerkinnat ja jaljitettavyys. Naytteet tutkitaan Ruokavirastossa ja mahdolliset poikkeavat ndytteet varmistetaan
ulkomaisessa akkreditoidussa laboratoriossa. Naytteenotto ja analyysit ovat toimijoille maksuttomia.




SISAMARKKINATUONNIN NAYTTEENOTTO

Projektin aikataulu Naytteenottopaikat Néytemaara
Naytteenotto :

Sisamarkkinatuontia harjoittavat

elintarvikelaitokset tai -huoneistot, 15-20
Tammi-joulukuu kohdetta 20
20

Naytteenotto kohdistetaan elintarvikehuoneistoihin, jotka maahantuovat eldimistéa saatavia elintarvikkeita toisista EU-maista.
Naytteenottokohteesta otetaan yksi tai kaksi ndytetta lihan tuontiméarésta riippuen. Yksi ndyte koostuu 2-5 osanéytteestd. Naytteeksi otetaan
salmonella-eritystakuiden alaista raakaa lihaa. Naytteisté tutkitaan salmonella-bakteerien esiintyvyys. Analyysit ovat toimijoille maksuttomia.

MUU NAYTTEENOTTO

Naytteenottoaikataulu Naytteenottopaikat Naytemaara
Tammi-joulukuu Leipomot, eineskeittiot, tuotanto-
laitokset ja lihamyymalat 20
Myymalét, ravintolat, ulkomyynti ja
tapahtumat 30
Laitokset 220
270

Omavalvonnan valvontandytteitd otetaan riskiperusteisesti tuotteista, joiden ominaisuuksiin toimijat voivat itse vaikuttaa. Aikaisemmat
naytetulokset, kohteen asiakasvalitukset, ruokamyrkytysepailyt ym. valvontahistoria ja omavalvonnan toimivuus otetaan huomioon ndytteenoton
suuntaamisessa. Myymaldiden valvontanéytteet kohdistetaan helposti pilaantuvia elintarvikkeita kasitteleviin myymaldihin ja
palvelumyyntikohteisiin sek& myymaldihin, jotka itse pakkaavat elintarvikkeita. Tah&n siséltyvat myds ulkomyynnin ja tapahtumien vesi- ja
elintarvikendytteet. Naytteista tehtavéat tutkimukset ovat paéasaéatoisesti toimijoille maksullisia. Elaimista saatavia elintarvikkeita kasittelevien
laitosten ja muiden tuotantolaitosten kohdekohtainen tuotantomé&arén ja toiminnan riskiperusteisuuden huomioiva naytteenottosuunnitelma
laaditaan erikseen vuosittain.
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LIITE 1. Terveydensuojelun ja tupakka- ja ladkelain mukaisen valvonnan suunnitelmalliset tar-
kastukset ja naytteet vuosina 2020-2024
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1 Johdanto

Tama suunnitelma on paivitys terveydensuojelulain (763/1994) perusteella tehtyyn
Helsingin kaupungin ymparistopalveluiden terveydensuojelun valvontasuunnitel-
maan vuosille 2020-2024. Suunnitelmaa voidaan tarvittaessa paivittda ohjelmakau-
den aikana. Suunnitelma kasittaa terveydensuojelun suunnitelman mukaisen val-
vonnan seka muun ymparistépalveluiden suorittaman terveydensuojelun valvon-
nan. Suunnitelmassa on huomioitu toteutuneet muutokset lainsdadannossa ja ter-
veydensuojelun toimintaymparistossa.

Terveydensuojelulain muutos valvonnan perusmaksullisuudesta ja ilmoitusmenette-
lyn piiriin kuuluvien toimipaikkojen tarkentamisesta vaikuttaa toiminnan suuntaami-
seen ja neuvonnan kehittamistarpeisiin. Osana asiakaslahtdisen valvonnan ja neu-
vonnan edistamista keratdén ja analysoidaan asiakastyytyvaisyystuloksia. Muutok-
set edellyttavat myos resurssitarkastelua.

Terveydensuojelun tavoitteena on ihmisten terveyden yllapitaminen ja edistaminen.
Valvonnan tavoitteena on ennaltaehkéistd, vahentaa ja poistaa elinymparistossa
esiintyvia terveyshaittoja. Valvonnan kohteina ovat mm. erikseen maaritellyt ilmoi-
tuksenvaraiset toiminnat, talous- ja uimavesi sek& asumisterveys- ja sisailma-asiat.
Helsingin tehtavana on myo0s tarvittaessa myontaa satamissaan aluksille todistuksia
kansainvalisen terveyssddnnoston mukaisesti.

1.1 Valvonnan suunnitteluvelvoite

Terveydensuojelulain 6 8:n mukaan kunnan tulee laatia ja hyvéaksya saanndallista
valvontaa koskeva terveydensuojelun valvontasuunnitelma. Kunnan valvontasuun-
nitelmaan sisaltyvan saanndllisen ja suunnitelmallisen valvonnan lisdksi on suunni-
telmassa huomioitava muu kunnan tehtavana oleva terveydensuojelulain tarkoit-
tama valvonta seka siihen varattavat ty6aika- ja henkiloresurssit. Tavoitteena on oh-
jata ja yhtendaistaa kuntien terveydensuojelun valvontaa ja edistaa valvonnan suun-
nitelmallisuutta ja laatua.

Ymparistopalvelut on huomioinut tdssa valvontasuunnitelman paivityksessa ympa-
ristbterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen valvontaohjelman vuosille 2020—
2024 sisaltaman valtakunnallisen terveydensuojelun valvontaohjelman vuosille
2020-2024, ja taman paivityksen vuosille 2023—-2024.

1.2 Kunnan valvontaviranomaisen tehtavat

Terveydensuojelulain 6 8:n mukaan kunnan tehtavana on edistaé ja valvoa tervey-
densuojelua siten, ettd asukkaille turvataan terveellinen elinymparistd. Kunnan on
tiedotettava terveydensuojelusta ja jarjestettava terveydensuojelua koskevaa oh-
jausta ja neuvontaa. Kunnan tulee laatia ja hyvaksya saannollista valvontaa kos-
keva terveydensuojelun valvontasuunnitelma siten, etté valvonta on laadukasta,
saannollista ja terveyshaittoja ehkéisevaa.

Terveydensuojeluviranomaisena toimii Helsingissa kaupunkiymparistdlautakunnan
ymparisto- ja lupajaosto. Terveydensuojelun valvonnasta vastaa Helsingin kaupun-
gin ymparistopalveluiden ymparistdterveysyksikko lukuun ottamatta talousveden
valvontaa, josta vastaa elintarviketurvallisuusyksikka.
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Terveydensuojelun valvonta kohdistuu talousvetta toimittavan laitoksen, uimahal-
lien, uimarantojen, asuntojen, paiva-, lasten- ja vanhainkotien seka koulujen ja oppi-
laitosten, majoitushuoneistojen, kauneushoitoloiden, tatuointi- ja solariumhuoneisto-
jen, kuntosalien ja saunojen sek& muiden julkisten tilojen valvontaan. Edella mainit-
tuihin toimintoihin tehdd&n suunnitelmallisia tarkastuksia kohdekohtaiseen riskinar-
viointiin perustuvassa aikataulussa. Terveydensuojeluvalvonnan suunnitelmalliset
tarkastukset tehdaan valtakunnallisesti kaytossa olevalla Vati-lomakkeella.

Kunnan terveydensuojelutehtaviin kuuluu myés velvoite huolehtia Maailman ter-
veysjarjeston kansainvélisen terveyssaannoston (2005) 20 ja 39 artiklassa tarkoitet-
tujen todistusten myontamisesta. Taman mukaisesti ymparistopalveluiden ymparis-
toterveysyksikko tarkastaa ja antaa todistukset kansainvalisessa liikenteessa ole-
vien alusten saniteettitoimenpiteista ja saniteettitoimenpiteista vapauttamisesta Hel-
singin satamissa (Valviran paatés Dnro 6678/06.10.01/2016).

Kunnan terveydensuojeluviranomainen antaa toimivaltaisena viranomaisena ruumii-
den maasta kuljettamisesta tehdyn sopimuksen (Sopimus ruumiiden kuljettami-
sesta, valtiosopimus 13/1989) mukaisia ruumiinkuljetuslupia. Ruumiinkuljetusluvat
annetaan valtiosopimuksen 13/1989 artiklan 5 ehdoin. Tassa sopimuksessa ruumii-
den kuljettamisella tarkoitetaan ihmisen jddnnodsten kansainvalista kuljettamista lah-
tOvaltiosta maaravaltioon. Tata sopimusta ei sovelleta tuhkan kansainvélisen kuljet-
tamisen osalta.

2 Valvonnan henkilostovoimavarat

Ymparistopalveluissa arvioidaan kaytettavan vuonna 2024 terveydensuojelun val-
vontaan 25,2 henkilotydvuotta (htv). Muu kuin suunnitelmallinen valvonta kasittaa
asuntojen terveyshaittojen selvittdmisen, terveydensuojelulain 13 §:n mukaisten il-
moitusten kasittelyn ja yhteydenottojen hoitamisen.

Kaikkeen terveydensuojelun valvontaan kaytettavat henkildstovoimavarat vuonna
2024 ovat seuraavat:

Ympaéristoterveysyksikon paallikko 0,9 htv
Elintarviketurvallisuusyksikon paallikko 0,1 htv
Tiimip&allikot 1,8 htv
Tarkastava henkil0st6 21,4 htv
Avustava henkil0std (asumisterveysneuvoja) 1,0 htv
Yhteensa 25,2 htv

3 Valvonnan kohdentaminen

Vuosille 2020-2024 laaditun valtakunnallisen terveydensuojelun valvontaohjelman
mukaisesti kunnan on terveydensuojelun painopisteiden avulla kohdennettava re-
sursseja suunnitelmallisesti ja riskiperusteisesti sekd huomioitava lainsdadannén
tuomat muutokset. Valvonnan resursseissa kiinnitetaan riskinarvioinnin perusteella
erityisesti huomiota kohteisiin, joissa on toistuvasti esiintynyt ongelmia.
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Riskinarvioinnin yhdenmukaisuuden varmistamiseksi Valvira on antanut ohjeet val-
takunnallisessa valvontaohjelmassa. Riskinarvioinnin perusteella terveydensuojelu-
lain mukaiset suunnitelmallisen valvonnan toiminnat jaetaan kolmeen riskiluokkaan,
joiden perusteella maéarittyy valvottavan toimintatyypin tarkastustiheys. Tarkastuk-
sen perusteella toiminnalle tehdaan myo6s toimintakohtainen riskinarvio, jonka poh-
jalta toiminnan tarkastustiheys maaraytyy jatkossa. Toimintakohtaisessa riskinarvi-
ossa huomioidaan Valviran asettamat raamit ja menettelyn kehittdminen jatkuu oh-
jelmakaudella.

Valtakunnallisen VATI-jarjestelman rakenteen vuoksi toimipaikkojen kokonaisméaa-
ran sijasta kaytetaan valvottavien toimintojen lukuméaarédd. Samassa toimipaikassa
voi olla useita toimintoja, kuten koulu, liikuntatila ja uimahalli ja naiden valtakunnalli-
set tarkastustiheydet voivat vaihdella kerran vuodessa tarkastettavasta joka viides
vuosi tarkastettavaan. Toimintakohtaisen riskinarvion seurauksena tarkastustiheys
voi harventua pisimmillaan Valviran asettamaan vahimmaistarkastustiheyteen: tar-
kastus joka viides vuosi. Samalla tarkastuksella voidaan tarkastaa useita toimintoja.

Suunnitelmallisen valvonnan piiriin kuuluvia toimintoja on VATI-valvontatietojarjes-
telman mukaan 2576 (tilanne 19.10.2023). Valvontasuunnitelman liitteena olevassa
taulukossa (Liite 1) on yksityiskohtaisemmin esitetty valvottavien toimintojen koko-
naismaara, suositeltu tarkastustiheys, suositeltujen tarkastusten kokonaismééara oh-
jelmakaudella ja suunniteltu tarkastusten maara ohjelmakauden eri vuosina. Taulu-
kossa on esitetty myds suunnitellut nayteméaarat, eri toimintojen tarkastukseen kes-
kimaarin kaytettava aika seka tarkastuksen sisalto ja lakiperusteet. Suunnitelmalli-
siin tarkastuksiin sisaltyvat myos havaittujen epakohtien takia tehtavat uusintatar-
kastukset. Suunnitelmallinen tarkastus voidaan tehda asiakirjatarkastuksena, mikali
valvontakohde on kotirauhan piirissé tai tarkastus on uusintatarkastus ja tehtyjen
korjaavien toimenpiteiden riittdvyys on varmennettavissa saatujen dokumenttien
pohjalta.

Edellda mainittuun maaraan eivat kuulu muut suunnitelman ulkopuoliset tarkastuk-
set, kuten valvontapyyntoihin liittyvat tarkastukset.

3.1 Valvonnan painopistealueet

Terveydensuojelun painopistealueet esitetddn ymparistdterveysyksikon tulossuun-
nitelmassa, joka laaditaan osana ymparistopalveluiden tulossuunnitelmaa. Tervey-
densuojelun painopistealueet suunnitelmakaudella 2020-2024 ovat seuraavat:

1. Talousveden valvonta

Elintarviketurvallisuusyksikkd huolehtii sosiaali- ja terveysministerion (STM) ase-
tuksen (1352/2015) edellyttamasta talousveden valvonnasta Helsingissa. Ta-
lousvetta toimittavat Helsingin seudun kuntayhtyman (HSY) vesihuolto ja Keski-
Uudenmaan Vesi. HSY:n vesihuolto tuottaa Helsinkiin lahes kaiken talousveden.
Sipoon Vesi toimittaa talousvetta Ostersundomin alueelle. Sipoon Vesi ostaa
tukkuveden Keski-Uudenmaan Vedelta.

Vuosittain laaditaan talousveden valvontatutkimusnéaytteiden
naytteenottosuunnitelmat. Talousvesiasetuksen (1352/2015) mukaan analyyseja
tehdaan raakavedestd, lahtevasta vedesté ja verkostosta. Naytteenottopaikat on
maaritelty valvontatutkimusohjelmassa. Valvontatutkimusohjelma on laadittu
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vuosille 2020-2024. Jaksottaisen seurannan kerran viidessé vuodessa mitatta-
vat parametrit on maaritetty viimeksi vuonna 2019. Seuraavat méaaritykset teh-
daan vuonna 2024: antimoni, bentseeni, boori, syanidit, seleeni, 1,2-dikloo-
rietaani, tetrakloorieteeni, trikloorieteeni, uraani, polysykliset aromaattiset hiilive-
dyt (PAH), kloorifenolit ja bentso(a)pyreeni. Tulokset raportoidaan vuosittain
Etela-Suomen aluehallintovirastolle.

Terveydensuojeluviranomainen valvoo talousvetta toimittavia laitoksia kunnan
ymparistoterveydenhuollon valvontasuunnitelman mukaisesti. Tarkastusten ta-
voitteena on selvittda, aiheutuuko toiminnasta terveyshaittaa tai esiintyykd tar-
kastuskohteessa sellaisia tekij6ita ja olosuhteita, joiden vuoksi terveyshaitta voi
syntya. Valvonnan perustana toimii laadittu riskinarviointi ja sen ajantasaisuus
arvioidaan suunnitelmallisten tarkastusten yhteydessa.

Talousvetta toimittavien laitosten osalta tarkastusten kohteina ovat vedenjakelu-
alueet. Vedenjakelualueen tarkastuksella tarkastetaan mm. seuraavia asioita:
- toiminta on siitd tehdyn hakemuksen tai ilmoituksen mukaista
- laitoksen suorittaman omavalvonnan riittdvyys ja toimintaympéariston
valvonnan tehokkuus
- WSP (Water Safety Plan) periaatteen mukaisesti toteutetut riskiraportit
seka toimenpide- ettd seurantaohjelmat
- varautumissuunnitelmat hairiétilanteisiin
- valvontatutkimusohjelman toteutuminen
- tilojen siisteys ja kunto
- saneeraaminen
- vesitornien kunnossapito
- aikaisemmilla tarkastuksilla havaittujen epakohtien korjaaminen.

Terveydensuojelulain 13 §:n mukaiset ilmoitukset pyydetd&n toiminnanharjoitta-
jilta, jotka jarjestavat talousveden jakelun suuriin yleisétilaisuuksiin. Valvonnan
ja ilmoitusvelvollisuuden tarve arvioidaan riskinarvioinnin perusteella. Valvontaa
tehdaan tarkastuksin ja naytteenotoin.

Uuden juomavesidirektiivin toimeenpanemiseksi annetut kansalliset laki- ja ase-
tusmuutokset tulivat voimaan vuoden 2023 alusta. Muutos toi ymparistoterveys-
yksikdlle uusia valvontatehtavia ensisijaisiksi tiloiksi luokiteltujen rakennusten
vesilaitteistojen riskinarviointiin ja -hallintaan liittyen. Ensisijaisia tiloja ovat ma-
joitustoimintaan tarkoitetut tilat (lukuun ottamatta majoituskasarmeja seka ma-
joittumiseen tarjottuja kalustettuja huoneistoja ja loma-asuntoja), yleisolle avoi-
met kylpylat, uimahallit, maauimalat ja saunat, tehostetun palveluasumisen tai
laitoshoitoa antavat sosiaalihuollon yksikot, sairaalat ja vuodeosastolliset ter-
veyskeskukset seka muut kunnan paatoksen mukaiset tilat, joista voi aiheutua
sen kayttajamaara tai toiminnan luonne huomioon ottaen terveyshaittaa raken-
nuksen vesilaitteiston valityksella. Asetuksessa olevien siirtymasaannosten no-
jalla ensisijaisten tilojen vesilaitteistojen riskinarvioinnit tulee olla tehtyna viimeis-
tdan vuoden 2028 loppuun mennessa.

Ensisijaisina tiloina kaytettavien rakennusten omistajien tulee tehda vesilaitteis-
toistaan riskinarviointi, jossa tulee huomioida erityisesti riski legionellabakteerin
esiintyvyydelle. Ymparistoterveysyksikko ohjeistaa ensisijaisten tilojen riskinar-
vion tekemiseen ja siihen liittyviin toimenpiteisiin, kuten riskipisteiden tunnistami-
seen, poikkeamien hallintaan seka tarvittaessa omavalvontanaytteenottoon.
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Neuvonta aloitetaan isoimman riskin kiinteistoista, kuten sairaaloista ja vanhus-
ten hoivalaitoksista. Mahdollisissa legionellaldydoksissé terveydensuojeluviran-
omainen ohjeistaa toimijaa oikeisiin toimintamalleihin tilanteen ratkaisemiseksi.

Uima-allasveden valvonta

Uimahalleissa sek& muissa yleisissa uima-allastiloissa huolehditaan STM:n ase-
tuksen (315/2002) edellyttamasta allasveden valvonnasta. Valvontakohteisiin
tehdaan valvontasuunnitelman mukaisia tarkastuksia ja allasveden laatua valvo-
taan valvontanaytteiden avulla. Valvontanaytteiden tuloksia seurataan paivittain
ja poikkeamista pyydetéaan selvitysta valvontakohteesta. Valvonnassa varmistu-
taan siita, ettd veden laadun poikkeamat hoidetaan asianmukaisesti ja niista
tehdaan tarvittava seuranta, kuten uusintanaytteet. Liséaksi huolehditaan, etta
kohteilla on ajantasaiset valvontatutkimusohjelmat ja naytteenottosuunnitelmat.

Uimarantaveden valvonta

Yleisten uimarantojen vedenlaatua valvotaan STM:n asetusten (177/2008 ja
354/2008) mukaisesti. Ennen uimakauden alkua laaditaan uimarantaluettelo ja
uimarannoille laaditaan seurantakalenteri (naytteenottosuunnitelma), jonka mu-
kaisesti valvontatutkimusnaytteet otetaan. Kaikki suuret yleiset uimarannat tar-
kastetaan uimakauden aikana. Pienet yleiset uimarannat tarkastetaan riskinarvi-
oinnin mukaisesti.

Suurten yleisten uimarantojen uimavesiluokitukset paivitetaan uimakauden paa-
tyttyd valvontatutkimustulosten perusteella ja uimavesiprofiilit paivitetaan tarvit-
taessa. Uimarantojen veden laatutiedot ja suurten yleisten uimarantojen uimave-
siluokitukset raportoidaan Etela-Suomen aluehallintovirastoon uimakauden paa-
tyttya.

Rannoilta, joiden uimaveden laatuluokka on tyydyttava tai huono, otetaan suun-
nitelmallisia naytteita tihennetysti uimakauden aikana. Uimaveden laatuluokituk-
seen liittyvia selvityksia jatketaan tyydyttavan tai huonon laatuluokituksen saa-
neiden rantojen osalta.

Uimarantaveden valvontatutkimustuloksista ja erityistilanteista tiedotetaan ylei-
sba. Tiedottamisessa painotetaan uimarantojen opastauluja seka internetin ja
sosiaalisen median vaylid. Toiminnassa varaudutaan vastaamaan huonoihin
laatuluokituksiin ja mahdollisiin uinnin valttamissuosituksiin liittyviin median ja
kuntalaisten yhteydenottoihin.

Yleiset talviuintipaikat ovat suunnitelmallisen valvonnan piirissa. Yleiseksi talvi-
uintipaikaksi katsotaan kunnan tai yksityisen tahon yllapitama talviuintipaikka,
jonne yleiso6lla on paasy joko ilmaiseksi tai maksua vastaan. Valvontakohteisiin
tehdaan valvontasuunnitelman mukaisia tarkastuksia ja uimaveden laatua seu-
rataan omavalvontanaytteiden avulla.

Muiden ilmoitusvelvollisten kohteiden terveydellisten olojen valvonta

Valvontaa kohdennetaan lasten ja nuorten kayttamiin toimintoihin kuten paivéko-
teihin, kouluihin, oppilaitoksiin sek& muihin lasten ja nuorten kokoontumiseen
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littyvan toiminnan jarjestamispaikkoihin. Valvontaa kohdennetaan myds jatku-
vaa hoitoa antaviin sosiaalihuollon toimintayksikoihin kuten vanhusten hoivalai-
toksiin. Toiminnan hygieenisten olosuhteiden, siséilman laadun ja ilmanvaihdon
riittdvyyden, kiinteiston vesijarjestelmien laadun seka lampdolojen arvioiminen
ovat keskeisia aiheita naiden painopistealueiden tarkastuksilla. Erityista hygie-
niaa edellyttavien toimintojen osalta valvontaa kohdennetaan esimerkiksi kau-
neushoitoloihin ja tatuointiliikkeisiin, joissa harjoitetaan ihoa rikkovaa toimintaa.
Toiminnanharjoittajia ohjataan omavalvonnan toteuttamisessa ja kehittamisessa.

5. Asuntoja koskevat toimenpidepyynnot

Asukkaita, kiinteistbjen omistajia ja muita toimijoita neuvotaan asuntoja koske-
vissa terveyshaitta-asioissa seké ohjataan poistamaan ja ennaltaehkaiseméaan
terveyshaittoja. Asumisterveystiimin kaikki 10 ymparistotarkastajaa ja asumis-
terveysneuvoja osallistuvat neuvontaan. Neuvontaan ja asunnontarkastuspyyn-
tojen kasittelyyn on resursoitu 7 henkilétydvuotta.

Yhteydenottoja tulee vuosittain noin 2000 puhelinneuvonnan, yhteissahkdpostin
ja kaupungin palautejarjestelman kautta. Asukkaiden yhteydenottojen aiheet
ovat moninaisia, mutta suurimmassa osassa aiheena on sisailman laatu. Melu-
haittojen osuus yhteydenotoista on noin 30 % ja niiden osuus on kasvanut viime
vuosina merkittavasti. Kattava neuvonta ja ohjaus ratkaisee suurimman osan
yhteydenotoista ja muodostaa nykyisin merkittdvan osan tarkastajien tyosta.
Jos asia ei ratkea neuvonnalla, asukasta pyydetdan tayttdmaan asunnontarkas-
tuspyyntdlomake asian kasittelya varten.

Neuvonnan yhteydenotoista noin 10 % johtaa asunnontarkastukseen. Asunnon-
tarkastuksilla selvitetédan esiintyykd asunnoissa terveyshaittaa aiheuttavia teki-
joita tai olosuhteita. Haitasta vastuussa olevaa tahoa kehotetaan ja tarvittaessa
maarataan poistamaan tai vahentamaan terveyshaittoja. Valituskelpoisia ratkai-
suja pyydetaan nykyisin aiempaa enemman myos tapauksissa, joissa terveys-
haittaa ei todeta.

6. llmoitusten kasittely

Terveydensuojelulain 13 8:n mukaisten ilmoitusten kasittelysté laaditaan toimin-
nanharjoittajalle todistus. Samalla toiminnalle tehdaan riskinarvio ilmoituksessa

saatujen tietojen perusteella. Toiminta tarkastetaan suunnitelmallisen valvonnan
tarkastuksena riskiluokituksen mukaisessa aikataulussa.

Suunnitelmakaudella huomioidaan ymparistoterveydenhuollon yhteisen valtakun-
nallisen valvontaohjelman ja valtakunnallisen terveydensuojelun valvontaohjelman
teemat: yhtenainen valvonta ja yhteisty6 sekéd omavalvonnan tukeminen ja elinym-
paristoterveyden edistaminen. Yhtenaisen valvonnan teemaa edistetaan kaymalla
vuoropuhelua valvonnan toimintatavoista valvontayksikdiden kanssa (esim. kuuden
suurimman kunnan vuosittain jarjestettavat tapaamiset). Toiminnanharjoittajia ohja-
taan toteuttamaan omavalvontaa antamalla neuvontaa tarkastuskaynneilla ja
muissa sopivissa yhteyksissa kuten jarjestamalla infotilaisuuksia sidosryhmille.
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Ohjelmakaudella kehitetaan yhteistyota kunnan eri toimintojen, kuten ympariston-
suojelun, rakennusvalvonnan ja kaavoituksen kanssa. Elinymparistoterveytta edis-
tetaan osallistumalla aktiivisesti yhteistybhon maankayton ja rakentamisen terveys-
haittojen arvioinnissa. Hellejaksojen pidentyessa varaudutaan ohjeistamaan ja tie-
dottamaan kaupunkilaisia toimenpiteistd, joilla terveyshaittaa voi pyrkia vahenta-
maan.

3.2 Suunnitelmallisen valvonnan riskiluokat ja teemat

Ohjelmakaudella 2020-2024 suunnitelmallista valvontaa kohdistetaan korkean
(Valviran riskiluokka 3) ja keskisuuren (Valviran riskiluokka 2) riskin kohteisiin.

Korkea riskiluokka:
e talousvettd toimittava suuri vesilaitos, HSY:n vesihuolto
¢ yleiset uimahallit, maauimalat sekd muut yleiset allastilat

Keskisuuri riskiluokka:

suuret yleiset uimarannat

pienet yleiset uimarannat

talviuintipaikat

koulut ja oppilaitokset

paivakodit ja ryhmaperhepaivakodit

jatkuvaa hoitoa antavat sosiaalihuollon toimintayksikot

sellaiset kauneudenhoitoa ja ihon kasittelya suorittavat huoneistot, joissa
tehdaan ihoa rikkovia toimenpiteita
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Suunnitelmallisen valvonnan teemat ja toimenpiteet on esitetty seuraavassa taulu-

kossa.

SUUNNITELMALLISEN

TOIMINTA VALVONNAN TEEMAT TOIMENPITEET JA AIKATAULU
2020-2024

Riskinarviointia, hallintaa ja omavalvon-
Talousvetta toimittavan laitoksen | nan toteutumista arvioidaan tarkastusten
omavalvonnan tukeminen. Ris- yhteydessa huomioiden muuttuneet saan-
kinarviointia ja hallintaa kehite- nokset.
t&dén yhteistytssa talousvetta toi-
mittavan laitoksen kanssa. Val- Vuonna 2024 valmistellaan uusi valvonta-
vontatutkimusohjelman paivitta- tutkimusohjelma, jossa huomioidaan tul-
minen. leet lakimuutokset.
. Erityistilanteisiin varautumista kehitetdan
Talousvesi

Valvontayksikén oman vesihuol-
lon

hairiétilannesuunnitelman paivit-
tdminen ja valmiusharjoituksiin
osallistuminen.

yhteistydssé muiden viranomaisten ja ve-
silaitoksen kanssa. Suunnitellaan ja osal-
listutaan talousveden turvallisuutta edista-
viin hairidtilanneharjoituksiin yhdessa
HSY:n sek& Espoon ja Vantaan tervey-
densuojeluviranomaisen kanssa.

Ensisijaisten tilojen ohjeistus

Ensisijaisten tilojen ohjeistus aloitetaan
korkeamman riskin tiloista, kuten sairaa-
loiden ja vanhusten hoivalaitosten osalta.

Terveydellisten olojen
valvonta

Energiansaéstdtoimenpiteiden
vaikutusten seuranta

Suunnitelmallisten tarkastusten yhtey-
dessé huomioidaan lampdtilojen, ilman-
vaihdon ja talousveden lampétilan lain-
sdddanndnmukaisuus.

Radonvalvonta

Suunnitelmallisten tarkastusten yhtey-
dessé& huomioidaan sisdilman radonpitoi-
suuden lainsdadannénmukaisuus ja anne-
taan tarvittaessa ohjausta radonpitoisuu-
den mittaamiseksi. Koko ohjelmakausi.

Sidosryhmét

Valvonnan yhtendaistdminen ja
yhteistyd muiden valvontayksikoi-
den kanssa

Osallistutaan Etel&-Suomen valvontayksi-
koiden valvonnan yhtenaistamiseen tah-
taaviin tapaamisiin.

Osallistutaan kuuden suurimman kunnan
vuosittain jarjestettaviin tapaamisiin.

Terveydensuojelun huomioimi-
nen suunnittelussa ja paatoksen-
teossa (lausuntojen antaminen
esim. kaava, ymparist6lupa,
YVA-hankkeet jne.)

Ympaéristoterveysyksikkod antaa pyydetta-
essa lausuntoja eri sidosryhmien hankkei-
siin terveydensuojelun edistdmiseksi seka
edistaa elinympariston terveellisyytta kom-
mentoimalla suunnitteilla olevia kaava-
muutoksia. Ymparistéterveysyksikon
edustaja on mukana kaupungin eri toi-
mialojen sisailmatydryhmissa. Koko ohjel-
makausi.
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4 Tarkastusten maarittely ja sisalto

4.1 Tarkastuksen maarittely

Terveydensuojelulain mukaisen valvontatarkastuksen tavoitteena on selvittaa, ai-
heutuuko jostakin tekijasta tai olosuhteesta terveyshaittaa. Terveyshaitan poista-
miseksi tai rajoittamiseksi annetaan tarvittavia ohjeita, kehotuksia ja maarayksia.

Ymparistopalvelut valvoo terveydensuojelulain tarkoittamia toimintoja suunnitelmal-
lisesti tekemalla tarkastuksia seké ottamalla naytteita. Nama saanndllisen valvon-
nan toimenpiteet ovat maksullisia. Terveydensuojeluvalvonnan suunnitelmalliset
tarkastukset tehdaan valtakunnallisesti kaytossa olevalla Vati-lomakkeella, jossa
toimintaa arvioidaan rivikohtaisesti asteikolla A (vaatimusten mukainen, ei toimenpi-
teitd), B (vahaisia puutteita, ohjaus ja neuvonta), C (vaatimusten vastainen, keho-
tus), D (vaatimusten vastainen, hallintopakko). C- ja D-arviosta seuraa uusintatar-
kastus, jossa havaittujen epakohtien korjaaminen varmistetaan.

Pieni osa suunnitelmallisista tarkastuksista tehdaan kokonaan asiakirjatarkastuk-
sina siten, etta tarkastukseen ei sisally tarkastuskayntia kohteessa. Etatarkastuksiin
littyvia menettelyita kehitetaan erityisesti tarkastuksella havaittujen epakohtien kor-
jaamisen todentamiseen.

Suunnitelmallisen valvonnan lisaksi ymparistopalvelut tekee muuta terveydensuoje-
lulain tarkoittamaa valvontaa mahdollisten terveyshaittojen selvittamiseksi. Tahan
kuuluvat mm. asumisterveyteen liittyvat tarkastukset seka asiakkaiden valitukset ja
niihin liittyvat selvitykset. Terveyshaittaepailyn tai valituksen perusteella tehtyjen tar-
kastusten lisdksi kohteeseen voidaan tehd& myds ennakkotarkastus, kun suunnitel-
laan uutta toimintaa. Edella mainitut tarkastukset ovat maksuttomia.

4.2 Tarkastuksen sisalto ja kaytetty aika

Tarkastus ja uusintatarkastus sisaltavat tarkastukseen valmistautumisen (tutustumi-
nen toiminnan asiakirjoihin: toiminnasta tehty paatos, terveydensuojelulain 13 8:n
mukainen ilmoitus, aiemmin laaditut tarkastuskertomukset ym.), tarkastuksen suo-
rittamisen, tarkastuskertomuksen laatimisen ja kirjausten tekemisen tietojarjestel-
miin. Tarkastusprosessiin voi myos siséaltya havaituista epakohdista ilmoittaminen
muille valvontaviranomaisille.

Tarkastus voi kohdistua tiloihin, toimintaan tai asiakirjoihin. Tarkastus voi sisdltaa
osin tai kokonaan etadna suoritettavia osuuksia, kuten haastattelun ja asiakirjatar-
kastuksen. Kotirauhan piiriin kuuluvien toimintojen ja freelancer-toiminnanharjoitta-
jien toimintojen tarkastukset suoritetaan etana asiakirjatarkastuksena (omavalvon-
tasuunnitelma) ja haastatteluna.

Tarkastuksella selvitetaan, harjoitetaanko tarkastettavassa kohteessa elinympaéris-
toon vaikuttavaa toimintaa siten, ettei siitd synny terveyshaittoja. Tarkastukseen liit-
tyy usein ohjausta ja neuvontaa sek& mahdollisesti mittauksia ja naytteenottoa.
Suunnitelmallisen valvonnan piirissé olevien kohdetyyppien tarkastuksilla toimin-
nanharjoittajaa ohjataan omavalvonnan toteuttamisessa.
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Kaikista tehdyistéa tarkastuksista laaditaan tarkastuskertomus, joka annetaan tie-
doksi tarkastuksen kohteelle ja muille asianosaisille. Tarkastuskertomus laaditaan,
vaikka asiat kohteessa olisivatkin kunnossa. Poikkeuksena on ennakkotarkastus,
jolla tarkastuskertomuksen korvaa lausunto.

Tarkastukseen keskimaaraisesti kaytettava aika riippuu mm. tilojen koosta ja toi-
minnan laajuudesta. Koko tarkastusprosessiin (tarkastuksen sopiminen, valmistelu,
tarkastus, tarkastuskertomuksen laatiminen, mahdollisesti naytteenotto) kuluu aikaa
kolmesta tunnista useisiin tunteihin. Liitteessa 1 on arvioitu tarkastuksiin kuluva aika
toimintatyypeittain.

Ymparistopalveluiden valvonnassa olevat terveydensuojelulain mukaiset kohteet ja
niihin kohdistuvat valvontatoimet kuten kaikki tarkastukset, naytteenotot, yhteyden-
otot jne. kirjataan VATI-tietojarjestelmaan.

5 Neuvonta ja yhteydenottojen kasittely

Terveydensuojeluvalvontaan liittyvaa neuvontaa annetaan erityisesti asumister-
veysneuvontapuhelimen ja yhteisten sdhkopostien kautta. Yhteisia sdhkoposteja on
perustettu terveydensuojelulle, asumisterveydelle, uimavesille, laivojen saniteettito-
distuksille ja ruumiinkuljetusluville seka rottahavainnoista ilmoittamiseen. Lisaksi
kuntalaisten kaytossa on sahkoinen palautejarjestelma. Palveluiden yhteystiedot
ovat saatavilla Helsingin kaupungin hel.fi-internetsivustolla aihealueittain. Neuvon-
takanavien kautta vireille tulevat yhteydenotot ohjautuvat padasiassa suoraan aihe-
alueen tarkastajille hoidettaviksi ja asunnontarkastuspyyntdjen osalta jonoon odot-
tamaan kasittelyvuoroaan.

Asiakastyytyvaisyytta seurataan saannollisesti [&hetettavien asiakastyytyvaisyysky-
selyiden avulla. Kysely uudistetaan vuodelle 2024 jarjestelmavaihdoksen takia. Ky-
selyiden avulla saatua palautetta kasitellaan suunnitelmallisesti ja huomioidaan toi-
mintaa kehitettaessa.

6 Valvontanaytteet ja -projektit seka laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

MetropoliLab Oy ottaa ja tutkii talousveden saanndllisen valvonnan naytteet ja tar-
vittaessa hoitaa naytteenottoa ja tutkimuksia hairittilanteissa. Valvontatutkimusoh-
jelmassa vuosille 2020-2024 kasitelladn koko HSY:n vesihuollon alue yhtena koko-
naisuutena (Helsinki, Espoo ja Vantaa). Sen mukaan tullaan Helsingissa ottamaan
vuosittain 345 jatkuvan valvonnan naytettad ja 11 jaksottaisen seurannan naytetta.
Laskutetun veden maara tarkastetaan vuoden lopussa ja tarvittaessa alkavan vuo-
den naytemaaraa lisataan. Lisaksi Sipoon Veden toimittamasta talousvedesta ote-
taan valvontatutkimusohjelman mukaiset naytteet Helsingin Ostersundomin alu-
eelta.

Ymparistopalvelut valvoo yleisten uimarantojen veden laatua sosiaali- ja terveysmi-

nisterion asetusten (177/2008 ja 354/2008) mukaisesti. Uimaveden hygieenista laa-
tua seurataan maarittamalla vesinaytteista ulosteperaisia bakteereita (suolistoperai-
set enterokokit ja Escherichia coli). Naytteiden maéré vaihtelee uimavesiluokan mu-
kaan, vahintaan kesan aikana otetaan nelja naytetta kultakin rannalta. Talla hetkella
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rantojen yllapitgjat tutkituttavat naytteenottosuunnitelman mukaiset naytteet Metro-
poliLab Oy:ssd. My6s uimarantojen naytteenotto tapahtuu MetropoliLab Oy:n toi-
mesta.

Ymparistopalvelut valvoo saanndllisesti yleisten uimahallien ja maauimaloiden seka
muiden yleisten laitosten altaiden veden laatua terveydensuojelulain (763/1994)
mukaan. Lisaksi sosiaali- ja terveysministerio on antanut asetuksella (315/2002)
tarkempia sddnnoksia uimahallien ja kylpyl6iden allasvesien laatuvaatimuksista ja
valvontatutkimuksista. Uima-allastiloissa on laadittu sdannoéllista valvontaa varten
laitoskohtainen valvontatutkimusohjelma, jossa laitoksen ominaispiirteet on otettu
huomioon.

Valvontatutkimusohjelman liitteeksi ymparistopalvelut laatii kohdekohtaisen nayt-
teenottosuunnitelman. Valvontakohde tekee sopimuksen Ruokaviraston allasvesi-
naytteiden tutkimiseen hyvaksyman laboratorion kanssa naytteenottosuunnitelman
mukaisesti. Naytemaaraa laskettaessa huomioidaan laitoksen kavijamaara, herkéat
kavijaryhmat, veden laatu ja muut riskitekijat. Valvontanaytteitd suunnitellaan otetta-
van allasvedesté vuonna 2024 yhteensa noin 1400-1500. Talla hetkella kaikki lai-
tokset tutkituttavat naytteenottosuunnitelman mukaiset allasvesinaytteet Metropoli-
Lab Oy:ssa. Myos allasvesien naytteenotto tapahtuu paaosin MetropoliLab Oy:n toi-
mesta.

Koulujen, paivakotien ja muiden vastaavien oleskelutilojen tarkastusten yhteydessa
havaitut kiinteiston rakenteisiin liittyvat tarvittavat jatkotutkimukset ohjataan kiinteis-
ton omistajalle. Kiinteistbn omistajaa ohjataan teettdmaan tarvittavat jatkotutkimuk-
set ja naytteenotot sertifioidulla ulkopuolisella asiantuntijalla. Ymparistopalveluiden
tarkastajat ja asumisterveysneuvoja voivat ottaa tarkastuksilla siséilma-, materiaali-
ja pintanaytteita tarpeen mukaan esimerkiksi terveyshaitan selvittamista tai projek-
tia varten. Naytteitad voidaan ottaa seka kemiallista ettd mikrobiologista tutkimusta
varten.

Sosiaalihuollon kohteisiin tehtavien tarkastusten yhteydessa on seurattu projekti-
luontoisesti tilojen lampdtiloja vuonna 2023 ja sita jatketaan vuonna 2024. Projektin
tarkoituksena on saada tietoa seka energiakriisin ettd keséaikaisten hellejaksojen
mahdollisista vaikutuksista tilojen sisalampatiloihin.

Vuonna 2024 aloitetaan yleisten saunojen valvontaprojekti yhteistygssa Tampereen
ymparistoterveydenhuollon kanssa.

Vuosille 2024-2025 on suunniteltu Kaupunkivesien ymparistbhaitat kuriin -hanketta,
jonka toteutuminen riippuu hankkeelle haetun rahoituksen jarjestymisesta. Hank-
keen tavoitteena on parantaa kaupunkipurojen ja merialueiden seka paakaupunki-
seudun vararaakavesildhteena toimivan Vantaanjoen veden hygieenista laatua.
Ymparistoterveysyksikon lisdksi Helsingin kaupungilta hankkeeseen osallistuvat
ymparistoseuranta- ja -valvontayksikkd seka kaupunkitila- ja maisemasuunnitteluyk-
sikko. Lisaksi hankkeen partnereina ovat Vantaanjoen ja Helsingin seudun vesien-
suojeluyhdistys ry (paapartneri), Helsingin seudun ymparistopalvelut HSY ja Helsin-
gin yliopisto. Hankesuunnitelmalla osallistuttiin Ympéaristoministerion vesiensuojelun
tehostamisohjelman teeman: kaupunkivesien hallinta ja haitallisten aineiden vahen-
tdminen — kokonaisvaltaiset kaupunkivesien hallintasuunnitelmat -rahoitushakuun,
jossa valtionapuviranomaisena toimii Etela-Savon ELY-keskus.
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7 Varautuminen talousveden aiheuttamiin vaaratilanteisiin

Hairidtilanteisiin varautumista ja viestintaa kehitetdan yhteistydssa asianomaisten
viranomaisten ja vesilaitoksen kanssa. Suunnitellaan ja osallistutaan talousveden
turvallisuutta edistaviin hairiétilanneharjoituksiin yhteisen valmiussuunnitelman mu-
kaisesti.

8 Suunnitelmallisen valvonnan toteutumisen arviointi

Valvontasuunnitelman toteutumista arvioidaan suhteessa tehtyyn valvontasuunnitel-
maan, valtakunnalliseen ohjelmaan ja asetettuihin painopistealueisiin. Lisaksi arvioi-
daan valvonnan kattavuutta ja vaikuttavuutta. Arviointituloksia yhdessa laadunseu-
rannan ja asiakkuuksien hallinnan tuloksien kanssa hyddynnetaan tulevan toimin-
nan suunnittelussa ja kehittdmisessa.

Tehty arviointi raportoidaan vuosittain kaupunkiymparistblautakunnan ymparisto- ja
lupajaostolle maaliskuun loppuun mennessa ja toimitetaan sen jalkeen Etela-Suo-
men aluehallintovirastolle maardaikaan mennessa.



Terveydensuojelun seké tupakka- ja 1adkelain mukaisen valvonnan suunnitelmalliset tarkastukset ja ndytteet vuosina 2020-2024

Toimintaluokka /-tyyppi Valvottavien | Valtakunnallinen valvontaohjelma Suunnitellut tarkastukset / vuosi Suunnitellut Kohteiden riskinarvioinnissa Keskimaarainen |Tarkastuksen sisalto ja lakiperuste Suunniteltu naytteiden maara / vuosi |Naytteenotossa
toimintojen 2020 - 2024 tarkastukset huomioitua tarkastusaika huomioitavaa
lukuméaara *perustuu aikaisempien vuosien yhteensa
(VATI:sta) valvottavien toimintoien lukumaéaraan
Suositeltu Suositeltu 2020* | 2021* | 2022* | 2023* 2024 2020 - 2024 h
tarkastustiheys / | tarkastus-maara 2020 2022 | 2023 2024
vuosi

EU-raportoitava vedenjakelualue, 1 1,00 1 2 2 2 2 2 10 Kaksi vedenpuhdistuslaitosta, suuri TsL: valvontatutkimusohjelma, hairistilannesuunnitelma, 359 359 356| 356 |Erillinen

yli 1000 m* tai min. 5000 vedenjakelumaara riskinarvioinnin ajantasaisuus, kaytoénvalvonta, naytteenottosuunnitelma

henkilélle vedenkasittelylaitokset Vanhakaupunki ja Pitkékoski, vedenkasittely,
yla- ja alavesisailiot

Talousveden toimittaminen, muu 1,00 0 0

vedenjakelualue, 10 - 999 m® tai

50 - 5000

Pieni vedenjakelualue, alle 10 m* 0,50 0 0

tai alle 50 henkil6lle

Tukkulaitos, talousvetta 1,00 0 0

toimittava

Suuret, vain ostovetta jakavat 0,50 0 0

veden jakelualueet

Pienet, vain ostovetta jakavat 1 0,30 0 0 0 1 0 0 1 Vain muutama ymparivuotinen TsL: valvontatutkimusohjelma, erityistilannesuunnitelma, 0 0 0 0 Erillinen

veden jakelualueet vedenkayttaja riskinarvioinnin ajantasaisuus naytteenottosuunnitelma

Valvottavat kaivot 8 0,5/0,3 0 0 2 1 2 1 6 Valmistetaan juomavetta merivedesta, 0 0 0 0 Erillinen

(elintarvikehuoneisto tai vedenjakelu tapahtumissa naytteenottosuunnitelma

liulkinen/kaupallinen toiminta)

Yleiset altaat: uimahalli, kylpyla, 56 1,00 280 57 58 59 56 56 292 8 TsL: vedenlaatu, vedenkasittelylaitteet, kayttotarkkailu, tilojen 1100- 1400- |1400- |Erillinen

uimala, vesipuisto tai muu hygienia, valvontatutkimusohjelma, tiedottaminen. TsL ja sateilylaki: 1300 1500 1500 naytteenottosuunnitelma
pyydet&an selvitys radonpitoisuuden mittauksesta.

Yleiset uimarannat, EU 12 1,00 60 12 12 12 12 12 60 4 TsL: Rannan tarkastus: kaikki VATIn asiat: uimavesiasetuksen 60! 69(70-90 [70-90 |Erillinen
vaatimukset, roska-astiat, kdymalat, kieltokyltit, hygieniaohjeet seka naytteenottosuunnitelma
omavalvonnan toimivuus

Pienet yleiset uimarannat 13 0,50 33 13 13 13 8 8 55 3 TsL: Rannan tarkastus: kaikki VATIn asiat: uimavesiasetuksen 52 52| 52 52|Erillinen
vaatimukset, roska-astiat, kdymalat, kieltokyltit, hygieniaohjeet seka naytteenottossuunnitelma
omavalvonnan toimivuus

Opetustoiminta, koulut ja 1065 0,30 1598 322 448 365 319 320 1774 9 TsL: Tarkastetaan VATI-lomakkeen mukaisia asioita riskinarvion

oppilaitokset. Paivakodit ja mukaan : perustiedot, omavalvonta, tilat, olosuhteet, wc- ja pesutilat,

ryhmaperhepaivakodit, puhtaanapito (mm. siisteys, siivottavuus, pintapuhtauden

leikkitoiminta omavalvontatutkimukset), jatehuolto- ja vahinkoelaimet, kiinteiston
verkostovesi seka ulkoalueet ja rakenteet ulkoapain. Mittaukset:
sisdilman lampétila, kosteus, hiilidioksidipitoisuus -
tarkastushavaintojen ja haastattelun perusteella tarvittaessa
lisamittauksia. Pyydetaan selvitys radonpitoisuuden mittauksesta.

Sosiaalihuollon palvelut: 192 0,30 288 51 131 63 63 58 366 6 TsL: Tarkastetaan VATI-lomakkeen mukaisia asioita riskinarvion

Lastenkodit / mukaan : perustiedot, omavalvonta, tilat, olosuhteet, we- ja pesutilat,

lastensuojeluyksikot, puhtaanapito (mm. siisteys, siivottavuus, pintapuhtauden

Vanhainkodit ja vastaavat, Muut omavalvontatutkimukset), jatehuolto- ja vahinkoelaimet, kiinteiston

sosiaalialan yksikot verkostovesi seka ulkoalueet ja rakenteet ulkoapain. Mittaukset:
sisdilman lampétila, kosteus, hiilidioksidipitoisuus -
tarkastushavaintojen ja haastattelun perusteella tarvittaessa
lisamittauksia. TsL ja sateilylaki: pyydetaan selvitys
radonpitoisuuden mittauksesta.

Lasten ja nuorten kohteet: 59 0,25 89 10 16 14 32 15 87 4 TsL: Tarkastetaan VATI-lomakkeen mukaisia asioita riskinarvion

kerhotilat, nuorisotilat ja mukaan : perustiedot, omavalvonta, tilat, olosuhteet, wc- ja pesutilat,

leirikeskukset ja iltapaivakerhot puhtaanapito (mm. siisteys, siivottavuus, pintapuhtauden
omavalvontatutkimukset), jatehuolto- ja vahinkoeldimet, kiinteiston
verkostovesi seka ulkoalueet ja rakenteet ulkoapéin. Mittaukset:
sisailman lampétila, kosteus, hiilidioksidipitoisuus -
tarkastushavaintojen ja In perusteella tarvi
lisdmittauksia. Pyydetdén selvitys radonpitoisuuden mittauksesta.

Kosmetologiset huoneistot, 524 0,25 655 147 229 148 111 131 766 3 TsL: Tarkastetaan VATI-lomakkeen mukaisia asioita riskinarvion Ei tarkasteta kotirauhan

tatuointi ja lavistys, muu ihon mukaan : perustiedot, omavalvonta, tilat, olosuhteet, wc- ja pesutilat, piirissé olevia kohteita.

kasittely ja hoito puhtaanapito (mm. tydvalineiden hygienia, siisteys, siivottavuus,
pintapuhtauden omavalvontatutkimukset), jatehuolto- ja
vahinkoeldimet. Pyydetadn selvitys radonpitoisuuden mittauksesta.

Yleiset saunat 26 0,50 65 28 31 29 13 20 121 4 TsL: Tarkastetaan VATI-lomakkeen mukaisia asioita riskinarvion
mukaan : perustiedot, omavalvonta, tilat, olosuhteet, wc- ja pesutilat,
puhtaanapito (mm. siisteys, siivottavuus, pintapuhtauden
omavalvontatutkimukset), jatehuolto- ja vahinkoeldimet, kiinteiston
verkostovesi seka ulkoalueet ja rakenteet ulkoapéin. Mittaukset:
sisailman lampétila, kosteus, hiilidioksidipitoisuus -
tarkastushavaintojen ja t In perusteella tarvi
lisdmittauksia. Pyydetdén selvitys radonpitoisuuden mittauksesta.

Majoitustoiminta - hotellit, 619 0,20 619 162 198 162 159 124 805 6 TsL: Tarkastetaan VATI-lomakkeen mukaisia asioita riskinarvion

hostellit, maatilamatkailu, mukaan: perustiedot, omavalvonta, tilat, olosuhteet, wc- ja pesutilat,

asuntolat, kasarmit jne., puhtaanapito (mm. siisteys, siivottavuus, pintapuhtauden

Solarium, Liikuntatilat omavalvontatutkimukset), jatehuolto- ja vahinkoelaimet, kiinteiston
verkostovesi seka ulkoalueet ja rakenteet ulkoapéin. Mittaukset:
sisailman lampétila, kosteus, hiilidioksidipitoisuus -
tarkastushavaintojen ja t In perusteella tarvi
lisdmittauksia. Pyydetdén selvitys radonpitoisuuden mittauksesta.

Tupakkalaissa tarkoitettujen 634 0,50 1585 388 387 347 346 317 1785 2 Myynnin jarjestelyt, markkinointi, omavalvonta seké laiton kauppa.

tuotteiden vahittais- ja

tukkumyynti, TuplL

* Nikotiinikorvaus- 361 0,00 130 130 180 180 175 795 1 Myynnin jarjestelyt ja omavalvonta
hoitovalmisteiden
vahittaismyynti, Laakel
36 2

Yleiset uimarannat, EU 12| 1 60 0 0 12 12 12 TupL: Tupakointikielto merkit, mahdollisen tupakointipaikan sijainti

Ulkoalueilla jarjestettaviat yleiset 4 4 4 4 4 20 1

tilaisuudet

Koulut ja oppilaitokset 20 20

Ravintoloiden tupakointitilat, 63 0,30 95 26 26 21 21 25 119 3 TupL: omavalvonta, savun poiston toimivuus

Tupl

Terveydensuojelulaki | 2576 3687 804 1140 869 777 746 4336 1571 1680 | 1878 1878

TuEakka— a ladkelaki § 1070 1740 548 547 564 563 553 2775 0 0 0

YHTEENSA 3646 5426 1352 1687 1433 1340 1299 7117 1571 1680 | 1878 1878
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1 Johdanto

Tama suunnitelma on tupakkalain (549/2016) 84 8:n 1 momentin perusteella
laadittu Helsingin kaupungin ymparistopalveluiden tupakkalain valvontasuunni-
telma, joka on laadittu vuosille 2020-2024. Suunnitelmaa voidaan tarpeen vaa-
tiessa paivittaa ohjelmakauden aikana. Suunnitelma koskee kaikkea ymparisto-
palveluiden suorittamaa tupakkavalvontaa siséltden suunnitelman mukaisen
valvonnan. Tupakkatuotteiden ja nikotiininesteiden véahittaismyyntipaikoissa val-
votaan myds nikotiinivalmisteiden myyntia.

Tupakkalain valvonnan toimintaymparistd on kokenut useita muutoksia viimei-
sen vuosikymmenen aikana. Toimintaympéaristoon ovat vaikuttaneet muun mu-
assa tupakkalainsaadannossa tapahtuneet muutokset. Muutoksia on odotetta-
vissa myds lahitulevaisuudessa.

Tupakkalakiin on vuoden 2023 lopulla esitetty muutosta, jossa lakiin lisattaisiin
savuttoman nikotiinituotteen maaritelmé. Se kattaisi nikotiinipussit ja niita lahei-
sesti muistuttavat tuotteet. Savuttomat nikotiinituotteet ovat nuuskankaltaisia
tuotteita, jotka eivat sisalla tupakkakasvia, mutta joihin on lisatty nikotiinia ja
jotka vastaavat kayttotarkoitukseltaan ja ulkoasultaan perinteista suussa kaytet-
tavaksi tarkoitettua tupakkaa. Savuttomista nikotiinituotteista ehdotetaan saa-
dettavaksi pitkalti vastaavalla tavalla kuin tupakkalaissa sdadetaan tupakkatuot-
teista ja nikotiininesteista. Savuttomien nikotiinituotteiden vahittaismyyntia eh-
dotetaan sdadettavaksi luvanvaraiseksi ja tukkumyynti ilmoituksenvaraiseksi
seka tuotteiden etamyynti ollaan kieltamassa. Lisaksi tupakkalakiin on ehdo-
tettu savuttomien nikotiinituotteiden kayttokieltoa paivéakotien ja esi- ja perus-
opetusta, ammatillista koulutusta tai lukio-opetusta antavien oppilaitosten sisa-
ja ulkotiloihin seka leikkikentille.

Ehdotetun tupakkalain muutoksen on tarkoitus tulla voimaan mahdollisimman
pian, joten toteutuessaan muutoksilla on todennakoisesti vaikutusta jo vuoden
2024 valvontaan. Valvontaa joudutaan kohdentamaan aikaisempaa enemman
lupatietojen muutoksiin liittyvien ilmoitusten kasittelyyn ja se lisaisi tupakointival-
vonnan tuloja.

Suunnitelmallisen valvonnan kohteita Helsingissa ovat tupakointitilat, tupakka-
tuotteiden ja nikotiininesteiden tukku- ja vahittaismyyntipaikat, poltettavaksi tar-
koitettujen kasviperaisten tuotteiden, tupakan vastikkeiden ja tupakointivalinei-
den vahittaismyyntipaikat, yleiset uimarannat seka ulkoalueilla jarjestettavat
yleiset tilaisuudet. Vuonna 2024 Helsinki suunnittelee tekevansa tupakkalain
mukaista valvontaa lisaksi oppilaitoksiin.

Valvontatarkastuksia tehdaan lisaksi asuinrakennuksiin asuntoyhteisdjen tupa-
kointikieltojen rikkomista koskevien yhteydenottojen perusteella ja tAmé& valvon-
tatarve on jatkuvasti lisaantymassa kieltojen maaran kasvaessa vuosittain.
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1.1 Valvonnan suunnitteluvelvoite

Tupakkalain 84 8:n 1 momentin mukaan kunnan tulee laatia ja hyvaksya saan-
ndllista valvontaa koskeva tupakkalain valvontasuunnitelma (kunnan valvonta-
suunnitelma) siten, etta valvonta on laadukasta, riskiperusteista ja terveyshait-
toja ehkaisevaa. Tupakkalain 84 §8:n 2 momentin mukaan kunnan valvonta-
suunnitelmassa tulee ottaa huomioon 83 §:ssa tarkoitettu valvontaohjelma pai-
kallisten tarpeiden mukaisesti. Valvontasuunnitelma on tarkistettava tarvitta-
essa.

Ymparistopalvelut on huomioinut tassa valvontasuunnitelmassa Sosiaali- ja ter-
veysalan lupa- ja valvontaviraston (Valvira) vuosille 2020-2024 laatiman valta-
kunnallisen tupakkalain valvontaohjelman seka Valviran kunnille 7.7.2021 lahet-
taman ohjauskirjeen.

1.2 Kunnan valvontaviranomaisen tehtavat

Kunnan tupakkavalvontaviranomaisen tehtavista on sdadetty tupakkalaissa
(549/2016). Lain 8 8 1 momentin mukaan:

Kunta valvoo alueellaan:

1) tupakkatuotteiden, tupakan vastikkeiden, tupakointivalineiden,
sahkosavukkeiden ja nikotiininesteiden myyntia ja muuta luovutta-
mista sekd omavalvontaa koskevien sddnnésten noudattamista;

2) tassa laissa saadettyjen markkinointi- ja esillapitokieltoja koske-
vien sddnnosten noudattamista;

3) tupakointikieltoja ja -rajoituksia koskevien saanndsten noudatta-
mista.

Kunnan nikotiinivalvontaviranomaisen tehtéavistd on saadetty laakelaissa
395/1987. Lain 54 ¢ § 1 momentin mukaan:

Kunnan tulee omasta aloitteestaan ja tehtyjen ilmoitusten perus-
teella tarkastaa nikotiinivalmisteiden varastointi- ja myyntipaikkoja
seka valvoa nikotiinivalmisteiden myyntia.

Tupakkatuotteiden vahittdismyyntipaikat ovat olleet hyvaksymismenettelyn pii-
rissa vuodesta 2009 alkaen. Nikotiininesteiden myynti sallittin Suomessa
vuonna 2016 voimaan tulleen uuden tupakkalain my6ta. Nikotiininesteiden
myynti on luvanvaraista, ja niiden myynti on yhdistetty tupakkatuotteiden vahit-
taismyyntiin. Tupakkalaki velvoittaa tukkumyyjia tekemé&éan toiminnastaan ilmoi-
tuksen. Vuonna 2024 savuttomien nikotiinituotteiden odotetaan tulevan tupak-
kalain saatelyn piiriin. Tupakkatuotteiden ja nikotiininesteiden vahittaismyynnin
ja tukkumyynnin luvanvaraisuuteen liittyvia tehtavia ovat lupahakemusten ja il-
moitusten kasittely, luparekisterin yllapito, lupiin liittyvat tarkastukset ja valituk-
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set, jotka koskevat esimerkiksi tupakkatuotteiden ja nikotiinivalmisteiden myyn-
tia alaikaisille, myyntiluparikkomuksia, tupakkatuotteiden mainontaa ja myynnin-
edistamista.

Tupakkatuotteiden ja nikotiininesteiden vahittaismyynnin kohteet on rekisterdity
vuoden 2019 alusta alkaen valtakunnalliseen ymparistoterveydenhuollon keski-
tettyyn VATI-jarjestelmaan. Valvira yllapitaa valtakunnallista Turre-luparekiste-
rid. Tupakkatuotteiden ja nikotiininesteiden myyntilupaa voi hakea Valviran in-
ternetsivuilta sdhkdisesti. Myos ilmoituksen tukkumyynnista voi tehda sahkaoi-
sesti. Hakemus tai ilmoitus ohjautuu Turreen myyntipaikan sijaintikunnan perus-
teella valvontayksikon kasittelylistalle. Kunnan valvontaviranomainen paivittaa
asian kasittelyyn ja lupakohteisiin liittyvaa tietoa Turre-jarjestelméén, josta lu-
pien tiedot paivittyvat myos tupakkatuotteita ja nikotiininesteitd myyville tukku-
likkeille. Turre-jarjestelman kaytt66n on tulossa muutoksia vuonna 2024.

Nikotiinivalmisteiden vahittaismyyntipaikat ovat olleet hyvaksymismenettelyn
piirissé vuodesta 2006 alkaen. Nikotiinivalmisteiden vahittdismyynnin luvanva-
raisuuteen liittyvia tehtavia ovat lupien kasittely, luparekisterin yllapito seka lu-
piin liittyvat tarkastukset. Nikotiinivalmisteiden vahittdismyynnin kohteet on
myos rekisterdity vuoden 2019 alusta alkaen valtakunnalliseen ympaéristoter-
veydenhuollon keskitettyyn VATI-jarjestelmaan. Laakealan turvallisuus- ja kehit-
tamiskeskus Fimea yll&apitaéd valtakunnallista luparekisteria.

Tupakointikieltojen maaradminen asuntoyhteiséon on ollut mahdollista vuoden
2017 alusta alkaen. Tupakkalaki antaa taloyhtidille mahdollisuuden hakea kun-
nalta tupakointikiellon méaaraamistéa asuntoyhteison rakennuksen huoneistoihin
kuuluville parvekkeille, huoneistojen kayttssa oleviin ulkotiloihin ja huoneistojen
sisatiloihin. Kunnan on maarattava tupakointikielto hakemuksessa tarkoitettui-
hin tiloihin, jos tiloista voi niiden rakenteiden ja muiden olosuhteiden vuoksi
muutoin kuin poikkeuksellisesti kulkeutua tupakansavua toiselle parvekkeelle,
toiseen huoneistoon kuuluvan ulkotilan oleskelualueelle tai toisen huoneiston
sisatiloihin.

Tupakka- ja ladkelain valvonnasta vastaa Helsingin kaupungin ymparistbpalve-
luiden ymparistoterveysyksikko, jossa on kaksi tiimiéa (asumisterveys ja tervey-
densuojelu).

2 Valvonnan henkilostovoimavarat

Ympaéristopalveluissa arvioidaan kaytettavan vuonna 2024 kaikkeen tupakka- ja
la&kelain valvontaan 3,8 henkildtyovuotta (htv), josta suunnitelmallisen valvon-
nan osuus on 1,9 henkiloty6vuotta. Kokonaisresurssista 1,9 henkiloty6vuotta
kohdistuu asuntoyhteisdjen tupakointikieltohakemusten kasittelyyn. Ehdotettu-
jen tupakkalain muutosten takia vuonna 2024 lupatietojen muutosten kasitte-
lyyn joudutaan suuntaamaan aikaisempaa enemman tydaikaa. Resurssitarvetta
lisd& myos asuntoyhteisdjen tupakointikieltojen valvonnan maaran kasvu.

Ohjelmakaudella 2020-2024 valvontaa pyritdan helpottamaan kehittamalla ja
yksinkertaistamalla toimintatapoja seka jatkamalla digitaalisten tydvélineiden
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kayton kehittdmista valvonnan tukena. Tupakkalain alaisten tuotteiden ja nikotii-
nivalmisteiden vahittdismyyntien suunnitelmallisessa valvonnassa on kehitetty
etatarkastusmallia vuosien 2020 ja 2021 aikana. Etatarkastusmallia tullaan ke-
hittam&éan vuoden 2024 aikana, silla kaytettavisséa oleva jarjestelma vaihtuu.
Kohdekohtaisen riskiarvioinnin ja tarkastushistorian perusteella toimipaikoissa
tehtavia tarkastuksia voidaan korvata etatarkastuksella. Tupakkatuotteiden va-
hittaismyynnin lupakasittely siirrettiin Ahjo-asianohjausohjelmaan vuoden 2021
alussa.

3 Valvonnan painopistealueet, valvottavat toiminnot, riskinarvi-
ointi ja tarkastusmaarat

3.1 Valvonnan painopistealueet

Valviran vuosille 2020-2024 laaditussa valtakunnallisessa valvontaohjelmassa
on kolme valvonnan painopistealuetta:

Omavalvonnan tukeminen ja yhteisty6 ehkaisevan paihdetyon kanssa
Valviran jakaman yleisen omavalvontamallipohjan liséksi Helsingissa on toimi-
joille tehty erilliset omavalvontamallipohjat sek& myyntipaikoille, joilla ei ole tu-
pakkalain mukaista vahittaismyyntilupaa, etta tupakointiloille. Ymparistopalve-
luilla on edustaja Helsingin ehkéisevan paihdetyon verkostossa, Savuton Hel-
sinki —verkostossa seké Helsingin Pakka-toiminnassa.

Laittoman kaupan ehkaisy ja viranomaisten valinen yhteistyo

Helsingisséa laittoman kaupan ehkéaisya ja viranomaisten valista yhteistyota jat-
ketaan painopistealueena ohjelmakauden 2020-2024 loppuun asti. Koronaepi-
demian takia painopistealuetta ei saatu toteutettua ohjelmakauden alussa. Tar-
kastuksia pyritddn tekemaan mahdollisuuksien mukaan yhteistydssa muiden
viranomaisten kanssa. Yhteistarkastuksia voidaan tehd& esimerkiksi elintarvike-
valvonnan, alkoholivalvonnan, tyésuojeluvalvonnan, pelastuslaitoksen, Valvi-
ran, tullin tai poliisin kanssa. Huomiota kiinnitetaan viranomaisyhteisty6n toimin-
tatapojen luomiseen ja vakiinnuttamiseen seka yhteistydn toimivuuteen. Viran-
omaisten valinen tiivis yhteistyd mahdollistaa tehokkaan puuttumisen tupakka-
tuotteiden laittomaan kauppaan seka tupakointikieltojen ja -rajoitusten noudat-
tamiseen.

Tuotevalvonta ja markkinoinnin valvonta

Tuotevalvonta ja markkinoinnin valvonta ovat painopistealueena vuosina 2022—
2024. Tupakkalaki sdéntelee tiukasti tupakkalain alaisten tuotteiden vahittais-
myyntipakkausten merkintoja. Tupakkalain alaisten tuotteiden pakkauksissa on
odotettavissa muutoksia vuonna 2024. Markkinoilla olevien tupakkalain alaisten
tuotteiden vahittadismyyntipakkausten pakkausmerkintdjen lainmukaisuutta val-
votaan yhteistydssa Valviran kanssa. Valvonnassa varmistetaan tehokkailla val-
vontatoimilla epékohtien korjaantuminen ja edetaan tarvittaessa hallintopakon
kayttoon. Markkinointikiellon tahallisesta rikkomisesta laaditaan poliisille tutkin-
tapyynto.
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3.2 Tarkastustiheys, riskinarviointi ja tarkastukseen kaytettava aika

Valvira on méaaritellyt suunnitelmalliset tarkastustiheydet tupakkalain perusteella
tarkastettaville kohteille. Alla olevassa taulukossa on esitetty Valviran tarkastus-
tiheys ja —aika valvontasuunnitelmassa esitetyille kohteille.

Tupakkalain mukainen kohdetyyppi Tarkastus- | Tarkastukseen
tiheys/ keskimaarin
VUuoSi kaytettava aika
(tuntia)
Tupakointikiellot ja | Ravintola tai muu 0,3 2
-rajoitukset ravitsemisliike, jossa

on tupakointitila

Tupakkatuotteiden | Vahittaismyynti (myos 0,5 2
ja nikotiininestei- tukkumyymalat, joissa
den myynti, mai- on vahittdismyyntid)
nonta ja esillapito | Tupakkatuotteiden ja 0,5 2
nikotiininesteiden
tukkumyynti

Laakealan turvallisuus- ja kehittdmiskeskus Fimea ei ole maaritellyt suunnitel-
mallista tarkastustiheytta ladkelain perusteella tarkastettaville kohteille.

Terveydensuojelun valvontasuunnitelman liitteena olevassa yhteisessa taulu-
kossa on esitetty eri tupakka- ja nikotiinivalvontakohteiden lukumaéarat niiden
kohteiden osalta, jotka ovat ymparistdpalveluiden tiedossa. Ohjelmakauden
2020-2024 aikana on tarkoitus saada kohdekohtaiseen rikiluokitukseen perus-
tuva suunnitelma liitteenéd olevan toimintotyyppikohtaiseen riskiluokitukseen pe-
rustuvan suunnitelman tilalle. N&in ollen suunnitelma tarkentuu jatkuvasti koh-
teiden tarkastusten ja tietojen paivittamisen perusteella.

Riskinarvioinnin perusteella kohdekohtaista tarkastustiheytta voidaan lisata tai
vahentéaa tarpeelliseksi katsotulla maaralla. Vahimmaistarkastustineys on 0,2 eli
yksi tarkastus viiden vuoden vélein. Tupakkatuotteiden ja nikotiininesteiden
myynnin osalta riskinarvioinnilla voidaan vain liséata tarkastustineytta. Merkitta-
via tekijoita riskinarvioinnin kannalta ovat esimerkiksi valvontahistoriasta ilme-
nevat toistuvat rikkomukset tai muulla tavoin ilmeneva kielteinen tai piittaama-
ton suhtautuminen tupakkalain saannoksiin sekd omavalvontaan liittyvat puut-
teet (tupakkalain alaisten tuotteiden myynti, ravintoloiden tupakointitilat). Koh-
dekohtaisen riskinarvioinnin ja tarkastushistorian perusteella on mahdollista
korvata joka toinen tarkastus etatarkastuksella.
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3.3 Valvottavat toiminnot ja tarkastusmaarat

Suunnitelmallisen valvonnan painopistealueita maariteltdessa on huomioitu Val-
viran maarittelemat painopistealueet seka valvonnassa havaitut tarkastustar-
peet.

Suunnitelmallisen valvonnan piirisséa on toimintoja talla hetkella 1063. Tupakka-
tuotteiden myyntiluvan haltijoita on 614, tupakkatuotteiden ja tupakointivalinei-
den tukkumyyijia viisi, erillisia tupakointitiloja 63 ja yleisid uimarantoja 12. Niko-
tiinivalmisteiden myyntipaikkoja on 361. Tupakkalain alaisten tuotteiden véhit-
taismyyntipaikkoja on arvioitu olevan 20.

Tupakkalain muutosten voidaan katsoa Helsingissa olleen tehokkaita, koska
suunnitelmallisen valvonnan piirissa olevien tupakkalain mukaisen myyntiluvan
omaavien vahittaismyyntipaikkojen méara on vahentynyt vuosi vuodelta (2018:
861 kpl, 2019: 800 kpl, 2020: 750 kpl, 2021: 668, 2023: 614 kpl). Koronaepide-
mian seurauksena erityisesti tupakkatuotteita myyvien ravintoloiden méaaré on
vahentynyt Helsingissa. Vahittdismyyntipaikkojen ja niissa olevien vahittais-
myyntipisteiden mé&aran vahentymisen voidaan olettaa edelleen jatkuvan. Toi-
saalta sellaisten tupakkalain alaisten tuotteiden myyntipaikkojen, joilla ei ole
myynnisséd myyntilupaa edellyttavia tuotteita, maara on kasvanut.

Seuraavissa kappaleissa on eritelty vuosittain tehtavat tarkastukset toimintatyy-
peittain. Suunniteltujen tarkastusten maaraa voidaan paivittaa tarvittaessa oh-
jelmakauden aikana, mikali lainsdadanndssa tai kohteiden maarissa tapahtuu
merkittavia muutoksia.

3.3.1 Myyntipaikat

Vuosina 2020-2024 ymparistopalveluissa keskitytaan tupakkatuotteiden ja ni-
kotiininesteiden seka nikotiinivalmisteiden myyntipaikkojen tarkastuksiin ja
myyntilupahakemusten kasittelyyn. Tarkastuksilla keskitytaan erityisesti oma-
valvonnan tukemiseen ja savukkeiden seka kaaretupakkatuotteiden vahittais-
myyntipakkausten merkintoihin. Tupakkalain muutosten myéta elinkeinonhar-
joittajien omavalvontavelvollisuus koskee jatkossa ikarajavalvonnan liséksi
myos tuotteista tehtyja ilmoituksia ja tuotteiden pakkauksia. Uusien vaatimusten
mukainen omavalvontasuunnitelma tuli olla paivitettyna kaikissa myyntipai-
koissa huhtikuun 2023 loppuun mennessa.

Turvaominaisuusmerkinté seka jaljitettavyysjarjestelman mukainen yksilollinen
tunniste on pitanyt olla savukkeiden ja kdaretupakan vahittaismyyntipakkauk-
sissa 20.5.2019 alkaen. Toisessa vaiheessa 20.5.2024 alkaen turvaominai-
suusmerkintd on oltava kaikissa tupakkatuotteissa. Ennen edella mainittua pai-
vamaaraa EU:ssa valmistetut tai EU:hun tuodut tuotteet, joissa ei ole turvaomi-
naisuusmerkintaa, voivat kuitenkin olla vapaassa liikkeessa 20. paivaan touko-
kuuta 2026. Taman jalkeen markkinoilla ei voi olla en&a tupakkatuotteita, joiden
vahittaismyyntipakkauksessa ei ole turvaominaisuusmerkintaa. Naiden pak-
kausmerkintdjen avulla pystytaan varmistumaan tupakkatuotteen aitoudesta



l Helsinki |

9 (11)

seka jaljittam&an tuote valmistuksesta aina vahittaismyyntiin asti. Vahittais-
myyntipakkausten uusien pakollisten merkintdjen tarkoituksena on ehkaista tu-
pakkatuotteiden laitonta kauppaa. Tupakkalain mukaisessa myynnin valvon-
nassa kiinnitetdan vahittaismyyntipakkausten osalta erityistda huomiota uusiin
pakollisiin merkintdihin. Tarkastuksia pyritaan tekemaan mahdollisuuksien mu-
kaan yhteistydssa& muiden viranomaisten kanssa.

Helsingissa suunnitelmallisen valvonnan piiriin kuuluvat vahittaismyyntiluvallis-
ten myyntipaikkojen liséksi poltettavaksi tarkoitettujen kasviperaisten tuotteiden,
sahkosavukelaitteiden ja tupakan vastikkeiden (esim. vesipiippukivet, yrtti-
nuuska ja nikotiinipussit) myyntipaikat.

- Tarkastetaan 317 tupakkalain alaisten tuotteiden vahittaismyyn-
tipaikkaa.

- Tarkastetaan 175 nikotiinivalmisteiden vahittaismyyntipaikkaa.

- Tarkastetaan kaksi tukkumyyntipaikkaa.

3.3.2 Tupakointitilat

Ravintoloiden tupakointitilojen tarkastuksilla keskitytd&n erityisesti omavalvon-
nan tukemiseen. Tarkastuksia pyritaan tekeméan mahdollisuuksien mukaan yh-
teistybssa muiden viranomaisten kanssa.

- Tarkastetaan 25 tupakointitilaa.

3.3.3 Tupakkalain sd&dnndsten noudattaminen ulkoalueilla jarjestettavissa ylei-
sissé tilaisuuksissa

Ohjelmakaudella 2020-2024 yleiset tilaisuudet eivat ole painopisteena, mutta
aiempina vuosina tarkastuksilla havaittujen puutteiden takia niihin on tarkoituk-
senmukaista tehda tarkastuksia myos talla ohjelmakaudella. Tarkastukset pyri-
taan tekemaan yhteistydssa muiden viranomaisten kanssa.

- Tarkastetaan nelja yleista tilaisuutta.

3.3.4 Yleiset uimarannat

Yleiset uimarannat tulivat tupakointikieltojen piiriin vuonna 2022. Tarkastukset
pyritddn tekemaan terveydensuojelulain mukaisen tarkastuksen yhteydessa.

- Tarkastetaan 12 yleista uimarantaa.

2.3.5 Oppilaitokset

Tupakointikiellon noudattamista oppilaitoksissa seka niiden ulkoalueilla valvo-
taan paaosin tupakointikiellon rikkomista koskevien toimenpidepyyntdjen perus-
teella. Vuonna 2024 ymparistoterveysyksikko tekee suunnitelmallisia tarkastuk-
sia edelld mainittuihin kohteisiin 20 kappaletta.
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4. Tarkastusten maarittely ja sisalto

4.1 Tarkastuksen maarittely

Tupakka- ja lAdkelain mukaisten tarkastusten tavoite on tarkastaa kohteen toi-
minnan ja tilojen sdddostenmukaisuus. Tarkastus voi kohdistua tiloihin, toimin-
tatapoihin, asiakirjoihin ja tuotteisiin. Yksittdinen tarkastus voi pitda sisallaan

koko kohteen tarkastuksen tai vain jonkin osa-alueen tarkastuksen. Tarkastus
voi sisaltdd useiden ymparistoterveydenhuollon lakien mukaisia toimenpiteita.

Tarkastus on joko suunnitelmalliseen valvontaan kuuluva ennalta sovittu tarkas-
tus tai ennalta ilmoittamatta suoritettava tarkastus. Tarkastuskaynteja tehdaan
virka-aikana ja virka-ajan ulkopuolella iltaisin ja viikkonloppuisin. Ennalta ilmoitta-
maton tarkastus on perusteltu, mikali se on tupakkalain toteutumisen ja valvon-
nan kannalta oleellista. Mikali tarkastuksella havaitaan epakohtia, tulee viran-
omaisen velvoittaa ne korjattaviksi annettuun méaraaikaan mennessa, minka
jalkeen suoritetaan uusintatarkastus.

Kohdekohtaisen riskinarvioinnin perusteella toimipaikassa tehtava tarkastus
voidaan korvata etatarkastuksella, joka perustuu elinkeinonharjoittajan lahetta-
miin dokumentteihin.

Saannolliseen valvontaan liittyva uusintatarkastus voi olla ennalta sovittu tai en-
nalta ilmoittamaton. Uusintatarkastuksella varmistetaan, ettd kohteen toiminta
on saatettu tupakka- tai ladkelain mukaiseksi. Uusintatarkastus voidaan tehda
my0ds asiakirjatarkastuksena.

4.2 Tarkastuksen sisalto

Tarkastus ja uusintatarkastus sisaltavat tarkastukseen valmistautumisen (tutus-
tuminen kohteen asiakirjoihin ja tietojarjestelman seka luparekisterin kohdetie-
toihin), tarkastuksen suorittamisen, tarkastuskertomuksen laatimisen ja kirjaus-
ten tekemisen tietojarjestelmiin. Tarkastusprosessiin voi myos sisaltya havai-
tuista epéakohdista ilmoittaminen muille valvontaviranomaisille.

Kaikista tehdyista tarkastuksista laaditaan tarkastuskertomus, joka annetaan
tiedoksi toimijalle ja muille mahdollisille asianosaisille. Tarkastuskertomus laadi-
taan aina, vaikka tarkastettavassa kohteessa asiat olisivatkin kunnossa. Tar-
kastuksilla kaytetddn VATI-lomakkeita.

5 Valvontanaytteet ja -projektit seka laboratoriot, joihin valvonta
tukeutuu

Helsingin kaupungin ymparistopalveluissa ei suoriteta suunnitelmallista tupak-
kavalvontaan liittyvaa naytteenottoa. Erityisissa tapauksissa voidaan ottaa ker-
taluonteinen, lyhyt ilmanayte imemalla pumpulla ilmaa naytekeraimen lapi. Val-
vonta tukeutuu MetropoliLab Oy:n palveluihin, joka on Ruokaviraston hyvak-
syma laboratorio.
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Vuodelle 2024 suunnitellaan valvontaprojektia tupakkalainsdadannoén toteutu-
misesta oppilaitoksissa. Ymparistopalvelut on toteuttanut edellisen kerran kou-
lujen savuttomuusprojektin 2013—-2014. Uusia tupakkalain alaisia tuotteita on
taman jalkeen tullut markkinoille, eika niiden kaytosta kouluissa ole valvonnan
nakokulmasta tarkkaa tietoa. Projektissa on tarkoituksena myds selvittéa mah-
dollisia lainsaadanndllisia puutteita. Projekti toteutetaan vuoden 2024 aikana ja
projektista laaditaan yhteenveto.

6 Suunnitelmallisen valvonnan toteutumisen arviointi

Valvontasuunnitelman toteutumista arvioidaan suhteessa tehtyyn valvontasuun-
nitelmaan, valtakunnalliseen ohjelmaan ja asetettuihin painopistealueisiin.

Tehty arviointi raportoidaan vuosittain kaupunkiymparistélautakunnan ympa-
ristd- ja lupajaostolle maaliskuun loppuun mennessa ja toimitetaan sen jalkeen
Etela-Suomen aluehallintovirastolle maaraaikaan mennessa.
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1 Johdanto

1.1 Valtakunnalliset valvontaohjelmat

Elainladkintahuoltolain (765/2009) mukaan Ruokaviraston on laadittava osana elin-
tarvikeketjun monivuotista kansallista valvontasuunnitelmaa ja ymparistoterveyden-
huollon valtakunnallista valvontaohjelmaa elainla&kintédhuollon valtakunnallinen oh-
jelma (EHO), jonka tavoitteena on tehostaa ja yhdenmukaistaa elainlaékintahuolto-
laissa tarkoitettua eléinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontaa, ohjata elainlaakari-
palveluiden jarjestamista, lisata valvonnan suunnitelmallisuutta, tehokkuutta ja laa-
tua seka yhtenaistaé valvontakaytantoja ja varmistaa toiminnanharjoittajien saman-
arvoinen asema suhteessa valvontaan. Valtakunnallisen ohjelman laatimisesta ja
siséllosta sdadetaan tarkemmin valtioneuvoksen asetuksella elainlaékintahuollosta
(1031/20009).

1.2 Alueelliset suunnitelmat ja kuntien suunnitelmat

Aluehallintoviraston (AVI) on laadittava alueellinen suunnitelma kuntien jarjesta-
mista elainlaakaripalveluista seka eléinten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnan jar-
jestamisesta alueellaan. Suunnitelman tulee sisaltaa elainladkaripalvelujen saata-
vuutta ja laatua koskevat alueelliset tavoitteet seka valvontaan kuuluvat tarkastuk-
set, ndytteenotot ja muut toimenpiteet. Valtakunnallinen ohjelma on otettava huomi-
oon alueellisessa suunnitelmassa, ja se on arvioitava ja tarkistettava tarvittaessa,
kuitenkin vahintd&n kolmen vuoden valein.

Kunnan on laadittava elainlaakintahuoltolain 10 8:n mukainen suunnitelma jarjesta-
mistaan elainlaakaripalveluista seka elainten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnan
jarjestamisesta alueellaan. Suunnitelman tulee sisaltaa tiedot elainlaékaripalvelun
tuottamistavasta, saatavuudesta, laadusta ja mitoituksesta seka valvontaan kuulu-
vista tarkastuksista, naytteenotoista ja muista toimenpiteista. Palvelun mitoitusta
suunniteltaessa on otettava huomioon yksityisten elainlaakaripalveluiden tuottajien
kunnan alueella tarjoamat palvelut.

Kunnan suunnitelmassa on otettava huomioon valtakunnallinen ohjelma ja alueelli-
nen suunnitelma, ja se on arvioitava ja tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin vahin-
tdan kolmen vuoden valein. Aluehallintovirasto ohjaa kunnan suunnitelman laati-
mista seka valvoo ja arvioi sen toteutumista.

Helsingin kaupungin eléinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontasuunnitelmassa on
otettu huomioon elainladkintahuollon valtakunnallinen ohjelma (EHO) 2020-2024 ja
aluehallinnon ohjeistus luvan- ja ilmoituksenvaraisen toiminnan riskiluokituksesta.

2 Voimavarat

2.1 Resurssitarpeen kartoitus

Elainla&kintahuollon valtakunnallisen ohjelman (EHO) 2020- 2024 mukainen resurs-
sitarpeen kartoitus -lomake on suunnitelman liitteena (liite 1).
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2.2 Henkiloresurssit, vastuualueet ja tydnjako
Elainten terveyden ja hyvinvoinnin valvontaan seka elainlaakintdhuollon jarjestami-
seen arvioidaan kuluvan ymparistopalveluiden henkiléresursseja vuonna 2024 yh-
teensa 5,4 henkilotyovuotta.

Resurssit jakautuvat seuraavasti:

- elintarviketurvallisuusyksikon paallikko 0,1 htv
- elainlaakarit 5,1 htv
- avustava henkilosto 0,2 htv

Helsingin ymparistopalveluiden elintarviketurvallisuusyksikdssa tyoskentelee seitse-
man virkaelainlaakaria, joista neljas valvontaelainlaakarin virka on perustettu
vuonna 2022. Vuoden 2024 alusta perustetaan viides valvontaeléinlaakarin virka.

Kaupunginelainlaakari toimii elintarvikevalmistustiimin esihenkiloné. Kaupungin-
elainladkari ja kaksi hygieenikkoelainlaakaria huolehtivat padsaantoisesti elintarvi-
kevalvontaan liittyvista tehtavista. Johtava valvontaelainlaakari toimii elainsuojelutii-
min esihenkilond. Kolme valvontaelainlaékaria ja johtava valvontaelainladkari huo-
lehtivat paasaantoisesti eldainten hyvinvoinnin valvonnasta seka elaintautien vastus-
tamiseen liittyvista toimenpiteista. Kaikki elainladkarit huolehtivat kuitenkin tarvitta-
essa kaikista virkaelainladkarille kuuluvista tehtavista. Elainlaakéareiden tehtavéajako
on viimeksi vahvistettu elainladkintahuoltolain 16 §:n mukaisesti ymparistdjohtajan
paatoksella § 4, 21.8.2023.

Elainla&kintahuoltolain mukaan valtio maksaa kunnalle korvausta lainséadanndssa
kunnanelainladkarille osoitettujen elainsuojelu- ja elaintautilain mukaisten valvonta-
tehtavien osalta. Korvauksista on sdadetty tarkemmin eléinlaakintdhuoltoasetuk-
sessa. Korvauksen perusteena oleviin kustannuksiin lasketaan muun muassa val-
vontatehtavaan kaytetyn tydajan palkkakustannukset henkilésivukuluineen ja val-
vontatehtavasta aiheutuvat valttamattomat matkakustannukset, aineet ja tarvikkeet.
Ymparistopalvelut saa aluehallintovirastolta korvausta neljastéa valvontaelainlaaka-
rin virasta. TAman lisaksi muiden ymparistopalveluiden elainladkareiden eléainsuo-
jelu- ja elaintautilain mukaiset valvontatehtavat on laskutettu tuntiperusteisesti.

Helsingin alueella valvontatyd on suuren tarkastusmaaran liséksi erittain kuormitta-
vaa asiakaskuntaan kasaantuneiden sosiaalisten ongelmien vuoksi. Valtaosa tar-
kastuksista tehdaan kerrostalovaltaisilla asuinalueilla ihmisten yksityisasuntoihin,
mika lisdéd osaltaan valvontatyon riskeja. Suuri tarkastusméaré tuo mukanaan myos
runsaasti hankalia ja aikaa vievia eldinsuojelulain 42 ja 44 §:n mukaisia toimenpi-
teita vaativia tapauksia. Lisaksi Helsingissa tulee ilmi runsaasti epailyja elainten lait-
tomasta maahantuonnista, noin 40 kpl vuodessa. Ymparistopalveluiden elainlaéka-
rit tekevat tiivista yhteistyota poliisin ja tullin kanssa ja toimivat useita kertoja vuo-
dessa Helsingin kardjaoikeudessa syyttajan nimeamina todistajina elainsuojeluri-
koksiin seka elainten laittomaan maahantuontiin liittyvissé oikeudenkaynneissa.

Helsinkilaiset lemmikit seka hevoset matkustavat ahkerasti ja tamé nakyy korkeana
virkaelainladkareiden myontamien vientitodistusten maarana. Ymparistbpalveluiden
elainlaakarit myontavat vuosittain yhteensa noin 250 vientitodistusta.

Korkeasaaren elaintarhan toiminnasta on vuoden 2018 alusta lahtien vastannut
kaupungin saati6. Valvontaelainlaékarit hoitavat elainten vientiin ja tuontiin liittyvia
virkatehtavia. Vientitarkastusten maara vuosittain on noin 20.
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Ymparistopalvelut ostaa elainladkintdhuoltopalvelut kokonaisuudessaan yliopistolli-
selta elainsairaalta 28.2.2005 solmitun sopimuksen mukaisesti. Uusi elainlaakinta-

huoltolaki tulee mahdollisesti voimaan vuonna 2025, ja sopimus on tarpeen paivit-

taa.

2.3 Henkildkunnan patevyyden ja osaamisen varmistaminen

Henkildkunnan patevyys on varmistettu virkojen patevyysvaatimuksissa ja osaami-
sen jatkuvassa kehittamisessa. Elainlaéakareista kaupunginelainlaakarin ja hygiee-
nikkoelainladkareiden virkojen patevyysvaatimuksena on elainlaaketieteen lisensi-
aatin tutkinnon liséksi ymparistoterveydenhuollon erikoiselainlaékaritutkinto tai sii-
hen siséltyva elintarvikehygieenikkokuulustelu. Valvontaelainlaakareiden virkojen
patevyysvaatimuksena on elainladketieteen lisensiaatin tutkinto. Kielitaitovaatimuk-
sena on ollut suomen kielen hyvé suullinen ja kirjallinen taito seka ruotsin kielen
tyydyttava suullinen taito. Kaytannossa tehtavat edellyttavat myos hyvaa englannin
kielen suullista ja kirjallista taitoa.

Vakituisesta henkilokunnasta kaupunginelainlaakarilla ja toisella hygieenikkoel&ain-
la&karilla on hygieenikkotutkinnon liséaksi ymparistoterveydenhuollon erikoiselain-
la&ékarin patevyys. Toinen hygieenikkoeléinlaakareista on suorittanut lisaksi eléin-
laéketieteen tohtorin tutkinnon. Johtava valvontaeldinlaakari suorittaa tarttuvien
elaintautien erikoiselainla&karin tutkintoa.

Henkilokunnan patevyys varmistetaan rekrytoinnin yhteydessa pyytamalla néahta-
vaksi alkuperéaiset tutkintotodistukset ennen virkamaaraysta. Lainsdaddannon mu-
kaan ainoastaan elainlaakareille kuuluvat tyétehtavat on rajattu yksikon sisaisella
tyonjaolla vain elainladkareille. Sairaus- ja muissa poissaoloissa elainlaakarit toimi-
vat toistensa sijaisina yksikon sisaisen tyonjaon mukaisesti.

Henkiloston jatkuvalla ja monipuolisella kouluttautumisella on keskeinen merkitys
valvontasuunnitelman suunnittelun, toteutuksen ja kehittdmisen kannalta. Koulutus
on tarpeen mukaan joko ymparistdpalveluiden sisaista koulutusta tai ulkopuolista
koulutusta. Tavoitteena on tuntea ja osata soveltaa keskeista lainsdadantoa kulla-
kin valvonnan osa-alueella ja kehittd& sujuvaa suomen, ruotsin ja englannin kielen
suullista ja kirjallista ilmaisua, ICT-taitoja sek& vuorovaikutus- ja viestintataitoja. Ku-
vaus taydennyskoulutuksen jarjestamisesta seka ammatillisen osaamisen kehitta-
misesta ymparistopalveluissa I6ytyy Helsingin kaupungin ymparistéterveydenhuol-
lon valvontasuunnitelman yhteisesta osiosta.

Erityisesti elainsuojeluvalvontaa tekevien tyontekijoéiden osaamista haastavissa val-
vontatilanteissa vahvistetaan erilaisin tyésuojelukoulutuksin. Poliisin kanssa yhteis-
tydssa suunnitellaan ja jarjestetaan turvallisuuskoulutusta.

Vaikeita elainsuojelutapauksia kdydaan tarvittaessa lapi eldinsuojeluvalvontaa teke-
vien virkaelainla&kareiden, esimiehen seka lakimiesten kanssa.
Elainsuojeluvalvontaa tekevat elainladkarit osallistuvat sdannélliseen tydnohjauk-
seen, jotta elédinsuojelutarkastuksista aiheutuva henkinen kuorma ei kasvaisi liian
suureksi. Yksi valvontaelainlaakareista on suorittanut Hetipurku -koulutuksen, jotta
tydssa tapahtuneet uhkaavat tilanteet osataan kayda lapi tuoreeltaan.
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Esihenkil6 arvioi vuosittaisissa tuloskeskusteluissa jokaisen tyontekijan kanssa kou-
lutustarvetta. Elainladkarit osallistuvat sadnndallisesti ammattialaansa liittyvaan kou-
lutukseen ja kahdeksan paivan koulutusvelvoite tayttyy vuosittain. Vuosina 2020-
2024 taydennyskoulutusta pyritaan valvontaeldainladkéareiden osalta kohdentamaan
kunkin elainldadkarin vastuualueisiin sopivammaksi.

2.4 Yksityinen palveluntarjonta

Yksityiset elainladkariasemat huolehtivat valtaosasta helsinkilaisten lemmikkiel&in-
ten elainladkaripalveluista paivystysaikaa lukuun ottamatta. Helsingissa on yh-
teensa yli 40 yksityista elainladkaria tai elainlaékariasemaa, jotka ovat ilmoittaneet
toiminnastaan aluehallintoviraston yksityisten elainlaékaripalvelun tuottajien rekiste-
riin. Osa elainlaakéariasemista palvelee myos viikonloppuisin ja naista yhdella ase-
malla on ymparivuorokautinen paivystys. Paivaaikainen elainlaakaripalveluiden tar-
jonta kattaa elainlaakintahuoltolain mukaisen velvoitteen hyvin.

Yksityisten elainlaékariasemien tarjoama ymparivuorokautinen paivystyspalvelu ei
ole riittdvaa koko Helsingin tarpeeseen elainlaakintahuoltolain tarkoittamassa laa-
juudessa. Hevosten ja tuotantoeldinten osalta yksityista paivystyspalvelua ei ole
lainkaan tarjolla Helsingissa.

3 Tietojarjestelmat

Ympaéristoterveydenhuollon valvontakohteet ja -tiedot on aiemmin tallennettu ympa-
ristopalveluissa kaytdssa olevaan Tarkastaja by Digia-tietojarjestelmééan. Rekisteri
on tarkoitettu viranomaiskayttoon, mutta tiedot ovat julkisia, ellei tietoa ole erikseen
saadetty salassa pidettavaksi. Tietosuojaseloste on ndhtavissa osoitteessa
https://www.hel.fi/rekisteriseloste. Tarkastaja-jarjestelméa ei enaa kehitetd, mutta
elainsuojelu- ja eldintautivalvonnan tiedot tallennetaan sinne edelleen valtakunnalli-
sen korvaavan eléinsuojelu- ja elaintautivalvonnan tietojarjestelman puuttuessa.
Ruokavirastossa osana ymparistéterveydenhuollon tietojarjestelman kehittamishan-
ketta valmistellun valtakunnallisen eldinsuojeluvalvonnan tietojarjestelmén rakenta-
minen keskeytettiin, eika valtakunnallista tietojarjestelmaa ole tulossa. Vuoden
2024 aikana ymparistopalveluissa pyritaan laajentamaan ymparistonsuojelun kay-
tossa olevaa Trimble Locus -jarjestelmad myos elainsuojelu- ja eldintautivalvonnan
kayttoon.

EU:n tietosuoja-asetuksen voimaantulon myo6ta elainsuojeluvalvonnan kirjausoh-
jeita ja tietojen sailyttamista on arvioitu ja ohjeita tismennetty vastaamaan tieto-
suoja-asetuksen vaatimuksia.

Elainsuojelupaatokset ja —tarkastuspdoytakirjat ja elaintautivalvontaan liittyvat asia-
kirjat sailytetd&dn myos paperiversioina arkistointilain (831/94) vaatimusten mukai-
sesti. Kaupunkiymparistdn toimialan arkistoista 10ytyy kaikki Helsingissé tehdyt
elainsuojelupdéatdkset vuodesta 1984 lahtien.

Valvontaelainlaakarit kayttavat aktiivisesti TRACES-jarjestelmaa. Uusi TRACES NT
-jarjestelma otettiin kayttdon vuoden 2021 lopussa ja jarjestelman kayttoa laajen-
nettiin 2022. Elaintenpitokieltorekisterid kaytetdan aktiivisesti valvonnan tukena ja
haaskarekisteria tarvittaessa. Valvonnan viranomaisekstranetia (Pikantti-ekstranet)
ja elainrekistereita kaytetaan tarvittaessa.
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Valvontaelainlaakareilla on kaytdssdan myds kuntarekisteri Facta elainten omista-
jien tasmallisten osoitetietojen selvittamista varten.

Mahdollisuutta elainten vientitarkastusten sahkodiseen ajanvaraukseen selvitetaan
kaupunkiymparistdn toimialalla ja asia on Digi-hankkeen valmistelussa 2024.

Tietoliikkennejarjestelmien ja rekisterien kayttoon liittyvissa ongelmissa ollaan ensisi-
jaisesti yhteydessa palvelutarjoajaan. ICT-tukea ja -koulutusta on saatavissa myos
toimialan ICT-tuelta.

4 Yhteisty0 ja viestinta

4.1 Yhteisty6 muiden viranomaisten ja yhteistyotahojen kanssa

Elainsuojeluasioissa yhteistyota tehdaan lahes paivittain Viikin [6ytdelaintalon
kanssa. Loytbeldintalolla jarjestetaan tilapaista hoitoa padkaupunkiseudun 16yto-
elaimille sekéa sosiaalisista tai elainsuojelullisista syista tilapaista hoitoa tarvitseville
tai pysyvasti uudelleen sijoitettaville lemmikkielaimille. Loytéeldintoiminnan jarjesta-
minen kilpailutettiin vuonna 2020 ja HESY ry aloitti 1.10.2020. Sopimuksen jatko-
optio otettiin kayttdon 2023.

Poliisin kanssa yhteisty0 koskee esitutkintaan paatyvien elédinsuojelurikkomusten tai
-rikosten selvitysta seka poliisin lI6ytoelaintalolle toimittamiin elaimiin liittyvia elain-
suojelupaatoksia. Poliisi tekee myos elainsuojeluilmoituksia aggressiivisesti kayttay-
tyvista koirista seka tapauksista, joissa heille on tehty rikosilmoitus eldimeen koh-
distuvasta pahoinpitelysté. Helsingin poliisilaitoksen elaimiin kohdistuvien rikosten
tutkintaryhman kanssa tehdaan tiivista yhteistyota ja kehitetaan kaytanteita, joilla
elainsuojeluvalvontaa ja elainten laittoman tuonnin valvontaa saadaan tehostettua.

Poliisi antaa ymparistopalveluiden elainlaakareille myds tarvittaessa virka-apua
elainsuojelutarkastusten suorittamisessa. Poliisin virka-apu on ollut maksullista vuo-
desta 2020 lahtien. Virkaelainlaakarit antavat virka-apua poliisille esimerkiksi polii-
sin pyytaessa lausuntoa elaimen terveydentilasta tai paadyttadessa poliisin takavari-
kossa olevan eldimen lopettamiseen.

Yhteisty0 sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa on mygs vilkasta. Lastensuojelun,
ikdantyneiden hoidon, kotisairaanhoidon seka muiden sosiaalipalveluita tarjoavien
tahojen kanssa voidaan tehda yhteiskaynteja seka tarvittaessa ilmoittaa puolin ja
toisin havaituista epakohdista.

Etela-Suomen aluehallintovirastoon lahetetdan elainsuojelutarkastuspoytakirjojen
kopiot ja yhteenvedot tehdyista elainsuojelutarkastuksista kuukausittain seka taus-
tatiedot ja tarkastuspdytakirjat laittomasti maahantuotuja elaimid koskien. Aluehal-
lintovirasto tekee elaintautilain (76/2021) mukaisesti paatoksen laittomasti EU:n alu-
eelta maahantuodun eldimen mahdollisesta lopettamisesta tai palauttamisesta lah-
tobmaahan. Virkaelainladkarit avustavat aluehallintoviraston pyynnosta paatoksen
toimeenpanossa. Elainten vientitarkastuksiin seka laittomasti maahantuotujen elain-
ten tarkastuksiin liittyvat laskutuspyynnot toimitetaan aluehallintovirastoon kahden
viikon kuluessa tehdysta tarkastuksesta. Aluehallintoviraston ladninelainlaakareilta
pyydetaan tarvittaessa myos ohjeita ja neuvoja seka apua pitkittyneiden ja hanka-
lien elainsuojelutapausten hoitoon.



l Helsinki |

8 (20)

Muiden kuntien ja kaupunkien valvontaelainladkareiden kanssa hoidetaan yhteis-
tyossa pitkittyneitd eldinsuojelu- ja / tai elintautiepéaily- tapauksia, joissa asiakas on
muuttanut kunnasta toiseen ennen kuin asiaa on ehditty kasitella loppuun. Tyypilli-
sesti yhteisty0 toteutetaan siten, etta uusintatarkastus tehdaan toisessa kunnassa.
Liséksi toimintatapojen yhtenaistamista on kehitetty yhdesséa muiden kuntien
kanssa. Yhteistyotd muiden Uudenmaan ja kuutoskaupunkien valvontaelainlaaka-
reiden kanssa pyritaan kehittdmaan edelleen vuosittaisten tapaamisten muodossa.

Tullin kanssa yhteistyota tehdaan epailtaessa elainten laitonta maahantuontia ja an-
netaan tarvittaessa virka-apua arvioitaessa elainten kuljetusolosuhteita seka kun-
toa. Ymparistopalveluiden elainlaékarit ovat tarvittaessa mukana aluehallintoviras-
ton koordinoimissa elainten tuonnin tehovalvonnoissa muun muassa Helsingin sa-
tamissa. Vuonna 2021 astui voimaan EU:n uusi eléinterveyssaannosto ja uusi kan-
sallinen elaintautilaki. Uuden elaintautilain myota tulli sai liséa toimivaltaa rajan ylit-
tavien eldinten tarkastamiseen, mika selkeyttaa toimintaa elainten laittoman tuonnin
valvonnassa.

Suomen eléinsuojeluyhdistysten liiton (SEY) kautta vastaanotetaan elainsuojeluil-
moituksia ja tehdaan yhteisty6ta SEY:n antamaan eldinsuojeluneuvontaan liittyen.

4.2 Viestinta

5 Maksut

Viestinndssa noudatetaan Helsingin kaupungin viestintdohjetta ja yleisia viestinnan
toimintalinjoja. Ajankohtaisista ymparistoterveydenhuollon asioista lahetaan tiedot-
teita viestimille ja tiedottajille.

Kaupungin internet-sivuilla on toimijoille ja kuntalaisille suunnattua opastusta, oh-
jeistusta ja lomakkeita ymparistdterveydenhuollon alalta.

Elaintauteihin liittyvat erityistilanteet ja niihin liittyva viestinta on kuvattu ymparisto-
palveluiden valmiussuunnitelmassa.

Yliopistollinen eldinsairaala perii suoraan elainten omistajilta elainten hoidosta ai-
heutuneet kustannukset oman hinnastonsa mukaisesti. Aluehallintovirasto laskuttaa
vientitodistuksista asiakkaita valvontaelainlaakarin tekeméan laskutuspyynnon pe-
rusteella.

6 Valvonnan toimeenpano

6.1 Elainten terveyden valvonta

6.1.1 Eladintautivalmius

Vastustettavien elaintautien uhkaan, levidmisen ennaltaehkaisyyn tai rajoittamiseen
littyen selvitetdan erilaisten tuotantoelainten pitopaikkoja kartoituksilla, otetaan
naytteitd sekd maarataan tarvittaessa eldimen pitopaikalle rajoittavia maarayksia
taudin leviamisen estadmiseksi. Joissakin tapauksissa mydnnetaan myads tapaus-
kohtaisia poikkeuksia elaintautiuhkan vuoksi voimassa oleviin rajoittaviin maarayk-
siin (esim. lintujen ulkonapitokiellon myonnytykset). Tehostettua varautumista kor-
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keapatogeenisen lintuinfluenssaan on pidetty ylla yhdessa Pelastuslaitoksen, yli-
opistollisen eldinsairaalan ja Korkeasaaren eléaintarhan kanssa vuodesta 2021, jol-
loin tautia esiintyi Helsingissa ensimmaista kertaa. Tautitapauksia esiintyi luonnon-
varaisissa linnuissa kaikkialla kaupungissa vuosina 2021 ja 2022, mutta ei tois-
taiseksi siipikarjanpitopaikoissa. Kesalla 2023 Suomessa esiintyi useita lintujen
joukkokuolemia lintuinfluenssan vuoksi ja tartunta levisi myos turkistarhoille. Helsin-
gissa nostettiin eldintautivalmiutta kesalla 2023, mutta lintuinfluenssatapauksia ei
ole toistaiseksi todettu Helsingissé vuonna 2023.

My0s afrikkalaisen sikaruton saapumiseen varaudutaan. Afrikkalainen sikarutto on
levinnyt useaan Euroopan maahan viime vuosien aikana. Ruotsiin tauti levisi syys-
kuussa 2023.Virossa ja Venajéalla on todettu afrikkalaista sikaruttoa jo aiemmin. Af-
rikkalaisen sikaruton estamiseksi sikojen ulkoilua on rajoitettu Suomessa. Sikoja
saa ainoastaan pitda ulkotarhassa, jossa on kaksinkertaiset aitaukset, jotta villisiko-
jen ja aidattujen sikojen kontakti voidaan estéaa.

Eldintautien vastustamista hoidetaan yhteistytssa yksityisten eldinlaéakarien, l1aa-
ninelainladkarien ja Ruokaviraston sekad kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan epi-
demiologisen toiminnan kanssa (zoonoosit).

Akillisessa tautipurkauksessa ymparistopalveluiden elainlaakarit ryhtyvét aluehallin-
toviraston ohjauksessa tarvittaviin toimenpiteisiin (rajoittavat maaraykset, naytteen-
otto). Yliopistollinen eléainsairaala huolehtii peruselainlaékaripalvelujen jarjestami-
sestda myos poikkeustilassa. Talla hetkella johtava valvontaelainladkari toimii val-
miuselainlaakarind. Valmiuselainlaakarit osallistuvat saanndllisesti Etela-Suomen
aluehallintoviraston jarjestamiin valmiuskoulutuksiin. Valvontaelainlaakareilla on
kaytdssa VIRVE-puhelimet, joilla yhteydenpito muihin viranomaisiin sujuu akilli-
sessa kiireellisia toimia vaativassa tautitilanteessa.

Toiminta erityistilanteissa ja varautuminen erityistilanteisiin perustuvat Helsingin
kaupungin valmiusohjeeseen ja ymparistbpalveluiden valmiusohjeeseen. Ympaéris-
topalveluiden valmiusohje sisaltdd suunnitelmat erikseen biologisten ja kemiallisten
tekijoiden seka luonnononnettomuuksien aiheuttamiin tilanteisiin. El&intauteihin liit-
tyvat erityistilanteet ja niihin liittyva viestinta on myods kuvattu ymparistopalveluiden
valmiussuunnitelmassa.

Valmiuselainlaakari osallistuu yhteisesti koordinoituun eléintautivalmiusharjoituk-
seen.

6.1.2 Elaintautiepailyt ja — tapaukset

Elaintautiepailyissa Yliopistollinen eldinsairaala tai yksityiset elainladkarit ovat yh-
teydessa ymparistopalveluiden elainladkareihin, jotka ryhtyvat tarvittaessa lainsaa-
dannon edellyttamiin kiireellisiin toimenpiteisiin (naytteenotto, rajoittavat maarayk-
set) aluehallintoviraston ohjauksessa. Naytteenotossa kaytetaan tarvittaessa apuna
Yliopistollisen eldinsairaalan henkilokuntaa ja eldinlaéketieteen opiskelijoita. Epide-
miologinen selvitys seka toimenpiteet taudin saneeraamiseksi ovat kiireettotmampia
tehtavia ja tarvittaessa naihin toimenpiteisiin osallistuvat kaikki yksikon elainlaakarit.

Ymparistopalveluiden eldinladkarit toimivat ainoastaan virka-aikana. Virka-ajan ul-
kopuolella yliopistollinen eldinsairaala ilmoittaa elaintautiepdilyista paivystavélle laa-
ninelainladkarille. Myos kaupunginelainlaakarin ja valmiuselainlaékarina toimivan
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valvontaelainladkarin yhteystiedot ovat elainsairaalan, poliisin ja pelastuslaitoksen
tiedossa osana ymparistopalveluiden valmiussuunnitelmaa.

6.1.3 Zoonoosien valvonta

Zoonoosiepailysta ilmoitetaan aluehallintovirastoon tai Ruokavirastoon maa- ja met-
satalousministerion asetuksen muista torjuttavista, valvottavista ja muista ilmoitetta-
vista eléintaudeista, eldintautien ilmoittamisesta sek& mikrobikantojen toimittami-
sesta (325/2021) mukaisesti. Valittomasti muille terveysviranomaisille ilmoitettavista
zoonooseista ilmoitetaan virka-aikana Helsingin kaupungin epidemiologiseen toi-
mintaan viimeistaan seuraavana arkipaivana. Toimenpiteissa ja ndytteenotossa
noudatetaan keskusvirastojen ja maa- ja metsatalousministerién antamia ohjeita ja
saadoksia.

Tavallisimmin zoonoosiepéailyn Helsingissa aiheuttaa tapaus, jossa ihmista puree
ulkomailta tuotu koira. Kun ymparistopalveluiden tietoon tulee purematapaus, jossa
ihmisté purreella elaimelld epéaillaan olevan raivotautia tai elaimen rokotustilanne on
epéaselva, lahdetdén ensisijaisesti tarkastamaan eldimen rokotustiedot viivytyksetta
elaimen omistajalta ja tehd&éan eldimen kliininen tarkastus. Jos kyse on kliinisesta
rabiesepailysta, elain lopetetaan la&ninelainladkarin paatokselld ja lahetetaan tutkit-
tavaksi Ruokavirastoon. Vuosittain on selvitettdvana vain muutama zoonoosiepaily.
Menettelyita arvioidaan aluehallintoviraston ja Ruokaviraston kanssa jatkuvasti, silla
Ruokaviraston naytteenotossa Vendjalta tuoduista katukoirista vain puolella oli rai-
votautivasta-aineita, vaikka ne kaikki oli asiakirjojen mukaan rokotettu asianmukai-
sesti. Kunnossa olevien rokotustietojen perusteella ei siis voida luotettavasti sulkea
pois raivotaudin mahdollisuutta.

Ukrainan sodan vuoksi Ukrainasta omistajan mukana pakenevien lemmikkien maa-
hantuontivaatimuksiin tehtiin helpotuksia vuonna 2022, mutta helpotuksista luovut-
tiin vuonna 2023. Ukrainassa esiintyy runsaasti rabiesta ja ihmisille hengenvaaral-
lista Echinococcus multilocularis -loista, ja lemmikkien maahantuontivaatimusten
helpottaminen lisasi tautien levidmisen riskia Suomessa.

Helsingin kaupungin ymparistopalveluissa on lintuinfluenssan varalta suppea val-
miusvarasto, jossa on naytteenottotarvikkeita ja henkilésuojaimia.

Epidemiologinen toiminta toimittaa ymparistopalveluille saanndllisesti tiedoksi kau-
pungin tartuntatautitilastot.

6.1.4 Terveysvalvontaohjelmat

Helsingissa valvotaan kolmen tuotantoeléintilan terveysohjelmien toteutumista
elaintautilainsdddanndn mukaisesti. Helsingissa on yksi lypsykarjatila (Viikin ope-
tus- ja tutkimustila) seké& kaksi pienempaé, Helsingin kaupungin omistuksessa ole-
vaa eldintilaa, Haltialan ja Fallkullan kotielaintilat.

Vapaaehtoista maedi-visna -valvontaa suoritetaan Haltialan lammas- ja vuohitilalla.
Terveysluokkaan 1 kuuluvilla lammastiloilla (Haltiala) maedi-visna -naytteenotto- ja
tarkastustiheys on kolmen vuoden valein. Valvontaelainlaakarin apuna verinayt-
teenotossa on ollut yliopistollisen eldinsairaalan elainladkari ja elainladketieteen
opiskelijoita. Tilak&ayntien tiheytta ja kayntien toteutumista seurataan vuositasolla.
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Helsingin alueella on siipikarjaa kahdella kotielaintilalla. Helsingin kaupungin ympéa-
ristopalveluilla on lisaksi tiedossa kymmenkunta pienimuotoista kanojen pitopaikkaa
ja useita kesékanojen pitopaikkoja. Kanamunia ei kuitenkaan toimiteta myyntiin, jo-
ten pitopaikat eivat kuulu salmonellavalvontaan. Helsingin alueella ei ole nautojen
kotiteurastustoimintaa.

Havaittaessa puutteita tai laiminlydnteja terveysvalvontaohjelmien toteuttamisessa
ryhtyvat ymparistopalveluiden elainladkarit lainsdddannon edellyttamiin toimenpitei-
siin laaninelainlaékarien ohjeiden mukaisesti.

6.1.5 Tuotantoeldinten terveydenhuolto

Kahdella kolmesta helsinkildisestéd nautatilasta on terveydenhuoltosopimus. Yksi
tiloista on pienimuotoinen kotieldintila, joka ei toiminnan laadun vuoksi tarvitse ter-
veydenhuoltosopimusta. Kaupungineldinladkarin kanssa solmittuja terveydenhuol-
tosopimuksia ei ole yhtaan. Helsingissa ei ole yhtaan paatoimista siipikarjatilaa eiké
sikalaa.

6.1.6 Vesiviljelylaitosten terveysvalvonta

Helsingin alueella ei sijaitse talla hetkella yhtaan rekisteroitya vesiviljelylaitosta.

6.1.7 Kyyhkyslakat

Helsingin alueella toimii kaksi rekisteroitynytta kyyhkyslakkaa ja mahdollisesti joita-
kin, jotka eivat ole ilmoittaneet tietojaan eldintenpitaja- ja pitopaikkarekisteriin.
Kyyhkyset eivat kuitenkaan kay kilpailuissa tai nayttelyissa, joten niilla ei ole roko-
tusvelvollisuutta newcastlentautia vastaan.

6.1.8 Muu tautiseuranta

Elaintautivalvonta Helsingissa sisaltdd myos elaintapahtumissa vierailevien, muu-
alta tulevien elainten tautivapauden tarkistamisen aluehallintoviraston maaraa-
massa laajuudessa.

Ruokaviraston yllapitaman pitopaikkarekisterin mukaan eri puolilla Helsinkid on 101
mehilaisten pitopaikkaa. 28 tarhaajaa on tehnyt alkutuotantoilmoituksen. Mehilais-
tarhojen tautikartoituksia tehdaan tarkastamalla ja ndytteenotoin Ruokaviraston ja
aluehallintoviraston maarayksesta seka lainsdadannon sita erikseen edellyttaessa.

6.1.9 Elainten keinollinen lisdantyminen

Helsingisséa ei ole eldinten keinolliseen lisd&ntymiseen liittyvia valvontakohteita.
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6.1.10 Eldaimista saatavat sivutuotteet

Elainperaisten sivutuotteiden valvonta on osa eldintautien ennaltaehkaisya seka
mahdollisten epidemioiden rajoittamista. Valvontaa toteutetaan Ruokaviraston vuo-
sittain laatiman riskiperusteisen valtakunnallisen sivutuotteiden valvontasuunnitel-
man mukaisesti. Aluehallintovirastot vastaavat alueillaan valvonnan ohjaus- ja koor-
dinointitehtavista. Elainperaisten sivutuotteiden asianmukaista erottamista, keraa-
mista, luokittelua seka lahettamista joko kasiteltaviksi tai tuhottaviksi valvotaan elin-
tarvikehuoneistoissa osana elintarvikelain mukaista valvontaa. Liséksi ympéaristo-
palveluiden elainlaakarit valvovat kolmea Helsingissa sijaitsevaa sivutuotteiden vali-
varastointiin tarkoitettua laitosta seka joitakin tutkimuslaitoksia, jotka tuovat maahan
sivutuotteita tutkimustarkoituksiin.

Helsingissé on yksi hyvaksytty lemmikkituhkaamo. Tuhkaamo tarkastetaan Ruoka-
viraston laatiman Elaimista saatavien sivutuotteiden valvontasuunnitelman mukai-
sesti.

Elainperaisten sivutuotteiden valvontaan kuuluu myds haaskailmoitusten vastaanot-
taminen ja kasittely seka helsinkilaisilla elaintiloilla ja talleilla itsestdén kuolleiden tai
lopetettujen eldinten asianmukaisen havittdmisen valvonta. Haaskailmoituksia ei
kaytannossa ole tullut. Helsingin muutamat elaintilat huolehtivat sivutuotteidensa
havittamisesta lainsdddannon vaatimalla tavalla eika sivutuotteita haudata. Lem-
mikkieldainten hautaamista varten on osoitettu oma hautausmaa. Havaittaessa puut-
teita tai laiminly6nteja sivutuotteiden havittdmisessa, ryhtyvat ymparistopalveluiden
elainlaakarit lainsaadannon edellyttdmiin toimenpiteisiin.

6.1.11 Elainkuljetukset

Ruokavirasto tai aluehallintovirasto voivat tarvittaessa maarata kunnanelainlaakarin
tarkastamaan eldinkuljetuksia. Muutoinkin kunnanelainlaakarilla on, epaillessaan
elaimia kuljetettavan lainvastaisesti, oikeus tehda tarkastus ja tarkastaa kuljetetta-
vat elaimet, kuljetuskalusto ja vaadittavat asiakirjat.

6.1.12 Vienti- ja tuontivalvonta

Vientiin ja tuontiin liittyen annetaan paljon ennaltaehkaisevad neuvontaa ja ohjeis-
tusta elaintautilainsd&dannon soveltamisessa. Lisaksi suoritetaan erilaisia tarkas-
tuksia seka myonnetaan terveystodistuksia eldinten vientia varten.

Hevosten sisamarkkinavientiin liittyvia tarkastuksia tehdaan vuosittain 20-30 kappa-
letta. Suurin osa tarkastuksista kohdistuu yksittaisiin hevosiin, mutta suurten hevos-
tapahtumien yhteydessa yhdella tarkastuksella tarkastetaan hevosia 10-100 ja laa-
ditaan todistuksia 10-50 kappaletta. Todistus voi olla samalla kyydilla matkustaville
hevosille yhteinen. Suurimpia vuosittaisia hevosten vientiin liittyvia tapahtumia Hel-
singisséa ovat Helsinki International Horse Show ja Cavalluna. Lisaksi Sirkus Finlan-
dialle laaditaan vuosittain 5-20 todistusta. Kaytanndssa suurimpiin hevostapahtu-
miin liittyvat vientitarkastukset vievat kokonaisen tyopaivan. Myos helsinkilaiset lem-
mikkielaimet matkustavat ulkomaille runsaasti. Lemmikkielainten kolmansiin maihin
vientia varten vaadittavia todistuksia kirjoitetaan vuosittain 180-250 kappaletta.
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Helsingissa toimii muutamia lemmikkilintujen kaupalliseksi maahantuojaksi rekiste-
roityneitd toimijoita. Maahantuoja on itse velvollinen tarkastamaan jokaisen tuonti-
eran. Ymparistopalveluiden elainladkarit suorittavat maahantuontierille pistokokein
tarkastuksia. Tuontitarkastukset kohdistetaan isoihin, useiden satojen lintujen kau-
pallisiin maahantuonteihin.

Elintarvikehuoneistoihin maahantuotujen elavien rapujen osalta ymparistopalvelui-
den elainladkarit valvovat tuontiluvassa maaréattyjen ehtojen toteutumista. Rapujen
maahantuontiin on vuosittain myénnetty Ruokavirastosta tuontilupa muutamalle
kala-alan laitokselle.

Tarkastus- ja todistusméaéarat nousivat vuonna 2022 kororajoitusten paatyttya, mutta
elainten viennit Vengjalle vahenivat. Tarkastus- ja todistusméaarien kehitysta vuonna
2024 on vaikea arvioida nykyisen maailmantilanteen vuoksi.

Helsingissa kay ilmi vuosittain useita tapauksia, joissa koira, kissa tai hevonen on
tuotu Suomeen vastoin maahantuontilainsaadannoén vaatimuksia. Suurin osa ta-
pauksista liittyy Virosta ja muista Baltian maista ilman asianmukaista lemmikkielain-
passia, tunnistusmerkintaa tai rabiesrokotusta tuotuihin koiriin. Tapaukset tulevat
ymparistopalveluiden tietoon padsaantoisesti yksityisten elainladkariasemien elain-
la&kareiden ilmoituksina, mutta myo6s elaimen uuden omistajan ilmoituksena oston
jalkeen herénneesta epailysta, ettei elaimen maahantuonut henkilé ole noudattanut
vaatimuksia. Ymparistopalveluissa harkitaan ilmoituksen jalkeen, onko perustetta
tarkastaa eldin ja sen asiakirjat. Tarkastuksia tehd&&n vuosittain noin 15-25 kpl
(Kuva 1).

Tarkastusten perusteella elaimet voidaan méaarata eristykseen tuontiehtojen tay-
dentamisen ajaksi, palautettavaksi lahtémaahan tai lopetettavaksi. Lahes kaikki tar-
kastukset johtavat hallintopdatokseen. EU:n sisdiset elainten laittomaan maahan-
tuontiin liittyvat hallintopaatokset tekee aluehallintovirasto ja kolmansista maista lait-
tomasti maahan tulleiden elainten osalta paatokset tekee Ruokavirasto. Paatokset
toimitetaan tiedoksi ymparistopalveluihin. Mikali elaimelle on paatoksessa edelly-
tetty toimenpiteita, kuten raivotautirokotus tai ekinokokkoosihaato, todennetaan
paatoksen noudattaminen tarkastuksella ymparistopalveluissa. Tapauksiin voi liittya
yhteisty6ta terveydenhuollon viranomaisten kanssa, jos on epailty elaimen kanta-
van ihmiseen tarttuvaa tautia eli zoonoosia. Vuonna 2021 voimaan tulleen uuden
elaintautilain myaota tulli on saanut toimivaltaa elainten laittoman tuonnin valvon-
nassa, mika voi hillitd valvontaelainladkarin tekemien tarkastusten maaran nousua.



| Helsinki | 14 (20)

Eldinten laittomat maahantuonnit 2019-2022
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Kuva 1. Elaintautien vastustamiseen liittyvien ilmoitusten ja tarkastusten maarat 2019-2022.

6.2 Elainten hyvinvoinnin valvonta

Helsingissa elainten hyvinvointia valvovat eléainsuojelulain (247/1996) nojalla val-
vontaelainlaakarit seka poliisi. Valvonnan tarkoituksena on neuvonnan, opastami-
sen ja tarkastusten avulla parantaa helsinkilaisten elainten hyvinvointia ja edistaa
niiden hyvaa kohtelua.

Elainten hyvinvoinnin valvonta koostuu epéilyyn perustuvista tarkastuksista seka
ammattimaisen elaintenpidon kohteiden suunnitelmallisista vuosittaisista tarkastuk-
sista. Lisaksi kunnanelainlaakari valvoo elainten kuljetusta kunnan alueella elainten
kuljetuksesta annetun lain ja asetuksen perusteella ja tekee tarkastuksen, jos on
aihetta epailla elainsuojelusaadosten rikkomuksia. Tarvittaessa myos ammattimai-
sen elaintenpidon kohteisiin tehdaan tarkastuksia epaillyn elainsuojeluongelman
perusteella.

Mikali taydentavien ehtojen indikaattorien laiminlyonteja havaitaan EU-tukia saavien
elaintilojen perustarkastuksissa, ilmoitetaan siita viipymatta aluehallintovirastoon.
Helsingissa tama tarkoittaa kaytanndssa yhta maidontuotantotilaa.

Kuvassa 2 on esitetty eldinsuojelutarkastusten maarat vuosina 2019-2022.
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Eldinsuojelutarkastukset vuosina 2019-2022
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Kuva 2. Eldinsuojelutarkastusten méaarat vuosina 2019-2022.

6.2.1 Epéailyyn perustuva elédinsuojelutarkastus

Suurin osa eldainten hyvinvoinnin valvonnan tarkastuksista tehd&aéan ilmoitusten pe-
rusteella yksityisten ihmisten koteihin. limoituksia eldinten huonosta hoidosta tai
kohtelusta vastaanotetaan yksityisilta ihmisilta, taloyhtididen is&nnoitsijoilta, polii-
silta, sosiaaliviranomaisilta ja elainsuojeluyhdistysten vapaaehtoisvalvojilta.

Ihmisiin tai muihin elaimiin aggressiivisesti suhtautuviin koiriin liittyvéat yhteydenotot
ovat lisdantyneet viime vuosina. Yhdessa sovitun kaytdnndén mukaisesti ilmoitukset
aggressiivisesti kayttaytyvista koirista ohjataan suoraan Helsingin poliisille. Poliisi
pyytaa elainladkareita kuitenkin usein suorittamaan eléainsuojelutarkastuksen koiran
pitopaikassa.

Elainsuojelulain mukaan viranomaisella on velvollisuus tarkastaa asia, jos elainsuo-
jelullista epakohtaa epaillaan, mutta lievemmissa tapauksissa mahdollisia epakohtia
on pyritty korjaamaan puhelinneuvonnan avulla. Eldinsuojelutapausten vireille oton
kriteereita on kehitetty ja kaytdossa on kiireellisyysluokitus, jonka mukaan tarkastuk-
set tehdaan kiireellisimmissa tapauksissa viimeistaan seuraavana arkipaivana ja
muissa tapauksissa kahden tai neljan viikon sisalla ilmoituksen vastaanottamisesta.

Suurin osa saapuneista valituksista pystytddn hoitamaan tarkastuksin. Tyosuojelul-
lisista syista yksityisasuntoihin ei tehd& eldinsuojelutarkastuksia yksin. Hankalien
kohteiden tarkastukset hoidetaan tarvittaessa kahden elainladkarin yhteistarkastuk-
sena tai poliisin kanssa, ja muilla tarkastuksilla on elainlaékarin mukana tutkimus-
avustaja.

Elainsuojeluvalvonnassa vieraskielisten asiakkaiden maaré on kasvanut, joten tulk-
kausta ja kddnndspalveluja kdytetdan aiempaa enemman. Taméa hidastaa valvon-
nan toimenpiteiden toteuttamista ja valvontaelainlaakarien kayttama tydaika yhta
valvontatapausta kohden kasvaa.

IImoitusten perusteella tehdaan noin 300-350 yksityisen eléintenpidon tarkastusta
vuodessa (Kuva 2). Yhden valvontaelainlaékarin lisdresurssin myota tarkastusmaa-
ria pystytaan jonkin verran nostamaan.
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6.2.2 Luvan- ja ilmoituksenvaraiseen toimintaan ilman epéailya kohdistuva tarkas-

tus

Suunnitelmallisen eldinten hyvinvoinnin valvonnan kohteita Helsingissa ovat sirkuk-
set, pysyvat ja kiertavat elainnayttelyt sekd ammattimaiset tai muuten laajamittaisen
toiminnan harjoittajat. Luvan- tai ilmoituksenvaraiseksi toiminnaksi on eléainsuojelu-
asetuksessa maaritelty seura- ja harraste-elainten saanndollinen kaupanpitaminen,
suuren koira- tai kissakennelin pitaminen, koirien tai kissojen hoitolatoiminta, ravi- ja
ratsuhevosten hoitaminen, kouluttaminen ja kasittely (vahintaan kuusi taysikas-
vuista elaintd) sekd muu vastaava toiminta. Uusia suunnitelmallisesti valvottuja koh-
teita ovat eldinten ammattimaista valitysta harjoittavat toimijat, esimerkiksi koiria ul-
komailta Suomeen valittavat yhdistykset. Naita toimijoita on rekisterditynyt Helsingin
alueelle arviolta kymmenkunta (Taulukko 1). Talleilla hevoseldinten mukana kulke-
vien asiakirjojen valvontaa pyritaan tehostamaan.

Liséksi elainten hyvinvointia valvotaan erilaisissa elaintapahtumissa kuten
Cavalluna, Elainystavéani-tapahtuma seka sirkuksissa, eldinkilpailuissa ja -naytte-
lyissa. Naita tapahtumia on Helsingissa vuosittain 10-20. Vuosien 2019-2022 ai-
kana suunnitelmallisia eléintenpidon tarkastuksia on tehty noin 15-30 kpl vuodessa
(Taulukko 2). Vuosien 2020-2024 aikana suunnitelmallisia tarkastuksia tehdaan ris-
kiperusteisesti ja tarkastuskohteiden tarkastustineys maaritetaan riskiluokituksen
perusteella (Taulukko 3). Tallit ja eldinkaupat tarkastetaan 1-5 vuoden valein koh-
teen toiminnasta riippuen. Lisaksi tarkastuksia pyritd&n tehostamaan ja kohdenta-
maan aiempaa projektiluontoisemmin.

Laaninelainladkari vastaa elainsuojelulain mukaisesta valvonnasta eléintarhoissa
(Korkeasaaren elaintarha, Tropicario, Sealife).

Taulukko 2

Ammattimaisen tai muuten laajamittaisen elaintenpidon valvontakohteet Helsin-
gissa vuonna 2023. Tarkastuskohteiden tarkastustiheys maaritetaan riskiluokituk-
sen perusteella. Riskiluokitus on esitetty taulukossa 3.

Kohteiden o
Arvioitu tarkastusten maara
lukumaara
Elainkaupat 10 3
Eldinhoitolat 8 4
Hevostallit 17 6
Kennelit ja kasvattajat 4 2
Yhteenséa 39 15
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Taulukko 3
Riskiluokitus ilmoituksenvaraisisen elaintenpidon kohteille. Kokonaisarvosana an-
netaan yleisimméan arvosanan mukaan, ellei erityista syyta tiheammalle tarkastus-
vdlille ilmene.
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mille turvallisia. Materiaalit,
joiden kanssa eldimet paa-
sevat kosketuksiin, ovat
turvallisia, hyvin puhdistet-
tavissa ja desinfioitavissa.
llImanvaihto, lampétila ja
valaistus ovat elaimille so-
pivia ja kunnossapidosta
huolehditaan.

riaalit, joiden kanssa elaimet paase-
vat kosketuksiin, ovat turvallisia,
kohtalaisesti puhdistettavissa ja des-
infioitavissa. llmanvaihto, lampétila
ja valaistus ovat hyvaksyttavissa ja
ne korjataan tarvittaessa.

hyva kohtalainen huono
Olosuhteet
Eléinten pitopaikan | Pitopaikan rakenteet ovat | Pitopaikan rakenteet ovat kuluneita, |Lainsaadannon vas-
kunto hyvéasséa kunnossa ja eléai- | mutta viela elaimille turvallisia. Mate- | tainen toiminta.

Elainten pitopaikan
puhtaus

Elainten pitopaikan puhtau-
desta huolehditaan paivit-
tain ja tarvittaessa useam-
min, elaimilla on puhdas ja
kuiva makuualusta.

Elainten pitopaikan puhtaudesta
huolehditaan ja elaimilla on puhdas
ja kuiva makuualusta.

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.

Pitopaikan soveltu-
vuus sielld pidetta-
valle lajille

Elaimilla on hyvin tilaa.
Eldinten kaytettavissa on
lajille sopivat makuupaikka
ja virikkeet. /Ulkotarha on
turvallinen ja pysyy sopivan
kuivana, aidat ovat elaimille
sopivasta materiaalista, tur-
vallisia seka hyvassa kun-
nossa. Ulkotarhassa on riit-
téava saansuoja./ Elaimilla
on lajille ja eldinmaarélle
hyvin soveltuva vesiallas./
Elaimilla on lajille ja el&in-
maaralle hyvin soveltuva
muu tarvittava oleskelu-
paikka.

Elaimilla on riittavasti tilaa. Eléinten
kaytettavissa on asianmukainen ma-
kuupaikka ja virikkeita. /Ulkotarha on
turvallinen ja ainakin osa siita pysyy
sopivan kuivana. Ulkotarhan aidat
ovat elaimille sopivasta materiaa-
lista, turvallisia seka hyvéksytta-
vassa kunnossa. Eldimet on mah-
dollista ottaa sisélle huonolla
saalla./Elaimilla on kaytdssa sovel-
tuva vesiallas./Elaimilla on kaytos-
saan lajille tyypillinen muu tarvittava
oleskelupaikka.

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.

Sairaiden elainten
hoito- ja eristys-
mahdollisuudet

Eldinten eristdmista ja hoi-
toa varten on asianmukai-
set tilat. Sairastuneet ja va-
hingoittuneet elaimet hoide-
taan asianmukaisesti ja nii-
den hoitamiseen on kaytet-
tavissa soveltuva rauhalli-
nen tila. Synnyttaville ja
poikasia hoitaville elaimille
on oma, rauhallinen tila.

Eldinten eristdmista ja hoitoa varten
on jarjestettavissa tilat. Sairastuneet
ja vahingoittuneet eldimet hoidetaan
tilanteen mukaan sopivissa tiloissa.
Synnyttavilla elaimilla on mahdolli-
suus l6ytaa rauhallinen paikka.

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.

Elainten hoito

Elaimet tarkastetaan vahin-
t&dan kerran paivassa

Eldimet tarkastetaan joka paiva.

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.

Elainten puhtaus

Elaimet ovat puhtaita ja hy-
vin hoidetun nakaisia.

Elaimet ovat lahes puhtaita ja ke-
honhoidosta on huolehdittu.

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.

Ruoan ja juoman
riittavyys

Eldimet saavat sopivan
maaran lajille sopivaa ruo-
kaa. Elainten saatavilla on
vapaasti vetta. Ruokinta- ja
juottolaitteistojen toimivuus

Eldimet saavat riittavasti niille sopi-
vaa ruokaa. Elainten saatavilla on
paivittain riittavasti vettd. Ruokinta-

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.
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tarkastetaan padivittain.
Ruoka ja juomavesi pysy-
vat puhtaina.

ja juottolaitteistojen toimivuus tar-
kastetaan tarvittaessa. Ruoka ja
juomavesi pidetdan puhtaina.

Henkilékunnan riit-
tavyys

Pitopaikan ja eldinten hoi-
dosta huolehtii elainmaa-
r&a&n nadhden hyvin jaksava
maard motivoitunutta hen-
kilbkuntaa.

Elaimet hoidetaan pitopaikassa pi-
dettévaan elainmaaraan nahden
henkilbkunnan jaksamisen ja moti-
vaation rajoilla.

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.

Henkilékunnan
0saaminen ja asian-
tuntemus

Elaimista vastuussa oleva
henkil6 tuntee eldinlajiensa
luontaiset kayttaytymistar-
peet ja huolehtii niiden tayt-
tymisesta. Tarvittaessa hén
ohjeistaa muun henkil6kun-
nan tarkkailemaan ja hoita-
maan elaimet asianmukai-
sesti. El&imia kasitellaan
hyvin.

Elaimia hoitavat henkil6t tuntevat
hoitamiensa eldinlajien kayttaytymis-
tarpeita ja osaavat elainten perus-
hoidon. Eldinten k&sittelyssé voi-
daan joutua antamaan neuvoja.

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.

Asianmukainen |&&-
kityskirjanpito

Eldinten laékityksista ja va-
roajoista pidetaén kirjaa.

Laakityskirjanpito ei ole kirjallisena.

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.

Ajantasainen eldin-
luettelo

Paikalla olevista elaimista
on luettelo. Mahdolliset
eldinten tunnistusasiakirjat
ovat saatavilla. Kuolleiden
eldinten lukumé&arasta pide-
t&an kirjaa.

Pitopaikassa on saatavilla eléinluet-
teloksi soveltuvat tiedot elaimista.

Lainsdadannoén vas-
tainen toiminta.

Muu: naitd voi-
daan kayttaa tar-
vittaessa perus-
teena nostaa tai
laskea taulukon
mukaan maarayty-
nytta tarkastusti-
heytta

Pitopaikassa kay saannolli-
sesti elainlaakari tervey-
denhuollon/muun vastaa-
van merkeissa.

Annetaan neuvoja tai on annettu
maarayksia tai kieltoja, jotka on tar-
kastettu uusintatarkastuksella ja kor-
jattu.

Pitopaikan elaintiloissa kay
asiakkaita sdanndllisesti.

Elainten lukuméaara

<10

>20

Tarkastustiheys

5 vuoden valein

1 vuoden vélein

hallinnolliset pakko-
keinot

6.2.3 Elainsuojelulain mukaiset maaraykset ja kiiretoimenpiteet

Elainsuojelulain perusteella tehdyssa tarkastuksessa annetaan tarvittaessa neu-

voja, kieltoja tai maarayksia, tai ryhdytaan kiireellisiin toimenpiteisiin elainten hyvin-
voinnin turvaamiseksi. Neuvontaa kaytetaan elainten pidossa havaittujen vahaisten
epékohtien poistamiseen silloin kun elainsuojelusdaddksia ei ole viela rikottu. Tal-
I6in elaimen omistajaa opastetaan eléinten elinympariston, olosuhteiden tai hoidon
kohentamiseen.

Jos eléinten omistaja rikkoo elainsuojelusdadoksia, eléinten tilat, hoito ja olosuhteet
pyritdéan saattamaan eléainsuojelusaadosten maarittdmalle vahimmaistasolle kielto-

jen ja maaraysten avulla. Maaraysta annettaessa asetetaan maaraaika, jonka paat-
tymisen jalkeen havaittu epakohta on korjattava. Maéaraajan kuluttua tehd&én uusin-
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tatarkastus maarayksen noudattamisen varmistamiseksi. Jos eldinsuojelusaados-
ten rikkomukset ovat niin vakavia, etta ne valitttmasti uhkaavat eldaimen hyvinvoin-
tia, voidaan ryhtya kiireellisiin toimenpiteisiin, joita ovat muun muassa hoidon hank-
kiminen eldimelle muualta, eldimen uudelleensijoitus tai elaimen lopetus.

Toimenpiteet eldinsuojelutarkastuksilla ovat pysyneet keskimaarin aiempien vuo-
sien tasolla, eikd suuria muutoksia tehtyjen toimenpiteiden suhteellisissa osuuk-
sissa ole tapahtunut. Tarkastuksia, joilla ei todeta huomautettavaa, on alle kolmas-
osa kaikista tarkastuksista, kun taas elainsuojelulain 42 ja 44 §:n mukaisiin toimen-
piteisiin joudutaan ryhtymaan noin puolessa tapauksista. Kieltoja ja maarayksia tai
kiiretoimenpiteitd vaativat tapaukset ovat aikaisempaa moniongelmaisempia ja tyo-
la&mpia selvittdd. Useista tapauksista tehdaan liséksi esitutkintapyynto poliisille.

Vuonna 2024 astuu voimaan uusi laki eldinten hyvinvoinnista. Uudessa laissa tar-
kastusoikeus, pakkokeinot ja niiden soveltaminen poikkeavat hieman nykyisesta
elainsuojelulaista. Arviota uuden lain vaikutuksista toimenpiteiden maaraan tai ja-
kaumaan ei voida viela esittaa.

7 Elainlaakaripalvelujen jarjestaminen

7.1 Peruselainlaakaripalvelu ja kiireellinen eldinladkariapu seka puhelinneuvonta

8 Laatu

Helsingilla on sopimus Helsingin yliopistollisen eldinsairaalan kanssa elainlaakinta-
huoltolain mukaisten peruselainladkaripalveluiden jarjestdmisesta seka hyoty- etta
lemmikkielaimille. Yliopistollisessa eléinsairaalassa on pieneléinsairaala, hevossai-
raala ja Saaren yksikossa tuotantoeléinsairaala. Kaytannossa elainsairaalan vas-
tuulla on erityisesti paivystysaikaisten palveluiden jarjestaminen kaikille koti-
elaimille.

Yliopistollinen eldinsairaala neuvoo lemmikinomistajia puhelimitse elainten tervey-
teen ja sairauksiin liittyvissé asioissa virka-aikana seka paivystysaikana. Elaintenpi-
toon, eldinten hyvinvointiin seka tarttuviin elaintauteihin liittyvaa puhelinneuvontaa
tarjoavat virka-aikana valvontaelainlaakarit

8.1 Valitusten kasittely

Yliopistollisen elainsairaalan kanssa tehtyyn sopimukseen elainlaékintdhuoltopalve-
luista sisaltyy velvoite, jonka mukaan elainsairaalan on vahintadan kolmen vuoden
valein tehtava asiakaspalvelukysely. Myds sopimuksessa loytoeléaintoiminnan jar-
jestamisestéa on kohta asiakaspalautteen kasittelysta. Helsingin kaupungilla ei ole
erillisia vastuu- ym. vakuutuksia koska elainlaakintapalvelut ostetaan Yliopistolli-
selta elainsairaalalta. Myo6s loytoelaintoimintaa koskevassa sopimuksessa on asia-
kaspalautteiden kasittely huomioitu ja ne kaydaan lapi vuosittaisissa palavereissa.

Ymparistopalvelun toimintaa koskeviin palautteisiin ja kysymyksiin vastataan joko
suoraan asiakkaalle tai kaupungin yhteisessa palautejarjestelméssa. Asiakaspa-
lautteessa esille tulleiden kehittamistarpeiden seka mahdollisten valitusten perus-
teella ryhdytaéan tarvittaessa korjaaviin toimenpiteisiin toiminnan kehittamiseksi.
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9 Seuranta ja raportointi

9.1 Seuranta

Elainsuojelulain nojalla annettuja kieltoja ja maarayksia valvotaan paéasiassa uu-
sintatarkastuksin. Osassa tapauksia seuranta voidaan toteuttaa esimerkiksi asiak-
kaan toimittaman eléinlaakaritositteen muodossa eiké uusintatarkastusta néin ollen
tarvita. Uusintatarkastustarve on seurattavissa Tarkastaja-jarjestelmassa, jonne
kaikki suoritteet kirjataan. Jatkossa uusintatarkastusten tarvetta on tarkoitus seurata
uudessa elainsuojelun tietojarjestelmassa.

9.2 Raportointi

Valvontasuunnitelman toteutumista arvioidaan suunnitelmaa seuraavana kalenteri-
vuonna maaliskuun loppuun mennessa ja toteuma esitellaan kaupunkiymparistolau-
takunnan ymparisto- ja lupajaostolle. Toteutumisen arvioinnissa arvioidaan eldinten
terveyden ja hyvinvoinnin valvontasuunnitelman toteutumista tarkastusten maaran,
kaytettavissa olleiden resurssien ja eldintautilain nojalla suoritettujen toimenpiteiden
osalta. Samassa yhteydessa arvioidaan myds tulevaisuuden kehityssuuntia ja arvi-
ointia tullaan hyddyntamaan tulevien valvontasuunnitelmien laatimisessa.

Lisaksi ymparisto- ja lupajaostolle valmistellaan vuosittain yhteenvedot eléinlaakin-
tahuoltolain mukaisista palveluista seké lI0ytdeldinten hoidosta. Yliopistollinen el&ain-
sairaala toimittaa elainladkintahuoltolain mukaisia palveluita koskevaa raporttia var-
ten vuosittain yksityiskohtaiset tiedot hoitamistaan potilaista kunnittain. Toteutumi-
sen arviointi toimitetaan tiedoksi myos Etela-Suomen aluehallintovirastolle.

10 Elainlaakintahuollon painopistealueet vuodelle 2024

Helsingin kaupungin elainladkintahuollon painopisteet ovat eléainlaakintadhuollon val-
takunnallisen ohjelman (EHO) 2020-2024 mukaisia. Painopisteiksi vuodelle 2024
on valittu:

1. Uuden eldinten hyvinvointilain toimeenpanon toteuttaminen. Laki astuu voimaan
vuoden 2024 alussa.

2. Kaupungin ymparistonsuojelun kaytossa olevan Trimble Locus -jarjestelméan
laajentaminen eléinsuojelu- ja elaintautivalvonnan kayttoon.

3. Vuonna 2021 voimaan tuleen eldinterveyssddnnoston toimeenpanoa jatketaan.
Laittomien tuontien valvonnan menettelyita selkiytetdan kaupungin valvonta-
elainladkarien, aluehallintoviraston, Ruokaviraston ja tullin kesken. Vuoden 2023
alusta voimaan tulleen koirien tunnistusmerkintéa ja rekisterdintia koskevan lain-
saadannon valvonta ja asiakkaiden neuvonta.

4. Helsingin elainten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnan kehittdmista ja yhtenais-
tamista jatketaan johtavan valvontaelainlaéakarin koordinoimana. Yhtenaista-
malla toimintatapoja ja jakamalla vastuualueita elainlaékareiden kesken aiem-
paa selkeammin eri alueiden asiantuntemusta pystytdan lisddmaan ja toiminta
tehostuu. Liséksi koulutusta pystytdén kohdistamaan paremmin esimerkiksi lin-
tujen vientiin ja tuotiin seka lintujen ja muiden eksoottisten eléainten hyvinvoinnin
valvontaan.
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1. ELAINMAARAT KUNNAN ALUEELLA
a. Tuotantoelaintilat Lkm

Nautatilat 3

Sikatilat 2

Lammas- ja vuohitilat 2

Hevostilat 17

Siipikarjatilat 3

Vesiviljelylaitokset 0

Tukistarhat 0

Tarhatun riistan tilat 0

Mehilaistarhat 101

Muut tuotantoeldainyksikot 0

b. Lemmikit Lkm

Arvio lemmikkien lukumaarasta 100 000
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin (vaihde) Tilinro Y-tunnus
Helsingin kaupunki Tydpajankatu 8 +358 9 310 1635 800012-62637 0201256-6
Kaupunkiympériston toimiala Helsinki 58
Elintarviketurvallisuusyksikk® IBAN F106 8000 1200 0626 37
PL 58235 Faksi (kirjaamo) BIC DABAFIHH Alv. nro
00099 HELSINGIN KAUPUNKI +358 9 655 783 FI02012566

ymk@nhelfi
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2. ELAINLAAKARIPALVELUT
a. Terveydenhuoltosopimukset

Nauta Lkm

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus 2

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus 0

kunnaneldinld&karin kanssa

Terveydenhuoltotilojen osuus (% kaikista 66%

nautatiloista)

Siat

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus 0

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus 0

kunnaneldinld&karin kanssa

Terveydenhuoltotilojen osuus (% kaikista -%

nautatiloista)

Siipikarja Lkm

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus 0

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus 0

kunnaneldinlddkarin kanssa

Terveydenhuoltotilojen osuus (% kaikista -%

nautatiloista)

Muut terveydenhuoltosopimukset Lkm

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus 0

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus 0

kunnaneldinlddkarin kanssa

Terveydenhuoltotydn resurssitarve (htv) 0 htv

b. Muut kunnan elainlddkaripalvelut, arvio palvelutarpeesta

Sairaskaynnit tiloilla (muu kuin Ilkm

terveydenhuolto)

Sairaskaynnit virka-aikana -

Sairaskaynnit paivystysaikana -

Sairaskaynnit pienelainvastaanotolla Ikm

Sairaskaynnit virka-aikana -

Sairaskaynnit paivystysaikana -

Kunnan elainlaékaripalveluiden 0 htv

resurssitarve (htv)
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3. ELAINTEN TERVEYDEN VALVONTA

a. Terveysvalvonta

(BKD)

Pakolliseen terveysvalvontaan kuuluvat tilat Lkm
Siipikarjan salmonellavalvontaohjelma 0
Uudistuselaimia tuottavat sikalat, 0
salmonellavalvonta

Pitopaikat, jotka toimittavat nautoja 0
keinosiemennysasemille, salmonellavalvonta
Raakamaitoa luovuttavat nautojen pitopaikat, | O
salmonellavalvonta

Vapaaehtoiseen terveysvalvontaan kuuluvat | Lkm
tilat

Maedi-Visna / CAE 1
Tarhattujen hirvieldinten 0
terveysvalvontaohjelma

Lohikalojen bakteeriperainen munuaistauti 0

b. Muu eldinten terveyden valvonta

280 (vientitarkastukset, eléinten laittomaan
maahantuontiin liittyvat tarkastukset)

Eldinten terveyden valvonnan
resurssitarve (htv)

1 htv

4. SIVUTUOTEVALVONTA

Lkm

Sivutuotealan laitokset ja toimijat; hyvaksynta, | 5

rekisterdinti ja valvonta

Raatojen ja kotiteurastuksen sivutuotteiden -

havityksen valvonta

Haaskatoiminnan valvonta

Turkiselainten lajinsisdisen kayton valvonta -

Sisdmarkkinakaupan, tuonnin ja viennin

valvonta

Sivutuotevalvonnan resurssitarve (htv) 0,1 htv
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5. ELAINTEN HYVINVOINNIN VALVONTA

4 (4)

a. llmoituksenvaraiset kohteet Lkm
Kennelit ja kasvattajat 4
Hevostallit 17
Riistanhoidolliset tarhat 0
Lihan, munien tai siitoseldainten tuotantotarhat | O
Eldinkaupat 10
Elainhoitolat 8

b. Epaéilyyn perustuvat Lkm

elainsuojelutarkastukset
Arvio epailyyn perustuvista tarkastuksista 370

c. Muu elainten valvonnan resurssitarve

18 (muut ilmoituksen varaiset kohteet)

Elainten hyvinvoinnin valvonnan
resurssitarve (htv)

4 htv

6. ELAINLAAKINTAHUOLLON HENKILORESURSSIT

a. Elainladkarit Htv

Elainla&karipalvelut -

Eldinten terveyden valvonta 1

Sivutuotevalvonta 0,1

Eléinten hyvinvoinnin valvonta 4

Elintarvikevalvonta 2,7

Muut tehtavat 0,4 (esihenkildtehtavét)
Elainla&karit yhteensa 8

Paivystykseen osallistuvien eléinlaakéareiden - lkm

maara (Ilkm)

b. Muut kuin elainladkarit Htv
Eldintenhoitaja / avustaja -
Terveystarkastajan tekeméa -
elainsuojeluvalvonta
Muut tehtavat 0,2
Muut kuin elainladkarit yhteensa 0,2 htv

Ostopalveluiden laajuus ja laatu:

Ostopalvelut elainladkintahuollossa (sanallinen kuvaus)

Elainld&kintdhuoltopalvelut ostetaan kokonaisuudessaan Yliopistolliselta eldinsairaalalta.

Postiosoite

Helsingin kaupunki
Kaupunkiympériston toimiala
Elintarviketurvallisuusyksikk®
PL 58235

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
ymk@hel i

Kayntiosoite
Tydpajankatu 8
Helsinki 58

Puhelin (vaihde)
+358 9 310 1635

Faksi (kirjaamo)
+358 9 655 783

Tilinro Y-tunnus

800012-62637 0201256-6

IBAN FI06 8000 1200 0626 37

BIC DABAFIHH Alv. nro
F102012566




